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ON SOz

Sosial idaroetmo, comiyyatin sosial vo iqtisadi inkisafini to-
min etmok vo qarsilasilan sosial problemlori somarali sokilda hall
etmok mogsadilo vacib rol oynayan bir elmi sahadir. Bu saho,
dovlstin idaraetma strukturunun vo sosial togkilatlarin foaliyyatini
tonzimlayan nozariyyalar, prinsipler, metodlar vo texnikalarin sis-
tematik sokildo Oyronilmasini ohato edir. Sosial idaroetmonin osas
mogsadi, comiyyatin inkisafin1 tomin edocok todbirlori planlagdir-
magq, togkil etmak vo hoyata kegirmok, homginin qarsilasilan so-
sial vo iqtisadi problemlorin halli iiciin optimal strategiyalar
miioyyan etmokdir. Bu sahs homginin dévlstin, comiyyastin vo so-
sial togkilatlarin qarsiligh slagoalarini nazordon kegirir vo bu ola-
golarin idara olunmasinda istifado edilon metodlarin tokmillogdi-
rilmoasini mogsad kimi garsiya qoyur.

Igtisadiyyatin diversifikasiyas1 moqgsadilo hayata kegirilon
tadbirlarin sistemli va ardicil icrasi tiglin dovlat bascisinin miiva-
fiq forman va soroncamlari ilo bir sira miithiim proqramlar tosdiq
edilmigdir. Bunlardan on ohomiyyatlilari “Azorbaycan Respubli-
kas1 regionlarinin  2004-2008, 2009-2013, 2014-2018, 2019-
2023,-cii illordo sosial-igtisadi inkisafi Dd&vlot Proqramlari”,
“2008-2015-ci illordo Azarbaycan Respublikasinda yoxsullugun
azaldilmas1 vo davaml inkisat Dovlet Programi™, “2008-2015-ci
illordo Azarbaycan Respublikasinda shalinin orzaq mohsullar ilo
etibarli tominatma dair Dovlot Proqrami”, ‘“Azarbaycan
Respublikasinin = 2022-2026-c1  illordo  sosial-iqtisadi  inkigaf
Strategiyas’” vo digor sahovi inkisaf proqramlandir. Bu
programlar ugurla icra edilorak 6lkenin iqtisadi inkigafina mithtim
tohfalor verib.

Sosial idareetmoanin tohlilinds asas diqqat, sosial strukturun
idara olunmasi, sosial problemlorin halli vo bu sahoya totbiq olu-
nan nozariyyalora yonalir. Sosial idaroetma sahasi yalniz nozori
yanasmalarla mohdudlagmir, eyni zamanda praktik totbiglorlo do
ohata olunur. Sosial idaraetmanin totbiq saholari, comiyyatin miix-
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tolif sosial tobagoloring aid olan insanlarin ehtiyaclarmin qarsilan-
masl, sosial barabarliyin tomin edilmasi vo sosial rifahin artiril-
mas1 kimi masalalori ehtiva edir. Bu sahonin asas todqiqat istiqa-
matlori arasinda sosial problemlarin holli {iglin nozarde tutulan
strateji yanasmalarin tohlili, sosial idarsetmonin inkisaf tarixi vo
nazariyyelorinin todqiqi, homg¢inin sosial sistemlorin idars edil-
masi li¢ilin totbiq olunan metodlarin tokmillogdirilmasi masalolori
yer alir.

Sosial idaroetma sahosi, elmi tohlil vo totbiqi yanasmalarla
comiyyatin garsisinda duran ¢atinliklora oan uygun hollor tapmaga
calisir. Sosial idaraetmo nozariyyalari yalniz idarsetmo metodlari-
nin va prinsiplarinin tohlilini deyil, homginin bu nazariyyslerin co-
miyyatin hor sahasinds necs totbiq olundugunu da arasdirir. Bu
noazariyyalor sosial quruluslarin doyismasi, sosial problemlorin ya-
ranma sobablori vo onlarm halli yollar, idaroetmonin somaralili-
yini artirmaq ti¢iin totbiq edilon strategiyalarin optimallagdirilma-
s1 masalolorini ohato edir. Bu baximdan, sosial idarsetmo yalniz
idaroetmo strukturlariin optimallagdiriimast ilo mohdudlagmur,
eyni zamanda sosial siyasatlorin formalagdirilmasinda vo totbi-
ginds do miihiim rol oynayr.

Dars vasaitinin asas maqsadi, sosial idaraetmo nozariyyole-
rinin vo metodlarinin sistemli sokildo tohlilini toqdim edorok
miiasir sosial idaraetmayo dair otrafli bir baxis acis1 yaratmaqdir.
Bu vasait, sosial idareetmonin miixtalif aspektlorini elmi olaraq
nazordon kegirarok, sosial idaroetmonin qarsilasdigi miiasir prob-
lemloari va bu sahadoki miivafiq tokmillosdirmalori doerindon analiz
edir. Sosial idarsetmonin totbiq sahslorinds mévcud olan metod-
larin somaraliliyini vo onlarm praktiki istifadosini izah etmaklo,
bu saha iizro miivafiq biliklorin inkisafina t6hfs verir. Eyni za-
manda, sosial idaroetmonin tokmillosdirilmasi magsadilo toklif
edilon yeni yanagmalar va elmi noticalor do diggste alinir. Sosial
idaroetmo sahasindo totbiq edilon yeni yanasmalar, comiyyatin in-
kisafin1 tomin etmok mogsadilo daha mogsadyonlii vo samarali
idaraetmo metodlarmin totbiqini nozards tutur.



Bu dors vasaiti, sosial idaroetmonin nozariyyslori, metodlari
va totbiqi yanagmalarinin darindon Syronilmesini istayan har bir
soxs Tli¢iin ovazsiz bir qaynaq olacaqdir. Toqdim edilon elmi toh-
lillor vo konseptual asaslar, sosial idarsetmonin miixtalif sahale-
rindo miivafiq biliklorin inkisafina komok edacok vo bu sahadoki
todgiqatlarin keyfiyystini artirmaga imkan yaradacaqdir. Bu ve-
sait, sosial idaroetmonin yalniz nozori aspektlorini deyil, hamginin
praktiki totbiq sahslorini do ohato edir. Sosial idareetmonin tok-
millogdirilmasi mogsadilo méveud metodlarin vo yanagmalarin
tonqidi tohlili vo bu metodlarin daha somarali sokilds totbiq edil-
masi ilo bagl yeni tokliflor irali stiriiliir.

[k ndvbada, sosial idaraetmonin tomal prinsiplorini vo no-
zariyyalarini tohlil etmok, sosial strukturun idars olunmasinda isti-
fads edilon yanagmalarin dorin tohlilini tomin etmok vacibdir. Bu
dors vasaitinin magsadi, sosial idaroetma sahasindo movcud olan
biliklorin tohliline asaslanaraq, bu sahads yeni anlayislarin vo hall
yollarinin inkisafina dostok olmaqdir. Dars veosaitindo sosial ida-
roetmonin konseptual osaslart ilo yanasi, miiasir idaroetmo prob-
lemlori vo onlarin ¢6ziilmasi yollar da arasdirilacaqdir. Bu genis
tohlil, sosial idaroetmonin golocok inkisafini tomin etmak ti¢iin no-
zordo tutulan yeni yanagmalarin, nazeriyyelorin vo metodlarin tok-
millogdirilmasi baximimdan miihiim shomiyyato malikdir.

Bu dars vasaitinin asas hadofi, sosial idaroetmo sahasinin
osasini togkil edon nazariyyalari va totbiq olunan metodlart dyro-
narak, bu sahonin golocok inkisafini tomin edacok miivafiq bilik-
lor togqdim etmakdir. Toqdim edilon elmi tohlillor vo konseptual
osaslar, sosial idaroetma sahosinda yeni tadqiqatlarin inkisafina vo
bu sahonin tokmillogdirilmasine zomin yaradacaqdir. Bu vosait,
sosial idarsetmo sahasindo darindon bilik alds etmak istoyon hor
bir soxs ticiin faydali vo avazsiz bir qaynaq olacaqdir.



FOSIL 1. SOSIAL iDAROETMONIN KONSEPTUAL
OSASLARI VO MUASIR PROBLEMLORI

1.1. Sosial idarsetmonin mahiyyati vo mozmunu

1.2. Sosial idaraetmonin konseptual asaslari

1.3. Sosial idarsetmonin miiasir problemlori

1.4. Sosial idaroetmada sistemli yanasma metodunun tatbiqi
metodologiyasi

1.1. Sosial idarsetmanin mahiyyati vo mdzmunu

Sosial idareetms iimumi sosiologiya elminin inkisafinin
tobii naticasi olaraq formalagmisdir. Bu saho comiyyatin struk-
tur vo funksiyalarini idars etmok tiglin nozori vo praktiki mexa-
nizmlori ohato edon genis bir elm sahasidir. Miixtalif elmlorin
yanasma bucaqlarindan sosial idaroetmoays forqli torif vo kon-
septual izahlar verilmigdir. Bu yanasmalar idaroetmonin ¢ox-
saxali vo kompleks tobiotini oks etdirir. Asagida bu yanasma-
larin asas istigamatlari toqdim olunur:

- Menecment baximindan sosial idaroetmo, sosial toskilat-
larin planlasdirilmasi, togkili vo innovasiyasi prosesidir. Bu ya-
nagmaya goro idaroetmo insanlarin motivasiyas: vo resurslarin
optimal istifadasi yolu ila toskilatin moagsadlorine ¢atmagq tigiin
totbiq olunan idaro strategiyasidir.

~ Iqtisadi nozeriyys prizmasindan yanasdiqda, idaroetmo
minimum istehsal xorclori ilo maksimal iqtisadi noticalor olda
etmoyo yonalmis rasionallagdirilmis proses kimi doyorlondirilir.
Burada osas mogsad resurslarin somarali istifadosidir.

- Hiiqugstinashq aspektindon idaroetmo, qanunlar vasitosi-
lo dovlatin hiiquqi tonzimlomo funksiyasini yerina yetirmasini
ohata edir. Bu, hiiquqi normativ bazanin totbiqi ilo sosial miina-
sibatlorin qaydaya salinmasini nozards tutur.

— Politologiyanin baxis bucagindan, idarsetma ddvlatin co-
miyyato tosir gostormok maogsadils siyasi metod va alstlordon



istifado etmosi kimi izah olunur. Bu, siyasi legitimliyin, idaro-
etmo mexanizmlorinin va gorar gobul etmo proseslorinin arag-
dirilmasini ehtiva edir.

Miiasir dovrdo sosial idaroetmo nozoriyyosinin daha da
inkisaf etdirilmosino zorurat yaranmisdir. Bu moagsadlo ilk nov-
bado, sosial idarsetmo elminin predmeti miioyyonlosdirilmali
vo onu miistaqil bir elm sahasi kimi gobul etmoklo yanasi, bu
sahoyo universal, sistemli vo hortorafli torif verilmalidir.

Otraf miihitdo bas veron doyisikliklor vo comiyyotin mii-
rokkob strukturu sosial idaraetmoys olan tolobati daha da artirir.
Otraf alomi sorti olaraq li¢ asas komponents bélmak olar: can-
s1z tobiat, canli tobiot vo insan comiyyasti. Bu iic komponentin
har birindo miioyyon sorait vo amillorin tesiri ilo inkisaf prosesi
miisahido olunur. Insanin faaliyyot dairasi vo idaroetmo funksi-
yalar1 is9 asason {i¢lincli komponentdo comiyyet daxilinds 6zii-
nii gostarir.

Cansiz vo canli tobiotdo idaroetmo funksiyasi, osason,
texniki elmlor torafindon tomin olunur. Bu, istehsal-texnoloji
proseslorin, mexanizmlorin vo masin sistemlorinin idars olun-
masini ohato edir. Bu név idaroetmo daha ¢ox texniki sistemlo-
rin funksional somaraliliyini tomin etmaya yonalmisdir.

Bununla yanagi, sosial idaraetma insan comiyystindo qar-
siliglt miinasibatlorin, toskilati strukturlarin, davranis modello-
rinin vo ictimai institutlarin koordinasiyali sokilde idaro olun-
masi prosesidir. Bu idarsetmo novii yalniz texniki yanagmalarla
deyil, hom do psixoloji, sosioloji, hiiquqi va siyasi aspektlordon
tohlil olunmalidir.

Canli tobiotin idare olunmasi, yani bioloji sistemlorin ida-
roedilmasi asason tabiot elmlorinin — biologiya, ekologiya, fi-
ziologiya va digar saholorin tadqgiqat obyektidir. Bu sistemlordo
idaraetmo proseslori asasan genetik, fizioloji vo davranis mexa-
nizmlori vasitosilo tonzimlonir vo tobii qanunauygunluglara ta-
bedir.



Texniki sistemlorin idaro olunmasi iso istehsalat mexa-
nizmlori, avtomatlagdirma texnologiyalari, kompiiterlogdirilmis
sistemlor vo masin komplekslori iizorindo hoyata kegirilir. Bu
idaroetmo formas1 mithondislik va totbiqi texniki elmlorin osas
obyektidir vo burada mogsadyonlii qorarlar, adoton proqramlas-
dirilmisg vo standartlasdirilmis gaydalarla miioyyaon edilir.

Sosial idaroetmo iso mahiyyat etibarilo bu iki sistemdon
osash gokildo forglonir. Bu forqin baslica cohati odur ki, sosial
idaroetmo stliurlu sokilds formalasdirilmis mogsadlora osaslanir.
Yoni sosial idaroetmonin osas xiisusiyyoti, mogsadlorin avval-
codon miioyyan olunmasi vo bu maqgsadlora ¢atmagq li¢iin fordi
vo kollektiv faaliyyetlorin slagslondirilmasidir. Sosial idaroet-
mo prosesi sosial hadisoloras, ictimai qurumlara, sosial qruplara,
siniflara vo kollektivlors tosir gostormak yolu ilo hoyata kegiri-
lir. Bu sabobdon, sosial idaroetmonin dyronilmasi sosiologiya,
politologiya, hiiqugstinasliq, psixologiya vo digor ictimai elm-
larin tadqgiqat predmetinoe ¢evrilmisdir.

Sosial idaroetmo, miixtolif soviyyalordo miixtalif mogsad-
lorls hoyata kecirilon ¢oxsaviyyali bir idarsetma sistemino ma-
likdir. Hor bir soviyyonin 6ziinomoxsus moqsod vo vazifalori
vardir, vo bu mogsadlor sosial strukturlarin funksionalligin1 vo
davamli inkisafini tomin etmok mogsadini giidiir.

Makrosoviyyads, yoni comiyyastin idaro olunmasi soviy-
yasinda sosial idaraetmanin asas magsadi comiyyatin sabitliyini
qorumagq va inkisafini tomin etmakdir. Bu soviyyado, idaroetmao
sistemlori sosial rifahin artirilmasina, iqtisadi vo siyasi sabitli-
yin qorunmasina vo comiyyatin davaml inkisafina sorait yara-
dir. Comiyyetin strukturunun saglam vo davamli olmasi {igiin
nazards tutulan magsadlar, hamg¢inin keyfiyyat gostoricilorinin
gorunmasina yonalib.

Mezosoviyyado, yaoni toskilatlarin idars olunmasi soviy-
yosindo sosial idaroetmonin osas mogsadi toskilat daxilindoki
miixtalif struktur bélmalarinin faaliyyetini slagalondirmak, re-
surslar1 optimal sokildo boliisdiirmok vo omokdasliq soraitindo



funksional somorsliliyi artirmaqdir. Bu soviyyado toskilatlarin
daxili strukturlar1 arasinda sinxronizasiya vo qarsiligh olago
osas diqgoto alinir. Kollektiv soylorin koordinasiyasi toskilatin
imumi mogsadlarino ¢atmagi tomin edir.

Mikrosoviyyado, fordi idaroetmo kontekstindo iso osas
maqsad is¢ilorin va ya fordlorin daha mohsuldar vo somarali so-
kildo 6z vozifo 6hdaliklorini yerino yetirmolorini tomin etmok-
dir. Bu saviyyado motivasiya, amok intizami, fordi togabbiisle-
rin stimullasdirilmasi vo bacariglarin inkisaf etdirilmosi osas
masololordon biridir. Bu mogsadlor fordi amoksevorlik vo so-
moralilik ils baglidir vo is¢ilorin soxsi inkisafi ilo birbasa slage-
lidir.

Belaliklos, sosial idaraetma sahasi bioloji vo texniki idaro-
etmo sistemlorindon forqli olaraq yliksok doracods humanist
yanagmalarla hoyata kegirilon bir sahadir. Sosial idaraetmo, ic-
timai miinasibatlor sobokasi igarisindo foaliyyot gostorir vo bu
sahonin somoraliliyi yalniz texniki yanasmalarla deyil, hom do
sosial psixologiya, davranis elmlori vo strateji planlasdirma
mexanizmlari ilo dl¢iiliir. Bu saha comiyyatin ehtiyaclarini, xii-
susiyyatlorini va inkisaf meyllorini nazars alaraq daha mogsod-
yonlii sokildo formalasdirilir.

1.2. Sosial idarsetmanin konseptual asaslar:

Umumilikds “sosial idaroetmo” anlayisina iki osas — dar
vo genis monada yanasmaq miimkiindiir.

Dar monada, sosial idarsetms ovvalcodon miioyyon edil-
mis mogsadlora nail olmaq mogsadilo sosial prosesloro mog-
sodyonlil tosir gostorilmasi prosesi kimi basa diisiiliir. Burada
osas vurgu idara olunan obyekto — sosial struktura, qruplara vo
ya icmalara yonalon magsadli tesira verilir. Bu yanasma, idaro-
etmani sistemli va planli faaliyyat kimi giymetlondirir v pro-
sesin naticayoniimlii mahiyyatini 6n plana ¢okir.



Genis monada iso, sosial idaroetmo insanlarin foaliyyot
sferas1 kimi dayarlondirilir. Bu yanasmaya gors, sosial idaroet-
mo yalniz konkret magsodo ¢atmagq {igiin tosir gdstormok deyil,
hom do insanlarin birgo yasayisi, omokdasligi, sosial miinasi-
batlor sisteminin toskili vo alagolondirilmaosi ilo bagli daha mii-
rokkob vo ¢oxplanl foaliyyot sahasidir. Genis monali yanasma
sosial idaraetmoni hom sosial nizamin saxlanilmasi, hom do da-
yisikliklorin idara olunmasi {i¢iin vacib mexanizm kimi doyor-
londirir.

Sosial idaroetmonin zoruriliyi iso, ilk ndvbado, insan
qruplarinda, bdyiik kollektivlordo, dovlot soviyyasinds ictimai
omok bolgiisiiniin va sosial omokdasligin movcudlugu ils baghi-
dir. Comiyyatin inkisafinda bu amoakdasliq vo koordinasiya pro-
seslorinin somorali idara olunmasi miihiim rol oynayir. Idaroet-
mo olmadan sosial strukturun sabitliyi, funksionalli§i vo mag-
sodyonlil inkisafi tomin edilo bilmaz.

Sosial idaroetms elminin osas todqiqat predmeti sosial
idaroetmo sisteminin yaradilmasi prosesindo formalasan idaras-
etmo faaliyyatinin, idarsetmo miinasibatlori ils birlikdo dyronil-
masindan ibaratdir. Bu o demakdir ki, sosial idareetms yalniz
digor elmlorin bir hissesi deyil, miistoqil bir elm sahosidir vo
onun 6ziinomoaxsus predmeti, metodologiyasi vo problematikasi
movcuddur. Sosial idaroetma elmi, 6z nozari bazasini vo meto-
doloji gargivasini fundamental ictimai elmlorin — falsofa, iqtisa-
diyyat, sosiologiya, politologiya va s. prinsiplorine osaslandirir.
Bu elm homg¢inin miirakkab sistemlorin qurulmasi prinsiplorini
Oyranan, toskilati-texniki vo sosial-texnoloji qanunauygunlug-
lar1 aragdiran elm saholori ilo six baglidir. Buraya sosial texno-
logiya, istehsalin idaro olunmasi, kibernetika, sinergetika, sis-
temlor nozariyyasi va digar sahslor aiddir.

Biitlin bu elmi istiqgamatlorin inteqrasiyasi, sosial idaraet-
mo elminin daha da inkisaf etdirilmasini vo miiasir dovriin so-
sial realliglarina uygun nazari-metodoloji asaslarin formalagdi-
rilmasini tomin edir.
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Sosial idaroetmoa ¢oxsayli elmi saholorin todqigat obyek-
tidir. Bu sahoyo aid aragdirmalar bir sira elmlor o ciimlodon so-
siologiya, psixologiya, sosial psixologiya, pedaqogika, kiberne-
tika, ergonomika vo iqtisadiyyat elmlori ¢or¢ivasindo aparilir.
Hor bir elmin bu sahayo tohfasi sosial idaroetmonin daha ohats-
li vo kompleks sokildo dork olunmasina xidmat edir.

Bu sobabdon do sosial idaraetmo elminin strukturu asagi-
daki asas bolmalors ayrilir:

— Idaroetmonin sosiologiyasi — idaro prosesindo sosial
qruplarin, toskilatlarin vo comiyyatin struktur vo funksiyalarini
todqiq edir.

— Idareetmonin falsofasi — idaroetmonin mozmunu, maq-
sadi vo prinsiplori ilo bagli imumelmi nazari asaslart miioyyon-
losdirir.

— Idareetmonin psixologiyas1 — insan davramsi, liderlik,
motivasiya vo garar gabuletma kimi psixoloji aspektlori aragdirir.

— Siyasat vo idaroetmo pesasi — siyasi idaroetms tisullari-
n1 va dovlatin comiyyata tasir alatlorini dyronir.

— Iqtisadiyyat, modaniyyat, hiiquq — idaroetmonin iqgtisadi
mexanizmlori, madoni-manovi kontekstdo funksionallig1 va hii-
quqi ¢arcivasini tohlil edir.

Umumiyyoatlo, bir gox idaroetmo funksiyalarmi 6ziindo
comlogdiron sosial idareetma sistemi kompleks qurulusa malik-
dir. Bu sistem agagidaki osas elementloro malikdir:

— Idareetmos orqanlarinda comlosmis miixtalif ixtisas sa-
hiblori — idaraetma subyektinin soristosi, pesokarlifi vo ixtisas-
lagmis yanasmasi idaroetmonin somoraliliyini miioyyanlogdiron
baslica amillordondir;

— Coxsaxoli idaroetmo metodlarindan istifado — idaroet-
modos hom inzibati, hom iqtisadi, hom do psixoloji va sosial me-
todlardan balansh sokildo istifads olunmasi qorarlarin tatbiqine
vo adaptasiyasina sorait yaradir;

— Informasiya axinlarmmn togkil olunmasi vo slagalondi-
rilmosi — idaroetmo subyekti ilo obyekti arasinda dayaniqli vo
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somorali alagalorin qurulmasi tigiin iqtisadi, sosial, siyasi, toski-
lati vo diger mozmunlu informasiyalarin toplanmasi vo analiz
olunmasi miithiim shomiyyat dasiyir.

Idaroetmo prosesinin dayamqlig1 vo tarazlii iigiin osas
sartlordon biri idaroetmo subyekti ilo obyekt arasinda garsiliqh
va sabit miinasibatlorin mévcud olmasidir. Bundan slava, ida-
roetmo subyekti xarici miihitdo bas veron doyisikliklors ¢evik
vo vaxtinda reaksiya vera bilmolidir. Bu xiisusiyyat idaraetmo-
nin 9sas qanun vo prinsiplorinin reallagsmasi {i¢lin vacib olan
qanunauygunluglardan biridir.

Sosial idaroetmonin elmi osaslari iso iki miithiim noazori
dayaga soykonir:

— Sosial idareetmo sisteminin nozoriyyasi — idaroetmo
sisteminin strukturu, funksiyalar1 va qarsiliqh slagslorinin iza-
hina yonalir;

— Sosial idaraetma pesosinin nozariyyasi — idaraetma pro-
sesinin hayata kecirilmo metodlari, qorar gobuletms vo liderlik
mexanizmlori kimi praktiki komponentlari arasdirir.

Belolikla, sosial idaroetms yalniz praktiki faaliyyot saho-
st deyil, eyni zamanda ¢oxsaxali vo miistaqil elmi-tadqigat ob-
yektidir. Onun inkisafi hom nozori ssaslarin zonginlosdirilmasi,
hom do totbiqi sahalords gorar gabuletmonin somaraliliyinin ar-
tirilmas1 baximindan strateji ohomiyyast dasiyir.

Sosial idaraetma, 6z obyektinin spesifik xiisusiyyatlari ilo
sociyyalonan vo insan comiyyetindo qarsiliqlt olagolorin ton-
zimlonmosini hadafloyon miirokkob bir prosesdir. Onun digor
idaroetmo novlorindon osas forqlondirici cohatlori asagidaki
asas xtisusiyyatlorde 6z oksini tapir:

1. Sosial idareetmo insanlarin birge foaliyyst soraitindo
formalasir vo bu faaliyyotin davamliligini tomin edir. Comiyyot
daxilinds fordlor miixtalif foaliyyat formalarinda istirak edir vo
bu faaliyyatlorin koordinasiyasi, magsadlora yonsldilmasi vo
uygunlasdirilmasi sosial idarsetmonin asas funksiyalarindandir.
Bu idarsetma prosesi insanlarin davranigina istiqgamatverici vo
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normativ tosir gostarir, sosial qayda vo intizami tomin edir. No-
ticado, sosial sabitlik vo kollektiv foaliyyotdo ahongdarliq yaranur.

2. Sosial idaroetmodo hom obyekt, hom do subyekt insan
va insan miinasibatlori kontekstinds nazardon kegirilir. Bu, so-
sial idaroetmoni digor texniki vo bioloji idaroetmo sistemlorin-
don forqlondiren miihiim cohotdir. idarsetma miinasibatlori bu-
rada sirf funksional deyil, ictimai vo modoni mona dasiyan mii-
nasibatlor sistemidir. Bu miinasibotlor inteqral xarakter dasiyir
vo eyni zamanda hom obyektiv, hom do subyektiv xiisusiyyatlo-
ro malikdir. Belo ki, idars olunan proseslor obyektiv sosial real-
liglara osaslansa da, onlarin yonlondirilmasi vo hoyata keciril-
moasi fordlorin vo qruplarin subyektiv baxislari, doyarlori vo
motivasiyast ilo miisyyon olunur.

3. Sosial idaroetmo hakimiyyat, avtoritet vo iradi amillo-
rin movcudlugunu nazards tutur. Sosial idarsetmado gorarlarin
gobulu va icrasi {igiin siyasi vo inzibati solahiyyatlora, homgi-
nin sosial niifuza asaslanan tosir formalarindan istifads olunur.
Bu tosir formalar1 fordlorin davranisina yon veran vo onlari so-
sial mogsadlors uygunlagdiran giiclii mexanizmlar rolunu oyna-
yir. Burada hakimiyystin legitimliyi, idaroetma subyektinin av-
toriteti vo irado gostorma qabiliyyati asas sort kimi ¢ixis edir.

4. Sosial idaroetmo insanin otraf miihits miinasibatinin
foal formasi kimi onun mogsadlorini, vazifalorini va vasitalorini
ohato edir. Idaroetmo yalmiz nazarat vo tonzimloma deyil, eyni
zamanda mogsadyonlii planlagdirma, tosebbiiskarliq vo trans-
formasiya foaliyyotidir. Bu c¢orcivodo idaroetmo foaliyyotlori
mogsadlorin miioyyonlogdirilmasi, vasitalorin se¢ilmasi, resurs-
larin boliisdiiriilmasi vo icra prosesinin slagolondirilmasi kimi
marhololori ohato edir. Insanlar bu idarsetmo prosesinda hom
gorarverici, hom do icrag1 kimi ¢ixis edir.

5. Miiasir dovrde sosial idarsetmo getdikco daha cox si-
yasi mozmun kasb edir. Qloballagma, informasiya comiyyatinin
inkisafi vo demokratik idarsetmo mexanizmlorinin yayilmasi
noticasindo sosial idaroetmo artiq yalniz sosial proseslorin tex-
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niki tonzimlonmaosi ilo kifaystlonmir. O, eyni zamanda fordlorin
vo sosial qruplarin ictimai maraqlarinin, siyasi mogsadlorinin
vo ideoloji movgelorinin nozoro alinmasini da zoruri edir. Bu
maraqlar bazon mdvcud status-kvonun qorunmasina, bozaon iso
onun doyisdirilmasine vo yenidon qurulmasina yénalmis ola bi-
lor. Naticada, sosial idareetmo hom sabitliyi tomin edon, hom
do doyisikliklors sorait yaradan bir alot funksiyasini dasiyir.

1.3. Sosial idaraetmonin miiasir problemlari

Miiasir dovrde comiyyatdo bas veron kompleks vo ¢oxsa-
xoli doyisikliklor fonunda sosial idaroetmonin miistoqil elmi sa-
ho kimi formalagmasi zoruri xarakter almisdir. Bu zorurat bir
neco asas amillo olagodardir. Tk ndvboda, sosial idarsetmonin
elmi biliklor asasinda qurulmasi otraf miihitin daha dorindon vo
sistemli gokildo monimsonilmasi zoruratindon irali golir. Eloco
do ictimai hoayatin biitiin sahslorine — iqtisadi, sosial, siyasi vo
madoni sahalors sistemli vo magsadyodnlii tasirin artirilmasi eh-
tiyact bu elmin miistoqil tadqiqat obyekti kimi gobulunu labiid
edir.

Sosial idaroetma elminin togokkiil tapmasini sortlondiron
osas problemlor hom global miqyasda, hom do comiyyst daxi-
lindo bas veron fundamental ziddiyyetlor vo ¢agiriglarla bagli-
dir. Bu problemlor agsagidaki kimi tosnif oluna bilar:

Birinci qrup problemlor miiasir dovriin qlobal xarakterli
cagirislart ilo baghdir. Buraya iqlim dayisikliyi, ekoloji fala-
katlor, tobii resurslarin tiikonmasi, ohalinin siiratli artimi, urba-
nizasiya vo digor oxsar meyillor daxildir. Bu proseslarin tosiri
ilo sosial miinasibatlor sistemi daha miirokkoblosir vo idaroet-
mo strukturunun somoraliliyi iigilin elmi osaslandirmalara ehti-
yac yaranir. Eyni zamanda, ictimai inkisafin proqressiv vo reg-
ressiv tendensiyalar1 arasinda toqqusma, diinya miqyasinda so-
sial geyri-baraborliyin dorinlogsmasi vo sosial sabitliya tohdid
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yaradan lokal miinaqisolorin ¢oxalmasi da sosial idaroetmo
konsepsiyalarinin yenidon nazardon kegirilmasini tolab edir.

Ikinci qrup problemlor sosial-siyasi xarakterli ziddiyyot-
lordir. Miiasir comiyyatlordo dovlotin maraqlari ilo fordi hiiquq
vo azadliglar, hiiquqi vo oxlaqi normalar, eloco do siyasi vo so-
sial doyarlor arasinda yaranan ziddiyystlor sosial idaroetmonin
tonzimloyici mexanizmlorinin tokminlogdirilmasine zorurot ya-
radir. Fordin azadliqlari ilo dovlstin tohliikesizlik vo nizam-in-
tizam prinsiplori arasinda balansin tomin olunmasi bu kontekst-
do miihiim rol oynayir.

Uciincii qrupda sosial-iqtisadi problemlor yer alir. Buraya
miilkiyyatin strukturu, maddi sarvatlorin bolgiisii, golir forqlori,
sosial tominat sistemlorinin geyri-kafiliyi vo iqtisadi imkanlara
cixisdaki barabarsizliklor daxildir. Bu problemlor sosial strati-
fikasiyan1 dorinlogdirir vo comiyyatin sosial inteqrasiyasini ¢o-
tinlosdirir.

Dérdiincti istigamat sosial-monavi ziddiyyatlorlo baglhdir.
Burada ford, kollektiv vo comiyyat arasinda foaliyyst zamani
yaranan qarsiliqli miinasibotlor, davranis normalarinin doyis-
moasi, madoni dayarlorin transformasiyast vo sosial identiklik
problemloari 6n plana ¢ixir. Bu sahado somarali idarsetmonin to-
min olunmasi {i¢lin insan davraniglarinin vo sosial institutlarin
qarsiligli tesir mexanizmlarinin elmi cohotdon tohlili vacibdir.

Biitiin bu sadalanan problemlor sosial idaraetmo elminin
yalniz nazari-metodoloji ¢or¢ivada deyil, eyni zamanda praktik
idaroetmo mexanizmlorinin hazirlanmasinda da ovazsiz rol oy-
nadigmi gostorir. Comiyyatin kompleks strukturunun idaroe
olunmasi vo transformasiyasi {i¢iin sosial idaroetmonin miiasir
toloblora cavab veron, dinamik vo adaptiv modelinin formalas-
dirilmast zoruridir.

Sosial idareetmo elminin aktualligini artiran digor mii-
hiim amil iss ondan ibaratdir ki, idarosetmonin elmi asaslar1 ol-
madan comiyyatdo somorali islahatlarin aparilmasi, doévlotin
tonzimlomo funksiyalarinin yiiksok soviyyodo hoyata kegciril-
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mosi miimkiin deyildir. Bu sobobdon idarsetmonin innovativ
moqsad vo vozifalorinin irali siirlilmasi, homin moagsadlors cat-
magq ti¢lin adekvat metod va vasitolordon istifado olunmasi elmi
yanagmanin mithiim torkib hissosidir.

Sosial idaroetmo yalniz bir saho kimi deyil, hom do icti-
mai doyisikliklorin istigamatlondirilmosi, davamli inkisafin to-
min olunmasi va sosial harmoniyanin borpasi baximindan stra-
teji ohomiyyato malik fundamental elmi sahs kimi ¢ixis edir.

Bazar miinasibotlori soraitindo idaroetmo haqqinda elm
kimi menecment XX asrin ovvallorindo formalagsmaga basla-
migdir. Menecment anlayist ilk morhslado istehsalin somorali
toskili vo idaro olunmasina yonolmis praktiki foaliyyat kimi
meydana cixsa da, sonradan elmi-nozori asaslarla zonginlogorok
miistaqil bir elm sahasina ¢evrilmigdir. Sosial idarsetms iso bu
genis elmi istigamotin daxilinds xiisusi bir istigamat kimi to-
sokkiil tapmis vo comiyyatin sosial strukturunu idars edon kon-
septual yanasmalar sistemins ¢evrilmisdir.

Idaroetmonin osas moqsadi — movcud sistemin arzuolu-
nan, miimkiin vo eyni zamanda zaruri olan bir voziyyato gotiril-
mosidir. Bu maqsad yalmiz abstrakt bir ideal vaziyyst deyil,
hom do sosial realligda obyektiv olaraq nail olunmal1 bir inki-
saf morholosidir. Sosial idaroetmonin birbasa funksiyasi sosial
sistem vo ya toskilat daxilinde sosial nizamin yaradilmasi vo
gorunmasidir.

Sosial nizam anlayisi, sosial sistemin togkilatliligini, sa-
bitliyini vo sosial harokatlorin qaydaya salinmasim ifads edir.
Bu, comiyyatdo sosial nozarst mexanizmlorinin faaliyyatini,
davranislarin miiayyon normativ ¢ar¢ivays uygunlugunu, hom-
¢inin bu davranislarin koordinasiyasini vo qarsilighh uygunlu-
gunu tomin edon miihiim bir strukturdur. Sosial nizama nail ol-
maq Ugciin sanksiyalar, hiiquqi vo menovi normalar, toskilati
qaydalar vo nozarat mexanizmlori totbiq olunur. Belo bir niza-
min yaradilmasi vo qorunmasi miirokkob idarsetmo vazifolo-
rindon biri olmagqla, yalniz yiiksak toskilat¢iliq qabiliyyating vo
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sosial bilik bazasina malik idaroetmo subyektlori torofindon ho-
yata kegirilo bilor.

Idaroetmo subyekti — yoni idarsetmoni hoyata kegiron or-
qan va ya togkilat, idara olunan sistemlo miiqayisads daha yiik-
sok sosial nizam va toskilatgiliq soviyyasino malik olmalidir.
Bu, idarsetmonin fundamental ganunlarindan biri kimi gabul
olunur. Belo yanagma gostorir ki, somoarali idaroetmo yalniz no-
zarat vo komanda prinsiplorino deyil, hom do sosial strukturun
dorindon anlagilmasina vo idaroetmo subyektinin funksional iis-
tiinliiyiino osaslanmalidir.

Idaroetmonin osas anlayislarindan biri do tesir etma me-
xanizmidir. Tosir etma yalniz texniki vo ya bioloji sistemlora
moxsus fenomen deyil, sosial sistemlords daha miirokkob vo
stiurlu formada tozahiir edir. Sosial tosir dedikdo idaraetmo
subyektinin idars olunan obyektin mdvcud vaziyystindon arzu-
olunan vo planlagdirilmis voziyyato ke¢idini tomin etmok mog-
sadilo hoyata kecirdiyi foaliyyotlor kompleksi basa diisiiliir. Bu
tosir siiurlu planlasdirma, normativ tonzimlomo, motivasiya vo
informasiya tominati1 kimi ¢oxsayl1 elementlordon ibarat olur.

Sosial idaraetma prosesinin ilkin vo vacib morholosi ida-
roetmo mogsadlorinin miiayyonlogdirilmasidir. Magsadlor ol-
madan idaroetmo prosesi miimkiin deyil, ¢linki onlar sistemin
gaolacak inkisaf istigamatini, resurslarin boliisdiiriilma prioritet-
lorini va struktur doyisikliklorini miisyyon edir. Magsadlarin
miioyyanlogdirilmasi idarsetmonin hom strateji, hom do opera-
tiv soviyyalordo istiqgamatlonmosini tomin edon osas baglangic
noqtosidir.

Sosial idaroetmo yalniz sosial davraniglari nizamlayan bir
proses deyil, hom do comiyyatin strukturlagmasi, inteqrasiyasi
vo dinamik inkisafinin elmi osaslarla toskil olunmus mexa-
nizmlar toplusudur.

Magsadlarin miioyyan edilmasi idaraetma prosesinin asas
marhalalorinden biri olmagqla, sosial sistemin vo ya togkilatin
golocok inkisaf istigamotlorinin elmi osaslarla planlasdirilma-
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sin1 tomin edir. Bu proses, ilk névbado, ictimai tolobatin tohlili-
no osaslanmalidir. Burada sohbot yalniz maddi mohsullara vo
xidmotlora olan tolobatdan deyil, hom do sosial miinasibatlorin
keyfiyyating, sosial adalato, ohalinin rifahina vo {imumi ictimai
nizamin mohkomlondirilmasine yénalmis ehtiyaclarin sistemli
sokildo qiymatlondirilmesindon gedir.

Mogsadlarin qoyulmasi prosesi, eyni zamanda bu toloba-
tin reallagdirilmasi ii¢liin mévcud imkanlarin, yoni maddi, ma-
liyyo, insan vo informasiya resurslarinin nozoro alinmasi ilo
paralel aparilmalidir. Yoni moaqgsad yalniz arzuolunan natico de-
yil, hom das real soraitds sldo olunmasi miimkiin olan natics ki-
mi formalagdirilmalidir.

Bu baximdan, idars olunan obyektin istor sosial sistem,
istorso do konkret toskilati inkisaf istiqgamotlori vo prioritetlori
realliga osaslanan mogsadlor sistemine uygunlasdirilmali vo bu
moqsadlor elmi osaslandirilmig formada formalasdirilmalidir.
Elmi ssaslandirma dedikds, maqgsadlorin tayini prosesindo sta-
tistik molumatlardan, sosial sorgulardan, tohlil vo prognozlas-
dirma metodlarindan, homginin ictimai ehtiyaclar1 oks etdiron
normativ sanadlarden istifads nozards tutulur.

Belolikla, mogsadlorin qoyulmasi — yalniz idarsetmonin
baslangic noqtesi deyil, hom do onun mozmununu va istigame-
tini miioyyon edon strateji morhoalodir. Bu morhsloads diizgiin
gorarlarin gobul olunmasi biitdvliikds sistemin somaoraliliying,
dayanigliligina va sosial naticalorin alds olunmasina birbasa to-
sir gostorir.

1.4. Sosial idaraetmada sistemli yanasma metodunun tatbiqi
metodologiyasi

Sosial idareetma elminin asas todqiqat metodu sistemli ya-
nagmadir. Bu yanasma ictimai hoyatda bas veron hadiso vo pro-
seslarin bir-biri ilo qarsiliqh slagads va qarsiliqh asililiq soraitinds
sistemli tohlilino asaslanir. Sistemli yanasma comiyyotin miirok-
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kab strukturunun dyranilmasinds, onun elementlori arasinda garsi-
ligh olagalorin vo funksional miinasibatlorin dork olunmasimda
miihiim shomiyyat das1yir.

Sistem — qarsiligh slagads olan elementlorin macmusundan
ibarat biitov vo tam bir qurulusdur. Bu elementlor bir-biri ilo ola-
gali olub, iimumi moagsads xidmat edon funksional birliyi forma-
lagdirir. Miiasir dovrdo biitiin togkilatlar sistem kimi nazarden ke-
cirilir. Insanlar va texniki vasitalar birlikde miioyyan bir funksiya-
n1 yerind yetirmok ticiin foaliyyat gostordikdo, bu struktur sosial-
texniki sistem adlanir.

Sistemli yanagma tadqiqat obyektinin vahid vo tam bir bii-
tovliik kimi kompleks sokildo dyronilmasini tolob edir. Bu yanas-
ma yalniz ayri-ayr1 komponentlorin deyil, onlarin garsiligh slage-
lorinin va biitovliikds sistemin funksional faaliyyatinin todqigine
osaslanir. Sistemli tohlil agagidaki asas prinsiplori ohato edir:

— Biitiin daxili vo xarici olagalorin, tosir edon faktorlarin no-
zara almmast;

— Ayri-ayri struktur elementlorinin dyronilmaosi;

— Har bir komponentin biitdv sistemin foaliyystindaki funk-
sional rolunun miisyyanlosdirilmasi;

— Sistem daxilindo formalagan miinasibatlorin vo yeni key-
fiyyatlorin tohlili.

Sistem anlayis1 eyni ndv, qarsiligl tesirde olan vo uygunluq
toskil edon elementlorin birliyi kimi izah olunur. Sistemin torkib
hissalori ayrica gotiiriildiikde miistaqil keyfiyysto malik olmaya
bilor. Lakin bu elementlor birlikdo sistem halina diisdiikdo, onlara
xas olmayan yeni keyfiyyatlor formalagsir ki, bu da sinergetik ef-
fekt vo ya emergent xiisusiyyatlor adlandirilir. Yoni sistemin ele-
mentlori, xiisusiyyatlori vo miinasibatlori arasinda tizvi bagliliq vo
funksional vohdst mévcuddur.

Sosial-iqtisadi  sistemloro miiossisolar, istehsal birliklori,
xalq tosorriifat1 saholori, inzibati-cografi regionlar vo biitovliikdo
Olko tosarriifati sistemi daxildir. Bu sistemlor kompleks xarakter
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dasiyir vo yalmz texniki vo iqtisadi parametrlorlo deyil, hom do
sosial va togkilati amillarls saciyyslonir.

Mosalon, texnologiya, xammal-material bazasi, masm vo
avadanliglar, kadrlarin peso torkibi vo digar gostaricilor baximin-
dan bir-birindon forglonon miiossisolor yalniz onlarin arasinda
funksional uygunluq vo garsiligli slage mévecud oldugda eyni xalq
tosarriifat sahosino daxil edilo bilor. Oks halda bu miisssisolor ay-
ri-ayr1 tosarriifat strukturlarini formalasdirir vo vahid sistem yarat-
maq imkanina malik olmur.

Bu baximdan, sosial idarsetmodo sistemli yanasma yalniz
analitik metod deyil, hom do idaroetms gorarlariin gsbulunda
strateji planlagdirma alotidir. Bu yanagsma sayssindo miirokkab so-
sial strukturlar, idaroetmo mexanizmlori vo onlarin garsiliglt funk-
sional miinasibatlori daha doqiq vo samarali sokildo modellosdirilo
va tohlil oluna bilir.

Sistem anlayis1 garsiliglt alagads olan vo miioyyon funksi-
yalar1 yerina yetiron elementlorin strukturlasmis vo togkilatlanmis
coxlugudur. Sistemin mahiyysti yalniz komponentlorin mévcud-
lugunda deyil, hom do bu komponentlor arasinda formalagan sla-
g9 va funksional miinasibatlords tozahiir edir. ©gar istonilon osash
element sistemdon xaric edilorsa vo ya ona yeni bir komponent
olavo olunarsa — masalon, istehsal foaliyysti, mohsulun xarakteri,
miiossisalorarast omokdasliq olagalori doyigorse sistemin biitovlii-
yiinds va keyfiyyeot gostaricilorindo obyektiv doyisikliklor bas ve-
rir. Bu, sistemin dinamik va ¢evik xarakter dasidigini gostorir.

Sistemlorin tosnifati bir ne¢o prinsip osasinda aparilir. On
genis yayilmis bolgii asagidakilardir:

1. Aciq va qapali sistemlar.

Qapal1 sistemlorde qarsiliqli miinasibatlor yalniz daxili kom-
ponentlor arasinda bas verir vo xarici miihitls slage minimaldir.
Aciq sistemlar is9 ham digor sistemlorlo, ham do xarici miihitlo
daim qarsiligh slags va informasiya miibadilasi aparir. Sosial-iqti-
sadi sistemlar, adaton, agiq sistemlordir.

2. Sado vo miirokkab sistemlor.
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Bu bolgii sistemi togkil edon elementlorin say1, proseslorin
xarakteri, miloyyanlik vo geyri-miiayyanlik deracasi, funksiyala-
rin maozmunu kimi meyarlara osaslanir. Miirokkob sistemlordo
coxsayli komponentlor arasinda garsiligl alagalorin idars olunma-
s1 ti¢iin yiiksok saviyyali koordinasiya tolob olunur.

Idaroetmo sistemi elmi yanasmalarin metod vo prinsiplori-
nd osaslanaraq, idara olunan vo idarasedici yarimsistemlorin garsi-
ligh foaliyyatini toskil edon moqsadyonlii kompleksdir. Bu siste-
min asas funksiyasi xarici vo ya daxili bazarlarda istehsal olunan
mohsul vo xidmatlorin rogabast gabiliyyatini tomin etmak, togkila-
tin inkisafin stimullagdirmaq vo timumi idarsetma somaroliliyino
nail olmaqdir.

Iqtisadi sistemin osas elementi insan amilidir. Bu sababdon
fordlorin soxsi maraqlari ilo kollektiv vo ictimai maraqlar arasin-
daki miinasibatlorin balanslasdirilmasi iqtisadi sistemin voziyyati-
no vo inkisaf dinamikasina ciddi tosir gdstorir. insanin motivasiya-
s1, doyorlori vo magsadlori sistemin foaliyyat mexanizmlorinds
miihim yer tutur.

Sosial-iqtisadi sistemlorin miihiim xtisusiyyatlorindon biri
onlarin nazarat edilon miistoqil komponentlardon ibarat olmasidir.
Bu sababdon belo sistemlor adston hierarxiya prinsipi asasinda qu-
rulur. Masalon, hor bir zavod vo ya fabrik miistoqil sistem kimi ¢1-
x1§ etso do, eyni zamanda daha genis sahonin (mosalon, sonaye
sektorunun) torkibindo yer alan yarimsistem statusuna malikdir.
Bu baximdan, sistem vo yarmmsistemlor arasinda qarsiligh slage
nisbi vo ya miitloq xarakter dastya bilor. Lakin istonilon halda bu
olagaler planlt sokilds vo comiyyatin prinsiplerine uygun qurul-
malidir.

Iqtisadi sistemin osas yarimsistemlorino asagidakilar daxildir:

— Istehsal (xalq tosarriifat1 sektoru);

— Qeyri-istehsal saholori;

- Boliisdiirmo;

— Miibadilo;

— Istehlak.
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Miiossiso sosial-igtisadi sistem kimi asagidaki funksional alt
sistemlorden ibaratdir:

— Iqtisadi sistem;

— Sosial sistem;

— Texniki sistem;

— Texnoloji sistem;

— Istehsalin toskili sistemi;

— Idaroetmo sistemi.

Bu alt sistemloar bir-biri ils qarsiligl slageds olmagqla, qarsi-
ligh asilihiq va qarsiligh tesir soraitinds foaliyyot gostorirlor. Maso-
lon, texniki sistemin somaraliliyi texnoloji sistemin optimal quru-
lusundan, kadr hazirliginin keyfiyystindon vo idaroetmonin opera-
tivliyindon asilidir. Bu komponentlar arasinda qarsiligl tosir siste-
min biitdvlilylinii tomin edir vo onun somaraliliyinin asasini togkil
edir.

Igtisadi sistemlor mahiyyat etibarilo agi1q sistemlor kateqori-
yasina aiddir vo bu sababdon do iqtisadi va sosial proseslorlo qgar-
siligh vo dinamik slaqgs igindo foaliyyst gostorir. Aciq sistem ola-
raq iqtisadi sistem yalniz daxili potensiala osaslanmir, eyni za-
manda xarici mithitden informasiya, enerji, xammal va digor re-
surslardan asili olur. Bu xarakter onun doyison miihito adaptasiya
olunma qabiliyyotini formalagdirir vo idaroetmo prosesinin sis-
temli sokildo qurulmasini zaruri edir.

Idaroetmo vo planlagdirma faaliyystino sistem yanasmast ilo
yanasmagq, yalniz togkilati funksiyalarin deyil, hom do biitovliikdo
iqtisadi v sosial sistemin sabitliyinin vo inkisafinin tomin olun-
mas1 baximindan miithiim shamiyyat kosb edir. Sistem yanagmasi
ayri-ayr1 saho va elementlori tacrid olunmus sokilde deyil, komp-
leks vo qarsiligh tosir mexanizmi ilo birlikdo nazordon kegirir ki,
bu da daha rasional vo somorali idareetmo gorarlarinin gabuluna
imkan yaradir.

Miiasir dovrde sistem yanagmasinin vacibliyi bir sira mii-
hiim amillarls izah olunur:
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Xalq tosarriifatinin biitiin resurslarinin vo vasitolorinin timu-
milogdirilorak strateji ohamiyyot dastyan birinci doracali masaloals-
rin hollino yonaldilmasi sistem yanasmasinin asas prinsiplorindon
biridir. Bu yanagma iqtisadiyyatin biitiin sahslorini inteqrasiya
edorak resurslar optimal sokildo istifado etmoys imkan verir. Re-
surslarin diizglin vo mogsadli sokilds istifadasi 6lkonin igtisadi in-
kisafinin siiratlondirilmasine vo asas problemlorin hollino yonal-
mis faaliyyatlori daha somarali edir.

Elmi-texniki vo digor saholorarasi problemlorin kompleks
sokildo aragdirilmasi vo idaros olunmasi da sistem yanagmasinin
vacib xiisusiyyatlorindondir. Miiasir dévrds iqtisadiyyat, elmi-tex-
niki inkisaf vo digor saholor arasindaki sorhadlor getdikco azalir.
Sistem yanasmasi, saholorarasi alagalori vo qarsiligh tosirlori no-
zoro alaraq kompleks problemlorin hallini tomin edir. Bu yanas-
ma, yalniz miisyyan bir sahonin inkisafina deyil, iimumilikds bii-
tiin sistemin inkisafina yonolmis todbirlorin gériilmasini tomin
edir.

Ayri-ayr igtisadi rayonlarin balansh vo somarali inkisafinin
tomin edilmasi, ham sahovi, hom do orazi planlagdirmasinin va
idarsetmonin uzlasdirilmas: da sistem yanasmasiin ohamiyyatli
bir aspektidir. Hor bir igtisadi rayonun 6ziinomoxsus xiisusiyyatlo-
r1 vo ehtiyaclar1 olsa da, sistem yanasmasi bu rayonlar arasinda
garsihigh olageni vo tarazhigi qorumaga calisir. Beloliklo, orazi
planlagdirmasi vo idarsetmo sahosindo vahid bir yanagsma totbiq
olunur, bu da resurslarin balansli vo somarali istifadesine sorait ya-
radir.

Miiossisa va toskilatlarn ilkin vo son magsadlarinin uygun-
lagdirilmasi, magsadlors ¢atmagq ligiin konkret todbirlor sisteminin
formalagdirilmasi1 vo resurslardan qonaotli istifads olunmasi ilo
idarsetmonin optimallagdirilmasi sistem yanasmasinin digor mii-
hiim {istiinliiklorindon biridir. Togkilatlarin vo miiossisalorin mag-
sadlarinin bir-biri ilo uygunlasdirilmasi, onlara verilon resurslarin
daha somorali istifado olunmasma va timumi mogsadlore dogru
iralilomays imkan verir. Bu yanasma, homginin idarsetma proses-
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lorinin optimallasdirilmasina va resurslardan maksimum istifado
edilmasina sorait yaradir.

Bu amillar, sistem yanagmasinin miiasir dovrds igtisadiyya-
tin vo digar sahalorin somarali idars olunmast {iglin na qodar vacib
oldugunu gostarir. Sistem yanasmasi, miixtalif sahalorin birgs foa-
liyyotini vo qarsiligh slagelorini nazors alaraq daha genis vo so-
marali naticalar olds edilmasina imkan verir.

Idarsetmaya sistem yanasmas, idara olunan obyektin — istor
toskilat, istorso do iqgtisadi sistem ayri-ayri elementlorinin (mase-
lon, struktur bolmalori, insan resurslari, texnologiyalar, informasi-
ya axinlar1 va funksional vazifolor) garsiligl slagolerini vo onlarin
biitovliikds sistemin foaliyyotine tosirini nozars alir. Belo yanagma
sistemli tohlil metodunun genis tatbiqini sortlondirmisdir. Sistemli
tohlil rohbarlorin vo menecerlorin idarsetmo obyektini slagali
komponentlor toplusu kimi dork etmosini, planlasdirma vo qorar
gebuletma prosesinds bu komponentlor arasinda olan funksional
miinasibatlori nozors almasini tolab edir.

Xiisusilo XX oasrin 70-ci illorinds idarsetmo nozariyyosindo
a¢1q sistem konsepsiyas! formalagsmisdir. Bu konsepsiya togkilat-
larin 6ziinii tomin edon sabit strukturlar deyil, oksine, daimi doyi-
son xarici miihitlo garsiligh tesirde olan vo miihito uygunlasmaq
qgabiliyyetino malik sosial texniki sistemlor kimi qabul olunmasini
osaslandirir. Bels togkilatlar xaricdon daxil olan informasiya, ener-
Jj1, maddi resurslar vo normativ sonadlor vasitasilo foaliyyot gosto-
rirlor. Onlar miihitdoki doyisikliklora ¢evik sokildo reaksiya ver-
mali v struktur-funksional cohstdon 6ziinii daim yenilomalidir.

Sistem nozoriyyasino asason, hor bir rosmi toskilat bir sira
osas sistemloro malik olmalidir. Bunlar toskilatin strukturunun
miixtolif formalarda tozahiir etdiyi, daxili omok bolgiisiiniin vo vo-
zifo bolgiistiniin miisyyanlosdirildiyi funksional ¢or¢ivoni shato
edir. Funksional sistem togkilatin iglorinin somorali sokildo yerino
yetirilmasi tiglin forgli funksiyalarin vo vozifalorin diizgiin sokildo
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paylanmasini tomin edir. Hor bir funksiyanin 6z vozifslori vo mo-
suliyyatlori vardir ki, bu da iimumi mogsadlors ¢atmagq iigiin la-
zimlt amokdasliq vo alagalondirms talob edir.

Stimullagdirma sistemi iso amok foaliyyoti vo sosial davra-
niga tosir gostoron motivasiya vasitolori, maddi vo monavi togviq
alotlorini ohato edir. Bu sistem, ig¢ilorin motivasiyasini artirmaq
vo onlarin daha yiiksok naticolor oldo etmolari tiglin miixtalif tog-
vigedici mexanizmlordon istifado etmoys yonolir. Hom maddi
miikafatlar, hom do monavi togokkiirlor omokdaslarin iso olan mii-
nasibatini vo somaraliliyini artirmaq mogsadils totbiq edilir.

Salahiyyat vo hakimiyyat sistemi, qorarlarin legitim sokildo
gobul edilmasi vo icra olunmasini tomin edon inzibati-hiiquqi me-
xanizmdir. Bu sistem togkilatin strukturunda solahiyyot vo mosu-
liyyatin diizglin sokildo paylanmasini tomin edir, eyni zamanda
gorarlarin hiiquqi va inzibati osaslarla hoyata kegirilmosino sorait
yaradir. Solahiyyet va hakimiyyat arasindaki diizgiin olaqga toskila-
tin idaroetmo proseslorinin soffaf vo qanuni sokildo aparilmasina
imkan verir.

Qorar gobuletms sistemi, elmi asaslarla vo mentige uygun
sokildo qorarlarin formalasdirilmasi vo hoyata kegirilmasi iiciin
zoruri olan idaroetma prosesidir. Bu sistem qorarlarin asasli va sis-
temli sokilda gqabul edilmasini tomin edir, idaroetmanin har bir so-
viyyasinda gorarlarin diizgiin sokilde alinmasi va tatbiqi {iglin ne-
zari vo praktiki mexanizmlori togkil edir.

Biitiin bu komponentlar qarsiligh slags va garsiligh asililiq
soraitindo foaliyyot gostormali, sistemin dayaniqliligi, ¢cevikliyi vo
inkisaf potensiali onlarm somaorali foaliyyatindon asili olmalidir.
Hor bir komponent 6z funksiyasini yerino yetirorkon, digor kom-
ponentlorlo slagads olmali, timumi magsadlors yonslon foaliyyot-
lori sinxron sokildo yerino yetirmolidir.

Sistem yanasmasi yalniz nazori-metodoloji ¢arcivado deyil,
ham ds idarsetmonin praktiki saviyyasinds asas rol oynayir. Bu
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yanasma, gorar gobuletmadon tutmus resurslarm boliisdiiriilmasi
va toskili prosesing qodor har bir idaraetms faaliyyatini shato edir.
Belolikla, idaraetmads sistem yanagmasi sosial-iqtisadi strukturun
biitovliikde funksional uygunlugunu v strateji samaraliliyini to-
min edon asas elmi-praktik alstdir. Bu yanasma, togkilatin miixte-
lif komponentlarinin birgs va uygun sokilds faaliyyot gostormasi-
no imkan yaradir, noticodo daha dayaniqli vo inkisaf yoniimlii ida-
raetmo proseslori meydana golir.

Sistemli tohlil hor bir obyekts, o ciimlodon iqtisadiyyata
keyfiyyot baximindan sistem yanagmasi osasinda yanasmaq vo
homin obyektin bu kontekstdo elmi sokildo aragdirilmasini tomin
edon osas tadgiqat metodudur. Bu metod miiasir elmi-nozari ya-
nagmalarin vacib torkib hissasi olmagla, miirokkob iqtisadi, sosial
vo toskilati sistemlorin struktur vo funksional xiisusiyystlorinin
dork olunmas iiciin totbiq olunur. Sistemli tohlil yalniz konkret
faktlarin toplanmasi vo sado miisahido deyil, eyni zamanda biitov
bir sistemin daxilindo elementlorin garsiligli miinasibatlorinin vo
funksional rolunun dorin tohlilino ssaslanir.

Sistemli todqiqat metodu asagidaki hallarda genis totbiq
edilir vo elmi baximdan asaslandirilmig gorarlarin gqebulunda mii-
hiim rol oynayir:

— Miirokkab vo geyri-miisyyanlik soraitinds bas veran hadi-
so vo proseslorin doqiq miioyyonlosdirilmasi iiglin. Belo soraitdo
qarsitya qoyulan problemlarin dorin analizi va onlarin sabab-natico
olagalorinin aydinlagdirilmasi1 yalniz sistemli tohlil vasitasilo
miimkiin olur. Sistem yanagmasi vasitasilo todqiq olunan proseslo-
rin kontekstual vo struktur olagolori tohlil edilir.

- Tadqiqat strategiyasinin se¢ilmasi va islonib hazirlanmasi
maogsadila. Hor bir elmi aragdirma konkret moagsadlor vo metodo-
loji osaslarla aparilmalidir. Sistemli tohlil bu mogsadlarin miioy-
yan olunmasi vo tadqiqatin istigamatlorinin formalasdirilmasinda
vacib metodoloji baza kimi ¢ixis edir. Bu yanasma tadqigatin
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moagsad vo morhalolorini mantiqli ardicilligla sistemlogdirmoyo
imkan verir.

— Sistemin strukturunun, daxil olan vo ¢ixan elementlorin,
elaco do diger komponentlorinin daqiq miioyyon olunmasi {igiin.
Istonilon sistemin somorali idare olunmasi {i¢iin onun sarhadlori,
resurs axinlari, funksional elementlori vo qarsiligh tosir mexa-
nizmlori tam sokildo miioyyonlosdirilmalidir. Bu xiisusda sistemli
tohlil kompleks yanagmani tomin edir vo idaraetmado somarali qo-
rarlarin formalagmasina osas yaradir.

— Sosial-igtisadi inkisaf mogsadlorinin miioyyon olunmasi
vo artim konsepsiyasinin formalagdirilmasi {iglin. Sosial-igtisadi
sistemlords inkisafin tomin olunmasi yalmz resurslarin artimi ilo
deyil, eyni zamanda magsadlorin diizglin miisyyan edilmasi vo bu
magsadlors uygun inkisaf strategiyasinin hazirlanmasi ilo slaqe-
dardir. Sistem yanagmasi bu magsadlorin qarsiligh slagosini vo re-
surs imkanlarini nazors alaraq optimal inkisaf trayektoriyalarini
miioyyanlogdirmays imkan verir.

— Igtisadi sistemin normal foaliyystinin tomin olunmasi
moaqsadilo. Iqtisadi sistemlorin funksional stabilliyi vo davaml
faaliyyati yalniz idaroetmo mexanizmlarinin uygunlasdiriimasi ilo
deyil, hom ds sistemin daxilindaki struktur miinasibetlorin, qarsi-
ligh tesirlorin va resurs bollisdiirme mexanizmlarinin optimal so-
kilde qurulmasi ilo miimkiin olur. Sistemli tohlil bu magsadlora
catmaq ti¢lin iqtisadi strukturun tohlilini vo somarali idaroetmo
modelinin formalasdirilmasini tomin edir.

Beloliklo, sistemli tohlil miiasir igtisadi vo sosial idaroetmo-
nin hom nozari ssaslandirilmasi, hom da praktik tatbigi baximin-
dan oshomiyyatli alot olaraq ¢ixis edir. Bu metodun iistiinliiyii on-
dan ibaratdir ki, todqiq olunan obyekts yalniz statik deyil, dinamik
va funksional baximdan kompleks yanagmani tomin edir, qarsilig-
l1 asililiglart vo tasir mexanizmlorini nozara almagla daha doqiq vo
elmi asaslandirilmig gararlar qobul etmays imkan yaradir.

27



FOSIL 2. SOSIAL iDAROETMO NOZORiYYOLORININ
KOMPLEKS TOHLILI

2.1. Idaraetma nazariyyolorinin tohlili

2.2. Insan miinasibatlori moktabinin asas nazoriyyalari
2.3. Davranis maktabinin asas nazariyyalori

2.4. Sosial idaraetmonin asas qanunlar:

2.5. Sosial idaraetman prinsiplori

2.1. Idaraetma nazariyyslorinin tohlili

Taskilatlarin meydana golmasi vo idars olunmasi tocrii-
bosi tarixi baximdan ¢ox qodim dovrlora gedib ¢ixir. Lakin
geyd etmak lazimdir ki, qadim ddvrlorde mdveud olan idaroet-
mo formalar1 vo togkilati strukturlar bu giinkii anlayislardan
hom mahiyyst, hom do mogsod baximindan shomiyyastli doro-
cado forglonmisdir. Bu forq, ilk névbados, hor bir tarixi dovriin
sosial-igtisadi xlisusiyyatlori, ictimai-iqtisadi formasiyalar1 vo
miilkiyyat miinasibatlori ilo miioyyon olunurdu. Qadim va orta
osr comiyyatlorindo idaroetmoys daha ¢ox soxsi niifuz, siyasi
giic vo horbi tosir mexanizmlori hakim idi. Idaroetmonin osas
moqsadi iso resurslarin rasional bdlgiisiindon ¢ox, sarvatin top-
lanmas1 va siyasi hakimiyyatin qorunmasi olmusdur.

Maraqlidir ki, idarsetms tocriibosi bosor tarixi qodor go-
dim olsa da, idarsetmonin miistaqil bir elm sahasi kimi forma-
lasmas1 nisbaton yeni dovro — XX osrin ovvallorine tesadif
edir. Bu dovra godor toskilatlarin idars olunmasi daha ¢ox em-
pirik tocriibalore, intuitiv qorarlara vo hakimiyyat iyerarxiyasi-
nin sort mexanizmloring osaslanirdi. Lakin sonaye inqgilabindan
sonra istehsalin miqyas1 genislondikco va amok bolgiisti dorin-
losdikco, toskilatlarin somorali idars olunmasi masalosi ciddi
elmi-nazori miistoviys kegmoyo basladi. Bu baximdan menec-
ment elmi, foaliyyat sahosi vo idarsetms texnologiyasi kimi
XX oasrin avvellorinda togokkiil taparaq, sistemli yanagmalarin
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totbiqi ilo miiasir toskilati idaroetmonin osaslarini formalagdir-
di. Bununla yanasi, toskilatlar tarix boyu mévcud olsa da, XX
osro godor onlarin elmi vo sistemli sokildo idars olunmasi prak-
tikast genis yayilmamisdi. Qoadim idaraedici subyektlorin dig-
got morkozindo toskilati strukturlarin tokmillogdirilmasi deyil,
daha ¢ox iqtisadi sarvatin artirilmasi va siyasi sabitliyin qorun-
mas1 dayanirdi. Homginin, hor tarixi dovriin spesifik iqtisadi
formasi1 istor feodal, istorso do kolocilik miinasibotlori toskilat
anlayisina vo onun idars olunma mexanizmlorino birbasa tosir
gostormisdir.

Qadim vo miiasir togkilatlar arasinda olan bu forglori mii-
qayisali sokildo togdim etmok, onlarin idarsetms baximindan
struktur vo funksional forglorini anlamaq ii¢lin shomiyystlidir.
Bu mogsadlo asagidaki codvalds (Cadval 1) godim vo miiasir
toskilatlarin asas forglondirici xtisusiyyatlori miigayisoli sokildo
verilmisdir.

Taskilati idaraetmonin tarixi inkisafi ¢ar¢ivasindo ad1 xii-
susi olaraq ¢okilmoli soxslordon biri do Robert Ouen olmusdur.
XIX oasrin avvallorinde yasamis bu soxs ilk dofs olaraq sosial
mosuliyyat vo humanist yanagma prinsiplorini iqtisadi foaliyyo-
to inteqrasiya etmoya ¢alisan reformator kimi tarixo diismiisdiir.
Ouen 06z fabriklorinds, xiisusilo Sotlandiyanin Nyu-Lanark go-
sobasindo yerlogon miiossisasinda, is¢ilorin omak vo yasayis so-
raitinin yaxsilasdirilmasina xiisusi digqgeat yetirmisdir. O, is¢ilo-
ro miinasibatde adalstli amok haqqi siyasati, olave miikafatlar,
tolim vo tohsil imkanlari, eloco do onlarin sosial rifahini artir-
maga yonolmis bir sira togobbiislor totbiq etmisdir. Bu ciir ya-
nagmalar homin dovr {igiin fenomenal yeniliklor kimi qiymaot-
londirilmis vo insan amilino yonolmis ilk sistemli menecment
togobbiislori hesab olunmusdur.

R. Ouenin faaliyyati o qodar diqqatgokici idi ki, bir ¢ox
insan onun totbiq etdiyi sosial eksperimentlori yaxindan izlo-
mak li¢clin Nyu-Lanarka iiz tuturdu. Lakin biitiin bu ugurlara
baxmayaraq, hoamin dévriin ansnavi biznes miihitinds foaliyyat
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gostoron sahibkarlar torafindon onun islahatlarina birmonali ya-
nasilmirdi. Ouenin humanist vo sosialyoniimlii yanagmalar1 ho-
min dovrdo genis gobul edilmomis, bir gox biznesmenlar bu ciir
dayisikliklori geyri-real vo iqtisadi coshatdon dayaniqsiz hesab
etmislor. Buna baxmayaraq, onun tocriibasi sonraki dovrlordo
sosial mosuliyyatli idaroetmonin vo insan morkozli menecmen-
tin togokkiiliindo ciddi nozori vo praktik baza rolunu oynamis-
dir.

Cadval 1.
Qadim vo miiasir tagkilatlarin miiqayisasi

Qoadim taskilat Muasir taskilat
Boyiik togkilatlarin olmamasi,  |Coxlu sayda kommerisiya va gey-
Nohong toskilatlarin istisnasi ri-kommersiya togkilatlar: kimi
boyiik va giiclii togkilatlarin olmasi

Nisbaton az sayda rohbarlar, Orta pillali vo imumiyyatlo rah-
Orta pillali rohbarlarin istisnas1  barlarin ¢oxlu sayda olmasi
Qeyri-idaragilik isindon secil- | Daqiq ayrilmis idaragilik qruplari,
mayan va ayrilmayan idaragilik lidaragilik isi qeyri idaragilikdon
isi goti ayrilmis va gabul olunmusdur

Rohbar vazifalorin togkilatlarda |Rohbar vazifalorin tagkilatlarda

cox galmasi va ya giicyolu ilo  |¢ox vaxt seckili va salahiyyatli so-

tutulmasi kildo qanunamiivafiq olaraq tutul-
masi

Toskilatlarda mithiim gorarlarin | Togkilatlarda miithiim goararlarinin

gabul olunmasina gadir olan az  \qabul olunmasina gadir olan ¢oxlu

sayda adamlarin olmast sayda adamlarin olmast
omrs v intuisiyaya meyl Kollektiv va fordi gaydada omoyo
meyl

Menecment konsepsiyast uzun miiddot orzindo miixtolif
ictimai-siyasi va iqtisadi dayisikliklorin tosiri altinda formalas-
migdir. Bu inkisaf prosesi tokamiil xarakteri dasiyaraq, miixtolif
dovrlordo forqli morhololori ohato etmisdir. Tarixi baximdan

30



idaroetmo mexanizmlorinin togokkiil tapmasi bir ne¢o miihiim
istigamat iizro izah oluna bilor ki, bu da menecmentin miiasir
monada gobul edilmosino gotirib ¢ixarmisdir.

1. Antik dovrds idaraetma tocriibasinin baglangici

On qodim dovrlords halo "menecment" anlayisinin mov-
cud olmadig1 zamanlarda bels, insanlar 6z maraqlarina uygun
olaraq digor fordlori idara etmok vo istigamotlondirmok tigiin
miixtolif vasitolordon istifads edirdilor. Qadim yunan modoniy-
yatindo bu ciir idaroetmo moharati “demaqoq” termini ilo ifads
olunurdu. Miiasir dovrde bu s6z monfi mona dasisa da, homin
dovr iictin liderlik keyfiyyatlori vo insanlar1 inandirma bacari-
g1 gostorirdi. Bu fakt gostorir ki, idaroetmo mexanizmlorinin
tomoli mohz antik comiyyotdo qoyulmusdur.

2. Despotizm anlayiginin idaroetma kontekstinds inkisafi

Tarixon genis yayilmis “despot” anlayist miixtslif seman-
tik mona ¢alarlarina malik olmusdur. Ik névboda bu anlayis ev
va ya miilkiyyat sahibi kimi qobul edilss do, zamanla hakimiy-
yaot simvoluna gevrilorak rohborlik funksiyasini 6ziindo ehtiva
etmigdir. Buradan yaranan "despotiya" hakimiyyst formasi ki-
mi sort idaraetms {islubunu, "despotizm" iso comiyyat {izorindo
amansiz nozaroti ifads edirdi. Bununla yanasi, homin dovrds
despotizm tolim-torbiyo, toskiletmo vo idaroetma bacariglart ilo
do oslagolondirilir, belsliklo, idaroetmonin ilk struktur xiisusiy-
yatlori formalasirdi.

3. Menecment anlayisiin Avropa dillerinde manaca inkisafi

Idaroetmo terminologiyasmin tokmillogmosi prosesindo
Avropa dillorinin bdyiik rolu olmusdur. Alman tarixcisi I. Say-
din aragdirmalarina osason, "menecment" sozii ilkin olaraq Ita-
liyada atlarin idars olunmasi bacarig: ilo slagolondirilirdi. Za-
man kec¢dikco bu termin ingilis dilino kegmis vo daha genis mo-
na kosb edorak ham qorar gqobuletmo, hom do resurslarin somo-
roli istifadosi kimi idaroetmo anlayislarini ifado etmoyo basla-
migdir. Sonraki dovrlordo bu mofhum insan resurslarinin vo
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miassisolorin idars edilmosi kontekstindo isladilorok miistoqil
bir elm sahasina ¢evrilmisdir.

4. Menecerin foaliyyetinin sahibkarligdan ayrilmasi

Idaroetmo nozeriyyasinin inkisafinda mithiim morhalolor-
don biri menecerin funksiyalarinin birbasa sahibkarliq foaliyye-
tindon ayrilmasi ilo bagli olmusdur. Bu merhslodo menecer ar-
tiq yalniz miilkiyyat sahibi kimi deyil, hom do istehsal proses-
lorinin togkili vo kapital tizorindo nazarati hoyata kegiron miito-
xossis kimi ¢ixis etmoyo baslamisdir. Bu proses idarsetmonin
pesokarlagmasina vo togkilati strukturlarda menecer vo sahibkar
funksiyalarinin forqlondirilmasins tokan vermisdir.

5. Ixtisaslagma vo idaroetmo funksiyalarinin formalasmasi

Novboti morhoalodo idarosetmo proseslorinin daha sistemli
sokildo hoyata kegirilmosini tomin etmok moagsadilo funksional
bolgiilor aparilmisdir. Belo ki, planlasdirma, istehsalin toskili,
marketing va satis, maliyya nozarati kimi funksiyalar ayrica sa-
halors boliinmiisdiir. Elmi arasdirmalar gdstorir ki, bu marhalo-
do menecer vo sahibkarliq foaliyyatinin avvalco eyni soxs tors-
findon hoyata kecirilmosi miisahids edilso do, son noticodo bu
foaliyyatlor bir-birindon ayrilaraq daha tokmil idarsetmo mo-
dellorinin yaranmasina sabob olmusdur.

6. Kooperativ idaroetmo modelinin meydana ¢ixmasi

Idaroetmo tokamiiliiniin ndvbeti morhalasinde kooperativ
menecment modeli inkisaf etmisdir. Bu moarholods anonovi ka-
pitalist modelindon forgli olaraq, idareetmonin yeni formasi —
menecer-kapitalist anlayis1 meydana ¢ixmisdir. Bu ciir sistem-
lordo menecer ham qorarverici, hom do kapitalin sahibi kimi
movqgelosmisdir ki, bu da toskilatlarin idaroetmo strukturunda
ciddi doyisikliklors sobab olmusdur.

7. Biirokratik sistemin giiclonmasi vo menecer tabaqasi-
nin tosokkiilii.

Ictimai-siyasi proseslorin doyismosi ilo yanasi, dovlot
idaroetmo aparatinin va biirokratik strukturun genislonmosi da
misahido olunmusdur. Bu dévrdo menecerlor xiisusi sosial to-
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bogo kimi formalasaraq yalniz iqtisadi sektorlarla mohdudlas-
mamig, hom do miixtalif saholords idarsetmo funksiyalarini re-
allagdirmigdir. Beloliklo, menecerlor comiyyatin sosial struktu-
runda shomiyyatli yer tutmaga baslamisdir.

8. Menecer kapitalizm formasi vo “menecer inqilab1”

XX asrds texnoloji taraqqi v iqtisadi inkisaf naticasindo
ortaya ¢ixan yeni idaroetmo strukturlari "menecer kapitalizmi"
anlayisinin formalagmasina gotirib ¢ixarmisdir. Bu dovrdo bas
veran doyisikliklor "menecerlik inqilab1" kimi xarakterizo olun-
mus, miilkiyyat vo idaroetmo funksiyalarinin daha ¢ox pesokar
menecerloro kegmaosi tomin edilmisdir. Bu, korporativ idaroet-
monin inkigafini siirotlondirmis vo miiasir idaroetma modellori-
nin asasin1 toskil etmisdir.

9. Miiasir menecmentin ¢oxsaxali inkisafi

Hazirk1 dovrdo menecment artiq bir nego ixtisaslagmis is-
tigamaot iizrs inkigaf edorok genis foaliyyot saholorini ohato edir.
Bunlar arasinda strateji menecment, istehsalat proseslorinin
idara olunmasi, marketing sferasi, maliyyo idara¢iliyi, informa-
siya sistemlorinin idaro edilmosi vo digor sahalor yer alir. Bu
coxsaxoli inkisaf miasir togkilatlarin daha somorali foaliyyot
gostormasing gorait yaradir vo idaroetma nozoriyyasinin davam-
11 olaraq yenilonmasina tokan verir.

I. Elmi idarsetms maktablari.

Elmi idaroetmo nozoriyyosi sonaye ingilabindan sonra
omoayin togkili vo idara olunmasinda sistemli yanasmaya ehti-
yac yarandigi bir dovrdo meydana ¢ixmis vo asason 1885-1920-Ci
illori ohato etmisdir. Bu yanasma, daha ¢ox amerikali mithandis
vo idaroetmo nozariyyagisi Frederik Vinslou Teylorun (F.W.
Taylor), eloca do Frenk vo Liliya Qilbret (Frank & Lillian Gilb-
reth) ciitlitylinin vo Henri Qantin (Henry Gantt) aragdirmalari
va praktik totbiglari ilo alagolondirilir. EImi idaroetmo moktobi-
nin banilari hesab olunan bu alimlor hesab edirdilor ki, idaraet-
ma proseslorina elmi metodlarin — yoni miisahidoa, 6lgmo, tohlil
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vo mantiqi natica ¢ixarma Kimi Gsullarin — totbiqi is proseslori-
nin samaraliliyini shomiyyatli deracads artirmaga imkan verir.

F. Teylorun rahbarliyi altinda formalasan bu nozori mok-
tob insan amoyinin rasional toskili ideyasina asaslanirdi. Onun
fikrinco, anonoavi Usullarla idars olunan sl amoayinds miisahido
olunan geyri-somaraliliklori elmi metodlarla aradan galdirmaq
mumkindir. Bu baximdan isin standartlasdiriimasi, omok bol-
giisli vo amayin stimullasdirilmas: kimi yanasmalar x{isusi oho-
miyyat kosb edirdi.

Bu moktabin digor miithiim niimayondolori olan Frenk vo
Liliya Qilbretlor do elmi idarsetms prinsipini praktiki miistovi-
ya kegirmok ticilin doyarli todgiqatlar aparmislar. Onlar is pro-
seslorinin daha dorindon tohlili Gglin xUsusi 6l¢gmos cihazi —
mikroxronometr adlandirilan alati icad etmisdilor. Bu cihaz va-
sitasilo konkret amok amaliyyatlarinin yerina yetirilma zamani
dagiq geyd olunur, harokatlorin névii vo onlarin davametma
miiddati sistematik sokilda izlonilirdi. Qilbretlar bu yolla miix-
tolif omoliyyatlar ayriliqda tohlil edorak, somorasiz vo tokrarla-
nan horokatlori miioyyonlosdirir vo onlari daha rasional vo
mogsadauygun harokatlorlo avaz edirdilor. Bu metod, is proses-
larinin optimallasdiriimast vo somaraliliyinin artirilmasi mag-
sadilo totbig olunmusdur vo toskilatlarin resurslardan daha ss-
morali istifado etmosine imkan vermisdir. Qilbretlorin tohlillori,
hamg¢inin isgilorin is soraitinin yaxsilasdiritlmasi vo amok moh-
suldarliginin artirilmas: baximindan miithiim t6hfs vermisdir.

Oldos edilon bu molumatlar asasinda isin icrasina dair ye-
ni standartlar, gaydalar va texniki alatlor hazirlanirdi ki, bu da
omok mohsuldarligini shamiyyatli deracads artirirdi. Belalikla,
Qilbretlorin totbiq etdiklori metodlar avvalki is tsullarina nis-
baton daha yiiksok somorolilik vo mohsuldarliq tomin edirdi.
Bu da 6z novbasinds sonaye miiossisalorinds zaman vo amok
resurslarinin daha optimal sokilds istifadosine imkan yaradirdi.

Umumilikds, elmi idaroetmo moktobi omok vo istehsal
proseslaring sistemli va tohlil yonimll yanasmanin asasini qo-
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yarag muasir menecmentin formalasmasmda mdhim rol oyna-
migdir. Bu yanagma, tokca texniki-igtisadi somaraliliyin artiril-
masina deyil, hom do toskilat daxilinds amayin daha diizgln
toskilina va isgilorlo rohbarlik arasinda garsiliqlt miinasibatlorin
tokmillosdirilmasina sobab olmusdur.

Elmi idarsetmo moktobi 6z yanasmasinda insan faktoru-
nun oshamiyyatini inkar etmomis, oksina, is¢i qiivvasinin isteh-
sal prosesindaki rolu vo mohsuldarligin artirrlmasinda onlarin
aktiv istirakinin vacibliyini 6n plana ¢ixarmisdir. Bu nozari ya-
nagmanin asas prinsiplarindan biri, amok mohsuldarligini artir-
maq moqsadilos is¢ilorin motivasiyasina sistematik sokildo ya-
nagmaq vo onlari stimullagdiric1 tadbirlarlo tosviq etmok ol-
musdur. S6zuigedon motivasiya mexanizmlori hom fordi tosab-
blslori giiclondirir, ham do miiossisa daxilinde samorali amak
muhitinin formalasmasina tokan verirdi.

Elmi idaroetmo nozoriyyasinin banilari, is¢ilorin daha so-
morali foaliyyst gostora bilmaloari {i¢iin onlarin fiziki vo zehni
imkanlarini nozors almagin vacibliyini vurgulamis, bu sobab-
don da is prosesinds miintazom istirahat fasilolorinin vo optimal
1s rejiminin totbiqini zoruri hesab etmislor. Bu yanagmaya goro,
haor bir omayin yerina yetirilmasi liglin ayrilmig vaxt miqdar
real vo odalatli sokildo miioyyanlosdirilmoli, bu da 6z novbo-
sindo rohbarliys istehsal normativlorini obyektiv osaslarla tortib
etmoyo imkan yaratmali idi. Belo soraitdo omok mohsuldarligi-
na tohfo veron vo minimum taloblori asan is¢ilar {iclin alava
miikafatlandirma sisteminin totbiqi do asaslandirilmisdi. Belo-
liklo, elmi idaroetma maktabi ilk dofs olaraq smok miinasibot-
lorindo maddi motivasiyan1 osaslandiraraq, onun totbiqinin so-
maraliliyini slibut etmisdir.

Bu yanagmanin osasinda duran osas ideya ondan ibarot
idi ki, istehsal prosesindo daha ¢ox mohsul istehsal edon iscilor
digor homkarlarindan daha yliksok miikafat almali vo bu ciir
forqlondirmo omok mohsuldarliginin artirilmasi tigiin stimullag-
diric1 vasito kimi ¢ixis etmoalidir. Eyni zamanda, elmi idaroetmo
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torofdarlari iscilorin pesokar bacariqlar1 vo intellektual soviyyo-
sinin igin toloblorine uygunlugunu nozors almagin vacibliyini
do 6no ¢gokmiglor. Onlar, tocriibali vo pesokar omokdaslarin toc-
riibalorindon yeni is¢ilorin Oyronmasini tosviq edir vo bunu is-
tehsalin keyfiyyatino vo somaraliliyino miisbat tosir edon mii-
hiim amil kimi qiymatlondirirdilar.

Frederik Teylor vo onun ardicillar1 torafindon irali siiriil-
miis bu yanagmalar, insanlarin fiziki omoyinin rasionallagdiril-
masinin miimkiin vo zoruri oldugunu elmi osaslarla siibut etmo-
ya caligirdi. Onlarin fikrincs, har bir is¢i gilin orzindo goriilocok
isin hocmini 8 saatliq normal is giinii ¢orgivasinds somarali so-
kilde yerino yetira bilor. Mohz bu dovrds is normativlorinin —
yoni amok faaliyyatinin planlasdirilmas: tigiin istifads edilon
standartlarin — formalasmasina baglanmisdir.

Elmi idaroetmo moktobi eyni zamanda idaroetmoni bir
elm sahosi kimi togdim etmis, idaroetmo omoyinin fiziki omok-
lo eyni kateqoriyada qiymatlondirilmosinin geyri-obyektiv ol-
dugunu stibut etmisdir. Onlar gostorirdilor ki, rohbarlik vo ida-
roetmo funksiyalart miistoqil ixtisaslagsma sahosi kimi ayrica
doyorlondirilmalidir vo bu sahads calisan soxslorin foaliyyastlori
spesifik idarosetma bilik vo bacariqlarina esaslanmalidir.

Olavo olaraq, elmi idaroetmo yanasmasi comiyyatin bii-
tiin tobagolorinin, o climlodon fohlo tobagoesinin do loyaqatli
miinasibato layiq oldugunu vurgulayirdi. Onlar geyd edirdilor
ki, omok prosesinin humanist asaslarla togkili, yani is soraitinin
yiingiillagdirilmasi va is¢inin amok foaliyyotine uygun olaraq
tomin edilmosi miithiim oshamiyyast kosb edir. Bu magsadls yeni
mexanizmlarin va texnoloji alatlorin hazirlanmast va tatbiqi,
isin mahiyyotina uygun omokdaslarin secilmosi, xammal va
avadanliglarla fasilosiz tominat vo iscilorin maraqglarini artira-
caq stimullagdirici tadbirlorin goriilmasi osas strateji istiqamot-
lor kimi miioyyan edilmisdi.
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Elmi idaraetmoa moktabi bir sira miihiim prinsip vo yanas-
malar1 tosbit etmis vo idaroetms tarixindo asash iz qoymusdur.
Bu moktobin tohfalorino asagidakilar daxildir:

Ol amayinin sistemli sokilds yiingiillogdirilmasi vo rasio-
nallasdirilmasi;

Is vaxt1 corgivasinda qusa, lakin samerali fasilolorin toskili;

Real vo asaslandirilmis is vo vaxt normalarinin miioyyon
edilmosi;

Olavo vo ya normani kegon islor li¢lin miivafiq miikafat-
landirma sisteminin totbiqi.

II. Klassik vo ya inzibati idarsetmd moaktabi (1910-
1950—ci illari shats edir)

Elmi idarsetmo konsepsiyasini inkisaf etdiran nazariyyo-
cilor asas diqqgatlarini daha gox istehsal proseslorinin rasional-
lagdirilmasina vo is¢i omayinin somaraliliyinin artirilmasina
yonoaltmiglor. Onlar hesab edirdilor ki, idaroetmo saviyyasinin
yiiksaldilmasi vo amayin elmi osaslarla toskili istehsalin key-
fiyyatino vo Umumi samaraliliyino birbasa tosir gostorir. F.Tey-
lor, F.Qilbret vo L.Qilbret Kimi nazariyyagilorin bu sahadoki
yanasmalar1 onlarin soxsi tocriibalori ilo six bagli olmusdur.
Belo ki, bu miolliflor 6z amak foaliyystlorine siravi fohlo kimi
baglamis va istehsal proseslorinin on asagi morholalarinds bir-
basa istirak etmiglor. Bu amil onlarin idaroetmoys olan baxisla-
rin1 formalagdirmis vo daha praktik yanasmalar irali stirmalori-
no imkan yaratmisdir.

Digor torofdon, inzibati idarsetmo moktobinin niimayon-
dolori daha genis miqyasda — toskilatin biitovliikds idara olun-
mas1 masalalori tizorindo fokuslanmus, toskilatlarin strukturu-
nun tokmillosdirilmasi vo timumi idaroetmo mexanizmlarinin
rasionallasdirilmasi yollarini axtarmislar. Bu moktobin gérkom-
li nimayandalori — Anri Fayol, Lindel Urvik, A.K.Reyli va
Ceyms D.Muni — elmi idaroetmo moktobinin banilorindon forg-
li olaraq, bdyiik sirkotlords rohborlik vo maslohatgilik Kimi
yuksok vazifolordo ¢alismis vo strateji idaroetmo tocriibasineg
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malik olmuslar. Masalon, Anri Fayol Fransanin iri sonaye miiossi-
solarindon birina — kOmur hasilati ilo mosgul olan sirkoto roh-
barlik etmisdir. O, menecment sahoasinds nozori baza formalas-
dirmagla yanasi, praktikada da onun totbigini tomin etmisdir.
Ingiltorado idaroetmo {izro moslohatci Kimi faaliyyot gdstoron
Lindel Urvik vo “General Motors” kimi sanaye nahanginds foa-
liyyat gostormis A.K.Reyli vo Ceyms D.Muni do klassik idarset-
mo moktobinin nazari vo praktik ssaslarinin inkisafina mihim
tohfolor vermisdir.

Klassik idarsetmo yanasmasinin miislliflori do, elmi ida-
roetmoa moaktabinin niimayandalori Kimi, insan amilinin psixo-
sosial aspektlorina kifayot qodor diqgot ayirmamuglar. Lakin
onlarin nozariyyalari daha ¢ox soxsi miisahidolora asaslanir vo
idaraetmanin Umumi prinsipial asaslarini miiayyan etmoaya yo-
nalmisdi. “Klassiklor” togkilatlara genis sistem baxis bucagin-
dan yanasaraq, onlarin daxili strukturunun Umumi xususiyyat-
lorini va faaliyyatindoki ganunauygunluglar aragdirmaga cohd
etmiglor. Klassik moktobin asas moagsadi idarsetmanin batin
toskilatlar t¢un kegarli ola bilacok universal prinsiplarini for-
malasdirmaq olmusdur. Bu, bels bir fikra asaslanirdi ki, imumi
vo sistemlosdirilmis idaroetma prinsiplarine riayat etmok toski-
latlarin foaliyyatinds sabitlik vo somoaralilik yarada bilar.

Klassik yanasmaya gors, toskilatin idars olunmasi rasio-
nalliga asaslanmali vo miixtalif funksional bélmoslor arasinda
omok bolgiisii doqiq sokildo miioyyanlasdirilmalidir. Bu baxim-
dan nozariyyagilor togkilatin asas funksiyalarini (masalon, ma-
liyya, istehsal vo marketinq) miioyyon etmoys ¢alismis vo bu
funksiyalar asasinda Kigik struktur bolmalarinin formalasdiril-
masinin an optimal yollarini axtarmislar. Bu funksional yanas-
ma, sonradan idaraetmonin daha sistemli vo mexaniki qurulu-
suna zomin yaratmisdir.

Anri Fayolun bu sahaya verdiyi mihiim elmi téhfalordon
biri, idaroetmonin osas funksiyalarin sistemli sokildo miioy-
yonlagdirilmoasi olmusdur. Fayol idarsetma foaliyyatini komp-
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leks bir proses kimi dayarlondirmis vo onun bir ne¢a asas funk-
siyadan ibarat oldugunu irali stirmiisdiir. Bu funksiyalar — plan-
lasdirma, toskiletmo, motivasiya, nozarat vo marketing — onun
nazari sisteminds qarsiliqlt slagali vo tamamlayict elementlor
Kimi toqdim olunmusdur. Bu yanasma menecmentin bir elm sa-
hasi kimi inkisafina miithiim tosir gostormisdir.

Bu soboabdon, klassik idarsetmo moktobi tarixdo Xdsusi
yer tutmus va bir ¢ox miiasir idaroetmo yanasmalariin elmi-
falsofi asaslarini yaratmisdir. Klassik moktob adini almasinin
sobabi do moahz budur: idarsetmays dair o dovra qodor mévecud
olan tocriibalarin sistemloasdirilmasi, elmi prinsiplorlo zongin-
logdirilmosi vo menecment nozoriyyasino strukturlagdiriimis,
ardicil vo tatbiqolunan bir ¢ar¢ivenin gotirilmasi.

Klassik idaroetmo yanagsmasinin comiyyats toqdim etdiyi
asas yenilik ondan ibarat olmusdur ki, avvalki dovrlords yalniz
tocriibaya asaslanan idarosetmo praktikalar: artiq elmi osaslarla
dastoklonmays baglamis, menecment faaliyyatinin konseptual,
funksional vo metodoloji corgivasi formalasdirilmisdir. Bu
moktob yalniz idaroetmanin prinsip vo tsullarint miioyyanlos-
dirmakls kifaystlonmamis, eyni zamanda bu prinsip va iisulla-
rin praktik totbiq mexanizmlarini do inkisaf etdirmisdir. Notico-
do idaroetma daha planli, funksional vo mogsadyonlii bir foa-
liyyot sahasina gevrilmisdir.

Qanun — dovlatin salahiyyatli ganunverici organlar: toro-
findon gobul edilon yazili hiiquqi senaddir. O, camiyyastin hi-
quqgi minasibatlorini tonzimloyan osas mexanizm olmagla ya-
nasi, votondaglarin hiiquq vo 6hdoliklorini miioyyon edir vo
dovlat idaraetmasinin hiiquqi ¢argivasini formalasdirir. Qanun-
larin totbiqi, idarsetmonin legitim vo somoarali sokildo hoyata
kecirilmasinin tomolini togkil edir.

Digor mithiim anlayislardan biri ganunauygunlugdur. Bu
termin realligda miisahido olunan oasasli, daimi vo tokrarlanan
hadisa vo proseslar arasinda mévcud olan sabab-natica slagale-
rini ifado edir. Idaroetma elmindo bu ciir qanunauygunluglar
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mioyyan sistematiklik vo prognozlasdirila bilonlik yaratmaq
ucln istifads olunur.

Prinsip iso falsofi kontekstdo faktlarin ideyalarla slago-
londirildiyi vo nozori asaslarin formalasdigi asasli anlayis kimi
¢ixis edir. Idaroetmodo prinsip — Umumi qobul olunmus, lakin
doayiskon va totbigoe uygunlasdirila bilon istiqamatlondirici nor-
ma rolunu oynayir. Masalon, amok bolgiisii prinsipi idaroetma-
do miihiim shamiyyato malikdir vo funksiyalarin ixtisaslagma-
sina sorait yaradir. Lakin omok bolgiisii doyiskon xarakter dasi-
yir vo konkret togkilatin faaliyyati, sahasi, texnologiyasi va in-
san resurslarindan asili olaraq farqli formalarda totbiq edilo bi-
lor. Bu sababdan amok bolgiisii prinsip olaraq gabul olunur, la-
kin hiiquqi qlivveys malik ganun statusu dasimur.

Klassik Idaraetmo Moktobinin Menecment Funksiyalar:

Klassik idarsetmoa noazoriyyesinds idarsetma prosesinin
asas funksiyalar1 asagidaki sokildo sistemloasdirilmisdir:

1. Planlasdirma - idaroetmo prosesinds ilkin moarhoalo
olub, faaliyyatlorin vaxt ardicilligi, resurs bolgiisii vo istifado
usullarinin  ovvolcodon miioyyonlosdirilmasini nozords tutur.
Bu morhals togkilatin magsad va strategiyalarinin formalasdi-
rilmast ilo six baghdir.

2. Togkiletma - faaliyyatin hayata kegirilmasi ti¢iin talab
olunan strukturlarin - texnoloji ve inzibati bolmolarin — forma-
lagdiriimasini ohato edir. Bu, hom do togkilatin daxili bélmalo-
rinin vo onlarin funksional vozifalorinin sistemlosdirilmoasidir.

3. Motivlesdirms - is¢ilorin faaliyyata calb olunmasi va
onlarin mohsuldarhigim artirilmast mogsadilo daxili vo ya xa-
rici stimullarin yaradilmas: prosesidir. Bu funksiya toskilatin
moagsadlaring nail olunmast tigiin amak resurslarinin yonlondi-
rilmasinds miihiim rol oynayir.

4. Nozarat - planlasdirilan faaliyyatlo faktiki noticolorin
mugayisoli analizini hoyata kegirorok, yaranan forqlor osasinda
korektiv todbirlorin goriilmasini tomin edir. Bu funksiya me-
necmentin somaraliliyini giymatlondirmak tiglin asas vasitadir.

40



5. Marketing - bazarin talobatlarini miioyyanlosdirarak,
bu tolablors uygun mohsul vo xidmatlarin istehsalini toskil et-
moak va bununla da istehlake1 ehtiyaclarini tomin etmok moagso-
di dasiyir. Klassik moktobds bu funksiya daha ¢ox istehsal vo
satisin koordinasiyas: kimi dayarlondirilir.

Idaroetmo Metodlar1 (Usullarr)

Klassik moktab idarsetmodo miixtalif metodlarin tatbigini
zoruri sayirdi. Bu metodlar asagidakilardir:

Igtisadi metodlar - osason maddi maraglar iizerinds quru-
lur. Bu Usulda isgilorin faaliyyato maragini artirmaq U¢lin ma-
liyyo stimullarindan — bonuslar, mukafatlar, amakhaqqi artimi
va s. istifads olunur.

Inzibati metodlar - ganunvericilik aktlarina, normativ se-
nadlora vo rohbor gostarislorine osaslanaraq, macburi icra xa-
rakteri dastyan todbirlorin totbiqi ilo farglonir. Bu metod rosmi
gaydada nizam-intizami va strukturun foaliyyatini tonzimlayir.

Sosial-psixoloji metodlar - toskilatdak: fordi vo qrup mii-
nasibatlarini nozors alaraq, omokdaslarin sosial ehtiyaclarini va
psixoloji rifahini tamin etmaya yonalir. Bu yanasma kollektiv-
do harmoniyanin qorunmasini vo motivasiyanin artiritlmasini
tomin edir.

Ideoloji metodlar - miiossisonin miisbat ictimai imicinin
formalasdirilmasi vo bu imicin toskilat daxilinds vahid doyor
sistemina ¢evrilmasi ilo baghdir. Bu, isgilords toskilatla bagh-
liq vo loyalliq hissini giiclondirmoys xidmot edir.

Idaroetmo Uslublar

Klassik idaroetmo moktobi idaroetms iislublarini da sis-
temlosdirmisdir. Bu Uslublar asagidakilardir:

1. Avtokrat Gslub - rahborlik biitiin gorarlart 6zii qsbul
edir va isGilordon ciddi itast tolob olunur. Bu modelds moarkoz-
losmis idaraetmo hakimdir vo rohbarin solahiyyati demok olar
ki, mahdudiyyatsizdir. Manfi cohati odur ki, isgilorin tosobbiis-
karlig1 vo motivasiyasi azalir.
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2. Liberal Uslub - rohbarlik maksimum azadliq verarak,
gorarlarin gabulunda istirakdan daha ¢ox naticoya fokuslanir.
Bu model yaradiciliq va fordi togobbiis tiglin olverisli olsa da,
idaroetmoda nizamsizliq vo masuliyyatsizlik riski yarada bilar.

Demokratik Uslub - rohbarlik vo amokdaglar arasinda gar-
siliglt omokdasliga asaslanan idarsetmo torzidir. Bu Uslub kol-
lektiv gorarlarin gobulunu, masuliyyatin bolisdiiriilmasini vo
togkilati harmoniyani tomin edir.

Inzibati idaroetmo moktobi idaroetma elminds miihiim
morhalo togkil edorak, idarsetmonin prinsiplarini, funksiyalari-
n1, metodlarint vo Uslublarini elmi asaslarla miioyyon etmis vo
sistemlosdirmisdir. Bu maktob idaraetmonin bir sistem kimi bi-
tovliikde Gyranilmasinin va tatbiginin asasin1 qgoymusdur. Tos-
kilatin idaro olunmasinda rasional yanasmalarin totbiqi, bu
moktabin elmi-nazari irsinin miasir menecment nazariyyasinin
formalagmasina verdiyi doyarli tohfoni niimayis etdirir.

2.2. insan miinasibatlari moktabinin asas nazoriyyalori

Menecment elminin tarixi inkisaf morhoalolorinds miixte-
lif nozari moktablor formalasmis vo bu moktoblorin hor biri ida-
roetmonin elmi osaslarla qurulmasia 6z tohfasini vermisdir.
Bu moktablor arasinda insan miinasibatlori moktabi xtiisusi oho-
miyyato malikdir. Belo ki, bu yanagsma menecment sahasins da-
ha humanist vo sosial yoniimlii baxis bucagi gotirmis, toskilat
daxilinds insan amilinin vo amokdagsliq miinasibatlorinin vacib-
liyini 6n plana gixarmusdir. insan miinasibotlori moktobi, idara-
etmonin yalniz texniki vo mexaniki aspektloro deyil, eyni za-
manda psixoloji va sosial faktorlar asasinda da tonzimlonmasi-
nin vacibliyini vurgulamisdir. Bu maktabin formalasmasi va in-
kisafinda iso xiisusilo iki gorkomli soxsiyyetin — Meri Parker
Follett vo Elton Meyonun miihiim rolu olmusdur.

Meri Parker Follett menecment elmina gotirdiyi konseptual
yanagmalarla bu sahanin klassik nozariyyslardon forgli sokilds in-
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kisafina zomin yaratmisdir. O, menecmenti ilk dofs olaraq “basqa-
larinin kdmayi ils isin yerina yetirilmosinin tomin edilmasi” kimi
torif etmis vo bununla da idaroetmonin mahiyystinds yalniz omr-
lora osaslanan avtoritar miinasibatlorin deyil, qarsiliqli anlagma,
omokdasgliq va sosial alagalorin do miihiim rol oynadigini 6no ¢ok-
misdir. Follettin bu yanagmasi idaroetmodo soxsiyyatin, liderlik
iislubunun vo garsiliglt hdrmoto asaslanan miinasibatlorin shomiy-
yotini vurgulamis, togkilat daxilinds konsensusun va birgs qorarla-
rin gobulunun shomiyyatino diqget yetirmisdir. Onun ideyalar
milasir menecment nazoriyyasindo omokdasliq modoniyyati vo
kollektiv gorar gobuletmo mexanizmlorinin osaslandirilmasinda
miithiim nazari baza rolunu oynamisdir.

Elton Meyo iso insan miinasibatlori moktobinin daha de-
rin elmi osaslarin1 formalagsdirmagla bu istigamatin praktik vo
nozori cohotdon inkisafina miithiim téhfalor vermisdir. O, ABS-
n Illinoys statinda yerloson “Western Electric” sirkotinin Xo-
torn zavodunda apardig1 genismiqyasli todqiqatlarla taninir. Ta-
rixo “Xotorn todqiqatlart” kimi diismiis bu arasdirmalar menec-
ment elminin inkisafinda doniis noqtasi olmusdur. Meyonun bu
todqiqatlar1 gostordi ki, klassik vo elmi idaroetmo moktablori-
nin iddia etdiyi kimi, omok mohsuldarligina tosir edon osas
amil yalnmiz texniki sortlor, is rejiminin rasional toskili vo yiik-
sok amok haqqi deyil. Oksing, iscilor arasinda mdvcud olan
geyri-rosmi miinasibatlor, qarsiliqh sosial alagsler, qrup dina-
mikas1 vo monavi stimullar mohsuldarliga daha giiclii tosir gos-
torir.

Meyonun arasdirmalart noticosindo molum oldu ki,
omokdaslar rohborliyin totbiq etdiyi maddi stimullardan ¢ox, 6z
hamkarlariin raylorine vo miinasibatlorina daha ¢ox shamiyyat
verirlor. Bu naticaler, togkilatlarda sosial miihitin vo psixoloji
amillorin shamiyyatini 6n plana ¢ixardi vo gostordi ki, is¢ilorin
motivasiyasinin artiritlmasi {i¢iin yalniz iqtisadi vasitalor yetorli
deyil. Insan miinasibotlori moktobinin bu prinsiplori miiasir
dovrdo toskilati davranis, liderlik, motivasiya vo kommunikasi-

43



ya modellarinin asasini togkil edir. Notico etibarilo qeyd etmok
olar ki, Meri Parker Follett vo Elton Meyo torafindon tomali
goyulan insan miinasibatlori moktobi, menecment elminin inki-
safinda miithiim morhoalo togkil etmis, idaroetmoyos daha huma-
nist, sosial yoniimlii vo insan morkozli yanagmalarin inteqrasi-
yasina imkan yaratmisdir. Bu yanagmalar bu gilin do miiasir me-
necmentin 9sas nozori vo praktik istiqgamotlorindon biri olaraq
0z aktualligini qorumaqdadir. Bu miisahidolori izah etmok
mogsadilo Abraham Maslou vo digor psixologlarin todqiqatlari
da genis istifado olunmaga baslandi. A. Maslounun ehtiyaclar
lyerarxiyaslt nozoriyyssi, insanlarin davranig motivlarinin yalniz
iqtisadi maraqlarla mohdudlasmadigini, hom do 6ziiniiifads,
monsubiyyat, tohliikesizlik vo digor sosial-manovi ehtiyaclarla
bagli oldugunu osaslandirdi. Bu yanasma is miihitindo insanin
yalniz maddi deyil, ham ds psixoloji va sosial tolobatlarinin no-
zara alinmasinin vacibliyini ortaya qoydu.

Yuxarida qeyd edilon naticolors osaslanan davranis mok-
tobinin tadqiqatcilart hesab edirdilor ki, rohbarlik torafindon is-
cilora gostarilon digqgat vo qayg1 onlarin raziliq saviyyasini arti-
rir, bu da 6z novbasindo mohsuldarligin yiiksalmosino sobab
olur. Onlar idareetmo praktikalarinda insani miinasibatlorin ida-
ro olunmasi tisullariin totbiqini tovsiys edirdilor. Bu iisullara
rohbarlorin daha ¢evik vo somoarali davranmasi, iscilorlo maslo-
hatlogsmalorin toskili, omokdaslar arasinda qarsiligh slage im-
kanlarinin genislondirilmasi va is miihitinds sosial harmoniya-
nin yaradilmasi kimi yanasmalar daxil idi.

Davranis moktobi menecment elminin inkisafinda insan
amilini morkozo qoyan, toskilat daxilindo soxslorarast miinasi-
batlorin va fordi davraniglarin dyronilmasing xiisusi shomiyyat
veran miihiim nazari istigamotlordon biridir. Bu moktobin bani-
lori, insani miinasibatlor maktobinin irali siirdiiyii ideyalar1 da-
ha da inkisaf etdirorak, soxsin davranisinin psixoloji, sosioloji
va antropoloji aspektlorini shato edon daha dorin vo kompleks
yanasmalar iroli stirmiislor. Onlar belo gonaoto golmisdilor ki,
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toskilatin ugurlu foaliyyati yalniz texnoloji va struktur amillorlo
deyil, eyni zamanda insan davraniglarinin diizgiin anlasilmasi
vo idars olunmasi ilo do six baglhdir.

Bu yanagsmanin markazinds fardin togkilat daxilindoki ro-
lu, onun soxsi potensialinin askarlanmasi va inkisaf etdirilmasi
dayanirdi. Davranis maktobinin nimayandalori hesab edirdilor
ki, har bir omokdasin 6z potensialin1 derk etmasi va bu poten-
siali maksimum saviyyada reallasdirmasi, imumilikds toskila-
tin faaliyyatinin somoraliliyino miihiim tosir gostarir. Bu ba-
ximdan, yeni davranis konsepsiyasi toskilatlarin tokco funksio-
nal va struktur cohatdon deyil, eyni zamanda sosial sistem Kimi
anlasilmasini zoruri hesab edirdi. Davranis yanagsmasi ¢arGivo-
sindo soxsiyyatin inkisafi, motivasiya mexanizmlori, liderlik
tiplori, qrup davraniglart vo kommunikasiya proseslori Kimi
mosalalor genis sokildo aragdirilmigdir.

Qeyd olunmalidir ki, davranis moktabi o qador genis ya-
yilmis va ohatali olmusdur ki, xtsusilo 1960-c1 illoarde demoak
olar ki, idaroetmonin butlin saholorine tosir gostormisdir. Bu
dovrdo davranis elmlorinin — psixologiya, sosiologiya vo ant-
ropologiyanin menecment sahasino inteqrasiyasi intensivliasmis
vo naticods insan davraniglarinin idarsolunan obyekt kimi go-
bul edilmoasi daha genis viisot almisdir. Davranis moktobinin
tomsilgilori idaroetmo prosesinds “on yaxsi, yegans iisul” prin-
sipina istinad edorak, insan davranisinin diizgiin idars olunma-
sinin toskilati moagsadlora ¢atmaqgda asas rol oynadigini vurgu-
layirdilar. Onlara gors, universal yanagsma modelinin tatbiqi ilo
omokdaslarin faaliyyatinin samaraliliyini artirmaq va taskilatin
Umumi somaraliliyina nail olmag mumkinddr.

Bu istigamotin osas nozori miiddealar1 asagidaki kimi
Umumilasdirila bilor: insan davranisi sistemli sokildo tohlil
olunmali vo onun toskilat daxilindoki roluna dair gorarlar elmi
asaslara soykenmolidir; fordi vo qrup saviyyasinds motivasiya-
edici amillor diizgiin miioyyanlasdirilmali; liderlik vo rohbarlik
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minasibatlari sosial-psixoloji aspektlordon giymatlondirilmali
vo saraito uygun sokildo tonzimlonmolidir. Davranis moktabi-
nin bu prinsipial yanagmasi1 miiasir togkilat nozariyyasinds vo
insan resurslarinin idars olunmasi sisteminds genis totbiq olun-
maga davam edir. Davranis moktobi menecment elmins yalniz
texniki vo funksional deyil, hom do humanist va sosial-psixolo-
Ji aspektlordon yanasaraq, toskilatlarin daha gevik, insanmor-
kozli vo motivasiyaedici sistemlor soklindo formalasmasina
tohfs vermisdir. Bu yanasma buglnki muasir menecment toc-
ribasinds do aktual olaraq galir va toskilati inkisafin vacib el-
mi-metodoloji dayaqglarindan biri kimi giymatlondirilir.

Coamiyyatdo movcud olan har bir fardin miiayyan qabiliy-
yati vardir. Miixtalif insanlar eyni bir isi, eyni bir alotla, eyni
soviyyads yering yetira bilmirlor. Ona gors do, onlarin fordi X(-
susiyyatlarini - hor bir fordin tolobatini, qabiliyyatini, soristosi-
ni vo psixologiyasini nozors almaq lazimdir. Demoali, insani
munasibatlor moktobinds har bir fordin gabiliyyati, daxili tola-
bat1, soristosi vo psixologiyasi nozors alinir. /nsani miinasibat-
lar maktabi amak mohsuldarliginin yiiksaldilmasi va son natica
olds edilmosi tigiin fardi (soxsi) munasibatlorin idars olunmasi-
n1, onlarin sosial va psixoloji voziyyatlorinin nozors alinmasini,
rohbarlorin isgilora qaygi ilo yanasmasi faktorlarini agkar etdi.
Bu maktab

- psixologiya;

- ictimai munasibatlor;

- insan amili;

- hakimiyyat vo niifuz;

- motivlasdirma (havaslondirmos);

- isin mazmunu va is saraiti;

- roftar (garsiligli miinasibat) vo saristo amillarini menec-
menta gatirdi va onlarin nazars alinmasini zaruri etdi.
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2.3. Davranis moktabinin asas nazariyyalari

XX osrin 1940-1960-c1 illari arasinda davranis elmlori
sahoasindo foaliyyot gostoron bir cox bihdviorist alimlor torafin-
don aparilan todqiqatlar, insan miinasibatlori moktobinin inkisa-
fin1 ohomiyyatli derocads zonginlosdirmis vo natica etibarilo
davranis moktobinin tosokkiil tapmasina sobab olmusdur. Bu
dovrdo formalasan osas nozoriyyslordon biri do Abraham Mas-
lounun “ehtiyaclar iyerarxiyasi nozoriyyosi”’ olmusdur.

Maslou 6z nazariyyasinds insan ehtiyaclarinin ¢oxsaviy-
yali vo strukturlasmis sokilds oldugunu irali siirmiis, bu ehti-
yaclar1 bes asas qrupa bolorak onlari piramida formasinda, bir-
biri ilo nizamli iyerarxiya soklinde yerlosdirmisdir. O, iddia
edirdi ki, insan davranigin1 vo faaliyyat motivlorini diizgiin ba-
sa diismok li¢iin bu ehtiyaclarin iyerarxik ardicilligin1 nozors
almaq vacibdir. Maslounun toqdim etdiyi ehtiyac soviyyalori
asagidakilardir:

1. Fizioloji ehtiyaclar - insan hoyatinin tomin olunmasi
iclin on fundamental ehtiyaclar sirasina daxildir. Buraya ye-
mok, su, hava, yuxu vo siginacaq kimi hoyati zoruri tolobatlar
daxildir. Bu ehtiyaclar 6denilmadon digor saviyyolordoki ehti-
yaclar aktualliq qazanmur.

2. Tohliikesizlik ehtiyaclar1 - fiziki vo psixoloji tohliiko-
sizlik, sabit golir monbayi, saglamliq vo soxsi miihafizo kimi
amillori ohato edir. Insanlar yalniz fizioloji ehtiyaclar1 ddondik-
don sonra bu saviyyaya yonalirlar.

3. Sosial (monsubiyyat) ehtiyaclari - sevgi, dostluq, qrup
halinda gabul olunmaq va sosial slagalor qurmaq kimi miinasi-
botlora olan ehtiyaclar1 ohato edir. insan sosial varliq olaraq bu
morholods monsubiyyat vo gobul olunma axtarisina girir.

4. Hormat vo doyar verilmok ehtiyact - bu morholodo
ford 6ziine vo basqalarina qarsi hormat, niifuz, miistaqillik vo
sosial status aldo etmak istoyir. Buraya hom daxili (6ziine hor-
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mot, Oziinoinam), hom do xarici (basqalar1 toraofindon taninma,
niifuz) komponentlor daxildir.

5. Oziiniireallasdirma ehtiyaci - bu, iyerarxiyanin on yiik-
sok soviyyesidir va fordin potensialini maksimum daracads re-
allagsdirmagq istoyi ilo baghdir. Oziiniireallasdirma marhoalosinda
insan yaradiciliq, 6z bacariqlarini ifads etmok vo menavi inki-
saf kimi yiliksok mogsadlora yonalir.

Maslounun bu nozoriyyosi gostorir ki, insan davranisi
yalniz maddi stimullar vo iqtisadi maraglarla izah oluna bil-
moz. Fordin motivasiyasi ¢oxsaxalidir vo bu motivasiyalarin
diizgiin anlasilmas1 vo nozors alinmasi idaroetma sistemlorinin
daha somorali qurulmasina sorait yaradir.

Maslou nozoriyyasi sonralar diger motivasiya nozoriyye-
larinin formalagsmasina vo davranis moktobinin darinlogsmasina
zomin yaratmisdir. Onun yanagmasi, insani idareetmonin mar-
kozino ¢okmokls, menecment nozoriyyoasinds humanist dovriin
osasint qoymus Vo rohbarlorin iscilors yanasmasinda daha
kompleks, psixoloji asaslandirilmig metodlarin totbigino sobob
olmusdur.

5. Oziintiifads tolabati /\
4. Hormot tolabatlar

3. Sosial tolobatlar
2. Tahlukasizlik tolabatlar

1. Fizioloji tolobatlar
Sakil 1. A. Maslounun tolobatlar piramidasi

Maslounun fikrinco, insanlar tolobatlarini xaotik sokildo
deyil, miioyyon ardicilligla 6domays ¢alisirlar. Bu ardicilliq
“Maslounun tolobatlar iyerarxiyasi” vo ya “tolobatlar pirami-
das1” kimi taninir. Piramidanin birinci pillssini fizioloji tolobat-
lar toskil edir — yoni qida, su, hava, yasayis yeri, geyim vo sair
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bu gobildon olan asas ehtiyaclar. Bu tolobatlar insanin bioloji
va fizioloji fealiyyatleri ilo birbasa baghdir. Fizioloji ehtiyaclar
garsilanmayinca insanin digqgeti igin mozmununa vo yaradici
foaliyyoto yonalmir. Bu morhalads olan fordlor asas diqqeti qi-
dalanma goraiting, is yerindo rahathigin tominino vo fiziki yor-
gunlugun azaldilmasina yonoldirlor. Belo insanlar1 idaro etmok
ticlin asason minimal amok haqqinin tomin olunmasi, is goraiti-
nin tohliikesiz vo doziimlii olmasi kimi metodlardan istifads
olunur.

Ikinci saviyyo olan ekzistensial tolobatlar, insanin sabit
va tohliikasiz soraitdo yasamaq, golocoys inamla baxmaq ehti-
yaci ilo olagolondirilir. Bu tip tolobatlara malik insanlar tohliiko
va geyri-miioyyanliklordon uzaq olmaga calisir, mévcud qa-
nunlara vo gaydalara riayat etmoys istiinlik verirlor. Onlar
iicilin sosial tominat, sabit golir, tibbi xidmaot vo hiiquqi miidafio
mithlim ohomiyyat kasb edir. Belo fordlori idars etmok {igiin
soffaf vo dayanighh sosial siorta sistemlorinin yaradilmasi,
foaliyyotin odalotli qaydalarla tonzimlonmasi, sosial rifah so-
viyyasinin yiiksaldilmasi va qorar qabuletmadas istiraklarinin to-
min olunmasi vacibdir.

Uciincii morhala olan sosial tolobatlar, fordin miioyyan
bir ictimai qrupa, kollektivo va ya ailoyo monsub olmagq, basqa-
lar1 ilo {insiyyatds olmaq vo miinasibotlor qurmaq ehtiyacina
cavab verir. Bu morholodo olan insanlar ii¢iin kollektiv miihitin
toskili, omokdasliga vo qarsiliglt hérmats osaslanan is soraitinin
yaradilmast miihiim shamiyyat dasiyir.

Dordiincii pillode yerloson prestij tolobatlari, fordin ba-
cariqli, pesokar, niifuzlu vo 6ziins inamli olma istayi ilo bagli-
dir. Bu morholods olan insanlar ictimaiyyat toerafinden tanin-
magq, qobul edilmok vo hérmot qazanmagq istoyirlor. Onlar1 ida-
ro etmok liclin motivasiyaedici mexanizmlordon — masalon,
foxri adlarin, miikafatlarin, ictimaiyyot qarsisinda toqdir edil-
monin, populyar informasiya vasitolorindo onlarin foaliyyati
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haqqinda moalumatlarin verilmosi kimi tisullardan istifado olu-
nur.

On yuxari pillo iso Oziliniiifado tolobatlaridir. Bu morho-
lads olan insanlar 6z biliklorini, bacariglarin1 va potensiallarini
tam sokildo reallasdirmaq, yaradici vo miistoqil foaliyyat gos-
tormok istoyirlor. Belo fordlori idara etmok {igiin onlarin yara-
dic1 togabbiislorini stimullagdirmaq, sorbast gorarvermo miihiti
yaratmaq vo fordi inkisaf imkanlar1 toqdim etmok miihiim rol
oynayir.

1960-c1 ildo amerikali alim Duqlas Makqreqor torafindon
irali siirtilmiis "X" vo "Y" nozoriyyasi, idaroetmoads insan to-
biotino dair forgli yanagmalar1 sistemlosdirorok menecment el-
mina yeni bir nozori ¢ar¢ivo gotirmisdir. Bu nazariyyo, rohbor-
lorin omokdaslara miinasibatini vo bu miinasibatlorin idaraetmo
strategiyalarina tosirini izah etmok moqgsadilo hazirlanmisdir.
D. Makqreqor bu yanasmasinda iscilorin davranis vo motivasi-
ya modellorini iki qarsiligli oks qiitb kimi toqdim etmisdir —
"X" nazariyyasi vo "Y" nozariyyasi.

"X" nazariyyesi —neqativ(despotik) insan modeli

Bu modelos asason, orta soviyyali is¢ilor tobii olaraq isdon
qagmaga meyillidirlor. Onlar ¢alismaq istomirlor vo bu sobab-
don rohbarlik torsfindon daima nozarst, tozyiq, amrlorlo yon-
londirmo vo macburi stimullagdirma yolu ilo idars olunmali-
dirlar. "X" modelindo insan passiv, masuliyyotdon yayinmaga
meyilli, yalniz soxsi tohliikesizliyi vo maddi rifah1 ilo maraqla-
nan bir varliq kimi xarakterizo olunur. Bels bir yanasma, osa-
son avtoritar idaroetma torzini legitimlosdirir vo yiiksok daroce-
do strukturlagdirilmis nozarot sistemlorini zoruri sayar.

"X" nozoariyyasino uygun olaraq idareetmads totbiq olu-
nan tsullar asagidakilardir:

— Sort nozarat vo rasmi prosedurlar;

- Cozaya vo ya mocburiyyato osaslanan motivasiya for-
malari;

— Tosobbiiso az imkan veran inzibati yanagsmalar;
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- Qisa miiddatli, natico yoniimlii tapsiriglar.

"Y" nozariyyesi — miisbat (demokratik)insan modeli.

"Y" noazariyyasinds iso insan tamamilo forqli sokildo qiy-
motlondirilir. Burada ford hom soxsi hoyatinda, hom do omok
foaliyyatindo foal, mosuliyyatli, togobbiiskar vo Ozilinonozarat
qabiliyystine malik bir varliq kimi qebul olunur. Bu nozoriy-
yoyo asasan, insanlar yalniz maddi deyil, hom do monavi moti-
vasiyalarla — inkisaf, nailiyyeat, 6ziinii ifado, monsubiyyot vo
doyor hissi ilo horoket edirlor. Onlar verilon tapsiriglart tokco
xarici nozarat olmadan da yerino yetirmoys qadirdirlor vo 6z
mosuliyyatlorini dork edorok toskilat qarsisinda 6hdsliklorini
yerina yetirirlor.

"Y" nozoriyyasine uygun idarsetmo metodlart asagidaki-
lardir:

— Omokdaslara etimad gostorilmosi vo onlarin gorar qo-
buletms prosesloring colb olunmasi;

— Daxili motivasiyanin giiclondirilmasi (masolon: tanin-
ma, inkisaf imkanlar1);

— Komanda isi vo omokdasliq miihiti;

— Yaradiciliga vo togobbiiso aciq korporativ madoniyyat.

Makqreqorun bu yanagmasi gostorir ki, rohbarlorin is¢i-
lors miinasibati onlarin idarsetma iislubunu vo notico etibarilo
toskilatin foaliyyat somaraliliyini birbagsa miisyyon edir. "X" vo
"Y" nozoriyyslori idareetmo elmins insan amilinin daha derin-
don basa diisiilmoasi vo davranig osasli liderliyin inkisafi iigiin
miithlim nozori baza tomin etmisdir. Nozariyys rohborlori 6z is-
cilorino hanst model asasinda yanasdiglarini giymatlondirmoya
vo idareetms strategiyalarini ona uygun tonzimlomaya ¢agirir.

Makgreqorun "X" vo "Y" nazariyyasi menecment tarixin-
ds insan tobisti vo motivasiya mexanizmlori osasinda idarsetma
islublarinin formalasdirilmasina dair ilk sistemli yanasmalar-
dan biri olmusdur. Bu nazariyys miiasir dovrds do idarsetma va
liderlik {izro elmi arasdirmalarin vo praktik yanasmalarin asas
istinad noqtalorindan biri olaraq qalmaqdadr.
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Miiasir idaroetmo - Idaroetmodo elm vo ya komiyyat mok-
tobi (1950-ci illordon indiys kimi)

Miiasir Idaroetmo Moktobi (Komiyyat Moktobi): Elmi
Yanagmanin Menecmentds Rolu

1950-ci illordon bagslayaraq idaroetmo nozoriyyosindo mii-
hiim doniis noqtalarinden biri kimi qiymetlondirilon miasir idars-
etmo (elm vo ya komiyyat) moktobi, menecmentin riyazi, statistik
vo texnoloji asaslarla elmi gokildo togkili ideyasini ortaya qoy-
musdur. Bu yanagma menecmentin rasionallagdirilmasi vo gorar-
larin daha doqiq, dl¢iilo bilon vo modellagdirils bilon osaslarla qo-
bul olunmas1 mogsadini dastyir.

Bu moktobin formalagmasina riyaziyyat, statistika, kiber-
netika vo informatika kimi sahslorin miihiim tesiri olmusdur. Xii-
susila Ikinci Diinya Miiharibosi dévriinde amoliyyatlarin somorali
planlagdirilmast zarurati noticasindo inkisaf etdirilon vo “omaliy-
yatlarin todqiqi” (operational research) adlandirilan metodlar, ida-
roetmado elmi yanagmanin asasini toskil etmisdir. Masalon, brita-
niyalilar Almaniyanin hava hiicumlarma garst mohdud resurslar-
dan maksimal sokilds istifado etmak iiciin yeni analiz vo model-
losdirma tisullarina miiracist etmislor. Daha sonra bu tocriibo miit-
tofiglorin Avropaya c¢ixarilmasi zamani harbi tochizatin somorali
istifadosine do totbiq olunmusdur.

Omoliyyatlarin todqiqi - riyazi modellorin qurulmasi, dayi-
sonlorin miqdarla ifadasi vo miimkiin noticalorin simulyasiyasi va-
sitasilo togkilat problemlarinin obyektiv holline yonolmis bir ya-
nagmadir. Burada asas morhololor problemin identifikasiyasi, ha-
disolorin model goklinds tosviri, dayigonlora konkret qiymotlorin
verilmasi vo naticolorin analizidir. Bu ciir modellor realligin mii-
corrad vo sadologdirilmis formasini toqdim edir vo miirokkab ida-
roetmo proseslorinin basa diisiilmasini vo idars edilmosini asan-
lasdirr.

Kompiiter texnologiyasinin inkisafi ilo bu yanasmanin oho-
miyyati daha da artmigdir. Miiasir dovrde miixtalif igtisadi - riyazi
modellorin vo optimallagdirma alqoritmlorinin totbiqi, ovvallor
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miimkiin olmayan va ya yliksok xarc tolob edon problemlorin elmi
osaslarla halline sorait yaratnusdir. Idaraetmo proseslorinds bu ya-
nagma yalniz maddi resurslarin deyil, hom do zaman, informasiya
va insan potensialinin optimal istifadasini tomin edir.

Bu moktobin elmi-totbiqi bazasim toskil edon osas saholor
bunlardir:

Kibernetika - idaroetma sistemlorindo geridoniis (feedback)
va slagelondirmanin elmi asaslarinin dyranilmasi.

Informatika - molumatlarin toplanmasi, emali vo analizino
osaslanan idaroetmo gorarlarinin verilmasi.

Igtisadi-riyazi modellor - iqtisadi proseslorin analitik va
kvantitativ tosviri liglin istifado olunan strukturlagdirilmis me-
todlar.

Kompiiter texnologiyasi - informasiya sistemlari vo prog-
ram tominat1 vasitasilo idaraetms proseslorinin avtomatlasdiriimasi.

Miirokkob rabita sistemlori - yiiksok soviyyali informasiya
axini va alaqo infrastrukturunun togkil edilmasi.

Miiasir idareetmo moktobi, menecmentin texnoloji imkan-
larla birlogdirilmosini tomin edarak, togkilatlarin raqabastqabiliy-
yatliliyini artirmig vo gorarverma prosesinda obyektivliyin tomin
edilmoasing sorait yaratmigdir.

Qeyd olunan biitlin idaroetmo moktablori — istor klassik, is-
torso do miiasir — menecmentin inkisafinda 6ziinomoxsus yero
malikdir. Onlarin miisyyon etdiyi prinsip, metod, funksiya vo {is-
lublar forqli yanagmalara osaslansa da, mogsad eynidir: idaroet-
moni somarali, sistemli vo moagsadyonlii sokilds toskil etmok. Bu
baximdan, ugurlu idarsetms ii¢iin bu moktoblorin yaratdigi elmi
osaslarin paralel sokilds va konteksts uygun olaraq tatbiqi zoruri-
dir. Sadaca bir moktabin yanagmasma osaslanmagq, idareetmonin
kompleks va dinamik tobiotini ohato etmays kifayot etmoz.

Miiasir dovrds idaroetmo sahosinds bas veron doyisikliklor
vo elmi toroqqi, ovvalki osrlordo formalasmis klassik idaroetmo
maktablorinin nazari irsinin yenidon nazordon kegirilmosino vo
miiasir tolobloro uygunlagdirilmasina sobob olmusdur. idaroetmo
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elmi artiq sadoco olaraq toskilatdaxili struktur vo omayin rasional
toskili ilo kifaystlonmir, o, global texnoloji vo sosial doyisikliklo-
rin tosiri ilo 6z foaliyyst vo nozori bazasini daha da genislondir-
misdir.

Hazirda klassik idaroetmo moktoblorinin irali siirdiiyii prin-
siplor, tocriibodo silibut olunmus somoraliliklori osasinda miiasir
yanasmalarla inteqrasiya olunaraq tokmillosdirilir vo inkisaf etdi-
rilir. Bu inkigaf xiisusilo elmi-texniki toraqqi vo informasiya tex-
nologiyalarinin siiratli yiiksolisi fonunda daha aydin sokildo mii-
sahidos olunur.

Mosalon, XX osrin avvallorinds he¢ tosovviir edilmayan
foaliyyot saholori — kosmosa uguslarin togkili vo idars olunmasi,
kompiiter osasli informasiya sistemlorinin totbiqi, siini intellektin
gorar gabuletmods rolu — bu giin idaroetma sistemlorinin mithiim
istigamatlori kimi reallia cevrilmisdir. Bu sahalards totbiq olunan
yeni nasil idaroetmo modellari, ¢evik planlagdirma vo yliksok so-
viyyeli analitik alotlor, menecmentin klassik corcivolorini asaraq
global miqyasda kompleks sistemlorin koordinasiyasina imkan
yaradr.

Xiisusilo miuasir kompiiter texnologiyalarinin vo informa-
siya-kommunikasiya sistemlorinin inkisafi, on miirokkob vo dina-
mik texnoloji proseslorin o climlodon, aerokosmik sonaye, siini
intellekt, boyii verilonlor bazalar ilo islomo, e-ticarat vo rogomsal
idaroetmo sistemlorinin ugurla idaro olunmasina sorait yaratmig-
dir. Homginin, transmilli korporasiyalarin diinyanin miixtalif re-
gionlarinda yerloson filial va strukturlarinin somarsli koordinasi-
yasl, bulud texnologiyalari, onlayn qorar dostok sistemlori vo ERP
modellari vasitasilo miimkiin olmusdur.

Miiasir idareetmo konsepsiyast yalniz enanavi struktur vo
funksiyalar1 ohats etmir, eyni zamanda diagqnostik, prognostik,
adaptiv vo innovativ funksiyalar dasiyan bilik osash sistemlora
cevrilmisdir. Bu transformasiya idaroetmo elminin dinamikliyini
va zamanin ¢agiriglarina cavab vermak qabiliyyetini bir daha sii-
but edir.

54



2.4. Sosial idaraetmoanin asas qanunlari

Idaroetmo elmi ¢orgivasindo "qanunlar" anlayist bu sahe-
nin tadqiqat obyektino daxil olan {imumi, fundamental vo zo-
ruri xarakter dasiyan olagolori ifado edir. Bu qanunlar idaroet-
ma prosesinin daxili mezmununu vo funksional xiisusiyyatlari-
ni izah etmoyo xidmat edir. On 6nomlisi iso ondan ibaratdir ki,
idaroetmo ganunlar1 obyektiv xarakter dasiyir, yoni onlar insan
iradosindon asili olmadan moévcuddur vo faaliyyat gostorir.

Idaroetmo ganunlar1 idaroetmonin struktur, mozmun vo
funksiyalarim1 miioyyonlogdirir, toskilati sistemlorin somarali
faaliyyatino yon veron elmi osaslari tomin edir. Bu qanunlar sis-
tem yanasmasi asasinda formalasdirilmis vo idarosetmo foaliyyati-
nin hom nozari, ham do praktik aspektlorini 6ziinds ehtiva edon
konseptual ¢orcivoys osaslanir. Miiasir dovrds idaraetma sahosin-
do gobul edilon asas qanunlar asagidaki kimidir:

Ik olarag, zaruri coxsaxali miixtaliflik qanunu geyd edil-
molidir. Bu ganuna asasan, idarsedici sistemin miirokkabliyi, idare
olunan obyektin miirokkobliyinden az olmamalidir. Yoni ogor ida-
rd olunan obyekt ¢oxsaxali, dinamik vo kompleks struktura malik-
dirs9, onu idars edon sistem do kifayot qodor funksional miixtolif-
liyo vo informasiya emali bacarigma malik olmalidir. Belaliklo,
idaroedici sistem idaro olunan obyekto adekvat tosir gostoro vo
onun doyisikliklorine uygunlasa bilocok qorarlar gobul etmo im-
kanina malik olmalidir.

Ikinci miihiim ganun idaroetmonin ixtisaslasmasi qanunu-
dur. Bu qanun gostorir ki, miiasir dovrds sosial omok bolgiistiniin
dorinlogmasi vo foaliyyat saholorinin spesifiklosmasi fonunda ida-
roetmo proseslori do forqli istiqgamatlor tizro ixtisaslagmani tolob
edir. Igtisadi, sosial, siyasi, hiiquqi, ekoloji, taskilati-texniki vo di-
gar sahalords somarali idarsetmo yalmz yiiksok ixtisasl kadrlarin
istiraki ilo miimkiindiir. Idaroetmo funksiyalarinm béliisdiiriilmasi
vo konkret sahalor {izro pesokarlasma, idaroetmonin mohsuldarli-
g1 va dayaniqliligini artiran asas sortlordon biridir.
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Ucgiincii qanun idarsetmonin inteqrasiyast ganunudur. Bu
ganuna goro, idaraetmonin miixtalif soviyyslarindo va istigamat-
lorinds hoyata kegirilon foaliyyotlor timumi sosial sistemin vahid
magsadloring uygun sakildos slagolondirilmali vo inteqrasiya olun-
malidir. Bu, idarsetmonin somoraliliyi iiglin vacib olan planlas-
dirma, resurs bolgiisii vo gorar gobuletmo proseslorinin garsiligl
koordinasiyasini tomin edir. Comiyyatin maqsad, vozifo vo marag-
lart inteqrasiyanin osas sortlori kimi ¢ixis edir vo idaroetmonin
kompleks strukturunda sistemli yanagmanin totbiqini zoruri edir.

Dordiincti mithiim ganun iso vaxt gonasti qanunudur. Bu
ganun idarsetms sisteminin somaraliliyini onun siiratliliyi vo ge-
vikliyins asason giymatlondirir. Qarsiya qoyulmus mogsadlors mi-
nimal zaman sorfi ilo nail olunmasi idarsetmonin mohsuldarliginin
gostaricisidir. Bu isa, ilk ndvbado, idaraetma subyektinin operativ
gorar verma bacarigindan vo idars olunan obyektin doyisikliklora
adekvat cavab vermo imkanlarindan asilidir. Vaxtin somarali isti-
fadosi resurslarin optimallagdirilmasi, noticoyoniimlii foaliyyot vo
toskilati ¢evikliyin osas faktorlarindandir.

Belaliklo, idaroetma elminin qanunlar1 bu sahads nazari bi-
liklorin formalagsmasinda va idarsetms faaliyyotinin tokmillosdiril-
masindo miihiim rol oynayir. Bu qanunlarin nazers alinmasi yal-
niz elmi tadqiqatlarin deyil, ham do real idarsetms praktikalarinin
keyfiyyatli hoyata kegirilmosini tomin edir. Idaroetmonin mog-
sodyonlii, somorali vo sistemli qurulmasi bu gqanunlarm diizgiin
totbigindon birbasa asilidir.

Sosial idaroetmonin elmi asaslarini togkil edon miihiim
qanunlardan biri do sosial magsadlarin prioritetliyi qanunudur.
Bu ganuna goro, comiyyatin inkisafinin asas mogsadi tokca ig-
tisadi artim, siyasi sabitlik vo ya istehsalin genislonmasi deyil,
comiyyat iizvlorinin hoyat keyfiyyotinin yiiksaldilmasi, rifah
soviyyasinin artirtlmasi vo hoayat torzinin tokmillosdirilmosidir.
Beloliklo, sosial inkisaf iqtisadi vo siyasi nailiyyatlorin vasito
deyil, insan moarkazli inkisafin alsti kimi qiymatlondirilmalidir.
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Sosial mogsadlorin iistiinliiyiiniin dork edilmosi, xiisusilo
modoni inkigaf soviyyoesi yiiksok olan 6lkolords sosial dovlatin,
sosial yOniimlii bazar iqtisadiyyatinin vo sosial homroyliyin
formalagdirilmasi ilo naticolonmisdir. Bu yanagma insanin ri-
fahin1 comiyyatin baslica mogsadi kimi gobul etmoklos, dovlot
siyasatinds vo idareetmods sosial masalalarin prioritetliyini to-
min etmisdir.

Sosial mogsadlorin prioritetliyinin obyektiv meyarlarla
giymatlondirilmosi iigiin yalmiz keyfiyyot gostoricilori deyil,
hom do komiyyst xarakteristikalart miioyyon olunmalidir. Bu
gostaricilor osasinda comiyystdo sosial tarazligin qorunmasi
ticlin miixtolif ohali qruplari — xiisusilo on zongin vo an kasib
tabagolor arasindaki golir forqi 10 dofodon artiq olmamalidir.
Sosial oadalstin qorunmasi baximindan bu gostarici bir ¢ox in-
kisaf etmis Olkolordo kritik hadd kimi qabul olunur. Eyni za-
manda, obyektiv sobablor nozars alinmaqla, ohali arasinda yox-
sulluq saviyyasinin 10%-don artiq olmamasi sosial idaroetmo-
nin keyfiyyot va somaralilik meyar1 kimi miioyyonlogdirilmisdir.

Sosial idareetmoads miihiim noazori yanagmalardan biri do
artmaqda olan subyektivlik vo intellektualllq gqanunudur. Bu
qanun idarsetmonin mezmununu v tosir mexanizmlorini xa-
rakterizo edir. Subyektivliyin artmasi, yoni insan amilinin vo
onun doyarlarinin gorar gobuletms prosesindo rolunun giiclon-
mosi, comiyyatin asas mogsadinin miioyyon olunmasi vo osas-
landirilmasi ilo birbasa baghdir. Belaliklo, idarsetmods yalniz
obyektiv texnoloji vo iqtisadi amillor deyil, hom ds insanin so-
sial-psixoloji motivasiyasi vo manavi dayarlori nozere alinma-
lidir.

Sosial idarsetma nazariyyasinin asasini togkil edon bu ya-
nasma, sosial sistemin inkisafinda qlobal mogsadin iistiinliiyii
ganunu il tamamlanir. Bu qanuna asasan, hor bir sosial sistem
mixtolif alt sistemlordon ibaratdir: iqtisadi, siyasi, texniki, tos-
kilati, sosial vo moanoavi-madani sistemlar. Biitiin bu alt sistem-
lor birgs foaliyyat gostororok vahid bir mexanizm formalasdi-
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rirlar. Lakin bu vahidliyin reallagmasi tigiin asas moagsadin, yoni
sosial inkisaf mogsadinin, bu alt sistemlordon hor birinin 6z
mogsadlorindon {istlin tutulmasi vacibdir. Basqa sozlo, iqtisadi
va texniki sistemlorin magsadlari yalniz sosial magsads xidmaot
etdiyi Ol¢iido ohomiyyat dasiyir. Ogor alt sistemlordoki mog-
sadlor timumi sosial mogsaddon uzaqlasarsa, sistemdo parca-
lanma vo idaroetmods somorasizlik meydana golor.

Beloalikla, sosial idarsetmonin ugurlu hoyata kegirilmasi
ticlin, bir torofdon sosial mogsadlorin prioritetliyi taninmali, di-
gor torofdon iso biitlin idarsetmo foaliyyatlori homin mogsad-
lorlo uzlagdirilaraq vo inteqrasiya olunaraq sistemli sokildo ho-
yata kecirilmalidir. Bu iso yalniz elmi asaslandirilmis qanunla-
rin rohbar tutulmasi ilo miimkiindjir.

2.5. Sosial idaraetma prinsiplari

Idarsetma prinsiplori comiyyatda obyektiv faaliyyot gdsto-
ron ganun vo ganunauygunluglarin xarakterik xiisusiyyastlorinin,
tipik olamatlorinin vo limumilogdirilmis naticalorinin ifadosidir.
Bu prinsipler insanlarin togkilatlanmis faaliyyasti, xiisusilo do is-
tehsal miinasibatlori vo idaraetma sistemlorinin qurulmasi zamani
nozars almir va totbiq olunur. Idaraetma prinsiplori hom elmi osas-
landirilmis nozori miiddealar, hom da praktik tocriibonin timumi-
logdirilmis naticesi olaraq ¢ixis edir. Onlar idaroetma prosesinin
qurulusuna, funksiyalarina, mexanizmlorino vo inkisaf dinamika-
sina yon veron asas istiqgamatverici ideyalar sistemidir.

Idaraetmo prinsiplorinin sistemlosdirilmosinds miihiim toh-
folor vermis soxs kimi Anri Fayolun adim xiisusi qeyd etmak la-
zimdir. XX asrin avvallorindo Fayol idaraetmanin 14 asas prinsi-
pini miioyyanlosdirmis vo bu prinsiplari klassik menecment noze-
riyyasinin tomol daslarindan biri kimi formalasdirmigdir. Bu prin-
siplor asagidakilardir:
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1. ©Omok bolgiisii — amoyin bdllisdiiriilmasi vo ixtisaslagsma
naticasinds somaraliliyin artirilmast;

2. Solahiyyot vo mosuliyyat — rohbarin hiiquglar ilo onun
mosuliyyatinin uygunlasdiriimast;

3. Intizam — toskilatda qaydalara vo prosedurlara riayot
olunmasi;

4. Vahid rohborlik — is¢inin yalniz birbagsa rohbars tabe ol-
masi;

5. Vahid istigamot — biitiin foaliyyetlorin vahid moagsado
yonoaldilmasi;

6. Soxsi maragin iimumi maraga tabe olmasi — togkilatin
magqsadlarinin fordi maraqlardan iistiin tutulmas,

7. Miikafatlandirma — is¢ilorin motivasiyasit {igiin odalotli
miikafat sisteminin qurulmast,

8. Morkazlosdirmo — gorar gobuletmods morkozi vo yerli
solahiyyatlorin balanst;

9. Pillovari (skalyar) zoncir — idaroetmads iyerarxik struk-
turun tomin edilmaosi;

10. Rejim (nizam-intizam) — amak rejiminin vo daxili inti-
zamin togkili;

11. ©dalat — rohbarls iscilor arasinda odalotli miinasibatlo-
rin qurulmast;

12. Is yerinin sabitliyi — kadrlarm sabitliyinin tomin edil-
masi va fluktuasiyanin azaldilmast;

13. Tosobbiiskarliq — is¢ilorin ideyalarinin vo togobbiislori-
nin dastoklonmaosi;

14. Birlik (kooperativ ruh) — kollektiv amakdasligin va ko-
manda ruhunun tosviqi.

Miiasir dovrdes idaraetmoanin inkisafi ilo slagodar olaraq, bu
prinsiplorin say1 artmis, onlarin totbiq dairasi daha da genislon-
misdir. Ragamsal texnologiyalarin va globallasmanin tasiri altinda
idaraetma prinsiplarina ¢eviklik, davamli inkisaf, korporativ sosial
masuliyyst, innovativlik kimi yeni yanagsmalar alave olunmusdur.
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Sosial idarsetmo prinsiplori iso comiyyotdo formalagan so-
sial soraitdo idaroetmo organlarinin vo onlarin niimayandolorinin
foaliyyetini tonzimloyon normativ ideyalar vo davranis qaydalar
kimi ¢ix1s edir. Bu prinsiplor sosial idarsetmonin strukturu, pro-
sesi, sistemi vo mexanizminin inkisaf istiqamatlorini miioyyan-
logdirir. Onlar comiyyatin sosial-madoni inkisaf soviyyasino uy-
gun olaraq formalasir va sistemli idaroetmo miinasibatlorinin ho-
yata kegirilmosino xidmaot edir.

Sosial idaroetma prinsiplori — idaroetmo miinasibotlorinin
inkisaf gqanunlarmin oks olunmasi kimi tocriibads siibut olunmus
rohbar ideyalar vo asas miiddealardir. Onlar sosial sistemin va ida-
roetmo mexanizminin samarali qurulmasi, insan amilinin nazora
alinmasi vo ictimai maraqlarin qorunmasi ii¢iin nazori vo praktik
baza rolunu oynayir.

Idarsetma va sosial idaroetmo prinsiplari idareetma faaliy-
yatinin tomal istiqgamatlorini miioyyon edon asas ideoloji vo me-
todoloji asaslar olmagqla, hom struktur, hom funksional, hom do
etik aspektlori 6ziinds ehtiva edir. Onlarm elmi ossaslarla tatbiqi
toskilatlarn somarali faaliyyatini vo comiyyatin dayaniglt inkisa-
fin1 tomin edon miihiim sortlordondir.

Sosial idareetmonin nazori osaslarini togkil edon prinsiplor
comiyyatin inkisaf qanunlarina, onun sosial strukturlarinda mov-
cud olan ganunauygunluqglara vo idarsetmo mexanizmlorinin ob-
yektiv foaliyystine sdykonon timumilosdirilmis elmi miiddoalar
kimi ¢ixis edir. Bu prinsiplor sosial idaroetmado hom normativ-
institusional ¢ar¢ivoni, ham do real idaroetma prosesinin togkilati-
struktur mozmununu miisyyan edir. Onlar idarsetmonin magsad-
lorine ¢atmaq tigiin totbiq olunan metodlarm sistemlogdirilmasine
imkan yaradir vo har bir metodun se¢ilmasinds nazari asas rolunu
oynayi.

Idarsetmonin elmi sistemi daxilindo ganunlar, qanunauy-
gunluglar va prinsiplor arasinda qarsiligh olage asagidaki ardicil-
ligla toqdim olunur. Ilk olaraq, sosial inkisafin iimumi ganunlari
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miioyyon edilir. Bu qanunlar comiyyatin harokatverici qiivvalorini
vo inkisaf dinamikasini miioyyanlosdiron fundamental qaydalar-
dir. Onlar sosial strukturlarin vo ictimai miinasibatlorin tomal prin-
siplorini formalasdirir vo comiyyatin inkisafin1 miioyyon edir.

Sonra, sosial inkisafin konkret dovrlorino uygun sosial qa-
nunlar golir. Bu ganunlar miioyyan marhoslods aktual olan ictimai
miinasibatlori tonzimlayir va spesifik dovriin ehtiyaclaria cavab
verir. Onlar comiyyatin sosial miinasibatlorindoki doyisikliyi vo
yeniliklori oks etdirir vo inkisafin miixtalif marhalslorindo totbiq
olunur.

Sosial idarsetmanin ganun vo ganunauygunluqlar iss idare-
etmo prosesinin daxili mozmununu, struktur vo mexanizmlorini
formalagdiran obyektiv alagolori tomsil edir. Bu ganunauygunlug-
lar, sistemin diizgiin islomosini tomin edon prinsiplordon ibarot
olur vo idaraetma proseslorinin somaroliliyini artirmaga xidmot
edir.

Sosial idareetmonin prinsiplori iso idarsetmonin togkilati,
funksional vo metodoloji asaslarmi miioyyon edon rohbor ideya-
lardir. Bu prinsiplar idarasetmanin asas istiqamatlarini vo yanagma-
larm1 miioyyon edir. Sosial idaroetmonin asas prinsiplori arasinda
gorarlarm miizakiresinds kollegialliq va gabulunda yekdillik prin-
sipi, sosial sistemin biitovliiyilinii tomin etmok mogsadilo idarset-
ma metodlarinin vohdati vo qarsiliqh tesiri, sahavi v orazi idare-
etmosinin uygunlagdirilmasi, strateji mogsoadloro nail olmanin
prioritetliyi, idaraetma prosesinds elmi yanagma vo prognozlagdir-
ma qabiliyyati, comiyystin idaros olunmasinda motivasiya mexa-
nizmlorinin qurulmasi vo idareetmonin naticolorino géra masuliy-
yot dagimaq kimi asas mosolalor yer alir.

Bundan basqa, kadrlarin rasional sec¢imi, hazirlanmasi, yer-
losdirilmasi va istifadosi, somarolilik vo faydaliliq prinsipine osas-
lanmaq, idaraetma obyektinin vo subyektinin sistem kimi qavra-
nilmas1 (sistemlilik), idaroetmonin c¢oxpilloli vo coxsaviyyali
struktur kimi qurulmasi, idarsedici sistemin idars olunan sistem
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godor miirokkob vo miixtolif olmasi zarurati, alagonin macburiliyi
va idaraedici sistemin idars olunan sistem {izarindoki tosirinin ne-
ticolori barads informasiya oldo etmosi, vahid rohbarlik va kollegi-
alligi uzlasdirilmasi kimi prinsiplor do 6nomlidir.

Goloacok doyisikliklorin situasiyali idare olunmasi vo qabag-
cadan prognozlagdirilmasi, program-magqsadli yanasmanin totbiqi,
solahiyyatlorin icrast vo vazifs bolgisiiniin optimallagdiriimast,
idaroetmods monaviyyat vo humanizm prinsiplorine riayat olun-
masi, qgorarlarin gobulunda soffafliq vo agiqliq da sosial idaroet-
manin vacib prinsiplorini toskil edir.

Bu prinsiplor, metodlarin formalasdirilmasi vo konkret si-
tuasiyalarda hans1 metodun daha uygun olacaginin miioyyon olun-
mast liciin osas rol oynayir. Onlar yalniz nozori baza kimi deyil,
eyni zamanda idarsetma praktikasinda funksional yon verms, do-
yigskonliklors uygunlasma vo uzunmiiddotli somaraliliyin tomin
olunmasi baximindan da shomiyyatlidir.

Sosial idaroetmonin prinsiplori bir sira asas sortlori tomin et-
molidir:

— Sosial idareetmo ganunlarma vo comiyyatin inkisaf qa-
nunlarina asaslanmalidir;

— Sosial idarsetmonin asas mogsadlarine uygun olmali vo
onun mahiyyatini, xarakterini, funksional miinasibatlorini oks et-
dirmoalidir;

— Idaraetmo prosesinin zaman vo mokan aspektlorini nozora
almalidir;

— Zaruri hallarda bu prinsiplor hiiquqi formada rosmilosdi-
rilmali vo miixtalif normativ sonadlards tasbit olunmalidir.

Sosial idaraetma prinsiplori zaman kegdikco doyisir vo tok-
millogir. Onlar camiyyatin inkisaf saviyyasing, texnoloji doyisik-
liklora vo idareetma madaniyyatine uygun olaraq dinamik sokilda
yenilonaon sistem togkil edir.
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FOSIL 3. SOSIAL iDAROETMONIN
METODOLOGIYASI VO ELMi METODLARININ
SISTEMLI TOHLILI

3.1. Sosial idaraetms metodlarinin tasnifati

3.2. Sosial-psixoloji idaraetms metodlarinin kompleks tohlili
3.3. Sosial idaraetmanin iqtisadi metodlarimin tahlili

3.4. Planlasdirma va tasarriifat hesab1r metodu

3.5. Taskilati-inzibati metodlarin tahlili

3.6. Sosial idarsetmanin iqtisadi-riyazi metodlarinin tahlili
3.7. Ekspert tohlili metodlar:

3.1. Sosial idaraetmds metodlarinin tasnifati

Idarsetmo digor elmi saholorde oldugu kimi &ziiniin tod-
qigat obyektino uygun metodlara malikdir. Bu metodlar idaro-
etmo elminin dyronilmasi, bu sahodon irali golon funksiyalarin
va nazari miiddealarin hoyata kegirilmasi ti¢lin zoruri olan {isul
vo yanagmalar sistemidir. Idaroetmo metodu, mahiyyat etibari-
lo, idaroetma subyektinin idare olunan obyekto tosir mexaniz-
mini ifads edir. Bu tosir prosesi idarsetma sisteminin asas ele-
mentlorindon biri kimi, qarsiya qoyulan mogsadlors nail olun-
masinda ovazsiz rol oynayar.

Idaroetmo metodlarmin baslica mogsadi idaroetms pro-
sesinin diizgiin togkili, gorarlarin vaxtinda vo osaslandirilmis
sokildo gobul olunmasi, qarstya qoyulmus moagsadlora optimal
resurslarla ¢atmaq tigiin sorait yaratmaqdan ibarotdir. Bu moq-
sodo ¢atmaq tliglin miiasir texniki vasitolordon, omok vo isteh-
salin toskili iizro miitoroqqi formalar vo texnologiyalardan so-
maroli istifada olunmasi xiisusi ohomiyyat kasb edir. Idaroetmo
metodlart hom doa idara olunan sistemo neco, hansi tisul vo va-
sitolorla tosir gdstarmayin zaruriliyini izah edir.

Xalq tesorriifatinin idaro olunmasi prosesinda miixtalif
idaroetmo metodlarindan genis sokilds istifado olunur. Bu me-
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todlar tosir obyektino uygun olaraq birbasa vo ya dolay1 for-
mada totbiq edilir vo onlarin osas vozifasi — sistem daxilindo
foaliyyat gostoron kollektivlora vo fordi subyektlors istigamaot-
verici tosir gdstormokdir. Bu metodlar asagidak: asas qruplarda
tosniflogdirilir:

Ik ndvbada, iqtisadi metodlar qeyd edilmolidir. Bu me-
todlar tosorriifat subyektlorinin iqtisadi maraglarina vo stimul-
larina osaslanir. ©mok haqqi, monfoot, xarclorin optimallasdi-
rilmasi, vergi giizostlori vo digor maddi motivasiya vasitolori ilo
is¢ilorin vo miiassisolorin faaliyyating tosir gostorilir.

Taskilati-inzibati metodlar iso rohborliyin struktur vo hii-
qugi baximdan tonzimlonmaosini tomin edir. Bu metodlar omr-
lor, gbstariglor, tolimatlar, nizamnams va digor normativ sonad-
lor vasitasilo hoyata kegirilir vo inzibati idaroetma ¢oargivasindo
hiiquqi masuliyyat va intizamin qorunmasina yonsldilir.

Novboti metod qrupu sosial-psixoloji metodlardir. Bu
metodlar insan davraniginin psixoloji aspektlorini, qrupdaxili
miinasibatlori, kollektiv psixologiyan1 vo fordi motivasiyant
osas gotiiriir. Is miihitindo omokdasliq miihiti yaratmag, psixo-
loji uygunlugu tomin etmok, liderlik vo iinsiyyatin inkisaf etdi-
rilmasi sosial-psixoloji tasir vasitalori ilo miimkiin olur.

Eyni zamanda, ideoloji metodlar vo sosial metodlar da
idaroetmodo miihiim yer tutur. Ideoloji metodlar toskilat daxi-
linds gobul olunmus doyarlor sistemini formalagdirmaga, omaok-
daslarda kollektiv stiur vo monsubluq hissini inkisaf etdirmoyo
yonalmisdir. Sosial metodlar iso sosial tominat, omok soraitinin
yaxsilasdirilmasi vo sosial miidafio todbirlori vasitosilo idaroet-
ma obyekting tasiri nozards tutur.

Daha cox analitik vo texnoloji yanagmalari 6ziinds birlos-
diron iqtisadi-riyazi metodlar iso riyazi modellogdirma, statistik
tohlil, qorar gobuletmo modellari, optimallagdirma va prognoz-
lagdirma vasitasils idaraetma prosesine elmi osaslar gatirir.

Bunlarla yanasi, 6ziiniiidarsetms metodlart da miiasir ida-
roetma sistemlorinda genis totbiq olunur. Bu metodlar fordi to-
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sobbiislorin tosviqi, daxili mosuliyyatin artirilmasi, gorar qo-
buletmo prosesindo istirak¢iliq vo struktur bélmoalorin muxta-
riyyatino osaslanir.

Qeyd etmok lazimdir ki, idarsetmo metodlar1 praktikada
bir-birindon ayr1 sokildo deyil, inteqrasiyal1 sokildo totbiq olu-
nur. Xiisusile iqtisadi, toskilati-inzibati vo sosial-psixoloji me-
todlarin vohdoti, idaroetmodo kompleks tosir mexanizmlarinin
formalagmasina sabab olur. Bu iso idaroetma prosesindo miixto-
lif funksiyalarin — togkiletmo, nizamlasdirma, olagolondirmo,
aktivlogdirmo vo tonzimlomonin yiiksok somorsliliklo hoyata
kecirilmasino zomin yaradir.

Idarsetmo metodlar1 idarsetmo sisteminin funksionallig1-
n1 tomin edon osas vasito kimi ¢ixis edir vo onlarin mogsad-
yonlii vo sistemli sokilds tatbiqi, idaroetmonin somorsliliyinin
artirtlmasinda holledici rol oynayir.

Sosial idaraetmo, iscilora, qruplara vo biitdvliikde kol-
lektivo moaqsadyodnlii tosir gostormak tiglin totbiq olunan miix-
tolif metodlarin kompleksini togkil edir. Bu metodlar, forqli so-
viyyalords totbiq olunduguna goro 0z xiisusiyystlorina gore
mixtoliflik togkil edir. Aydin sokilds demok olar ki, idaroetmo-
nin har bir soviyyasinin 6ziinomoxsus problemlori vo magsad-
lori movcuddur. Noticada, totbiq olunan metodlar bir-birindon
forglonir vo hor biri miiayyon bir saviyyoys yonalmisdir. Bazi
metodlar hom isciys, hom do qrupa vo ya kollektivo tosir edo
bilor, digarlori ise yalniz miisyyen bir soviyyadas tatbiq olunur.

Masoalon, ayri-ayri iscilors yonolik totbiq edilon tosir me-
todlar1 asagidaki sokilds genislondirils bilor:

a) Birbasa tosir — Bu metod is¢iya miioyyon bir isin yeri-
no yetirilmosi iiglin omr, soroncam vo ya tapsirlq vermokdon
ibarotdir. Bu zaman is¢inin konkret vo doqiq sokildo nalor et-
mali oldugu miisyyan edilir vo onun faaliyyasti birbasa olaraq
rohboarlik torafindon idars olunur. Bu metod xiisusilo tacili vo
stiratli qorarlarin alinmasi talab olunduqda samarslidir.
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b) Motivlar, monafelor va tolobatlar vasitosilo tosir — Bu
metod motivasiya nozoriyyslorine osaslanir vo ig¢inin daxili
motivlorindon istifado edorok onu daha yaxs1 naticolor aldo et-
maya tosviq edir. Masalon, maddi vo ya monavi stimullar (mii-
kafatlar, taninma vo s.) vasitasilo is¢inin iso olan miinasibatini
yaxsilagdirmaq miimkiindiir. Beloaliklo, is¢ini istodiyi noticoya
yonaltmok {igiin onun goxsi maraglari vo ehtiyaclari nozoro alinir.

c¢) Dayorlor sistemi vasitasilo tasir — Bu metod torbiys vo
tohsil vasitasilo is¢inin monavi va oxlaqi doyarlorini formalas-
dirmag1 nozordo tutur. Iscilorin sosial vo pesokar inkisafini dos-
tokloyon bu metod, onlarin togkilat daxilinds daha mohsuldar
va sosial cohotdon masuliyyatli olmalarini tomin edir. Doyarlo-
rin giliclondirilmasi vo dogru rahbarlik is¢ilor arasinda miisbot
miinasibatlorin yaranmasina komok edir.

¢) Sosial miihit vasitasils tasir — Bu metod, iscinin foaliy-
yot gostordiyi sosial miihitin vo oamok soraitinin doyisdirilmasi
ilo baghdir. Is miihitinin yenilonmosi, yeni taskilati strukturun
yaradilmas1 vo ya qeyri-formal togkilatdaki status doyisikliklori
is¢inin motivasiyasini vo davranigini shomiyyatli doeracods tosir
edo bilor. Masalon, omok soraitinin yaxsilasdirilmasi, is miihiti
va is¢i hiiquglarinin qorunmasi, hamginin is¢inin sosial statusu-
nun artmasi onun i$9 olan miinasibatini miisbot yondo doyisdira
bilor.

Bu metodlar sosial idaroetmo prosesindo miihiim rol oy-
nayir vo miixtalif soviyyslordo, fordi vo kollektiv tosir gdstor-
mok tigiin totbiq oluna bilor. Hor bir metodun totbiqi moagsad-
yonlii vo strateji sokilde secilmali, idaroetma prosesindo ugurlu
naticalar alds etmak ti¢lin uygunlasdirilmalidir.

Miiassiso kollektivina daxil olan qrupa miinasibotds so-
sial idaroetmo metodlar1 miixtalif aspektlordon vo magsadlor-
don asili olaraq forglonir. Bu metodlar qrupun somarali idars
olunmasini tomin etmok ii¢lin nozords tutulub vo miixtalif so-
sial vo toskilati amillori nozere alir. Qrup soviyyesindo totbiq
olunan metodlar asagidaki kimi tosnif edils bilar:
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a) Qrupun torkibinin mogsadyonlii formalasdirilmasi —
Qrupun is foaliyystino uygun olaraq, mogsadyonlii sokildo qu-
rulmas1 miihiim shomiyyat kosb edir. Masalon, qrupun peso-ix-
tisas olamatlori vo bilik soviyyslori nozars alinaraq qruplar for-
malagdirila bilor. Eyni zamanda, is yerlorinin say1 vo xiisusiy-
yatlaring asaslanaraq mobil qruplarin yaradilmasi, isin tolablo-
rino va togkilatin ehtiyaclarina cavab veron ¢evik vo somaorali
bir is strukturu tomin edir.

b) Qrupun s1x vohdatinin tomin edilmosi — Qrup daxilin-
doki amokdasligin vo vahid mogsad ugrunda birlosmonin tomin
edilmasi li¢lin bir nego sosial idaroetmo metodu totbiq oluna
bilor. Masalon, saglam raqabatin toskili vo rohbarlik tislubunun
tokmillosdirilmasi, sosial-psixoloji amillorden istifads edorok
omokdaglar arasinda harmoniyanin yaradilmasi miimkiindiir.
Qrup iizvlorinin sosial-psixoloji ehtiyaclarinin garsilanmasi,
onlarin bir-birilari ilo daha six vo qarsiliglt etimadli amokdasliq
etmolorini stimullasdirir.

Biitovliikds kollektivin idars olunmasinda totbiq olunan
metodlar iso asagidaki kimi genislondirils bilor:

a) Formal vo geyri-formal strukturlarin uzlasdirilmasi —
Miiossiso daxilindoki rosmi (formal) vo geyri-rosmi (qeyri-for-
mal) olagolorin va strukturlarin balansh sokildo uzlasdirilmasi
vacibdir. Bu, homginin is¢ilorin gilindslik foaliyystindo garsi-
lagdiglar real voziyyatlo, planlasdirilmis olagslorin vo norma-
tivlerin uygunlasdirilmas ilo hayata kegcirilir. Ziddiyyatli vo ya
geyri-uygun olagolorin aradan galdirilmasi, miiossiso daxilin-
doki idarsetmo strukturunun daha somorsli olmasina vo sosial
miihitin stabillogsmoasino komok edir.

b) Idaroetmonin demokratiklosmosi — Idaroetmonin daha
soffaf vo omokdaslara yaxin olmasi tiglin demokratiklogsmo
prinsiplarinin tatbiqi vacibdir. Burada ictimai togkilatlarin rolu-
nun artirilmasi, iscilorin gorar gobul etmo proseslorino colb
edilmasi, bazi rohbar soxslorin segkili olmasi vo amok faalligi-
nin stimullagdirilmasi, kollektivin motivasiyasini artirmaga
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xidmot edir. Bu yanasma, is¢ilorin daha mosuliyystli vo isti-
rakei bir sokilds foaliyyat géstormalorini tomin edir.

¢) Sosial planlasdirma — Iscilorin sosial rifahin1 yaxsilas-
dirmaq vo ixtisaslarini artirmaq tgiin sosial planlagdirma me-
todu shomiyyatlidir. Bu, homginin kollektivin sosial strukturu-
nun inkisaf etdirilmosi vo sosial miidafio todbirlorinin hoyata
kecirilmosi ilo slagadardir. Sosial planlagdirma, iscilorin ixtisas
artirma proqramlari, sosial tohliikosizlik vo rifah todbirlori,
homg¢inin onlarin sosial ehtiyaclarinin qarsilanmas1 mogsadi ilo
toskil edilon todbirlordir. Bu metod, kollektivin uzunmiiddatli
sosial inkisafin1 tomin edir va is¢ilorin iso daha yliksok saviy-
yado qatilmalarini tomin edir.

Umumilikdo, sosial idaroetmo metodlari, toskilatin kol-
lektivino daxil olan iscilorin daha yiiksok motivasiya ila iglo-
molorini tomin etmok vo miiassisonin somorali foaliyyst gos-
tormosini dostoklomok {igiin vacibdir. Bu metodlar, hom togki-
latin mogsadlarine, hom ds is¢ilorin sosial ehtiyaclarina uygun
sokilda totbiq edilmalidir.

Idaroetmo prosesindo sosial metodlar comiyyatin sosial
mogsadloring nail olmaq {i¢iin insanlarin davranislarinin tokco
iqtisadi vo toskilati-inzibati vasitolorla deyil, ham do sosial in-
kisaf amillori vasitasilo tonzimlonmasini nazaords tutur. Bu me-
todlarin totbiqi zamani osas diqqet amokdaslarin yalniz istehsal
vo inzibati intizam daxilindo foaliyyatino deyil, onlarin hoyat
keyfiyyastinin yiiksaldilmasing, sosial toskilatlarin mohkomlon-
dirilmasine va comiyyatin timumi sosial yetkinliyinin artiril-
masina yonoldilir.

Sosial metodlar vasitasilo idarsetms subyektlori kollek-
tivlordo sosial miinasibatlori tonzimloyir, omokdaslar arasinda
qarsiliglt olagolerin etik c¢or¢ivodo formalasmasini tomin edir
vo sosial stabilliye sorait yaradir. Kontekstual olaraq bu me-
todlara daxildir miisssisadaxili nizam-intizam qaydalari, tos-
kilatdaxili etik davranis kodekslari, inzibati tosir mexanizmlori
vo omokdaslar arasinda garsiligli hormot vo masuliyystin tos-
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viqi. Miiossisadaxili nizam-intizam qaydalari, togkilatin daxili
omoliyyatlarin1 tonzimloyon vo omokdaslarin faaliyyetini isti-
gamotlondiron asas qaydalardir. Bu qaydalar is¢ilorin davrani-
sin1 normallagdirir vo miiassiso daxilindo tokrarlanan omaliy-
yatlarin diizgiin vo somarali sokildo hoyata kecirilmosini tomin
edir.

Toskilatdaxili etik davranis kodekslori iso is¢ilorin va
rohbarlorin qarsiliglt miinasibatlorinde etik prinsiplorin tatbi-
gini tonzimloyir. Bu kodekslor, omokdaglar arasinda qarsiliqh
hérmat vo etimadin yaradilmasini tomin edir, togkilatin sosial
mosuliyyatini artirir vo i miihitindo diizgiin etik davraniglarin
qgorunmasini tomin edir.

Inzibati tosir mexanizmlori iso idaroetma orqanlarinin tot-
biq etdiyi miixtolif inzibati todbirlor vo sanksiyalar vasitasilo
toskilat daxilindo nizam-intizamin qorunmasina komok edir. Bu
mexanizmlar, is¢ilorin togkilatin qaydalarina uygun davranma-
larin1 tomin edir vo miivafiq voziyystlorde diizgiin davranisin
togviqino xidmat edir.

Omokdaglar arasinda qarsiligli hormat vo mosuliyyatin
tosviqi iso togkilat daxilindo miisbat vo konstruktiv is miihitinin
formalagdirilmasinda asas rol oynayir. Bu yanagsma omokdaslar
arasinda etimad, omokdasliq vo limumi mogsodlora ¢atmaq
ticiin qarsiligl anlayigin giiclondirilmasi mogsadini giidiir.

1. Sosial normalasdirma metodlari

Bu metodlar sosial qruplar, kollektivler vo fordi omok-
daslar arasinda miixtalif sosial normalarin totbiqi ilo sosial mii-
nasibotlorin qaydaya salinmasina yonolmisdir. Onlar miiossiso
daxilinds nizam-intizamin, amak etikasinin va kollektiv davra-
nig normalarinin formalagdirilmasinda miihiim rol oynayur.

2. Sosial-siyasi metodlar

Bu metodlar amokdaslarin sosial torbiyasi, kollektiv stiu-
run inkisafi vo onlarin sosial idarsetma proseslorinds istirakini
stimullagdirmaq moqsadi dasiyir. Bu mogsodin reallagmast
iclin asagidaki istigamatlor vacibdir:
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Sosial maariflondirmo vo tohsil proqgramlari, omokdasla-
rin sosial mosuliyyat hissini artirmaq, onlarin comiyyatds vo
togkilatda diizgiin davraniglarin1 formalasdirmagq {igiin ohomiy-
yatli bir vasitadir. Bu programlar is¢ilora hiiquqi, etik va sosial
mosalolor barodo maariflondirici molumatlar togdim edorak,
onlarin sosial giiurunun veo madoniyyatinin inkisafini tomin
edir.

Iscilorin miiassisodaxili qorarvermo proseslorindo istirak,
togkilatin daha soffaf vo demokratiya prinsiplorine uygun
foaliyyot gostormosine imkan verir. Bu istirak, is¢ilorin toskilat-
daxili gorarlarin gobulunda s6z sahibi olmalarini tomin edir,
onlarin masuliyyat hissini artirir vo qorarlarin daha genis pers-
pektivlordon qiymatlondirilmasing imkan yaradir.

Sosial torofdagliq vo omokdasliq mexanizmlorinin yara-
dilmasi, toskilatin daxili vo xarici olagoalorini giliclondirarok
omokdaglar arasinda garsiliglt dostok vo anlagmani artirir. Bu
mexanizmloar, sosial torafdaslarla olagolorin inkisafin1 vo omok-
daghq soraitinin yaxsilasdirilmasini nozords tutur, bu da toski-
latin daha somorali foaliyyat gdstormosini tomin edir.

Bu istigamatlor, is¢ilorin sosial idaroetmo prosesloring
foal gokildo gatilmasini stimullagdirir vo kollektiv stiurun inki-
safina zomin yaradir, naticado daha somorali vo davamli idare-
etmo tomin edilir.

3. Sosial tonzimlomo metodlari

Bu metodlar miixtolif kollektivlorin, qruplarin vo fordle-
rin maraq vo mogsadlarini miioyyanlasdirmak va onlarin faaliy-
yatlorini bu maraqlar asasinda uzlagdirmaq mogsadi dasiyir. Bu
yanasma vasitosilo sosial miinasibatlorin balanslagdirilmasi vo
sistemli gokildo toskil olunmasi tomin edilir. Beloaliklo, forqli
maraqlarin harmoniyasini qoruyaraq, samorali amokdasliq vo
qarsiligh fayda tomin edilir.

Razilagsmalarin va qarsiligli 6hdsliklarin tonzimlon-masi,
miixtalif toraflor arasinda anlagsma va alagolorin aydin gokilda
miloyyanlosdirilmosino komok edir. Bu, omokdaslarin vo togki-
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latlarin qarsiliglt hiiquq ve vozifalorini tonzimloyarok, garsiligl
etimadin qurulmasini tomin edir. Razilagmalarin diizgiin sokil-
do tonzimlonmaosi, hom do miinaqgisoalorin vo anlasilmazliglarin
qarsisini alir.

Sosial tolobatlarin miioyyonlosdirilmasi vo koordinasiya-
s1, comiyyatin vo amokdaglarin ehtiyaclarinin tohlil edilmosini
vo uygun sokildo garsilanmasini tomin edir. Bu, miixtalif qrup-
larin sosial va iqtisadi ehtiyaclarini nazars alaraq, onlarin ma-
raqlarinin balanslasdirilmasini vo idara edilmosini asanlasdirir.
Talabatlarin diizglin miioyyanlogdirilmasi vo koordinasiyasi so-
sial uygunlugun vs inkisafin asasini togkil edir.

Resurslarin odalatli boliisdiiriilmesi vo yonlondirilmasi
mexanizmlari iso sosial adalstin tomin olunmasina xidmat edir.
Bu mexanizmlor resurslarin somorali vo odalatli sokildo pay-
lanmasini, homg¢inin comiyyatin vo toskilatin magsadloring uy-
gun olaraq resurslarin optimal sokildo yonlondirilmasini tomin
edir. ©dalatli boliisdiirme mexanizmlori, sosial harmoniyani
qorumagqla yanasi, sistemin davamli inkisafina da dostok verir.

Bu vasitolor, sosial miinasibatlorin balanslagdirilmasina,
sistemli sokilda togkil olunmasina vo miixtalif qruplarin foaliy-
yatlorinin sinxronlagdirilmasina sorait yaradir.

4. Moanoavi stimullagdirma metodlar1

Monovi stimullagdirma, omoak foaliyyatinde xiisusi ugur-
lar olde etmis fordlorin, qruplarin va kollektivlorin ictimai vo
toskilati soviyyado taninmasi vo doyarlondirilmasi vasitosilo ho-
yata kecirilir. Bu metodlar omokdaglarin motivasiyasini giic-
londirmak, onlarin togkilata bagliligini artirmaq vo kollektiv ru-
hu formalasdirmaq baximindan samarali vasitalor hesab olunur.
Monovi stimullasdirma, hamginin is¢ilorin 6z islorino daha ¢ox
mosuliyyatlo yanasmalarini vo togkilatin moagsadlorine daha ¢ox
doastok olmalarini tomin edir.

Foxri adlar vo miikafatlar verilmosi, omokdaslarin is ye-
rindoki ugurlarini tantyan vo doyarlondiran osas metodlardan
biridir. Bu ciir miikafatlandirma, is¢ilorin daha yaxsi naticalor
oldo etmosi {i¢iin motivasiya yaradir vo onlarin togkilata qarsi
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olan bagliliglarini giiclondirir. Homg¢inin, foxri adlar vo miika-
fatlar verilon amokdaglar togkilatin digor iizvlori {i¢lin niimuna
olaraq ¢ix1s edirlor.

Ugurlu omokdaglarin mediada vo korporativ todbirlordo
tobligi, onlarin foaliyyotlorini genis auditoriyaya togqdim edo-
rok, hom togkilat daxilinda, ham da xaricinds niifuzlarini artirir.
Bu, yalniz fordi omokdaslar1 deyil, homg¢inin togkilatin {imumi
imicini yaxsilasdirir vo digor iscilori daha yaxs1 performans
gostormays hovoslondirir.

Niimunavi amok foaliyyatino gors ictimai rogbot gostoril-
mosi, amokdaslarin kollektiv torafindon taninmasini vao onlarin
islorindoki ugurlart gqiymatlondirilmasini tomin edir. Bu, hom
do toskilatin iggilor arasinda qarsiligli hormat vo omokdasliq
hissini giiclondirir.

Bu metodlar, is¢ilorin sosial vo monavi ehtiyaclarini gar-
silayaraq, onlarin toskilatdaki performansini artirmaga vo kol-
lektivin iimumi ruhunu giliclondirmoys xidmaot edir. Beloliklo,
idaraetmads sosial metodlar yalniz davraniglarin tonzimlonmasi
vasitosi kimi deyil, hom do togkilati strukturun dayaniqliligini
va sosial inteqrasiyanin méhkomlonmasini tomin edon asas alot
kimi ¢ixis edir. Bu metodlarin sistemli sokildo vo digor metod-
larla (iqtisadi, inzibati, psixoloji) qarsiligl olagoads totbiqi ida-
roetma faaliyyatinin iimumi somaraliliyini artirir vo insan ami-
linin doyarini 6n plana ¢ixarir.

3.2. Sosial-psixoloji idarsetma metodlarinin kompleks
tohlili

Sosial-psixoloji metodlar iki ciir tosniflogdirilir: sosial
metodlar vo psixoloji metodlar. Psixoloji metodlar omokdasla-
rin fordi va kollektiv psixoloji xiisusiyyatlorini nozers alaraq
onlarin is foaliyyotini vo sosial miinasibatlorini tonzimloyir.
Psixoloji metodlar agagidaki kimi tosniflogdirilir:

Kollektivin siyasi, ideoloji vo monavi tarbiyolondirilmasi,
kollektivin miisbot doyarlor vo etika ilo formalasdirilmasini to-
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min edon bir yanagsmadir. Bu metod, kollektivin birgs foaliyyo-
tini togviq edir vo sosial sabitlik yaradir.

Kollektiv onanoslorinin va adstlorinin qorunmasi va inki-
saf etdirilmosi, togkilatin sosial strukturu vo is miihitindo da-
vamlilig1 tomin edir. Kollektivin madoniyyatinin qorunmasi, is-
cilorin motivasiyasini artirir vo toskilat daxilinds garsiligl ola-
golarin giiclonmasino komok edir.

Kollektiv tizvlarinin fordi-psixoloji xiisusiyyatlorinin ns-
zaro alinmasi, hor bir omokdasin unikal xlisusiyyatlorine uygun
yanagma totbiq edorok onlarin is foaliyyotino miisbat tosir gos-
torir. Bu, iscilorin daha somorali islomasini tomin edir va kol-
lektivin harmonik inkigafin1 destokloyir.

Kollektiv {ictin madoani, kiitlovi tadbirlarin kegirilmasi, is-
cilor arasinda olagoalari giiclondirir, kollektiv ruhunu artirir vo
is¢ilori imumi mogsadler otrafinda birlosdirir.

Fordi qabiliyyat vo pesokarligin qiymatlondirilmosi, ig¢i-
lorin goxsi inkisafin1 dastokloyorak onlarin iso olan miinasibo-
tini vo performansini yiiksoldir. Bu, hom do togkilatin timumi
mogsadloring ¢atmaq {igiin is¢ilorin potensialindan daha yaxsi
istifads edilmasini tomin edir.

Sosial metodlar iso kollektivin sosial inkisafina yonolik
todbirlori ohato edir. Sosial metodlar asagidaki kimi tosniflos-
dirilir:

Kollektiv sosial inkisafinin planlasdirilmasi, is¢ilorin so-
sial vo iqtisadi ehtiyaclarini nozoro alaraq sosial inkisafin isti-
qamatlorini milayyan edir va togkilatin sosial moagsadlorine cat-
masina komak edir.

Maddi yardimlarin gdstorilmasi, iscilorin sosial voziyyat-
lorini yaxsilasdirmaq vo onlarin iso daha ¢ox bagliliq hissi ya-
ratmagq Ui¢lin hoyata kecirilir. Bu yardimlar omakdaslarin hayat
soraitini yaxsilasdirmaq magsadini giidiir.

Maddi haveslondirmonin hoyata kegirilmasi, is¢ilorin mo-
tivasiyasini artirmaq vo onlar1 daha yiiksok performans gostor-
moys togviq etmok tli¢lin vacibdir. Bu metod, omokdaslart omo-
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yin noticalorino géro miikafatlandirir vo onlarin iso olan mara-
gin1 artirir.

Idaroetmo prosesindo sosial metodlarin totbiqi miiossise-
da sosial inkisafi prioritet kimi nazords tutaraq idarsetmonin in-
san amili osasinda toskil olunmasini tolob edir. Sosial inkisaf
dedikda, iscinin sosial tominatinin giiclondirilmasi, onun qaygi
ilo ohato olunmasi, rifah soviyyasinin yiiksaldilmasi vo timumi-
likdo hoyat keyfiyyotinin yaxsilasdirilmasi nazords tutulur. Bu
metodlar vasitosilo omokdaslarin comiyyatdo vo toskilatda so-
sial funksiyalarini yerino yetirmolori stimullagdirilir vo onlarin
sosial miihito uygunlagmasi tomin edilir. Bu yanasmalar, hom
do amokdaglarin timumi performansini artirir vo togkilatin so-
morali foaliyyotini dostokloyir.

Psixoloji metod isa fordlorin, qruplarin va kollektivin psi-
xoloji xtiisusiyyatloring tosir gostormoklo idaroetma funksiya-
larinin yerina yetirilmosine xidmat edir. Bu metod kollektiv da-
xilinds psixoloji miihitin formalagdirilmasi, saglam miinasibot-
lorin togviqi vo omoakdasliq miihitinin inkigaf etdirilmasi ilo is-
tehsalin keyfiyyotinin artirilmasina vo amokdaglar arasinda so-
morali garsiligh slagalorin qurulmasina sorait yaradir. Psixoloji
metodlar homginin kadrlarin sec¢ilmosi, yerlogdirilmosi vo omo-
yin elmi togkili baximindan da miihiim ohomiyyato malikdir.
Bu yanagmada omokdaglarin savad soviyyasi, peso hazirligy, in-
tizami, soxsi madoniyyati, gatiyyati vo intellektual bacariglar
nazars alimir vo fordi xiisusiyyetlor osasinda forqlondirilir.

Idaroetmado sosial-psixoloji metodlar ayri-ayri iscilorin
va kollektivlorin fordi xarakteristikalarini nozore almaqla totbiq
olunan kompleks yanagsmalar sistemidir. Bu metodlar soxsiy-
yatin vo kollektivin potensial imkanlarinin sorbast inkisafina,
foaliyystin yaradici asasda qurulmasina va togkilati uygunlugun
tomin olunmasina xidmat edir. Bu baximdan har bir rohbar isci
idaroetmonin sosial-psixoloji osaslarina yiyalonmali, iscilorin
davranis xiisusiyyetlorini, qarsiliqlt tosirini vo {insiyyat qabi-
liyyatini hortorofli dyronmoya soy gdostormalidir.
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Burada soxsiyyot tokco psixoloji varliq kimi deyil, eyni
zamanda kollektiv foaliyyatin subyekti vo sosial qruplarin {izvii
kimi do nozordon kegirilmoalidir. Kicik kollektivlorin, boyiik so-
sial birliklorin vo kiitlovi sosial proseslorin xarakterik xtisusiy-
yatlori do miitloq sokildo diggoto alinmalidir.

Sosial-psixoloji metodlara agagidakilar aiddir:

- Sosial-psixoloji proseslorin monitoringi, yoni kollek-
tivdo vo onun lizvlori arasinda daimi va fasilosiz miisahidos apa-
rilmasi. Bu miisahidalorin moagsadi soxsi psixoloji portretin for-
malasdirilmasi, motivasiya vo doyaorlor sisteminin parametrlo-
rinin miloyyanlosdirilmasi, fordin fizioloji vo sosial ehtiyacla-
rinin istiqgamatlori izra dyronilmasi, habelo amok mohsuldarli-
ginin yiiksoldilmaesi iiclin minimal xarclorlo vo optimal vaxt
cargivasindo faaliyyatin yerino yetirilmoasi liglin motivasiya va-
sitolarinin tapilmasidir.

— Sosial-psixoloji proseslorin modellogdirilmasi, yoni
inandirma predmetinin optimal parametrlorinin miioyyan olun-
mast ligiin elmi asasli simulyasiya vo analiz tisullarinin totbiqi.

— Modellosdirma naticolorine asaslanaraq psixotexnoloji
metodlarin totbiqi, yoni sosial-psixoloji tosirin somarali icrasi
iiclin konkret texniki vo metodoloji tadbirlorin hoyata kegiril-
masi.

- Omokdaslarin foaliyystino vo onun keyfiyyatino goéros
monavi stimullagdirma, yani fordlorin va kollektivlarin pesokar
ugurlarina gors qeyri-maddi miikafatlandirilmasi.

Bu metodlarin kompleks sokilde vo elmi osaslarla tatbiqi
idareetmonin yalniz funksional somoraliliyini deyil, eyni za-
manda sosial uygunlugunu va kollektivin daxili birliyini da to-
min edir. Sosial va sosial-psixoloji metodlar miiasir idaroetmo-
do insan faktorunun miihiim resurs kimi gobul edilmoasi vo bu
resursdan somarali gokilds istifads olunmasina yonalmis strateji
yanasmalardir.

Soxsiyyatin psixoloji portreti insanin fordi-psixoloji xii-
susiyyotlorini, onun davranis meyillorini vo sosial foaliyyoto
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miinasibatini oks etdiron kompleks anlayisdir. Bu portretin asas
komponentlari agagidakilardir:

— Temperament: Insanlarin emosional reaksiyalarinin sii-
roti vo giicli ilo saciyyolonan dord osas novii movcuddur —
sangvinik, xolerik, flegmatik, melanxolik.

- Xarakter: Soxsin digor insanlara, kollektivo, comiyyata,
0ziino vo timumilikdo otraf miihito miinasibatini miioyyon edon
sabit davranis formalaridir.

— Umumi vo xiisusi gabiliyyatlor: Miioyyen foaliyyat sa-
halarinds ugur gazanmaga imkan veran fordi bacariq vo meyillor.

— Intellektual saviyya: Diisiinmo gabiliyyati, tohlil vo sin-
tez etmo, gorarverma vo mantiqi natico ¢ixarma bacarigi.

— Emosionalliq: Duygularin yaranma v ifads olunma in-
tensivliyi vo stabilliyi.

— Irade: Mogsads catmagq iigiin daxili giic vo gorarlilig,
emosional tosirloro miigavimot gostormok bacarigi.

— Kommunikativlik: Bagqalar1 ils iinsiyyot qurmaq va so-
morali qarsiligl alagolor yaratmaq bacarigi.

— Oziiniigiymotlondirmo: Fordin 6z qgabiliyyat vo keyfiy-
yotlorini obyektiv vo ya subyektiv sokildo doyorlondirmo so-
Viyyaosi.

- Faaliyyotdo istirak vo tosobbiiskarliq: ©mok vo sosial
proseslordo foal istirak etmo vo togobbiis gdstormo meyli.

Sosial-psixoloji proseslorin modellogdirilmasi idaraetmo
subyektinin idaroetmo obyektino onun sosial dayarlori, moti-
vasiyalar1 vo stimullarina uygun sokildo optimal tosir todbirlo-
rini miiloyyon etmosi moqgsadilo hoyata kegirilir. Bu prosesin
osas mogsadi, soxsiyyatin harmonik inkisaf programinin hazir-
lanmas1 va togkilati faaliyystin tokmillosdirilmoesi planinin el-
mi asaslarla qurulmasidir.

Sosial-psixoloji modellosdirmo metodlarina asagidakilar
daxildir:

Omok soraitinin fiziki modellosdirilmasi, is miihitinin
texniki va sosial elementlorinin analiz olunaraq uygunlasdiril-
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mas1 prosesini ohato edir. Bu metod, is miihitindoki fiziki vo
sosial soraitin, amokdaglarin is foaliyyetine olan tosirini qiy-
motlondirir vo optimallasdirilmasini tomin edir. Bu yanasma,
is¢ilorin daha yaxs1 performans gostormaesi ti¢lin uygun miihi-
tin yaradilmasina imkan verir.

Montiqi sxemlor vo matrislor vasitasilo modellogdirma,
sosial miinasibatlorin vo qarsiligl tosirlorin strukturlasdirilma-
s1 va vizual tohlilini ohato edir. Bu metod, sosial oalagolorin vo
qarsiligl tosirlorin daha aydin sokildo basa diisilmosini tomin
edir. Mantiqi sxemlor vo matrislor, sosial sistemlorin daha so-
morali idara olunmasi vo oalagelorin optimallagdirilmasi {igiin
vacib alatlordir.

Faktor tohlili, miisahido metodu vo korrelyasiya-regres-
siya tohlili, fordlor vo qruplar arasindaki sosial-psixoloji slage-
lorin dorinlogdirilmis statistik analizlo Gyronilmasini tomin edir.
Bu metodlar, sosial miinasibatlorin daha yaxsi anlanmasina vo
onlarin miixtalif faktorlarla olagesinin miioyyon olunmasina
komok edir. Statistik tohlillor, sosial-psixoloji faktorlarin miioy-
yon edilmosi vo bu faktorlarin sosial proseslors tosirinin qiy-
motlondirilmasi iigiin istifado edilir.

Bu metodlar vasitosilo sosial-psixoloji modellogdirmo,
omok miihitinin vo sosial miinasibatlorin daha yaxs1 anlagilma-
si1 tomin edir vo togkilatin idaroetmo proseslorinde daha mii-
kommol qorarlarin qabul edilmasina imkan yaradir.

Monavi stimullagdirma omokdaslarin qarsiya qoyulmus
tapsiriglart keyfiyyotlo, miioyyon olunmus vaxtda vo movcud
ehtiyatlardan optimal istifade etmoklo yerina yetirmoyo tosviq
edilmasing yonolon motivasiya metodudur. Bu metod hom mii-
kafatlandirma, hom do zoruri hallarda tonbeh todbirlari siste-
minin torkib hissosidir.

Osas monovi stimullagdirma iisullarina asagidakilar da-
xildir:

Omoak foaliyyatinin yiiksok soviyyads icrasinin agiq so-
kilds qiymatlondirilmasi, is¢ilorin ugurlarinin rosmi sokilds ta-

77



ninmas1 vo yiiksok qiymotlondirilmosi, onlarin motivasiyasini
artirir vo daha yiiksok naticolor oldo etmoys togviq edir. Bu ya-
nasma is¢ilorin gostordiklori soyin vo zohmaotin qiymatlondiril-
diyini hiss etmalorine imkan verir.

Foal va togabbiiskar is¢ilarin rohborlik torafindon dostok-
lonmasi, onlarin gdstardiklori togabbiislori vo yeni fikirlori qiy-
motlondirorok daha boyiik mosuliyyatlors calb edilmosini tomin
edir. Bu dostok, hom is¢ilorin 6zlorini daha doyarli hiss etmo-
larina, hom do toskilatin imumi mogsadlorine daha somarali so-
kildo xidmat etmaloring sorait yaradir.

Tosokkiir vo toltiflorin verilmasi, is¢ilorin tizorindoki
miisbat tosiri artirir vo onlarin amok foaliyyatindoki miisbot do-
yisikliklori davam etdirmoalorine tokan verir. Togokkiir vo tol-
tiflor hom do ig¢ilorin kollektivdoki rolunun taninmasi vo onla-
rin sosial statusunun yiiksolmasi baximindan miihiim shomiy-
yat kosb edir.

Kiitlovi informasiya vasitalorinde (KIV-do) niimunavi
omokdaslar haqqinda miisbot informasiyanin yayimlanmasi,
onlarin i miihitindeki ugurlarinin daha genis auditoriya toro-
findon taninmasini tomin edir. Bu metod hom togkilatin niifuzu-
nun artirilmasina, hom do digor omokdaslara miisbat niimuno
olmaga komok edir.

Bu iisullar, iscilorin motivasiyasini artirmaq, onlarin iso
olan baghiliginmi giiclondirmok va kollektiv ruhunu formalasdir-
maq baximindan miihiim rol oynayir.

Bu metodlar yalniz fordi motivasiyan: giiclondirmir, eyni
zamanda togkilatda sosial iqlimin yaxsilagdirilmasina, omaok-
daslar arasinda qarsiliqli hérmot vo mosuliyyat miihitinin for-
malasmasina da miisbot tosir gostarir.

3.3. Sosial idaraetmanin iqtisadi metodlarmin tahlili

Idaroetmo mogsadlorine gatmagq iigiin comiyyatin iqgtisadi
ganunlarindan istifado edilmasi vo obyektiv iqtisadi monafelo-
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rin nozaro alinmasi asasinda tosorriifat foaliyyatinin hoyata ke-
cirilmosi metodlarina idaroetmonin iqtisadi metodlar1 deyilir.
Bu metodlar idaroetmo obyektinin miioyyon aspektlorino, o
climlodon istehsalin toskili vo nizama salinmasina, idaraetma
foaliyystinin icrasina, homginin kollektivin vo onun tlizvlarinin
maddi vo monovi maraqlarina tosir gostorir. Iqtisadi metodlar
istehsalin ahongdar vo somorali toskilini tomin etmoklo yanasi,
hom do sosial vo iqtisadi olagoalorin balansli gokildo inkisafina
xidmat edir.

Iqtisadi metodlarin osas mogsodi, ehtiyatlarm daha se-
morali istifadosini tomin etmok, maya doyerini asagi salmagq,
mal vo xidmatlorin keyfiyyatini artirmaq, homg¢inin miisssiso-
nin golir vo manfoatini yiiksoltmokdir. Bununla yanasi, omok
qabiliyyatinin artirilmasi va is¢ilorin mohsuldarliginin optimal-
lasdirilmasi da iqtisadi metodlarin osas istiqgamatlorindondir. iq-
tisadi metodlarin totbiqi, xiisusilo is proseslorinin, istehsalin vo
iimumi tosorriifat foaliyystlorinin daha somorsli togkilini tomin
etmoyo yonalmisdir.

Bu sobabdon bozi adobiyyatlarda iqtisadi metodlar "tohri-
ketmo metodlar1" kimi adlandirilir. Bu adlandirma, hamin me-
todlarin insanlarin faaliyyetini togviq etma vo onlarin miioyyon
magsadlara yonlondirilmasini tomin etmak funksiyasini vurgu-
layr. Igtisadi metodlar homginin togobbiiskarligin stimullagdi-
rilmasi, yeni is yerlorinin yaradilmast vo timumilikds iqtisadi
artimin tomin edilmasi moagsadils totbiq olunan vasits vo iisul-
lar1 ohato edir.

Igtisadi metodlarin reallasdirilmasinin osasini, natica eti-
barilo, adamlarin maddi maraqlarinin agkara ¢ixarilmasi vo bu
maraqlardan somorali istifade edilmaesi toskil edir. Bu maraqlar
is¢ilori iqtisadi ganunlarin toloblorini yerino yetirmoyo yonlon-
dirir, beloliklo, onlarin faaliyyotini tosviq edorak, idaroetmo
magsadlorine ¢atmagq ii¢iin asasli bir mexanizm yaradir. Iqtisadi
metodlar bu maraqlar1 nezars alaraq, samorali vo magsadli ida-
roetma tomin edir.
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Iqtisadi metodik tosir vasitolori arasinda asagidaki osas
elementlor movcuddur:

1. Planlagsdirma — Golocok foaliyyatlorin diizgiin sokildo
yonlondirilmasi va togkil edilmasi {i¢iin moagsadli planlarin ha-
zirlanmasi vo totbiq edilmosi. Planlasdirma, miivafiq iqtisadi
gostoricilorin miioyyonlosdirilmasi vo tohlilini ohato edir.

2. Tosorriifat hesab1 — Miiassisonin daxilindoki maliyyo
va resurslarin idara edilmasini tomin edon bir iisuldur. Bu, iqti-
sadi foaliyyotin somorali vo miistoqil sokildo hoyata kegirilmasi
ticlin lazimli maliyys vo resurs bazasinin idars olunmasi de-
mokdir.

3. ®mok haqq: vo miikafatlandirma — Iscilorin omok hag-
q1 sistemi vo mikafatlandirma sistemlori vasitosilo onlarin iso
olan miinasibatini vo motivasiyasini artirmaq. ©9mok haqqi, is-
cilorin islodiklori miiddsto gors adalstli sokilds toyin edilmali
vo motivasiyaedici faktor olmalidir.

4. Monfost vo rentabellik — Miiossisonin golirinin vo
monfoostinin artirilmasi mogsadilo iqtisadiyyatin rentabellik so-
viyyasinin artirilmasi. Manfoot vo rentabellik, miiossisonin foa-
liyyatinin ugurlu oldugunu va iqtisadi moagsadlorin yerino yeti-
rildiyini gostoron asas gostoricilordir.

5. Qiymaot vo kredit — Qiymsot siyasoti vo kredit mexa-
nizmlori vasitasilos iqtisadi foaliyyatin togviqi. Qiymetlorin diiz-
giin tonzimlonmasi vo kreditin alverisli sortlorlo tomin edilmasi
firmalarin inkisafina vo bazar miinasibatlorinin samarali qurul-
masina gorait yaradir.

Iqtisadi metodlar bazar sistemindo aparict mdvgeyo ma-
likdir vo bu metodlar vasitosilo firmalarin foaliyystino tosir
gostorilir, onlarin daha somarali vo rentabelli islomasi tigiin ol-
verisli sorait yaradilir. Iqtisadi metodlar miixtolif tosnifatlarla
toqdim olunur vo bunlar asagidakilarla boliiniir:

1. Kommersiya hesabli metodlar — Bu metodlar miiossi-
so va togkilatin diger miisssiso va togkilatlarla olan iqtisadi ala-
galarini, miinasibatlorini vo hesablagmalarini ohats edir. Kom-
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mersiya hesab1 miiossisalorin bir-birilo qarsiliglt foaliyyatini vo
hesablagmalarin1 tonzimloyir, onlar arasinda oks olagolori vo
miibadilalori toskil edir.

2. Tosarriifat daxili hesablasmalar — Bu metod miiassi-
sonin daxili struktur bélmolori arasinda olan miinasibatlori vo
hesablagmalar tonzimloyir. Masolon, istehsal, satis, marketing,
tochizat gobalori, sexlor vo anbarlar arasinda maliyys vo resurs
boliisdiiriilmesi, xidmatlorin qarsiligli tomin edilmasi vo onla-
rin iqtisadi foaliyyetinin koordinasiyasi nazords tutulur.

Bu metodlarin hor biri miiassisonin iqtisadi faaliyyatinin
toskili, idara edilmoasi vo onun timumi inkisafina tosir edir, be-
lalikla, onlarin totbiqi igtisadi somoraliliyi vo mohsuldarlig: ar-
tirmaga xidmot edir.

Idaraetmonin iqtisadi metodlari, igtisadi qanunlarin, prin-
siplorin vo miiddealarin praktikada totbiq edilmosinin mexaniz-
midir. Bu metodlar, iqtisadi idaroetmonin asasinda duran nozori
biliklorin omoli faaliyyotds reallagdirilmasma xidmat edir. Ig-
tisadi metodlarin totbiqi, resurslarin diizgiin sokildo bolisdiiriil-
masi, firmanin iqtisadi inkisaf istiqgamatlorinin miivafiq olaraq
secilmoasi vo planlagdirma proseslorinin somorali hoyata keci-
rilmasi baximindan miithiim shomiyyat dasiyir.

Bu metodlarin asas mogsadi, toskilatlarin foaliyystlorini
elmi vo sistemli sokildo tohlil edorok, onlarin iqtisadi giiciinii
va bazar movqgeyini giiclondirmokdir. Resurslarin optimal isti-
fadasi vo iqtisadi tohlilin yiiksok saviyyado aparilmasi, miiossi-
solorin faaliyyatinin daha ¢evik vo dayaniqli olmasina imkan
yaradir. Iqtisadi metodlarin tatbigi, homginin miiossiso rohbarli-
yina diizgilin strateji qorarlar qobul etmaya, resurslari gonaatlo
istifado etmaya vo galirliliyi artirmaga komak edir.

Biitiin bunlar iqtisadi idaroetmonin somaraliliyini artirir
va togkilatin iqtisadi inkisafini tomin etmok {igiin lazimli sorait
yaradir. Bu metodlar iqtisadi planlagdirmanin, tohlilin va idars-
etmonin elmi soviyyasini yliksalderak, toskilatin ugurlu faaliy-
yotini davamli vo dayanigli sokildo tomin edir.
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Idaroetmoda iqtisadi metodlar asas vo kémokgi metodlara
boliiniir. Osas iqtisadi metodlarin totbiqi, miiessisada qarsiya
goyulmus moqsadlors nail olmaq ii¢lin tosarriifat foaliyyatinin
igtisadi cohatdon stimullagdirilmasina yonsldilmisdir. Bu ciir
stimullagdirma is¢inin omok foaliyyatindo fizioloji tolobatlari-
nin maksimum doracads 6donilmasini, kompleks sosial tomina-
tin yaradilmasini, monovi vo sosial ehtiyaclarinin garsilanma-
sin1 nazards tutur.

Osas iqtisadi stimullasdirma formalar1 omok haqqi siste-
minin formalasdirilmasi ilo baglayir. Bu zaman amoyin miqdari
vo keyfiyyoti osas gotiiriilii. ©mok haqqt sisteminin diizgiin
qurulmast, is¢ilorin is foaliyystini diizgiin qiymatlondirarak on-
larin omok haqqim odalotli sokildo miioyyon etmoys kdmok
edir. Bu, is¢ilorin daha ¢ox soy gostormayo vo yiiksok perfor-
mans nlimayis etdirmays hovaslondiron miihiim bir vasitodir.

Olavo miikafatlar vo bonuslar asas amok haqqindan slavo
olaraq verilir vo is¢inin amayinin stimullagdirilmasinda miihiim
rol oynayir. ©Olavo miikafatlar is¢ilorin motivasiyasini artirir vo
onlar1 daha yiiksok naticalor olds etmoys tosviq edir. Bu miika-
fatlar homginin iscilorin togkilata bagliliglarini giiclondirir.

Iscinin toskilatin golir bolgiisiindo istirak etmasi, amok
foaliyystinin naticalorine birbasa bagli olan motivasiya vasito-
sidir. Iscilorin togkilatin golirloring qatqilari ilo miikafatlandiril-
mast onlarin isa olan baghiligini1 vo mohsuldarligini artirir, hom-
cinin daha boylik mosuliyyot vo tosobbiis gostormoyo tosviq
edir.

Iscilorin pensiya fondlarinin formalasdirilmasi vo sosial
miidafiosinin tomin olunmasi moqgsodilo miixtalif giizostlor ve-
rilir. Bu giizostlor naqliyyat xidmatlori, tohsil vo ixtisasartirma
imkanlari, ailo tizvlorinin miialicasi vo istirahatinin togkili kimi
masololori ohato edir. Bu yanasma iscilorin sosial rifahini artir-
magq vo onlarin hoyat keyfiyyatini yiiksoltmok mogsadini giidiir.

Iscilora giizostli kreditlorin verilmasi, sosial rifahin arti-
rilmasina vo is¢ilorin maliyyo imkanlarinin yaxsilasdirilmasina
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xidmot edir. Giizostli kreditlor is¢ilorin maliyys sixintilarinin
qarsisini alir vo onlarin daha yaxs1 hoyat soraiti tomin etmalo-
rino komok edir.

Iscinin hoyatinin vo saglamlimin giizostli sigortalan-
masl, risklorin azaldilmasi1 vo sosial tominatin giiclondirilmasi
baximindan shomiyyatlidir. Bu metod, is¢ilorin vo onlarin ailo-
lorinin golocokdoki hoyat vo saglamliq risklorindon qorunma-
sina komak edir, homginin togkilatin sosial masuliyyatini artirir.

Bu iqtisadi stimullagdirma formalari, is¢ilorin daha ytik-
sok performans gostormasing, toskilata olan bagliliglarini artir-
masina vo sosial rifahlarinin yaxsilasdirilmasina xidmat edir.

Komokei iqtisadi metodlara analitik metodlar, iqtisadi-ri-
yazi modellagdirma va balans metodlar1 aiddir.

Analitik metodlar, iqtisadi hadisolorin vo proseslorin do-
rin tohlilini aparmagq iigiin istifads edilir. Bu metodlar iqtisadi
gostoricilorin qarsiliglt olagoalorini arasdirir vo miixtalif doyi-
sonlor arasinda olaqgalori miisyyon edir. Analitik yanagma, moe-
lumatlarin diizgiin tohlilino osaslanaraq dogru noticolora gol-
mayas komok edir.

Igtisadi-riyazi modellosdirmoa, iqtisadi sistemlorin va pro-
seslorin riyazi dills ifado olunmasini tomin edir. Bu metod, ig-
tisadi hadisalorin tasirini vo naticalorini hesablamagq {igiin riyazi
modellordon istifado edir. Iqtisadi-riyazi modellosdirma, iqtisa-
di gorarlarin alinmasinda daha daqiq prognozlar vermoys va re-
surslarin daha samorsli idare olunmasina sorait yaradir.

Balans metodlar, iqtisadi sistemlorin miixtolif toroflorini
va resurslarini uygunlasdirmagq iicilin istifado olunan alstlordir.
Bu metod vasitasilo, iqtisadiyyatin miixtalif saholori arasindaki
olagolor balanslasdirilir vo resurslarin optimal sokilds boliisdii-
riilmasi tomin edilir. Balans metodlari, iimumilikds iqtisadi sis-
temin dayaniqliligini vo funksionalligini artirmaga komok edir.

Bu komokei iqtisadi metodlar, daha somorali idareetmo
va gorar gabuletma proseslari tiglin vacib alotlor hesab olunur.

83



Analitik metodlar 6z ndvbasinds iki yarimqrupa boliiniir:
sosial-psixoloji vo texniki-igtisadi metodlar.

Sosial-psixoloji tosvigetmo metodlarina asagidakilar da-
xildir:

Testlogdirmoa, is¢inin gabiliyyst vo maraqlarinin dyronil-
mosi liglin totbiq edilir. Bu metod vasitasils is¢ilorin potensiali
mioyyon edilir vo onlarin igdo daha yaxsi performans gostora
bilacayi saholor iizorinds islor goriilo bilor.

Sorgu vo anketlogdirmo, miiossisads is soraiti, motivasiya
vo momnunluq saviyyasinin tohlili ii¢lin istifade olunur. Bu me-
tod, iscilorin is miihitindon, rohborlikdon vo iimumi toskilat
strukturundan na derocoads razi olduqglarini dyronmoys imkan
verir. Bu molumatlar asasinda is miihitindoki problemlor miioy-
yan edils bilar va hall yollar: tapila bilar.

Xronometrik miisahids, amok prosesinin vaxt gostaricilo-
rinin Ol¢lilmasi tiglin totbiq olunur. Bu metod, iscilorin foaliy-
yatlorinin na gadar vaxt aldigini vo is prosesinin somaraliliyini
qiymatlondirmoys imkan verir. Xronometrik miisahido notice-
sindo is vaxtinin daha somarali istifado olunmasi {i¢iin todbirlor
gorilo bilar.

Is giinii fotografiyasi, is vaxtindan istifadenin tohlili moag-
sadilo totbiq edilon metodudur. Bu metod vasitasilo is¢ilorin
giin orzindoki faaliyyetlori vo is vaxtimin hansi sahoalore sorf
edildiyi miioyyan edilir. Bu yanasma is prosesindo vaxtin opti-
mallagdirilmasina vo resurslardan somaorali istifadoe edilmasino
komok edir.

Bu sosial-psixoloji metodlar, is¢ilorin davranislarini va is
soraitini daha dorindon anlamaga, onlarin motivasiyasini artir-
maga vo somarali idaraetmo proseslorini tomin etmays xidmot
edir.

Texniki-igtisadi metodlara asagidaki yanagmalar daxildir:

Normativlarin tatbiqi vo onlara riayst olunma soviyyasi-
nin tohlili, kenarlagmalarin miioyyon edilmasi vo istehsal siste-
minin texniki parametrlorinin 6l¢iilmasi, is¢ilorin vo toskilatin
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foaliyystini tonzimloyon normativlorin totbiqini ohato edir. Bu
metod vasitasilo, istehsal prosesindoki uygunsuzluglar vo ko-
narlagsmalar askar edilir, resurslarin daha somaorali istifadosi
ticlin miivafiq todbirlor goriiliir.

Iqtisadi stimullasdiric1 amiller osasinda amok haqqi fon-
dunun elementlorinin normativlosdirilmasi, is¢ilorin motivasi-
yasini artirmaq vo amak haqqi sistemini daha soffaf vo odalotli
etmok mogsadilo hoyata kecirilir. Bu yanagma amaok haqq1 fon-
dunun miixtalif elementlorinin normativlosdirilmesini vo re-
surslarin optimallagdirilmasini tomin edir.

Toskilatin inkisaf parametrlorinin prognozlasdirilmasi, bu
zaman stimullagdirma ilo sistem parametrlori arasinda uygun-
luq osas gotiiriiliir. Bu metod, toskilatin inkisafin1 prognozlas-
dirmaga vo golocokdaki ehtiyaclar1 nozore alaraq strateji plan-
lar hazirlamaga komok edir. Toskilatin miivoffoqiyyatini tomin
etmak ii¢lin bu parametrlor arasinda uygunlugun tomin edilmo-
si vacibdir.

Istehsal vo idarsetmo proseslorinin dinamik miisahidosi,
resurslardan istifadonin optimallasdirilmasi vo stimullasdirma-
nin samaraliliyinin artirilmas1 moqgsadilo hayata kegirilir. Bu
metod, istehsal vo idaroetma proseslorini izloyarok somaraliliyi
artirmaq vo resurslardan optimal sokildo istifado etmok {igiin
faydalidir.

Idaroetmo vo stimullagdirma sistemlorinin somaraliliyinin
artirilmasi {iglin kompleks tadbirlorin tatbiqi, miixtalif tisullarin
vo yanagmalarin birlosdirilorok daha genis vo dorin todbirlor
goriilmosini tomin edir. Bu yanagma, idaroetmo vo stimullag-
dirma sistemlarinin imumi somaraliliyini artirmaga xidmat edir
va togkilatin moaqgsadlorine daha siiratli vo daha somarali sokilde
¢atmasina imkan verir.

Bu texniki-iqtisadi metodlar, toskilatin resurslarini daha
somarali idars etmaya va iscilorin motivasiyasini artirmaga xid-
mat edir, eyni zamanda timumi istehsal vo idaraetma proseslo-
rinin optimallagdirilmasina imkan yaradir.
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Balans metodlarn iso tosorriifat foaliyystindo qarsiliqh
olagods olan gostaricilorin miiqayisali tohliline osaslanir. Bu
metodlarin asas moaqsadi qarsiligli tosirin miioyyon edilmosi vo
istehsal somoraliliyinin yiiksoldilmasi ii¢lin ehtiyatlarin miioy-
yonlosdirilmasidir. Balans metodlar1 ehtiyatlarin nozoro carpa-
caq dorocodo somarali sokildo istifadosini tomin etmoklo ya-
nasi, stimullasdirmanin asas vo somarali amillorini do lizo ¢1-
xarmaga imkan verir.

3.4. Planlasdirma va tasarriifat hesabi1 metodu

Idaroetmo prosesinda iqtisadi metodlarin moqsadydnlii
sokildo totbiqi toskilatlarin vo Umumilikdo tosorriifat sub-
yektlorinin faaliyyotinin samaroliliyini tomin edon osas mexa-
nizmlordon biridir. Bu metodlar idaroetms funksiyalarinin ho-
yata kegirilmosindo maddi, maliyys vo amok resurslarinin so-
morali istifadasini togviq edir, eyni zamanda sosial-iqgtisadi in-
kisafin rasional gokildo planlasdirilmasina vo tonzimlonmasino
sorait yaradir. Iqtisadi metodlarin strukturunda xiisusilo plan-
lagdirma vo tosorriifat hesabi xiisusi oshomiyyato malikdir vo
miiasir idaroetmao sistemlorindo genis totbiq sahasi tapir.

Planlasdirma, idaroetmo foaliyyetinin strateji vo operativ
istigamatlorini miisyyan edon asas vasito kimi ¢ixis edir. Onun
komoyi ilo toskilatin foaliyyot istigamaotlori, sosial-igtisadi ma-
raqlar1 vo uzunmiiddotli mogsadlori aydinlasdirilir, resurslarin
bolgiisii optimal sokildo aparilir vo idarsetmonin biitlin soviy-
yolarinds gorar gobuletmo prosesinin elmi osaslarla qurulmasi
tomin olunur. Planlagdirma, homg¢inin miiossisolorin doyison
miihito uygunlagsmasini tomin edon ¢evik bir idarosetmao aloti ki-
mi ¢ixis edir. Istehsalin idara olunmasi sisteminda planlasdirma
funksiyasi strateji, taktiki vo operativ soviyyalorde hoyata ke-
cirilir vo bu funksiyanin diizgiin toskili toskilatin dayanmiqlt in-
kisafinda miihiim rol oynay1r
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Planlasdirma prosesi imumiyyatlo bir nego asas morho-
loden ibaratdir: prognozlasdirma, modernlosdirmo vo program-
lagdirma.

Prognozlagdirma morholosi golocokdo bas vera bilocok
iqgtisadi hadisalorin, tendensiyalarin vo ehtimallarin elmi osas-
larla miioyyonlogdirilmosini nozords tutur. Bu morhalodo sta-
tistik tohlil, modellosdirma vo ssenari metodu kimi analitik
alotlordon istifads edilorok miimkiin inkisaf ssenarilori hazirla-
nir vo strateji qorarlarin qobuluna zomin yaradilir.

Modernlogdirmoa morholosi iso mdvcud istehsalat vo ida-
roetmo strukturlarinin texniki, texnoloji vo toskilati cohotdon
tokmillogdirilmasini, onlarin miiasir tolablors uygunlasdirilma-
sin1 ohato edir. Bu morhals togkilatin ragabstgabiliyyatliliyinin
artirilmasi vo innovasiyalarin totbiqi baximindan holledici ohe-
miyyat dastyir.

Programlasdirma morhalasi planlagdirilmis mogsadlara
nail olmaq lg¢iin konkret foaliyyot istigamatlorinin, todbirlor
planlarinin hazirlanmasini vo onlarin morholali sokildo hoyata
kecirilmosini tomin edir. Bu morholodo resurslarin bolgiisii,
mosuliyyatlorin paylanmasi vo nazarst mexanizmlori miioyyon
edilir.

Planlagdirmanin somoarali hoyata kegirilmasi tigiin idare-
etmo subyektlori arasinda informasiyanin someroli miibadilosi,
eloco do mogsad vo vazifolorin koordinasiyas: zoruridir. Bu
prosesin magsadyonlii togkili, miiessisonin foaliyyotinin proak-
tiv yanagsma osasinda yonoldilmasing, bazar toloblorino ¢evik
reaksiya verilmasino vo uzunmiiddstli sabit inkisafin tomin
olunmasina sorait yaradir.

Planlagdirma vo digar iqtisadi metodlarin totbiqi idaroet-
monin somaraliliyini artirmaqla yanasi, sosial-iqtisadi sistem-
lorin sabitliyini vo adaptasiya qabiliyyetini giiclondirir. Bu me-
todlarin diizgiin vo kompleks sokilds totbiqi miiasir idaroetmo
praktikalarinda vacib strateji amil kimi ¢ixis edir.
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Inzibati idaroetmonin osas iqtisadi komponentlarindon bi-
ri olan tasarriifat hesab1 metodu, miiasir idaroetmo sistemlorin-
do miihiim yer tutur vo iqtisadi idaroetmo vasitosi kimi genis
totbiq edilir. Bu metod, miiassisonin tosarriifat foaliyyatindas re-
surslarin somorali istifadosini tomin etmoklo yanasi, istehsal,
boliisdiirmo, todaviil vo istehlak proseslorinin rasionallagdiril-
masina da tohfo verir. Tosorriifat hesabinin osas mogsodi miios-
sisonin 0z foaliyyatini iqtisadi baximdan somorali vo rentabelli
sokildoa toskil etmasidir.

Tosarriifat hesabi miiassisonin biitiin foaliyyat sahalorindo
-istor istehsalat, istor maliyya, istorso do xidmot sahslorinds -
iqtisadi somoraliliyin artirllmasia yonslmisdir. Bu metod re-
surslarin optimal bolgiisiinii, xarclorin minimuma endirilmasini
va naticalorin Ol¢iilo bilon sokilds aldo edilmasini tomin edir.
Beloliklo, miiossisonin iqtisadi davranisi vo idaroetmo mexa-
nizmlori arasindaki olago daha ¢evik vo moagsadyonlii xarakter
alir. Miiossisonin tosorriifat foaliyyeti ilo tosorriifat hesabinin
prinsiplorinin uzlagmasi, onun iimumi idarosetma strategiyasinin
somoaraliliyini tomin edon osas sortlordon biri kimi ¢ixis edir.
Bu uygunlug hom ds istehsal prosesindo somaraliliyin yliksol-
dilmosindo, resurslarin israfinin qarsisinin alinmasinda vo ne-
ticoyo yonolik gorarlarin gabulunda shomiyyatli rol oynayar.

Tosorriifat hesabt metodu eyni zamanda planl iqtisadi
sistemlorin miihiim elementi kimi ¢ixis edir. O, yalniz miiossi-
sonin daxili idaroetmo aloti olmaqgla kifayotlonmir, hom do
onun dovlat strukturlar: vo digar tosarriifat subyektlori ilo qur-
dugu iqtisadi miinasibatlorin osas bazasini toskil edir. Bu metod
milassisonin 0z faaliyyati ¢orgivosindo golir oldo etmosi, homin
golir hesabina inkisaf strategiyasini formalagsdirmasi vo miisto-
qil tosorriifat subyekti kimi foaliyyot gostormasi {iciin olverisli
sorait yaradir. Tosorriifat hesabi, bu monada, iqtisadi azadliq vo
mosuliyyat prinsiplorine asaslanan bir idaroetmo mexanizmidir.

Eyni zamanda, bu metod miiassisonin maliyys intizamini
giiclondirir vo onun faaliyystindo davamli somaoralilik rejiminin
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formalagmasin1 tomin edir. Tosorriifat hesab1 prinsiplori osa-
sinda xarclorlo naticolorin miiqayisali tohlili aparilir vo olds
olunan noticalorin somaraliliyi maliyys vasitosilo nozarotdo
saxlanilir. Bu nazarat sistemi miiossisonin faaliyyatino obyektiv
giymat verilmosino, rentabellik soviyyasinin tohlilino vo maddi
masuliyyetin tomining gorait yaradir. Belolikls, bu metod tokca
igtisadi planlagsdirmanin vasitosi deyil, hom do strateji idaroet-
monin funksional alati kimi ¢ix1s edir.

Tosorriifat hesabinin totbiqi naticosindo miiossisolor miis-
toqil igtisadi subyektlor kimi faaliyyat gostormok imkanina ma-
lik olur, golir vo xarclora dair gorarlarin gabulunda daha ¢evik
olurlar vo bazar iqtisadiyyatinin gortlorino uygun foaliyyat me-
xanizmlorini formalasdirirlar. Bu iso bir torafdon miiassisonin
daxili potensialinin tam safarbar olunmasina, digor torafdon iso
milli iqtisadiyyatin roqabstqabiliyyastliliyinin artmasina t6hfo
Verir.

Tosorriifat hesabr metodu miiasir idaroetms sistemlorinds
mithiim strateji vo praktiki shomiyyoato malikdir. O, planlt vo
bazar yoniimlii iqtisadi miinasibatlorin inteqrasiyasini tomin et-
moklo yanasi, hom ddvlat, hom do 6zol miisssisolorin davamli
inkisafina xidmot edon somerali iqtisadi idareetmo aloti kimi
doyorlondirilir.

Umumilikdo, tosarriifat hesabi metodu yalniz iqtisadi ida-
roetmonin texniki vasitosi deyil, hom do miasir miiossiso
faaliyyotindo kompleks vo goxsaxali funksiyalar1 yerino yetiron
fundamental iqtisadi mexanizm kimi ¢ixis edir. Bu metodun so-
maroliliyi onun torkibindo comlonmis asas prinsip vo element-
lorin qarsiligl vohdati ilo tomin olunur. Bu elementlor bir-biri
ilo qarsiligh inteqrasiya olunaraq, miiessisonin dayaniqli faaliy-
yating va idarasetmanin somaraliliyina mithiim t6hfs verir.

[Ik névbodo, maddi maraq prinsipi tosorriifat hesabinin
osasini togkil edon osas mexanizmdir. Bu prinsip amokdaslari
daha mohsuldar islomays sovq edir vo onlarin amak naticolori
ilo maddi rifah1 arasinda birbasa olaqo yaradir. Maddi maraq
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yalniz fordi amokdas soviyyasinds deyil, eyni zamanda struktur
bdlmalorin vo timumilikde miisssisonin faaliyyot somaraliliyine
do birbasa tosir gostarir.

Bununla paralel olaraq, maddi mosuliyyat prinsipi miios-
sisanin rohbaor vozifali soxslorinin vo icragi heyastinin qobul et-
diyi qorarlara gore masuliyyat dagimasini tomin edir. Bu, idara-
etmodo masuliyyat bélgiisiiniin doqiq miioyyonlogdirilmasi, go-
rarlarin osaslandirilmis sokildo gqobul olunmasi vo onlarin nati-
colorinin gqiymatlondirilmasi baximindan olduqca vacibdir.

Qonaost rejimi prinsipi iso resurslardan somorali vo ra-
sional istifadoni tosviq edir. Bu prinsipo osason, miiossisolor
xarclorin azaldilmasi, itkilorin minimuma endirilmasi vo mov-
cud imkanlarin maksimal soforbor olunmasina iistiinliik ve-
rirlor. Noticado, istehsalatin somarali somoaraliliyi artir, sorma-
yolarin geri donilis tempi siirotlonir vo maliyys dayaniglilig:
giiclondirilir.

Tasorriifat hesabinin digor vacib elementi iqtisadi miisto-
qillik prinsipidir. Bu prinsip miisssisoyo istehsal proqramini,
omok resurslarini, texniki vo maliyyo resurslarint miistoqil so-
kilds planlasdirmaq vo idara etmok imkani verir. Belo miisto-
qillik soraitinde miiossisalor bazar konyunkturasina ¢evik reak-
siya vera bilir, strateji qorarlar qobul etmokds daha sorbost olur-
lar vo innovativ togobbiislors daha aciq davranirlar.

Toaskiletma bacarig1 prinsipi iso miiassisonin daxili struk-
turunun optimal sokildo qurulmasina vo idaroetmo sisteminin
funksional uygunlugunun tomin olunmasina xidmst edir. Bu
bacariq idaroetmo madoniyyetinin formalasmasinda, omokdas-
lar arasinda koordinasiyanin artirilmasinda vo amayin rasional
boliisdiiriilmaesinds xtiisusi rol oynayir.

Bundan olavo, monavi vo maddi stimullasdirma sistem-
lori tosorriifat hesabinin mithiim torkib hissolorindon biridir.
Omokdaslarin hom maddi maraglarinin qorunmasi, hom do iso
miinasibatindo daxili motivasiyanin formalagdirilmasi onlarin
togkilatla emosional bagini giiclondirir vo uzunmiiddotli omok-
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dasliq miihitinin yaranmasina sabob olur. Bu stimullarin somo-
rali totbigqi emok mohsuldarliginin artirilmasina vo amokdas-
larin tosobbiiskarliginin stimullasdirilmasina yonoldilmisdir.

Omokhaqqi sistemlori do tosorriifat hesab1 corgivasindo
mithiim shomiyyat kosb edir. Bu sistemlor omok mohsuldarligi,
keyfiyyat gostaricilori, is soraiti vo fordi tohfo esasinda diferen-
siallasdirilaraq, omokhaqqinin odalotli vo motivasiyaedici so-
kildo formalasdirilmasina sorait yaradir.

Eyni zamanda, nozarot vo ugot prinsiplori tosorriifat he-
sabimin funksional somarsliliyini tomin edon vacib mexanizm-
lordir. Miivafiq nazarot sistemlori vasitasilo miiassiso 6z foaliy-
yat gostaricilorini davamli olaraq izloyo, tohlil edo vo optimal-
lagdira bilir. Ugot iso hom idaroetmonin informasiya bazasinin
formalagmasinda, hom do gorar gobuletmo prosesinin asaslan-
dirilmasinda miihiim rol oynayir.

Bu sadalanan elementlor bir-biri ilo six garsiligl slagado
foaliyyat gostorarok istehsal proseslorinin dayanigliligini, miiss-
sisonin iqtisadi ¢evikliyini vo idarsetmonin {imumi somoaralili-
yini tomin edir.

Tosorriifat hesab1 tokco onenovi idaroetmo metodlarin-
dan biri olmaqla kifayotlonmir, o, miiasir iqtisadi idaroetma sis-
teminin strukturlagdirilmis vo elmi osaslarla qurulmus kom-
pleks mexanizmini togkil edir. Bu mexanizm bazar iqtisadiyyati
soraitindo miiossisolorin strateji inkisafini, rogaboto davamlili-
gin1 vo sosial-iqtisadi dayaniqligini tomin edon asas funksional
alatlordon biri kimi ¢ixig edir.

3.5. Toskilati-inzibati metodlarin tahlili

Inzibati-toskilati metodlar, ddvlatin iradesine va niifuzuna
istinad edorok idaroetmo obyektino birbasa tosir gdstoron me-
todlardir. Bu metodlar, dovlotin vo digor miivafiq idaroetms or-
qanlarimin qgorarlarinin icrasimi tomin etmok maogqsadils istifads
olunur. idaroetmonin inzibati-toskilati metodlarinin xarakterik
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xlisusiyyotlori arasinda operativlik, idaros olunan obyekto bir-
basa tosir, gostorislorin, soroncamlarin, omrlorin vo digor inzi-
bati gorarlarin mocburi xarakteri, yerino yetirilmoyon qorarlar
iclin miioyyan edilmis masuliyyat vo sohv gorarlarin qobuluna
goro fordi mosuliyyatin olmasi gostarilo bilor. Bu xiisusiyyatlor,
inzibati-tagkilati metodlarin somoraliliyini artiran amillordir.

Bununla yanasi, bu metodlarin totbigindo bozi monfi co-
hatlor do moévcuddur. Qorarlarin gobulunda 6zbasinalig, vol-
yuntarizm va biirokratizm kimi tozahiirlor, inzibati-togkilati me-
todlarin bozon somaorasizliyino sobab ola bilor. Belo hallarda,
idaroetmo gorarlarinin totbiqi ¢otinlogir vo comiyyatin marag-
larina uygun olmayan naticolora gatirib ¢ixara bilor.

Idaroetmoa faaliyyatindo inzibati-sarancam metodunun ho-
yata kegirilmosi vacib vo shomiyyatlidir. Bu metod, dovlatin,
comiyyatin gqanunlarina, amok qanunvericiliyina vo sahibkar-
lara verilon solahiyyotlora osaslanaraq istifade edilmolidir. In-
zibati-soroncam metodlar1 hakimiyyat solahiyystino malik ol-
duguna goro normativ-soroncam xarakteri dastyir vo onun ic-
ras1 macburidir. Bu metodlarin totbiqi naticasindo ddvlatin va
digor rohbor organlarin qorarlarinin siirstli vo somarali sokildo
yerino yetirilmasi tomin edilir.

Inzibati-sorancam metodlari, iimumiyyotlo genis vo ¢ox-
cohotli bir obyekts tosir gostarir. Lakin, bu metodlari miioyyan
istigamatlor iizra tosnif etmok miimkiindiir. Normativ-sorancam
metodu iki asas tosir metoduna boliintir:

1. Inzibati tosir metodu — Bu metod vasitasils istehsal sa-
halarinin togkilati strukturlari, idaroetms orqanlari, amoyin tos-
kili formalar1 vo is¢i-rohbor miinasibotlori formalasdirilir vo
tokmillasdirilir. Bu, toskilatin vo omok faaliyyatinin nizama sa-
linmasini vo amok mohsuldarliginin artirilmasini tomin edir.

2. Sorancam tasir metodu — Bu metod, miiassiso vo tos-
kilatlar torofindon verilon soroncamlarla birbasa tosir gostorir
vo toskilat daxilindoki biitiin faaliyyotlori nizamlayir. Soron-
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camlar vasitasilo is¢ilorin foaliyyatlori tonzimlonir vo miioyyon
maqsadlara yonoldilir.

Inzibati-toskilati metodlar, toskilatlarin vo dovletin ida-
roetmo strukturlarinin somorali sokildo faaliyyot gostormosi
ticlin vacibdir. Onlarin diizgiin totbiqi noticosindo togkilatlarin
Vo comiyyatin inkigafina miisbot tosir gostorilir.

Inzibatgilig, yiiksok idaroetmo bacarig vo qabiliyyati ilo
olagolondirilir. Bu bacariq yalniz nozari biliklorls deyil, eyni
zamanda praktik vordislorlo do formalasir. Inzibati tosir meto-
dunun xiisusiyyatlori, onun idarsetmo prosesindoki shomiyyo-
tini vo totbiq saholorini miisyyonlosdirir. Bu metodun asas xii-
susiyyatlori agagidakilardir:

a) Idara olunan obyekto birbasa vo bilavasito tosiretmo
qaydas1 — Bu, inzibati tasirin obyekto birbasa totbiq edilmasini
tomin edir. idareetmo qgorarlar1 vo soroncamlar, obyektin faaliy-
yatino bilavasito tosir gostorir, belaliklo togkilatin vo ya miios-
sisanin magsadlaring ¢atilmasi iigiin vacib addimlar atilir.

b) Qorar vo soroncamlarin operativ qaydada islonmasi vo
hayata kecirilmasi — Qorarlarin siiratli sokildo qobul edilmasi
vo onlarin hoyata kegirilmasi, inzibati tosir metodunun miithiim
cohotlorindon biridir. Bu, gerarlarin vo saroncamlarin vaxtinda
va diizgiin sokildo hoyata kegirilmosini tomin edir.

c¢) Miivafiq qanunlarin vo normativ senadlorin lazimi so-
viyyada va qaydada totbiq edilmasi — Inzibati metodlar, hiiquqi
bazanin totbiq edilmasini vo yering yetirilmasini tomin edir. Bu,
ganunlara vo normativ sonadlora omol edilmosini togkil edir vo
isin somorali aparilmasina zomin yaradir.

d) Bu vo ya digor situasiyalarin eyni qaydali halli — Inzi-
bati tosir, forqli voziyyatlords eyni prinsip vo qaydalara osas-
lanan hallor togdim edir. Bu, idarsetmonin méhkom struktura
va tonzimlonmayo sahib olmasini tomin edir.

e) Rohbor iscilorin, menecerlorin, sahibkarlarin tabegi-
likds olan iscilorin, icragilarin iradesine miistoqim tosir edo bil-
mosi — Inzibati metodun vacib bir torafi do budur ki, rohbarlik
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vo menecerlor is¢ilorin foaliyyotino vo davraniglarina birbasa
tasir edos bilirlor. Bu, toskilatin mogsadlerine uygun idareetmo-
nin hoyata ke¢irilmasini tomin edir.

Inzibati rohber, rohbarlik etikasina ciddi riayot etmoli v
iscilorlo davranisinda adaloatli vo nozakatli olmalidir. O, is¢ilori
dinlomoyi bacarmali, ciddi olmali, onlarin tonqidi ¢ixislarina
qulag asmali vo ganunvericiliya diizgiin riayat etmolidir. Bu
etika, toskilat daxilindo etibarli vo miisbat bir is miihiti yaradir.

Inzibati metodun reqlamentlosdirma, tolimatlandirma vo
nizamlandirma xiisusiyyatlorini forqlondirmok lazimdir. Reqla-
mentlogdirma funksiyasi, toskilati struktur bolmaelorinin yara-
dilmasi, omok bolgiisiiniin hoyata kegirilmosi, asasnamolorin
hazirlanmasi, is vaxti normalarinin va daxili nizam-intizam
qaydalariin miioyyon edilmosi ilo olagodardir. Bu, toskilatin
isinin diizgiin vo sistemli sokildo hoyata kegirilmosini tomin
edir.

Tolimatlandirma xiisusiyyaeti, is¢ilorin vo sdbalorin isinin
tolimatlarla miioyyanlogdirilmasini vo is¢ilorin ganun vo nor-
mativ sonadlorlo tolimatlandirilmasini ohato edir. Bu, is¢ilorin
va rahbarliyin aydin vo doqiq anlayisa malik olmalarini tomin
edir.

Nizamlandirma funksiyasi iso qanunlara, qaydalara omal
olunmasina nozarst etmoklo olagadardir. Bu funksiya, omaliy-
yatlarin ganunvericiliys uygunlugunu tomin edorok togkilatin
diizgiin faaliyyatini qoruyur.

Soroncam metodu, ganunlara, asasnamoyo, tolimatlara,
normativ sonadlora asaslanaraq hoyata kecirilir. Bu metodun to-
sir vasitalori amrlar, sarancamlar, gostorislor vo tapsiriqlardir.
Bu vasitalorlo idars olunan sistemlor arasindaki qarsiligh ola-
galar va tonzimloma qaydalart miisyyon edilir.

Soroncam metodu, miisssise aparatinin vo istehsalda cali-
san iscilorin somorali, intizaml foaliyyatini tomin etmok vo
omoak, istehsal vo dovlat intizamina riayot etmasini toskil edir.
Bu metod idaroetmonin biitiin foaliyyotino aiddir vo idaroet-
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monin funksiyalari, onun totbiqi olmadan hoyata kegirilo bil-
maz. Belalikls, inzibati-metodologiyanin totbiqi toskilatin mag-
sadino ¢atmasini tomin edir vo idaroetmo sistemini somarali-
losdirir.

Sosial idaroetmodo Oziinliidaroetmo metodu fordi vo ya
omok kollektivini idaroetmonin obyekti statusundan subyekt
movqgeyina kecgirmoyo imkan verir. Bu, idaroetmonin xiisusi
togkilati formas1 olmaqla yanasi, soxs vo ya kollektivin ona
moxsus solahiyyatlori, resurslar1 vo vozifolori ¢orgivasindo
miistaqil gorar qobul etmosing sorait yaradir. Bagqa s6zlo desak,
Oziiniiidaraetmo modeli hor bir fordin vo ya omoak birliyinin is-
tehsal vo sosial proseslorin idaro olunmasinda birbasa vo foal
istirakini tomin edir.

Oziiniiidaroetmo prosesi zamani votondaslar vo ya amok
kollektivi iqtisadi proseslorin togkili vo hoyata kegirilmosindo
togabbiiskar rol oynayir. Bu model comiyyatin iimumi foaliy-
yotini vo idarsetms funksiyasini birlosdirarok, sosial-iqtisadi
miinasibatlorin yeni bir formasint yaradir. Burada idarsetma
subyektlori arasinda beraborhiiquqlu istirak prinsipi osas go-
tiirtiliir ki, bu da qgorarlarin kollektiv sokildo gobulunu vo hoyata
kecirilmosini stimullasdirir.

Miiasir soraitdo idaroetmonin demokratiklogmasi vo so-
moraliliyinin artirilmast masalalorinin holli, istehsal vo sosial
proseslorin idaro olunmasinda real vo mosuliyyatli istirakeilar
kimi biitiin is¢ilorin maraglarinin tomin edilmosindon, onlarin
yaradiciliq potensialinin {izo ¢ixarilmasindan vo aktiv foaliyyo-
to colb olunmasindan kegir. Yeni tosorriifat mexanizmi idaroet-
monin yiliksak soviyyado desentralizasiyasini nazards tutur vo
bu ¢arcivada dziintiidaroetma miixtolif soviyyali sosial togkilat-
larda formalasan vo inkisaf edon osas institut kimi ¢ixis edir.

Bu idarsetmo formasinin ugurlu foaliyysti {i¢lin hom
maddi, hom do monovi kollektiv maraglarin mévcudlugu zs-
ruridir. Bels olan halda idarsetma subyektlori yalniz nozarst vo
ucot saholorinds deyil, eyni zamanda biitiin ictimai foaliyyat is-
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tigamaotlorindo, gorar gobuletma vo icra proseslorindo foal isti-
rak etmayas tosviq olunurlar. Natico etibarils, nazarat funksiyasi
yalniz xarici yoxlama formasinda deyil, 6ziinonozarst mexa-
nizmi soklinds togkil edilir ki, bu da idarsetmonin daha ¢evik
vo somarali hoyata kecirilmosino imkan yaradir.

Oziiniiidaroetmo bir torofdon toskilatin tosarriifat foaliy-
yatini tonzimloyan yuxari idaroetmo orqanlarina garst miioyyon
miistaqilliyin tomin olunmasina xidmat edir, digor torafdon iso
idaroetmo subyekti ilo obyekti arasinda sorhadlorin aradan qal-
dirilmasina yonolir. Belo yanagma tam miistoqillik vo mosuliy-
yatli istirak modelini miimkiin edir.

Qeyd etmok lazimdir ki, bu model yalniz o hallarda real
suratdo hoyata kegirilo bilor ki, hor bir omokdas vo ya omok
kollektivi 6ziinii miilkiyystin subyekti kimi dork etsin vo bu
hiiquqlarin1 praktik olaraq reallagdira bilsin. Oziiniiidaraetmo-
nin iqtisadi asaslariin méhkom olmasi vo amak kollektivinin
maddi imkanlarla tochiz olunmasi onun ugurlu totbiqini vo da-
vamli inkisafini sortlondiron asas amillordon hesab olunur.

3.6. Sosial idaraetmanin iqtisadi-riyazi metodlarinin tahlili

Miiasir informasiya comiyyatinds idaraetma proseslorinin
somarali togkili liglin informasiyanin operativ vo doqiq sokilda
oldo olunmasi miihiim shomiyyat kosb edir. Bu kontekstdo mo-
del vo modellogsdirmo metodlarinin idarsetmado totbiqi zoruri
va aktuallagan masalalarden biridir. Modellasdirmas realligr oks
etdiron formal strukturlar vasitesilo idaroetma obyektlorinin vo
proseslarinin tohliling, prognozlasdirilmasina vo optimallasdi-
rilmasina imkan yaradir.

Idaroetmado on genis istifado olunan modellosdirma ndv-
lorino asagidakilar daxildir:

— Iqtisadi-riyazi modellogdirma;

— Sistemli tohlil asasinda modellosdirma;

— Imitasiya modellosdirmosi.
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Iqtisadi-riyazi modellasdirma

Iqtisadi-riyazi modellosdirmo real iqtisadi proseslorin for-
mallagdirilmis, riyazi asash tosvirini veron metodlardan biridir.
Bu modellor vasitasilo miiassisalar vo idaraetmo organlar1 moh-
dud resurslarin somorali bolgiisiinii tomin edo, optimal gorar al-
ternativlorini miisyyonlosdirs bilirlor. Riyazi-igtisadi modellos-
dirmonin asas novlori agagidakilardir:

Riyazi proqramlasdirma modellori, xatti, qeyri-xatti vo
dinamik proqramlagdirma osasinda resurslarin optimal bolgii-
stinii vo idaroetmo qorarlarinin riyazi osaslandirilmasini tomin
edir. Bu modellor, miixtolif magsadlor vo mohdudiyyatlor osa-
sinda resurslarin neco paylanacagini miioyyonlosdirir, eyni za-
manda idaroetmo gorarlarini daha daqiq vo samarali sokildo qo-
bul etmoyo imkan verir.

Qraflar nozoriyyasi modellori, soboko planlagdirilmasi,
stoxastik modellor vo alago strukturunun analizi kimi sahslordo
genis totbiq olunur. Bu modellar, alagalorin vo qarsiligh tosir-
lorin analizinds, homginin resurslarin miixtslif ndqtolor arasin-
da neco paylanacagini vo optimallagdirilacagini gostormokda
istifado edilir.

Balans modellori, iqtisadiyyatin saholorarast slagslorinin
tonzimlonmasi, maddi vo doyar balanslarimin qurulmasi {i¢iin
istifads edilir. Bu modellar, iqtisadiyyatin miixtalif saholori ara-
sinda garsiligl alagalori vo resurslarin diizgiin bolgiisiinii tomin
edorak iqtisadi foaliyyatin somaraliliyini artirir.

Ehtimal nazariyyasi va riyazi statistika modellori, reqres-
siv tohlil, dispersiyal1 tohlil vo statistik proqramlasdirma me-
todlar1 esasinda geyri-miisyyanlik soraitinds gorarlarin risk do-
yarlondirmasi aparir. Bu modellar, gorar qobul edoarkon méveud
olan geyri-miioyyanliklori vo risklori nozoro alaraq daha diiz-
giin vo malumatli gorarlar qobul etmoys imkan verir.

Oyunlar nazariyyasi modellori, ragabast soraitinds vo qar-
siligh alagali gorarlarin qobulunda strateji yanagmalart model-
losdirir. Masalon, strateji vo matris oyunlar bu sahodo genis is-
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tifado olunan metodlardir vo miixtolif toroflor arasinda qarsi-
ligh tasirlari va gorar gqobul etma proseslarini tohlil edir.

Bu iqtisadi-riyazi modellor, togkilatlarin vo idaroetma or-
qanlarmin resurslarin daha samarali istifadesini tomin edir, op-
timal qorarlarin gobul edilmosini asanlagdirir vo iimumilikds
iqtisadi foaliyystin daha somorali idare olunmasina imkan ya-
radir.

Sistemli tohlil modellari

Sistemli tohlil modellori osason zoif strukturlagsmis va
geyri-miloyyanliklo miisayiat olunan problemlorin analizi {i¢iin
istifado olunur. Bu modellor problemi sistemli vo kompleks ya-
nasma ilo tohlil etmoya, sistemin daxili vo xarici amillarini no-
zars alaraq optimal gorarlar qabul etmayo imkan verir. Sistemli
modellors agagidaki alt qruplar daxildir:

Evristik modellar, ssenari analizlori, gorar agaclari va di-
gar geyri-formal gorar gabuletms tisullarini ohato edir. Bu me-
todlar, geyri-miioyyonliklo qarsilasan qorar veran soxslors on
uygun halli tapmaga komok edir. Evristik yanasmalar, miirok-
kab problemlori daha sads bir gokilds hall etmays imkan verir
va sliratli gorar vermak tigiin faydalidir.

Omoliyyatlarin toadqiqi modellori, bu modellor riyazi va
statistik programlasdirma vasitasilo sistemin funksional imkan-
larin1 aragdirmagq ti¢ilin istifado olunur. Bu metodlar, omaliyyat
proseslorinin optimallagdirilmasini tomin etmok vo resurslarin
daha somorali istifadosini tomin etmok mogsadilo genis sokildo
totbiq olunur. ©Omoliyyatlarin todqiqi, foaliyyotin miixtalif pa-
rametrlorini qiymotlondirir vo optimal amaliyyat strategiyala-
rin1 miioyyan edir.

Formal modellar, strukturlagdirilmis kompleks modellar,
kombinator modellar va digor riyazi metodlar daxildir. Bu mo-
dellar, sistemin torkibindoki elementlor vo onlarin qarsiliql ola-
golorini doqgiq va riyazi sokilds tosvir edorok gorar gobuletmoni
daha doaqiq vo somorali edir. Formal yanagmalar kompleks sis-
temlorin tohlilindo xiisusilo chomiyyatlidir.
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Diskret riyazi modellor, nozori ¢oxluglar, montiqi struk-
turlar vo diskret doyisonli sistemlorin modellogdirilmasi bu qru-
pa daxildir. Bu modellar, hor bir voziyyasti vo ya qorar1 miistoqil
vo forgli vahidlor kimi giymaotlondirorak miixtalif ssenarilori
tohlil etmoyo imkan verir. Diskret riyazi modellor, geyri-stirek-
li molumatlart analiz etmok {igiin uygundur vo miioyyon voziy-
yatlordo doqiq naticalor alds etmoya komok edir.

Bu sistemli tohlil modellari, kompleks vo geyri-miioyyon
problemlorin tohlilinds vo optimal gorarlarin gobulunda vacib
rol oynayir, eyni zamanda idareetma vo planlasdirma proseslo-
rinin tokmillasdirilmasino xidmat edir.

Imitasiya modellasdirmasi

Imitasiya modellasdirma, real sistemin davranisinin kom-
pliter simulyasiyasi vasitosilo modellogdirilmosi metodudur. Bu
yanasma, geyri-miioyyonliyin azaldilmasi, sistemin dinamika-
sina uygun qorarlarin hazirlanmasi vo golocok inkisaf strategi-
yalarinin miioyyon olunmasi baximindan xiisusilo somaralidir.
Imitasiya modellorinin totbiqi asagidaki marhololori ohato edir:

Problemin vo magsadin miioyyon edilmasi, imitasiya mo-
dellosdirma prosesinin baslangic marhoalosidir. Bu marhalado,
analiz edilocok sistemin vo ona uygun golon mogsadlorin aydin
sokilda toyin edilmasi talab olunur. Bu, sistemin daha sonra ne-
co simulyasiya olunacagini vo aldo edilocok noticolorin hansi
hadaflors xidmat edacayini miiayyan edir.

Modelin hazirlanmasi vo strukturunun islonmoasi, siste-
min davranigini tomsil edocok riyazi vo ya statistik modelin ha-
zirlanmasini ahato edir. Bu morhalada, sistemin komponentlori
vo onlarin garsiligh tesirlori tosvir olunur vo uygunlasdirilir,
belaliklo sistemin real soraitdo necs isloyacayi modellosdirilir.

Program tominatinin qurulmasi, modeli torciimo edacok
vo simulyasiya edacok proqramin inkisafin1 nozords tutur. Bu
program, modelin nazari osaslarini real soraitdo test edorak
miixtolif ssenarilorin tohlilini miimkiin edir.
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Imitasiya prosesinin hoyata kegirilmasi, modelin simul-
yasiyasinin reallagdirilmast morholosidir. Bu maorholods, real
sistemin miixtalif soraitlordo neco davranacagi simulyasiya olu-
nur vo sistemin miixtalif parametrlori ilo alagoli naticolor oldo
edilir.

Naticalorin tohlili vo garar strategiyalarinin formalagdiril-
masli, simulyasiya naticolorinin analizini vo golocokdo atilacaq
addimlarin miioyyanlosdirilmasini ohato edir. Bu morholodos ol-
do edilon molumatlar asasinda, sistemin inkisafi vo qorar qobul-
etma proseslori ligiin optimal strategiyalar hazirlanir.

Imitasiya modellosdirma metodlar1, informasiya sistemlo-
rinin qurulmasi, situasiyalarin tohlili vo obyektin voziyyeoting
dair gorarlarin diizgiin osaslandirilmasi {igiin alverisli sorait ya-
radir. Bu metodlar, idarsetma sistemlorinin ¢evikliyini vo adek-
vathigin1 artirmaqla gorar gabuletmonin keyfiyystini yiiksaldir.
Simulyasiyalarin totbiqi, idaroetma proseslorinin optimallasdi-
rilmas1 va qorarlarin daha somarsli alinmasi ii¢lin genis imkan-
lar toqdim edir.

3.7. Ekspert tohlili metodlar:

Miiasir idaroetmo nozoriyyesinds sosial sistemlorin moq-
sadyonlii vo somorali sokildo toskili, hom¢inin dinamik miihit
soraitindo dayanigl inkigafin tomin olunmasi baximindan proq-
nozlasdirma metodu miihiim shomiyyat dasiyir. Bu metod, ida-
roetma prosesindo golocokdo bas vero bilocok doyisikliklorin
gabagcadan doyarlondirilmasine vo onlara uygun todbirlorin
hazirlanmasina sorait yaradir. Xiisusilo sosial idaroetmodo —
yoni comiyyetin miixtalif sferalarinda bas veran ictimai-siyasi,
sosial-iqtisadi vo modoni proseslorin idars olunmasinda — prog-
nozlasdirma metodunun totbiqi strateji shomiyyat kasb edir.

Sosial idarasetma sahosindo qabul olunan gorarlarin same-
roliliyi, onlarin elmilik doracasi, obyektiv osaslara sdykonmosi
va golocaya yonalmis mahiyyati ilo birbasa slagealidir. Bu xii-
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susda prognozlasdirma metodunun totbiqi, xiisusilo strateji vo
qlobal xarakterli qararlarin gebulunda miihiim rol oynayir. Belos
gorarlar comiyyotin inkisaf trayektoriyasini miioyyonlosdirmok,
sosial doyisikliklori idars etmok vo miimkiin risklori vaxtinda
onlomok mogsadilo formalasdirilir. Bu baximdan, prognozlas-
dirma tokco texniki bir metod deyil, hom do qorar gobuletmo
prosesinin strateji aloti kimi ¢ixis edir.

Prognozlagdirmanin osas tistiinliiklorindon biri ondan iba-
rotdir ki, yalniz elmi osaslarla hazirlanmis, obyektiv vo sistemli
sokildo qurulmus prognozlar vasitosilo somarali, real vo mag-
sodyonlii idarsetmo gorarlari gabul edils bilor. Bu ciir prognoz-
lar sosial sistemlorin daxili potensialini, inkisaf dinamikasini vo
xarici miihitlo qarsiligli tesirini nozors alaraq uzunmiiddatli in-
kisaf istigamotlorini miioyyan edir.

Prognozlagdirma homginin situativ inkisafin forma vo
mozmununu miiloyyan edon idarosetma aloti kimi ¢ixig edir. Bu,
konkret sosial-iqtisadi soraitdo qarsiya qoyulan maqgsadlora
hans1 soviyyads nail olunacagini, hansi risklorin bas vers bilo-
coyini vo hansi ehtiyat todbirlorin goriilmali oldugunu avvalce-
don miisyyanlosdirmays imkan yaradir. Belaliklo, prognozlag-
dirma planlagdirma, risk menecmenti vo gorar qabuletma funk-
siyalarini bir araya gotirarak, idaroetmanin ¢evikliyini vo ope-
rativliyini artirir.

Diqgotolayiqdir ki, prognoz tokcs idars olunan proseslori
deyil, hom do nisboton idaro olunmayan vo ya geyri-miioyyon
xarakter dasiyan proseslori do ohats edir. Bu ciir yanasma, ida-
roetmado geyri-miioyyonlik amilinin nozors alinmasina vo
adaptiv idaroetmo modellorinin formalasdirilmasina sorait yara-
dir. Bu baximdan, prognozlasdirma idarsetms sisteminds ¢ox-
sayl1 vo miixtalif funksiyalar1 yerins yetiron coxfunksiyali bir
mexanizm kimi foaliyyat gostorir.

Osas funksiyalar arasinda asagidakilar xiisusi qeyd olun-
malidir:
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Istiqgamatlondirici funksiyas1 — inkisafin strateji vektorla-
rin1 miioyyan edir vo uzunmiiddatli planlarin asasini togkil edir;

Normativ funksiyasi — idaroetmo mogsadlorine ¢atmaq
ticiin talob olunan gostaricilari vo meyarlart miioyyan edir;

Xabordaredici funksiyasi — potensial risklor, bohran hal-
lar vo konar tosirlor barodo gabaqcadan molumat verarak, pre-
ventiv todbirlorin goriilmosinoe imkan yaradir;

Koordinasiyaedici funksiyasi — idaraetmo subyektlori ara-
sinda qarsiligli olagonin sinxronlasdirilmasina vo timumi hoado-
fo uygun foaliyyatlorin toskiline xidmat edir.

Bu funksiyalar asasinda hazirlanan prognozlar idarsetmos
orqanlarina sosial sistemlorin qarsisinda dayanan perspektiv
problemlori ovvolcodon askarlamaq vo onlara alternativ hall
yollart miioyyonlosdirmok imkani verir. Eyni zamanda, prog-
nostik modellarin islonib hazirlanmasi {i¢iin elmi vo metodoloji
baza formalagdirilir ki, bu da idareetmo foaliyyatinin informa-
tiklik doracasini va etibarliligini artirir.

Prognozlagdirma miiasir idarsetmo nozoriyyosinin mii-
hiim elementlorindon biri olmaqla, gerar gobuletmo prosesinin
elmilogdirilmasi, idarsetmonin ¢evikliyinin vo samarsliliyinin
yiiksaldilmasi, sosial sistemlorin doyison miihito uygunlagmasi
baximindan strateji shomiyyoto malik universal vasito kimi ¢1-
x1s edir. Belaliklo, prognozlasdirma yalniz texnoloji vo analitik
foaliyyst deyil, hom do idarsetms sisteminin innovativ transfor-
masiyast vo dayaniqli inkisafinin tominat1 {i¢iin asas sortlordon
biri hesab olunur.

Sosial sistemlorin modellogdirilmasi va prognozlas-dirma
qarsiliglt sokildo bir-birini tamamlayan vo inteqrasiyali sokildo
totbiq olunan asas foaliyyat istiqamotlori kimi ¢ixis edir. Bu iki
yanasma sosial idaroetmodo qarsiya qoyulan mogsadlorin elmi
osaslarla miioyyanlosdirilmasi, sosial-iqtisadi proseslorin tohlili
va galacak inkisaf trayektoriyalarinin qiymatlondirilmasi baxi-
mindan mithiim shamiyyate malikdir. Oslinds, prognozlagdir-
man1 miioyyon monada golocoyin modelinin yaradilmasi pro-
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sesi kimi da xarakterizo etmoak miimkiindiir. Bu kontekstdo mo-
dellosdirma, geyri-miioyyonlik soraitindo gorar gobuletmonin
rasional vo elmi osaslara sOykonmosini tomin edon vasito kimi
cixis edir.

Modellosdirmo iisullar1 sosial sistemlorin foaliyyatinin
struktur vo funksional xiisusiyyatlorini tohlil etmays, onlarin
qarsiliglt tosir mexanizmlorini miioyyonlosdirmoys vo bu sis-
temlorin miimkiin inkisaf ssenarilorini qiymotlondirmoys im-
kan yaradir. Modellosdirmo prosesi zamani1 mdvcud va poten-
sial voziyyetlor miixtalif riyazi, statistik vo simulyasiya metod-
lar1 ilo strukturlasdirilir. Bu yanasma noticosinds oldo olunan
modellor iso prognozlarin daqiqliyini, elmi asasliligini vo eti-
barliliq saviyyasini shomiyyatli doracads artirir. Belaliklo, mo-
dellosdirma vo prognozlasdirma arasindaki qarsiligl olaqo, ida-
roetmo foaliyystindo elmi-analitik bazanin giiclondirilmasino
va golacaya yonolik gorarlarin daha rasional sokildo gobul edil-
mosing xidmat edir.

Sosial sistemlorin modellosdirilmasi hom ds alternativ in-
kisaf yollarinin miiqayisali sokildos tohliline imkan verir. Bu za-
man miixtolif ssenarilor iizro doyison amillorin tosiri qiymaot-
londirilir vo optimal noticoyo aparan trayektoriyalar secilir. Bu
yanasma strateji planlagsdirmanin osas komponentlorindon biri
kimi ¢ixis edir vo uzunmiiddatli idarsetmo gorarlarinin gobulu-
nu elmi baximdan osaslandirir. Modellarin tatbiqi eyni zaman-
da miimkiin risklorin vo neqativ naticalorin avvolcodon miioy-
yonlogdirilmosing sorait yaradir ki, bu da idaraetmoads preventiv
tadbirlorin vaxtinda goriilmoasi baximindan shamiyyatlidir.

Digor torofdon, idarsetms gorarlarinin hazirlanmasi vo
prognozlarin formalasdirilmast prosesindo ekspert tohlili me-
todlar1 da xiisusi rol oynayir. Ekspert yanagmalar1 miirokkob vo
geyri-miioyyon voziyyatlordo, statistik molumatlarin kifayot
godar olmamasi vo ya proseslorin komiyyotco ifado edilmasinin
¢otin oldugu hallarda ovozolunmaz analitik vasitolor kimi ¢ixis
edir. Bu metodlar vasitasilo pesokar bilik vo tocriiboye malik
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ixtisaslagsmig ekspertlorin istiraki ilo miimkiin risklor, alternativ
inkigaf yollar1 vo prioritet istigamotlor daha doqiq miioyyon-
losdirilir.

On ¢ox totbiq olunan ekspert metodlarindan biri Delphi
metodu hesab olunur. Bu metod anonim sorgular vasitasilo
ekspertlorin miistoqil fikirlorini toplayaraq, morhaloli sokilds
tohlil edir vo konsensus asasinda ortaq naticoys golmays sorait
yaradir. Delphi metodunun asas istiinliiyli ondan ibarotdir ki,
istirak¢ilar arasinda birbasa qarsiligli tosir minimuma endirilir
va belaliklo, subyektiv tosirlorin garsist alinir. Bu metodun tot-
biqi, xiisusilo strateji qorarlarin hazirlanmasinda vo uzunmiid-
datli prognozlarin formalasdirilmasinda genis yayilmisdir.

Digor miihiim ekspert yanasmas1 “beyin homlasi” (brain-
storming) metodudur. Bu metod bir qrup miitoxassisin sorbast
sokilda fikir irali siirmasi v yaradici diisiinco yolu ilo yeni hall
yollarinin tapilmasi moagsadini giidiir. Beyin homlosi zamani
osas qayda tonqidin olmamasidir — hor bir fikir geyd olunur vo
daha sonra onlarin arasinda optimal alternativlor segilir. Bu ya-
nagsma daha c¢ox qisa miiddatli, operativ gorarlarin gobulunda
va geyri-standart problemlorin hallindo samarali naticalor verir.
“Beyin homlosi” metodunun totbiqi zamani bir qrup ekspert
miioyyon problemin hollino dair miixtalif fikir vo tokliflorini
soslondirir, bu tokliflor strafinda genis miizakiralor aparilir. Be-
lo miizakiralorin istigamatlondirilmasi vo idars olunmasi1 mag-
sadilo prosess moderator — yoni miizakironi idars edon soxs do
daxil edilir. “Beyin homlasi”nin tokmillosdirilmis variantlarin-
dan biri do “635 metodu” adlanir. Bu metodun mahiyyati ondan
ibaratdir ki, alt1 nofor eksperta konkret problemin halli ils bagh
¢ fikir irali siirmok iiclin bes doqiqe vaxt verilir. Hor bir
ekspert 6z fikirlorini yazili sokilds toqdim edir vo digor eks-
pertlor homin fikirlor {izorinds isloyorok onlart miizakirs vo tok-
millosdirmo yolu ilo inkisaf etdirirlor.
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Qeyd etmok lazimdir ki, ekspert metodlar1 daim tokmil-
logdirilir vo miixtalif saholoro uygun modifikasiyalar1 totbiq
olunur. Masalon, interaktiv panel miizakirolori, nominal qrup
texnikasi, strukturlagdirilmis miisahibolor vo s. kimi modifika-
siyalar vasitosilo daha ¢evik vo doqiq analizlor aparilir.

Sosial sistemlorin modellosdirilmasi vo ekspert tohlili
metodlarinin sinerjisi, miiasir idaroetmo nozoriyyasindo analitik
qorar gabuletmo madoniyyetinin formalagdirilmasina vo golo-
coyo yonolmis strategiyalarin daha obyektiv sokildo qurulmasi-
na tohfa verir. Beloliklo, bu metodlar idaroetmodo elmi ra-
sionalligin, strateji baxisin vo faktlara osaslanan qorarlarin va-
cib dayaqlarin1 togkil edir.

Ekspert metodlarinin miiasir idaroetmo praktikasinda ge-
nis viisat almasi vo bu yanagmalarin totbiq saholorinin artmasi
noaticasindo bir ¢ox toskilatlarin strukturunda miistoqil ekspert
vozifosi ayrica vozifo kimi nozords tutulmusdur. Bu vozifolor
yalniz texniki vo icra yoniimlii faaliyystlorlo mohdudlagsmaya-
raq, daha ¢ox analitik diislinco, strateji baxis va prognostik qiy-
matlondirma tolob edon sahslordo moarkazi rol oynayir. Ekspert-
lor adoaton toskilatin yiliksok saviyyasli qorar qabuletma prosesin-
do istirak edir, miihiim ohomiyyot kosb edon maosalolor {izro
mistoqil vo obyektiv roy verorok strateji istigamotlorin miioy-
yanlogdirilmasinds avazsiz rol oynayirlar.

Miiasir menecmentin toloblorino cavab veron bu miito-
xassislor, ham genismiqyash layihoalorin texniki-igtisadi osas-
landirilmasinda, hom do sosial-igtisadi proseslorin kompleks
analizindo aktiv istirak edirlor. Onlarin yiliksok soviyyali peso-
kar tocriibasi, fonlorarasi bilik bazasi va analitik tohlil bacariqg-
lar1 idaraetmonin daha rasional, optimal vo dayanigli formada
hoyata kecirilmasina tohfo verir. Ekspertlor eyni zamanda
toskilatlarin doyison miihito adaptasiyasi, risklorin qiymetlon-
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dirilmasi vo yeni trendlorin prognozlagdirilmasi baximindan da
strateji resurs sayilirlar.

Bu kontekstdo, prognozlasdirma vo ekspertiza metodlari-
nin qarsiliql inteqrasiyasi, sosial sistemlorin idars edilmasindo
elmi osaslara soykonon, perspektiv yoniimlii vo ¢evik mexa-
nizmlo foaliyyat gostoron idaroetmo modelinin formalagsmasina
zomin yaradir. Prognostik yanasma sosial sistemlorin golocok
inkisaf trayektoriyalarini miioyyon edorok, hadoflora catmaq
iiclin optimal resurs bolglisiinii vo foaaliyyot prioritetlorini
miloyyanlogdirir. Ekspertiza iso bu trayektoriyalarin realliga no
doaracods uygun goldiyini qiymotlondirmays, hamginin miixtalif
alternativlor arasinda se¢im etmoyo imkan verir.

Belolikla, ekspert-metodik vo prognostik yanasmalarin
sinerjisi, idaroetmo prosesindo kompleksliyin, geyri-miioyyon-
liyin vo dinamikliyin somarsli sokildo idars olunmasini miim-
kiin edir. Bu iso 6z ndvbasindo hom sosial-igtisadi sabitliyin to-
mining, ham do strateji moagsadlarin ardicil vo sistemli sokildo
reallagdirilmasina sorait yaradir. Noticoado, idaroetma prosesinin
reaksiya qabiliyyoti, davamliligi vo somoraliliyi ohomiyyatli
dorocads yiiksalir ki, bu da miiasir dovrds hor bir toskilatin vo
dovlat strukturunun faaliyyetindo vacib sortlordon biridir.

Bu yanasma, homginin gorarvermos prosesinds subyektiv-
liya yol verilmomasi vo rasionalligin tomin olunmasi baximin-
dan da onomlidir. Ekspertiza metodlarinin totbiqi ilo miixtalif
maraq qruplariin baxislar1 tohlil olunur, konsensus asasli qo-
rarlar formalagdirilir vo bu qgorarlarin sosial naticalori avvalco-
don qiymatlondirile bilir. Bu baximdan, prognozlasdirma vo
ekspert tohlili miiasir idaroetmo sisteminin strateji intellektual
dayaqlar1 hesab olunur.
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FOSIL 4. STRATEJi IDAROETMO VO SOSIAL-
IQTISADI STRATEGIiYA

4.1. Sosial idarsetma sistemindJ strateji idarsetmo
4.2. Strateji planlarin miiasir saraitdo mahiyyati
4.3. Strateji planlasdirmanin saviyyalori

4.4. Sosial-igqtisadi strategiyanin hazirlanmasi

4.1. Sosial idarsetmo sisteminda strateji idaraetma

Miiasir idaroetma soraitindo xarici mithitdo bas veron do-
yisikliklor vo bununla slagadar geyri-miioyyonliyin artmasi fo-
nunda toskilatlarin inkisafinin idare olunmasi moqsadilo strateji
idarsetmo metodologiyasindan istifados olunmas1 zaorursts gev-
rilmigdir. Strateji idarsetmo miiassisolorin va toskilatlarin uzun-
miiddstli mogsadlorini reallagdirmaq, doyiskon miihits uygun-
lasmaq vo rogabot qabiliyyatini qorumaq ticlin miiasir vo
kompleks yanasma kimi ¢ixis edir.

Bugiinkii dovrdo kompleks planlagdirma vo idaroetmo
mexanizmlarini hayata kegiron togkilatlar daha ugurlu foaliyyet
gostars, cevik vo mogsadyonlii strategiyalar segcmoklo olava ig-
tisadi vo sosial Ustiinliiklor qazanirlar. Strateji idaroetma toski-
lat rohbarlorinin qarsiya qoydugu iimumi faaliyyst qaydalari-
nin, magsadlarin vo haraket istigamatlorinin macmusu kimi ¢i-
x1s edir. Digor torofdon, strateji idaroetms toskilatin missiyasini
va faaliyyat istigamatlorini miisyyon edon vo uzunmiiddatli in-
kisafi tomin edon timumi kompleks plan kimi do gobul olunur.

Strateji idaroetmo, togkilatin magsodlarini miioyyanlosdi-
rorak, bu mogsadlora ¢atmagin asas yollarini formalasdirir vo
foaliyyaot istiqgamatlorinin rasional sokildo se¢ilmasindo miihiim
rol oynayir. Bu yanasma, toskilatlara resurslardan daha somoro-
li istifads etmoys, miihitdoki doyisikliklors operativ reaksiya
vermaya va golocokdo qarsiya ¢ixa bilocok risklori avvalcodon
prognozlasdirmaga imkan verir. Strateji idareetmonin diizgilin
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totbiqi, toskilatin movcud vaziyyatini giymotlondirmoys, uzun-
miiddotli hodoflori miioyyon etmoys vo bu hadoflors ¢atmaq
ticlin konkret addimlar atmaga sorait yaradir. Eyni zamanda,
strateji idaroetmo, togkilatin bazardaki ragabat {istiinliiyiinii qo-
ruyub saxlamaga, doyison bazar soraitino uygunlagsmaga vo go-
locok ugurlu inkisafi tomin etmays yonaldilmis bir prosesdir.

Strateji idaroetmonin istigamaotlori sec¢ilmis obyektin xa-
rakterindon asili olaraq miixtslif formalarda qruplasdirilir. Osas
istiqgamotlor agsagidakilardir:

1. Korporativ strategiya, toskilatin biitovliikdo strateji in-
kisafin1 ohato edon asas yanagsmadir. Bu strategiya toskilatin
missiyasina, doyarlorino vo uzunmiiddstli moagsadlorine uygun
olaraq strukturun har bir soviyyasindo faaliyystin koordinasiya-
sin1 tomin edir. Korporativ strategiya, toskilatin imumi mog-
sadlarine ¢atmagq li¢iin miixtalif biznes sahsalorindoaki foaliyyat-
lorin neca alagolondirilacayini va resurslarin neco boliisdiiriilo-
coyini miioyyan edir. Bu strategiya daha ¢ox toskilatin golocok
inkisafin1 yonlondiron vo onun bazarda rogabsto davamliligini
tomin edon osas tomal prinsiplori formalasdirir.

2. Biznes strategiyasi, toskilatin ayri-ayri strateji bolmo-
lorinin vo ya biznes vahidlarinin inkisafini tomin edon strategi-
yadir. Bu soviyyads asas mogsad konkret mohsul vo ya xidmaot
bazarlarinda rogabat iistiinliiyli aldo etmokdir. Biznes strategi-
yasi, miioyyan bir saho vo ya bazar seqmentinds foaliyyot gos-
toron toskilatin 6z mdvqeyini giiclondirmok {i¢iin lazim olan
taktika vo planlar1 miioyyon edir. Bu strategiya, toskilatin hodof
bazarinda lider movqgeyo golmosi iliglin konkret faaliyystlora
yonolir.

3. Funksional strategiya, toskilatin funksional sahslorinin
(maliyys, marketing, istehsal, insan resurslar1 va s.) foaliyyat
istigamatlorini miioyyaon edir. Bu strategiya daha ¢ox amaliyyat
soviyyosindo totbiq olunur vo osason idaroetmonin giindolik
funksiyalarimin planlagdirilmasi ve icrasina yonolmis olur. Funk-
sional strategiya, hor bir sahonin konkret mogsadlarini toyin
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edir vo bu mogsadloro ¢atmaq iiglin resurslarin neco istifado
olunacagimi planlasdirir. Bu strategiya toskilatin iimumi maoq-
sadlori ilo uygunlugunu tomin edorok omoliyyatlarin somarali-
liyini artirir.

Bu {i¢ strateji istigamat, togkilatin imumi mogqsodlorine
catmaq ti¢lin vahid bir yanasma osasinda isloyir, hor bir soviy-
yado forqli masalalari va prioritetlori nozors alir.

Strateji idareetma toskilatlarin doyison xarici miihito uy-
gunlasmasi, movcud potensialinin diizgiin yonoldilmosi va
uzunmiiddoatli rogabot iistiinliiyliniin qorunmasi {iglin miithiim
ohomiyyat kasb edir. Bu yanagma yalniz gorar gobuletmodas de-
yil, hom ds idareetmonin biitiin marhalslarinds planli, sistemli
va inteqrativ diisiinco torzinin formalasdirilmasina xidmaot edir.

Strateji idaroetmo metodologiyasinin formalagmasi vo in-
kisafi miioyyon tarixi morhololordon ke¢misdir. Bu marhololor
toskilatlarin doyison xarici vo daxili miihit goraitindo neco reak-
siya verdiyini, qorar gabuletms siiratini vo planlasdirma saviy-
yalorini oks etdirir. Hor bir marhals strateji idaroetmonin tok-
millosmasi vo daha ¢evik idaroetmo sistemlorinin formalasmasi
ila saciyyalonir. Asagida bu inkisaf marhalslori toqgdim olunur:

1. Icra vo nozarat osash idaroetmo

Bu morhals togkilatin yalniz bas veron hadisalors reaksi-
ya verma qabiliyyati ilo xarakterizo olunur. Idaroetmo proses-
lori daha ¢ox operativ soviyyada coroyan edir va togkilat yalniz
faktiki doyisikliklor bas verdikdon sonra cavab todbirlori hoyata
kecirir. Bu modelds strateji planlasdirma zoifdir, ¢iinki qorarlar
hadisalorin naticolorino osaslanaraq verilir vo qabaqlayici tad-
birlor nazards tutulmur.

2. Ekstrapolyasiya asasli idarsetmao

Bu morholods idarsetmo ke¢misdo miisahido olunan ten-
densiyalarin galocoyo proyeksiya olunmasi ilo hoyata kegirilir.
Doayisikliklorin siiratino baxmayaraq, movcud voziyyotdon ¢ixis
edorok galacok inkisafla bagl forziyyalor iroli siiriiliir. Bu za-
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man strateji planlar daha ¢ox ovvolki gostoricilorin davamlili-
gina asaslanir vo innovativ yanagsmalardan mohduddur.
3. Doyisikliklori gabaqcadan gérmok osasinda idaroetmo
Bu morhals toskilatin yalniz reaksiya vermokls kifayot-
lonmoyib, hom da bas vera bilocok hadisalori avvalcodon analiz
etmoyo caligdigr morholodir. Bu modelds doyisikliklorin artan
tempi vo kompleksliyi nozoro alinaraq, strateji planlasdirma
prognozlasdirict yanasmalara osaslanir. Qeyri-miioyyonlik so-
raitindo risklorin tohlili va ¢evik cavab mexanizmlari inkisaf et-
dirilir. Bu yanagma togkilatin qabaglayict todbirlor gérmasi vo
miimkiin ssenarilore uygunlagsmasi baximindan shamiyyatlidir.
4. Cevik vo siiratli gorar gobuletmoys osaslanan idaraetmo
Bu morhslo miiasir dovriin intensiv vo siirotlo doyison
sortlori fonunda formalasmisdir. Bir ¢ox vacib masaloalorin eyni
vaxtda va yiiksok intensivliklo meydana ¢ixmasi idarsetms sis-
temlorindon daha g¢evik vo operativ qorar gobuletma tolob edir.
Bels soraitds informasiya texnologiyalarinin imkanlarindan ge-
nis istifado olunur, idarsetmo komandalar1 daha saxolondirilmis
vo dinamik strukturda togkil olunur. Strateji qorarlar qisa miid-
dat arzinds verilir vo adaptasiya imkanlar1 genislondirilir.
Strateji idaroetmonin inkisaf morhalslori togkilatlarin do-
yison miihito uygunlagma soviyyasini vo golocayo yonalmis qo-
rar gobuletma bacarigini oks etdirir. Bu marhalslor eyni zaman-
da idareetmonin tokamiiliinii vo yeni idaroetms paradigmalari-
nin yaranmasini gortlondirir. Strateji idarsetmonin miiasir for-
mast is9 c¢evik, gabaglayic1 va texnoloji baximdan giicli sis-
temloro osaslanir ki, bu da toskilatlara roqabot istiinliiyli qa-
zandirir.

4.2. Strateji planlarin miiasir soraitdo mahiyyati
Strateji planlagdirma — toskilatin moagsad vo vozifalorinin

miioyyonlogdirilmasi, bu mogsadlora nail olmaq ii¢lin zoruri
resurslarin miioyyan edilmosi, aldo olunmasi vo optimal sokildo
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boliisdiiriilmasi prosesidir. Bu planlagdirma hom do toskilatin
golocokdo faaliyystini somoarali vo moaqsadydnli sokilds togkil
etmok moqsadi dasiyir. Strateji planlagsdirmanin osas vozifosi —
otraf miihitdo bas veron doyisikliklors adekvat reaksiya vermok
vo bu doyisikliklor fonunda toskilatda zoruri yeniliklori, struk-
tur vo funksional transformasiyalar1 hoyata kegirmokdon iba-
rotdir.

Strateji planlasdirma prosesi tokco gorarlarin qobul edil-
mosi ilo mohdudlagsmir. Bu proses hom do miimkiin alternativ
foaliyyot istigamotlorinin aragdirilmasi, qiymotlondirilmasi vo
onlardan optimal olaninin se¢ilmosini nozaordos tutur. Beloaliklo,
strateji planlasdirma toskilatin niyystinin vo uzunmiiddotli
moqsadlorinin  formalasdirilmasi, strategiyanin mozmununun
miioyyon edilmasi, resurslarin boliisdiiriilmasi vo strateji vozi-
falorin secilmasi ilo bagli masalalori ohats edir.

Strateji planlagdirmanin miihiim xiisusiyyotlorindon biri
do onun adaptiv xarakteri ilo baglidir. Miiasir idareetms miihi-
tindo toskilatlar sabit vo doyismoaz strategiyalarla deyil, dinamik
va ¢evik yanasmalarla ugur qazana bilirlor. Adaptivlik iso plan-
lagdirmaya situativ yanagmani, yoani konkret zaman kasiyinda
vo moveud sortlor daxilindo optimal gorarlarin verilmosini to-
min edir. Bu yanasma togkilatin qarsisinda dayanan miixtolif
ssenarilor lizro ¢evik sokilds alternativ planlar hazirlamasina vo
bu planlar1 ehtiyac oldugda doyisdirmasinoe imkan verir.

Adaptiv strateji planlagdirma hom daxili, ham do xarici
doyisiklikloro uygun olaraq toskilatin horokot trayektoriyasini
optimallagdirmaqla, onu daha dayaniqli vo roqabatqabiliyyatli
edir. Bu kontekstdo strateji planlasdirma yalmiz texniki bir
funksional morhalo deyil, eyni zamanda togkilatin strateji dii-
stinco madoniyyatinin vo idaraetmads ¢evikliyinin tozahiiridiir.

Strateji planlasdirma toskilatlarin uzunmiiddstli magsad-
lora ¢catmagq tigiin resurslarini vo potensial imkanlarini on somo-
roli sokildo soforbar etmosino xidmoat edon miihiim idarsetma
alotidir. Onun diizgilin totbiqi doyiskon miihito uygunlagmani,
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alternativlorin rasional se¢imini vo foaliyyotin optimal istiga-
moto yonoldilmasini tomin edir.

Strateji planlagdirma prosesi toskilatin golocok inkisaf is-
tigamotlorinin miiayyanlosdirilmasi, mdvcud potensialinin do-
yarlondirilmasi vo resurslarinin mogsadyonlii sokildo soforbor
olunmasi ii¢lin hoyata kegirilon kompleks foaliyystdir. Bu pro-
sesin ugurlu sokildo hoyata kecirilmasi bir sira fundamental
suallarin cavablandirilmasini tolob edir. Mohz bu suallarin ana-
lizi vo dorin tohlili osasinda strateji planlasdirma qorarlari for-
malasdirilir vo hoyata kegirilocok foaliyyot istigamatlori miioy-
yan olunur.

Strateji planlagdirma prosesi asagidaki osas suallar otra-
finda comlonir:

1. Teskilatin hazirki movqeyi nadir vo o hansi strateji vo-
ziyyotdo yerlosir?

Bu sualin cavabi toskilatin daxili vo xarici miihit analizi-
nd osaslanaraq onun cari voziyyastinin obyektiv sokildo qiymat-
londirilmasini nazords tutur. Bu moarholodo SWOT tahlili (giic-
I vo zoif toroflor, imkanlar vo tohdidlor) kimi analitik alotlor-
dan istifads edilo bilor. Movcud strateji vaziyyatin diizgiin qiy-
matlondirilmasi sonraki planlarin daqigliyini vo realligimi miioy-
yon edir.

2. Toskilat rohborliyi golocokds onu hans1t mdévgeds gor-
mok istoyir?

Bu morhalo toskilatin golocaye dair vizyonunu oks etdirir.
Strateji mogsadlorin vo uzunmiiddatli hadoflorin formalasdiril-
mas1 togkilatin strateji istiqgamatini miioyyan edir. Vizyon — yal-
niz arzulanan voziyyatin tosviri deyil, eyni zamanda biitiin foa-
liyyatlorin koordinasiya olunmasi iiglin motivasiyaedici istiqa-
motdir.

3. Qarstya qoyulmus mogsadlora ¢atmaq yolunda hansi
maneslar yarana bilor?

Strateji planlasdirma tokco mogsadlorin miioyyaonlosdi-
rilmasi il deyil, ham ds potensial risklorin vo maneslarin prog-
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nozlasdirilmasi ilo do baglidir. Bu morholodo daxili resurs ¢a-
tismazliglari, hiiquqi, texnoloji, sosial vo ekoloji mahdudiyyat-
lar, roqabat tozyiqlori vo digor risk faktorlar1 nozors alinmalidir.
Prognozlagdirilan maneslorin vaxtinda agkar edilmosi onlarin
aradan qaldirilmasi {i¢iin preventiv todbirlorin hazirlanmasina
imkan yaradir.

4. Rohborliyin miioyyon etdiyi mogsadloro nail olmaq
iglin na va neca edilmoalidir?

Bu sual strateji foaliyyat planinin hazirlanmasinin asasini
toskil edir. Buraya konkret todbirlor plani, resurslarin bolgiis,
mosul soxslorin miisyyon olunmasi, icra miiddotlori vo perfor-
mans gostoricilori daxildir. “No vo neco” suali planlagdirma
prosesinin icra moarhalasine kecidi tomin edir vo stratejinin
omoli hayata kegirilmasinds asas rol oynayir.

Beloaliklo, strateji planlagsdirmanin mahiyyasti yalniz uzun-
miiddotli mogsadlorin miioyyonlosdirilmasi ilo mohdudlasmur,
eyni zamanda onlarin ger¢oklogdirilmasi ii¢lin zaoruri olan sis-
temli yanagsmanin qurulmasinit nazords tutur. Yuxarida qeyd
olunan suallarin hor birina cavab tapilmasi toskilatin strateji
faaliyyatinin ugurlu icrasi ii¢lin zoruri baza rolunu oynayir.

4.3. Strateji planlasdirmanin saviyyalari

Strateji planlasdirmanin marhaloalorina nazar salaq:

Niyyat vo mogsadlorin miioyyanlosdirilmesi, strateji plan-
lasdirmanin ilk vo an vacib morholasidir. Bu morhoalads togkilatin
uzunmiiddatli magsadlori vo niyystlori miioyyan edilir. Burada,
togkilatin hansi istigamoto gedocoyi vo hansi mogsadlors cat-
mag1 hodofladiyi aydinlasdirilir. Bu marhslade hamginin toski-
latin asas dayarlari vo missiyast da nazars alinir.

Xarici miihitin tohlili, togkilatin faaliyyat gostordiyi baza-
rin vo miihitin tohlilini shato edir. Bu moarhsalads bazardaki do-
yisikliklor, iqtisadi, siyasi, sosial va texnoloji amiller analiz
edilir. Xarici miihitin tohlili togkilata roqabat tistiinliiyii oldo et-

113



mok vo qarsiya qoyulan mogsadlora ¢atmagq liciin strategiyalar
inkisaf etdirmokdo komok edir.

Zoif vo gliclii toroflorin tohlili, toskilatin daxili resurslari-
nin vo bacariqlarinin qiymatlondirilmasini shate edir. Burada,
toskilatin giiclii toroflori (mosalon, giiclii marka, soristoli omok-
daslar vo s.) vo zoif toroflori (mosslon, maliyys mohdudiyyat-
lari, texnologiya catismazligr vo s.) miioyyan edilir. Bu tohlil,
strateji planlasdirma prosesinda resurslarin vo bacariqlarin neca
optimallasdirilacagin1 vo zoif toroflorin neco aradan qaldirila-
cagint miloyyoan etmoyo komok edir.

Alternativlorin tohlili vo strategiyanin se¢ilmasi, miixtolif
strateji alternativlorin qiymotlondirilmasi vo on uygun olaninin
secilmasini ohato edir. Bu morholodo forqli strategiyalar no-
zardan kegirilir, har birinin Ustiinliiklori vo risklori tohlil edilir,
sonunda an somarali vo magsadsuygun olan strategiya secilir.

Strategiyanin reallasdirilmasinin idarsedilmasi, segilon
strategiyanin totbiqine nozarst etmak vo onun icrasini tomin et-
mok mogsadini giidiir. Bu morholods strategiyanin hoyata ke-
cirilmoasi ti¢lin resurslar toyin edilir, vaxt cadvallori qurulur vo
toskilat daxilindo miixtalif bolmolora vo omokdaslara strateji
vozifalor verilir. Icranin izlonmesi vo lazim goldikdo doyisik-
liklor edilmasi vacibdir.

Strategiyanin qiymatlondirilmasi, totbiq olunmus strate-
giyanin naticalorinin giymatlondirilmoasini shate edir. Bu mor-
halads strategiyanin no derocads ugurlu oldugu, miisyyen edil-
mis magsadlara ¢atilib-catilmadigr qiymatlondirilir. Qiymatlon-
dirmo naticolorino osaslanaraq, ndvboti morhololor {iciin tok-
millosdirmalor va doyisikliklor edils bilor.

Bu morholaler, strateji planlagdirma prosesinin hor bir
hissasinin diizglin vo magsadouygun sokildo hoyata kegirilmo-
sini tomin edir, togkilatin uzunmiiddstli ugurunu artirir.

Miiasir strateji idarsetmods miiassisanin missiyasi vo
maqsadlari, onun faaliyyat sahasi vo limumi inkisaf istiqgamot-
lori ilo six bagh sokildo formalasdirilir. Missiya miiossisonin
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varligin1 zoruri edon osas ideyani, doyorlori vo comiyyato tog-
dim etdiyi funksional rolunu ifads edir. O, toskilatin foaliyyoti-
nin a9sas monasini vo uzunmiiddotli strateji baxisini oks etdirir.
Miisssisonin moqsadlori iso bu missiyanin hoyata kegirilmasi
ticlin nozords tutulan konkret naticolora yonslik foaliyyat plan-
larin1 ohato edir.

Missiya va strateji mogsadlorin formalasdirilmasi zamani
miiossisonin hom daxili, hom do xarici miihit soraitinin kom-
pleks tohlili aparilir. Daxili miihitin tohlili miiossisonin resurs
potensialini, idarsetmo imkanlarini, maliyys vo insan resursla-
rin1 ohato edorkon, xarici miihitin tohlili iso iqtisadi, siyasi, tex-
noloji, sosial va ragabot amillorinin dyranilmasini tolob edir. Bu
tohlil toskilatin giiclii vo zaif toraflorinin, elocs do mdveud im-
kanlar vo potensial tohdidlorin miioyyonlogdirilmasine xidmaot
edir.

Missiya vo mogsadlor formalasdigdan sonra toskilatin
foaliyyot gostordiyi bazar miihiti, rogabat strukturu vo diger xa-
rici amillor nozors alinmaqla samaerali strateji alternativler ha-
zirlanir. Bu morholods beynolxalq soviyyado gobul olunmus
strateji tohlil alotlori, o ciimloden BCG (Boston Consulting Group)
matrisi vo SWOT tohlili genis totbiq olunur.

BCG matrisi togkilatin miixtalif foaliyyot sahslorinin vo
ya mohsullarinin bazar pay1 vo bazarin bdylime tempi meyar-
larina asason dord qrupa (ulduzlar, pul inaklori, suallar va itlor)
boliinorak tohlil olunmasina imkan verir. Bu yanagma miiossi-
soya hans1 mohsul vo ya foaliyyat saholorine sormayo yatirmagq,
hansini qoruyub saxlamaq vo ya hansi istiqgamatlordon ¢okil-
mok gorarlarini vermays komok edir. Digor torofdon, SWOT
analizi strateji planlagdirmanin universal alsti kimi qobul olu-
nur. Bu analiz vasitosilo miiossisonin daxili giiclii (Strengths)
va zoif (Weaknesses) toroflori ilo yanasi, xarici imkanlar (Op-
portunities) vo tohliikolor (Threats) sistemli sokildo qiymatlon-
dirilir. SWOT tohlili teskilatin strateji qorarlarini osaslandir-
maga, raqabat iistiinliiyii olds etmays va risklorin idars olunma-
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sma yonalmis c¢evik yanasmalarin formalasdirilmasina sorait
yaradir.

Xarici miubhitin tohlili strateji idaroetmonin asas morholo-
lorindan biridir. Bu tohlil iqtisadi sabitlik, siyasi qorarlar, texno-
loji inkisaf soviyyasi, sosial trendlor, beynolxalq miinasibatlor
vo iimumi bazar soraiti kimi amillori ohato edir. Xarici amille-
rin sistemli sokildo tohlili miisssisoya ¢evik vo vaxtinda cavab
tadbirlori gérmok, strateji doyisikliklors uygunlasmaq ve im-
kanlardan diizgiin istifado etmok imkani yaradir. Bu analiz no-
ticosindo miiossiso bazarda iistiin mévqe qazanmaq, yeni im-
kanlar oldo etmok va risklori minimallasdirmaq iigiin somorali
strategiyalar hazirlayur.

Strateji idaroetmonin mahiyyeti yalniz miiossise daxilin-
daki resurslarin koordinasiyasi ilo mohdudlagsmir. Eyni zaman-
da xarici miihitin tohlili vo bu miihitdoki doyisikliklors adapta-
siya gabiliyyati strateji prosesin markozindo dayanir. Miixtolif
strateji tohlil modellarinin — o climlodon SWOT va BCG mat-
rislorinin — inteqrasiyasi idaraetmo gorarlarinin asaslandirilma-
sina, strateji mogsadlorin doqiqlogdirilmaesine vo miiessisonin
uzunmiiddatli inkisafina xidmot edir.

Strateji planlagdirmanin asas marhalolorindon biri do tog-
kilatin inkisaf istigamatini miisyyan edon baza strategiyasinin
secilmasidir. Bu marholods miiossisonin moagsadlori, resurslari,
foaliyyot sahasi vo xarici miihitin toloblori nozors alinaraq uy-
gun strateji yanagma miioyyon edilir. Elmi odabiyyatda vo ida-
roetmao tocriibasindo genis sokildo istifado olunan dord osas ba-
za strategiyasi forqlondirilir. Hor biri miixtalif iqtisadi vo idare-
etmo voziyyatlorino uygun olaraq totbiq olunur:

1. Moahdud artim strategiyas1

Bu strategiya adoton artiq inkisaf etmis, bazar movqgeyi
sabit olan va olava doyisiklik va genislonma ehtiyact duymayan
miiossisalor torofindon segilir. Bu tip toskilatlar rohborlik so-
viyyasinda aldo etdiklori mdveud rentabellik vo foaliyyot sa-
bitliyi ilo kifayatlonir vo buna uygun olaraq daha ehtiyatli, kon-
servativ inkisaf yanasmasi niimayis etdirirlor. Mohdud artim
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strategiyas1 sado va riskdon uzaq bir yanasma olmagla, foaliy-
yatin méveud vaziyyatds davam etdirilmasi va resurslarin asas
saholorde qorunmasi maqsadine xidmat edir.

2. Artim strategiyasi

Artim strategiyasi texnoloji cohotdon dinamik doyison sa-
halords va siiratlo boyliyon bazarlarda foaliyyot gostoron miios-
sisalor liclin daha uygundur. Bu strategiya ilo toskilatlar daha
genis bazarlara ¢ixmaq, mohsul ¢esidlorini artirmaq vo iimumi
foaliyyot miqyasint boylitmok moqsadi giidiirlor. Artim strate-
giyasi iki osas formada hayata kegirilo bilor:

Daxili artim — mohsul ¢esidinin (nomenklaturasinin) ar-
tirilmasi, movcud bazarda payin genislondirilmaesi, istehsalat
giicliniin artirilmast;

Xarici artim — yeni bazarlara ¢ixis, basqa miiassisalorin
alinmasi vo ya birlogmasi, beynolxalq ekspansiya vasitasilo ye-
ni foaliyyat sahalorine niifuz edilmasi.

Bu strategiya innovasiya, sarmays qoyulusu vo genismig-
yasli togkilati transformasiyalar tolob edir.

3. Ixtisar strategiyast

Ixtisar strategiyas1 avvolki morhalolords aldo olunmus in-
kisaf soviyyosinin asagi salinmasi, daha mohdud mogsadlorin
goyulmasi va strukturun optimallasdirilmasi ilo xarakterizo olu-
nur. Bu strategiyanin totbiqi adoton iqtisadi gerilomo, daxili so-
maroliliyin azalmasi vo ya raqabet istlinliiyliniin itirilmasi ilo
bagli olur. Ixtisar strategiyasinin ii¢ osas ndvii vardir:

Lagv etma — on radikal yanasmadir; miiossisonin miiay-
yan bdlmalarinin vo ya foaliyyat istigamatlorinin tamamilo da-
yandirilmasi va resurslarin satilmasi ilo hoyata kegcirilir;

Artimin kosilmasi — togkilat miioyyan foaliyyot sahaslori-
ni vo ya sObolari foaliyyat dairosindon ¢ixararaq ixtisar edir;

Ixtisar vo istigamotin doyisdirilmasi — miiossiso mdveud
resurslart qorumagla, foaliyyotinin miioyyon hissasini dayandi-
rir vo digor istigamatlors yonaldir. Bu yanasma hom xorclorin
azaldilmasi, hom do yeni golir imkanlarinin axtaris1 moagsodi
dasiyir.
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4. Kombina olunmus strategiya

Kombino olunmus strategiya yuxarida sadalanan biitiin
strategiyalarin elementlorini 6zilindo birlosdiron kompleks ya-
nagmadir. Bu model miisssisonin miixtalif bolmalarinds forqli
strategiyalarin totbiqini miimkiin edir. Moasalon, toskilat bir foa-
liyyot sahosindo artim strategiyasi totbiq edo bilorkon, basqa bir
b6lmado mohdud artim vo ya ixtisar yanagmasi se¢o bilor. Bu
strategiya daha c¢ox diversifikasiya olunmus (coxsaxoli) tos-
kilatlar li¢lin somorolidir vo idaroetmodo fleksibil (¢evik) ya-
nasmant tomin edir.

Natica etibarilo, strateji planlasdirmada baza strategiya-
siin diizgiin se¢ilmasi togkilatin movecud soraitdo rogabato da-
vamliligin1 qorumasi, inkisafini tomin etmasi vo risklori somo-
roli sokildo idaro etmosi baximindan miihiim shomiyyot kosb
edir. Hor bir strategiya konkret situasiyalara uygunlasdiriimali,
togkilatin daxili potensiali vo xarici miihitin toloblori nozors
alimmag]la totbiq edilmaolidir.

4.4. Sosial-iqtisadi strategiyanin hazirlanmasi

Azorbaycan Respublikasi, 1991-ci ildo dovlot miistoqil-
liyini barpa etdikdon sonra, iqtisadi sahado 6z suveren hiiquqla-
rin1 gergoklosdirorok miistoqil siyasot ylriitmoya baslamisdir.
Bu siyasotin osas istigamatlori, miixtolif miilkiyyst formalari
osasinda qurulan iqtisadi sistemin inkisafi, bazar iqtisadiyya-
tina kecid vo diinya iqtisadiyyatina inteqrasiyani ohato etmisdir.

Miistoqillik dovrii orzinds 6lkonin iqtisadi inkisafini iki
osas morholoys bolmak olar. Birinci marhalo 1991-1995-ci illor
arasin1 ohato edon iqtisadi ¢atinliklor vo tenozziil dovridiir.
Ikinci morhalo iso 1996-c1 ildon baslayaraq davam edon mak-
roiqtisadi sabitlik vo dinamik inkisaf dovriidiir.

Doévlot miistoqilliyinin borpasindan sonra, Azorbaycan
xalginm Umummilli Lideri Heydor Dliyevin uzaqgoron siyasoti
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vo azmkarlig1 naticasindo, 6lko agir ilkin sortloro baxmayaraq,
sosial-igtisadi inkisafda vo diinya iqtisadiyyatina inteqrasiyada
mithiim ugurlar alds etmisdir. Bu dovriin on boyiik nailiyyotlo-
rindon biri, miistaqil dévlot quruculugu prosesindo iqtisadi isla-
hatlarin vo inkisafin asasinda yeni bir modelin - Azorbaycan
modelinin yaradilmasidir.

Azorbaycanin neftinin diinya bazarlarina ixraci ti¢lin mii-
hiim addimlar atilmigdir. 1996-c1 ildo Baki-Novorossiysk,
1999-cu ilds iso Baki-Supsa ixrac neft komorlori istifadoyo ve-
rilmigdir. Homg¢inin, Baki-Thilisi-Ceyhan asas ixrac neft komo-
rinin ingas1 ilo bagh sazis imzalanmig vo ixrac marsrutlarinin
diversifikasiyasi tomin edilmisdir. Bu addimlar, Azsrbaycanin
enerji siyasotinds vo diinya bazarlarinda movqgeyinin giiclondi-
rilmasinds shomiyyatli rol oynamisdir.

Neft-qaz sektoru, Azarbaycanin igtisadiyyatinda digor sa-
halarin inkisafinda lokomotiv rolunu oynayaraq, 6lkenin iqti-
sadi inkisafina miihiim tohfalor vermisdir. Diisiinlilmiis vo stra-
teji iqtisadi siyasat noticosindo makroiqtisadi sabitlik oldo edil-
mis vo davamh iqtisadi artimin osast qoyulmusdur. Eyni za-
manda, iqtisadiyyatin biitliin sahslorindoe islahatlara baslanmus,
ohalinin hayat soviyyesinin yaxsilagdirilmasi istigamatindo cid-
di addimlar atilmisdir.

Sahibkarligin inkisaf etdirilmasi, olverigli biznes vo in-
vestisiya miihitinin yaradilmasi, daxili vo xarici investisiyalarin
colb edilmasi vo geyri-neft sektorunun inkisafina nail olunmasi,
homin dévrdo hoyata kecirilon iqtisadi siyasotin osas xiisusiy-
yotlorindon biri olmusdur. Hoyata kegirilon moqsaodyonlii tod-
birlor noticosindo Azorbaycanda sahibkarlar tobaqesi forma-
lagmis, 6zol sektorun sosial-igtisadi inkisafdaki rolu daha da
giiclonmigdir.
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Iqtisadiyyatda miilkiyyatin ¢oxnévliililyiiniin tomin edil-
masi istigamatindo hoyata kegirilon todbirlor, davamli igtisadi
inkigafin miisbat noticolorini vermisdir. Masalon, 6zollogdirmo
prosesing baglamldigi dovrda, 6zal sektorun UDM-doki pay1
toxminon 10%-don az olmasina baxmayaraq, hazirda bu gos-
torici 85%-o ¢atmisdir.

Notica etibarilo, sosial-igtisadi inkisaf strategiyasinin tot-
biqi, miistaqilliyin ilk illorindoki tonazziiliin qarsisini ugurla al-
mig vo 1995-ci ildon sonra 6lkads kecid dovriiniin yeni marho-
lasi — barpa vo dinamik inkisaf dovrii baglamigdir. 1995-2003-
ci illor arzinds iimumi daxili moahsul 90,1%, dovlat biidcasinin
golirlori 3 dofs, 6lkonin valyuta ehtiyatlar1 85 dofs, sonaye
mohsulunun hocmi 25,2%, kond tasarriifat istehsalinin hocmi
53,9%, xarici ticarot dovriyyasi 4 dofo artmisdir. Eyni dovrde
iqtisadiyyatda mosgul olanlarin orta ayliq real omak haqqt 5,6
dofo yiiksolmis, inflyasiya soviyyasi 2-3%-o qodor endirilmis
vo lUmumi iqtisadiyyata yOnalmis investisiyalar 20 milyard
ABS dollarin1 kegmisdir.

Azarbaycan Respublikasinin xarici iqtisadi siyasatinin
miihiim istigamatlorindon biri, beynoalxalq maliyya-kredit vo iq-
tisadi qurumlarla slagalor qurmaq olmusdur. Bu miiddst arzin-
do dlko, 1992-ci ildo Beynolxalq Valyuta Fonduna, Diinya Ban-
kina, Avropa Yenidonqurma va Inkisaf Bankina, Islam Inkisaf
Bankina vo 1999-cu ildo Asiya Inkisaf Bankina iizv gobul olun-
musdur. Bu qurumlarla slaqgalar, Azarbaycanin beynolxalq iqti-
sadi sistemo inteqrasiyasini tomin etmokls yanasi, 6lkonin iqti-
sadi inkisafina miihiim tasir géstormisdir.

Azorbaycan Respublikasinin Prezidenti conab Ilham Oli-
yev torofindon ugurla davam etdirilon sosial-igtisadi siyasot,
sarbast bazar miinasibatlori vo dziiniiinkisaf qabiliyyatino malik
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olan sosialyoniimlii, diversifikasiya olunmus milli iqtisadiyya-
tin formalasdirilmasi vo diinya tosorriifat sistemina inteqrasiya-
siin tomin edilmasi mogsadini giidiir. Bu siyasat, dlkenin iqti-
sadiyyatinin daha dayaniqli vo miiasir toloblors uygun olmasini
tomin etmoak ii¢clin uzunmiiddoatli bir strateji yanagma toqdim
edir.

Davamli vo dinamik inkisaf montiqino osaslanan bu ya-
nagsmanin hoyata kegirilmasi noticosindo oldo edilmis ugurlar,
iqtisadiyyatin daha da giliclonmasini tomin etmis, makroiqtisadi
sabitlik qorunmus, iqtisadiyyatin diversifikasiyasi, qeyri-neft
sektorlarinin vo regionlarin inkisafi siirotlondirilmisdir. Eyni
zamanda, strateji valyuta ehtiyatlarinin somarali istifadosi, milli
valyutanin sabitliyi vo bank sisteminin etibarlilig1 artiritlmisdir.
Konservativ xarici borclanma strategiyasinin hoyata kecirilmo-
si va sahibkarliga dovlot destoyinin giiclondirilmasi naticasinds
Olkonin iqtisadiyyati daha moéhkom osaslarla inkisaf etmoyo
baslamisdir. Bu dovr orzindos, ohalinin sosial rifah1 davamli ola-
raq yaxsilasmisdir.

Igtisadiyyatin diversifikasiyasi mogsadilo hayata kegiri-
lon todbirlorin sistemli vo ardicil icrasi tigiin dovlot basgisinin
miivafiq forman va sarancamlart ils bir sira mithiim proqramlar
tosdiq edilmisdir. Bunlardan on ohomiyyatlilori “Azorbaycan
Respublikasi regionlarinin 2004-2008, 2009-2013, 2014-2018,
2019-2023-cii illords sosial-igtisadi inkisafi Dovlet Proqrami1”,
“2008-2015-ci illordo Azorbaycan Respublikasinda yoxsullu-
gun azaldilmasi vo davamli inkisaf Dovlet Proqrami™, “2008-
2015-ci illordo Azorbaycan Respublikasinda ohalinin orzaq
mohsullart ils etibarli tominatina dair Dovlst Programi1”, “Azor-
baycan Respublikasinin 2022-2026-c1 illards sosial-igtisadi in-
kisaf Strategiyasi”vo digor sahovi inkisaf programlaridir. Bu

121



programlar ugurla icra edilorok 6lkonin iqtisadi inkisafina mii-
hiim tohfalor verib.

Olkonin regionlarmda mévecud olan iqtisadi potensialin
tam vo somorali sokildo istifadasi, sosial-iqtisadi voziyyatin
yaxsilasdirilmasi1 vo iqtisadiyyatin balanslhi inkisafi magsedils
hoyata kecirilon dévlot proqramlari, regionlarin kompleks in-
kisafina vo infrastruktur saholorinin borpasina, genislondiril-
mosind boylik tosir gostormisdir. Yeni istehsal vo emal miios-
sisalorinin yaradilmasi, sosial-moadoni obyektlorin insasi, yeni
is yerlorinin agilmasi vo shalinin hayat soviyyasinin yiiksoldil-
masi bu siyasatin ugurlarindan biridir. Bu yanasma, regionlarin
inkisafina gostorilon yiiksok digqgetin bariz niimunasi olmaqla,
Azarbaycanin sosial-iqtisadi inkisafina miihiim tosir etmisdir.

Qlobal maliyys-igtisadi bohraninin yaratdigi koskin res-
sesiyaya baxmayaraq, Azorbaycanda 2009-cu ildo makroiqti-
sadi sabitlik qorunmus, iqtisadi artim davam etmis, yoxsulluq
soviyyosi azalmig vo ohalinin maddi rifahi yiiksolmisdir. Bu
dovr oarzinds, Azorbaycan iqtisadiyyatin real artim tempi baxi-
mindan region Olkolori arasinda lider mdévqgeys yiiksolmis vo
hamginin diinya miqyasinda da yiiksok gostaricilara sahib ol-
musdur. 2009-cu ilin yekunlarina géro, UDM-nin real artimi
9,3%, ohalinin hor nafarine diison UDM-in real hocmi iso 7,9%
toskil etmisdir. UDM-nin 64,1%-i istehsal saholorindon, 28,3%-i
iso xidmat sahalorindon golmis vo bu sahslorde miivafiq olaraq
10% vo 9,1% artim olmusdur.

2009-cu ildo neft-qaz sektorunda 14,3%, geyri-neft sek-
torunda isa 3,2% artim miisahido olunmusdur. Eyni dévrds so-
naye sahosindo 12,8%, nogliyyat sahosindo 9,3%, rabito sekto-
runda iso 13,1% artim oldo edilmisdir. Dévlotin kond tosorriifa-
tina verdiyi xiisusi dostok noticosindo, bu sahodo 2008-ci illo
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miiqayisada 3,5% artim tomin edilmisdir. Umumilikda, 2004-
2009-cu illor arasinda Azarbaycan iqtisadiyyati real olaraq 2,8
dofa bdyiimiis vo UDM cari qiymatlarlo 43,0 milyard ABS dol-
larina ¢atmigdir. Adambagina diison UDM, 2004-cii ilo nisbe-
ton real olaraq 2,2 dofo artaraq 4874,1 ABS dollaria yiiksal-
misdir.

Azorbaycanin oldo etdiyi bu iqtisadi ugurlar beynolxalq
hesabatlarda da 6z oksini tapmisdir. 2009-2010-cu illor {i¢iin
hazirlanan "Qlobal Roqabatlilik Hesabati"na gors, Azorbaycan
18 pillos iraliloyarak, 133 6lko arasinda 51-ci yers yiliksolmis vo
MDB o6lkoalori arasinda 1-ci mdvqgeys ¢ixmigdir. Homginin,
“Standard and Poor’s” Beynolxalq Reyting Agentliyi Azaorbay-
can iqtisadiyyatin1 "Stabil"don "Pozitiv'"s yiiksaltmisdir.

Novboti dovriin osas mogsodi, makroiqtisadi sabitliyin
qorunmasi va iqtisadi inkisafin davamliliginin tomin edilmaosi
olacaqdir. Eyni zamanda, iqtisadi artimin keyfiyyatinin 6n pla-
na ¢ixarilmasi hadoflonir. Bu mogsadls, iqtisadiyyatin diversifi-
kasiyas1 genislondirilorak, neft sektoruna olan asililig minimu-
ma endirilocok, innovativ iqtisadiyyata kecid tosviq edilocak,
aqrar sektorda intensiv inkisaf metodlar totbiq edilocok va ig-
tisadiyyatin klasterlorlo inkisafi tomin edilocokdir.

Bundan olave, 6lkonin enerji, arzaq va ekoloji tohliikosiz-
liyinin giliclondirilmasi ti¢lin ardicil todbirlor goriilocokdir. Biz-
nes miihitinin daha da tokmillogdirilmasi, xiisusi iqtisadi zona-
larin vo sonaye soharciklorinin qurulmasi, biznes-inkubatorlarin
yaradilmasi, sahibkarliga dovlot destoyinin artirilmast vo is-
giizar olagolorin inkisafi vasitosilo sahibkarligin vo regionlarin
inkisafi siiratlondirilocokdir. Galacak illordo do sosial-igtisadi
siyasotin asas istiqgamatini ohalinin hoyat soviyyasinin daha da
yiiksoaldilmasi togkil edocokdir.
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FOSIL 5. SOSIAL NORMATIVLOR VO SOSIAL
SISTEMLORIN MODELLOSDIRILMOSI
PROBLEMLORI

5.1. Sosial normativlorin formalasmasi problemlori

5.2. ictimai islorin idarsedilmasindo normativ tanzimlonma
5.3. Sosial modellarin hazirlanmasi

5.4. Sosial infrastrukturda menecmentin problemlori

5.1. Sosial normativlorin formalagsmasi problemlari

Sosial hoyatin ideoloji vo menavi baximdan tonzimlon-
masi, asasan normativ tanzimloma mexanizmlari ila six alage-
lidir. Normativ tonzimlomonin imkanlar1 vo somoraliliyi ce-
miyyat daxilindo madoni, monavi va intellektual dayarlorin for-
malasma soviyyasi ilo miioyyan edilir. Comiyyotds qabul olun-
mus sosial normalar, vatondaslarin hayatinin keyfiyyat vo ko-
miyyat gostaricilorini, sosial inkisafin istiqgamotini vo onun osas
meyarlarint miisyyanlosdiran alatlordon biri kimi ¢ixis edir.

"Norma" anlayist latin dilinde "niimuns", "qayda" mona-
sin1 verir. Iqtisadi sahado normativ idaroetmo daha ¢ox maddi,
omok vo maliyys resurslarinin miioyyon olunmasi vo idars
olunmasi ilo bagl totbiq olunur. Lakin sosial idaroetmo saho-
sindo "norma" anlayis1 forqli mona dasiyir. Burada norma de-
dikds, comiyyat torofindon qobul edilmis vo tosbit olunmus
davranis qaydalar1 basa diisiiliir. Bu qaydalar insanlarin sosial
foaliyyst formalarini miioyyon edir vo onlarin hoyata kegirdik-
lori foaliyyatin ictimai mogsadlors istigamotlonmosine xidmat
edir.

Normativ yanasma, sosial sistemin inkisafinin tarazlas-
dirilmasi {i¢iin fundamental anlayis kimi ¢ixis edir. Bu baxis
torzi, normativ sistemin proqnozlar, hesablamalar vo sosial
programlarin iglonmasi ilo six bagli olmasi sobabindon xiisusi
ohomiyyat kasb edir. Ogor sosial strategiya comiyyotin konkret
inkisaf istigamotini miioyyan edirso, normativ tonzimloms he-
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min strategiyanin optimal natico vermasi ii¢iin zoruri olan sort-
lori miiayyan edir vo hoyata kecirmoys komak edir.

Sosial norma miioyyan bir sosial miihitin, cografi yerlog-
monin, etnik qurulusun vo digor modoni-falsofi amillorin tosiri
altinda differensial xarakter dasiyir. Bu da onu gostarir ki, nor-
mativ tonzimloma har bir konkret comiyyat iiclin 6ziinomoxsus
sokildo formalasir vo universal deyil, lokal soraito uygunlagan
bir sistemdir. Normativ moadoniyyot iso idaroetma sistemindo
faaliyyotin asas prinsiplarini, dayarlorini vo davranis normala-
rin1 0zlinds birlosdiron kompleks anlayigdir.

Normativ idaroetms yalniz sosial sabitliyin tomin olun-
mast ligiin deyil, hom do comiyyatin uzunmiiddstli inkisafinda
prognozlasdirila bilon davranis modellorinin formalasdirilmasi
tiglin zoruridir. Belo idaroetma formasi idarsedicilar tigiin sabit
davranis ¢orgivasi togdim etmoklo yanasi, fordlorin vo sosial
qruplarin faaliyyat istiqgamotini do miioyyonlosdirir. Bu kon-
tekstdo normativ tonzimlomo — hom formalasdirict (konstitu-
siv), hom do tonzimlayici (regulyativ) funksiyalari ilo idaraet-
mados mithiim rol oynayir.

Sosial idareetmods normativ tonzimlomo comiyyatin
Umumi davranis sisteminin, doyorlor iyerarxiyasinin vo sosial
strukturun sabitliyinin qorunmasina xidmot edir. Onun tatbiqi
sayasindo idarsetmonin madani, hiiquqi vo toskilati asaslari
giiclonir, sosial hoyatin biitiin saholorindo tonzimloyici vo isti-
qamatverici tosir giiclonir.

Normativ sistemlar yalniz hiiquqi va inzibati formal nor-
mativ aktlarla mohdudlagmir; onlar eyni zamanda geyri-formal
normalar, adat-ononslor vo idaroetmo prosesindo gobul edilon
gorarlarla da six qarsiligh tosir i¢inds olur. Comiyyatin sosial-
madoni miihiti daxilinds mdvcud olan bu normativ elementlor
bir-birini tamamlayaraq idareetmonin limumi normativ osas-
larimi togkil edir. Bu baximdan, norma vo doyorlorin macmusu
normativ idaroetmonin mahiyystini formalasdirir vo idaroet-
manin ideoloji, madani va funksional dayaniqligini tomin edir.
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Normativ idaroetmonin totbiq saholori vo tosir dorocosi
miixtalif soviyyolords tozahiir edir. EImi odobiyyatda vo idare-
etmo praktikasinda bu soviyyolor adston {li¢ osas morhalodo
qruplagdirilir:

1. Operativ idaraetma soviyyasi

Bu saviyyado idaroetmo qorarlart daha ¢ox konkret foa-
liyyotlorin hoyata kegirilmasi vo resurslarin giindalik idara
olunmasi ilo baglidir. Burada osas suallar “neco?” vo “nayin
komoyi ilo?” soklinds formalagir. Operativ idaroetmo qisa miid-
dotli, praktik vo totbiq yoniimlii yanagmalar1 ohato edir. Nor-
mativ ¢ar¢ivo bu morhalads konkret foaliyyst standartlar1 vo ic-
ra prinsiplori ilo 6zlinli gostarir.

2. Strateji idaroetma saviyyasi

Bu soviyyado gorarlarin gobulunda “na?” vo “no vaxt?”
suallarina cavab axtarilir. Strateji idareetmo togkilatin golocok
inkigaf istigamotlorinin, uzunmiiddotli mogsadlorinin vo asas
prioritetlorinin miisyyonlosdirilmasi ilo baglidir. Bu moarhalado
normativ sistem rohbarliyin hodof se¢imi vo zamanlama mase-
lolorindo asas istiqamotlondirici rol oynayir.

3. Normativ idaraetma saviyyasi

Normativ idaraetmanin on yliksok soviyyasindo asas sual
“noya gora?” soklindo formalasir. Bu morhalo togkilat vo ya
idaroetmo sistemindo foaliyyatlorin doyorlors, prinsiplora vo
gabul olunmus sosial normativlors uygunlugunu tomin edir.
Burada moqgsad yalniz somaralilik deyil, eyni zamanda doyarlo-
1o 9saslanan idarsetmonin legitimliyinin tomin olunmasidir.

Normativ idaroetmonin tomolini togkil edon sosial norma-
tivlor iki asas tipi 6ziindo birlogdirir:

Idaroetmo foaliyyotini tonzimloyon normativlor, idaro-
edicilorin davranislarini, qorar gobuletms gaydalarini vo togki-
lati miinasibatlori formalasdirir. Bu normativler, idaroetmo or-
qanlarinin va rohbarlarin faaliyyatlorini tonzimloyarok toskila-
tin mogsadlorine uygun idaroetmo sisteminin qurulmasina xid-
mot edir. Onlar idaroetmo qorarlarinin alinmasinda, liderlik
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isullarin totbiginds va toskilat daxilindoki olagolorin nizama
salinmasinda osas rol oynayir. Bu normativlor homginin roh-
borlik vo is¢i heyoti arasinda qarsiligl etimad vo oamokdasliq
miihitinin yaradilmasina da kdmaok edir.

Toskilatlanma proseslorini tonzimloyon normativlor iso
togkilatin struktur qurulusu, funksional bolgiilori vo sosial rol-
larin toskili ilo bagl osas prinsiplori miioyyon edir. Bu norma-
tivlor, togkilatin hor bir hissasinin neco islomali oldugunu, isci-
lor arasinda vazifolorin neco boéliisdiiriilocoyini va is¢ilorin 6z
funksiyalarina neco yanasmali olduglarini miioyyon edir. Tos-
kilatin strukturunun diizgiin qurulmas: vo funksional bolgiiniin
tonzimlonmasi togkilatin somarali foaliyyot gostormosi vo re-
surslarin optimallagdirilmasinda miihiim rol oynayir. Sosial rol-
larin vo garsiligli miinasibatlorin togkilatlanmasi iso is¢ilorin
omokdasliq vo alagolorini formalasdirir, bununla da toskilatin
imumi mogsadlarine ¢atmasini tomin edir.

Bu iki normativ sistem bir-biri ilo qarsiligli vohdotds
foaliyyot gostororok idaroetmonin hom funksional, hom do mo-
navi-hliquqi osaslarini formalagdirir. Comiyyatin vo togkilatla-
rin sabitliyi, sosial nizamin qorunmasi va samarali foaliyyotin
tomin olunmasi bu normativlorin uygunluq ve tarazliq dorace-
sindon asilidir.

Sosial normativlar, sosial teroqqinin optimal vaziyyatini
xarakterizo edon va sosioloji texnologiyanin asasini togkil edon
miihiim alatlordon biridir. Bu normativler comiyystds sosial in-
kisafin obyektiv qanunauygunluqglarina ssaslanaraq hazirlanir
Vo ictimai miinasibatlorin tonzimlonmasinds ovazsiz funksiya-
lara malikdir.

Sosial normativler miixtolif parametrlora goro tosniflos-
dirilo bilor. On osas tosnifat meyar1 insan foaliyystinin hoyata
kecirildiyi sfera il olagalidir. Bu sferalara asagidakilar daxildir:

— amok faaliyyati,

— sosial-siyasi hoyat,

- madoniyyat,
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— moisat,

— fordloraras1 miinasibatlor.

Bu parametrlor adoton bir naforo diison material resurslar-
la tominat soviyyasi, sosial xidmatloro ¢ixis imkanlari, yasayis
mihiti vo hoyat keyfiyyati kimi gostoricilorlo ifads olunur. Bu
yanasma ¢ar¢ivosindo normativ gostaricilor asasinda omok kol-
lektivindo, regionda vo ya iimumilikdo 6lko miqyasinda sosial
proseslorin inkisaf soviyyesini qiymaotlondirmek miimkiindiir.
Belo giymotlondirmo, idaraetmo gorarlarinin daha osasli vo ob-
yektiv sokildo gobul olunmasina sorait yaradir.

Sosial normativlerin digor bir tasnifat1 ise gohor vo kond
ohalisino qars1t qoyulan toloblorlo baglidir. Bu normativler me-
marlig-planlagdirma islori, infrastruktur tominati vo yasayis so-
raitinin rasionalliginin tomin olunmasi ilo alagodardir. Masalon,
sohar vo kond yasayis mantagalori iizro sosial xidmatlorin (toh-
sil, sohiyya, ictimai naqliyyat va s.) keyfiyyot vo ohato dairasi
forqli sokildo normativlosdirils bilor.

Bagqa bir tosnifat “insan-insan” sistemino asaslanir. Bu
zaman konkret peso vo ya foaliyyot sahasi tizro (masslon, miial-
limlor, hokimlar, saticilar va s.) bir min nofors diison kadrlarin
sayl miioyyon edilir. Bu normativler comiyyoatds insan resurs-
lariin balansli bolgiisii vo sosial xidmotlorin somorali togkili
ticlin shomiyyatlidir.

Sosial normativlor comiyyatin miixtalif soviyyalori {igiin
nazords tutulur:

Umummilli saviyyada, biitiin 6lko ohalisi iigiin totbiq olu-
nan sosial normativlor, comiyyatin timumi doyarlorini, qanunla-
rin1 vo davranis qaydalarini miioyyan edir. Bu normativler, 6lko
daxilindos insanlarin bir-biri ilo miinasibatlorini, hiiquq va vozi-
falorini, sosial axlaq qaydalarin1 vo qanunlara riayst etma prin-
siplorini tonzimloyir. Umummilli soviyyadoki normativlar, so-
sial harmoniya vo dovlatin hiiquqi strukturu ilo bagh imumi
¢arcivoni tomin edir.
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Regional soviyyads, konkret boélgonin niimayondslori
ticlin totbiq olunan sosial normativlor, homin bdlgoys xas so-
sial, madoni vo iqtisadi xiisusiyyatlori nozoro alaraq miioyyon
edilir. Bu normativlor, bolgo daxilindoki insan qruplarinin so-
sial hoyatin1 vo garsiligh slagolorini tonzimloyir. Regional so-
viyyadoki normativler, imummilli normativlers uygun olaraq,
yerli soraito vo ehtiyaclara géro daha xiisusi vo konkret qayda-
lar toklif edir.

Lokal soviyyado, kigik kollektiv vo ya sosial qrup ii¢lin
nazords tutulan sosial normativlor, miisyyon bir ig yeri, ailo vo
ya sosial qrup daxilinds totbiq olunur. Bu normativlor, hamin
qrupun daxili miinasibatlorini, islorin toskili vo garsiligqh ola-
goleri tonzimloyir. Lokal soviyyadoki sosial normativler, co-
miyyatin daha genis strukturlarina uygun olaraq, qrupun dina-
mikasini, kollektiv amokdaslig1 vo sosial davranis qaydalarin
formalagdirr.

Bu ii¢ soviyyadoki sosial normativlor, comiyyatin miixto-
lif hissolorindoki miinasibatlori, doyarlori vo qarsiliql alagoalori
toskil edir, hor soviyye 6z spesifik ehtiyaclarina vo magsodlori-
no uygun sosial qaydalar toklif edir.

Onlar comiyyatin sosial strukturundan, iqtisadi voziyye-
tindon, modani inkisaf soviyyasindon va geosiyasi mdvqgeyin-
don asili olaraq differensial xarakter dasiyir vo zamanla doyiso
bilir. Bu, sosial normativlorin elastik vo dinamik xaraktera ma-
lik oldugunu, comiyyastin doyigon tolobatlarina uygunlasdirila
bildiyini gostarir.

Miiasir dovrde global miqyasda miisahide olunan sosial
transformasiyalar1 vo tendensiyalar1 tohlil etdikdo geyd etmok
lazimdir ki, normativ-doyar tonzimlomasinin comiyyatdaki rolu
getdikco artmaqdadir. Bu iso votondas comiyyatinin togokkiil
tapmasinin vo méhkomlonmosinin osas sortlorindon biri kimi
cixis edir. Sosial normativlor insanlarin hiiquq ve vazifalarinin
balansli sokildo tomin olunmasi, sosial adalatin vo ictimai
sabitliyin qorunmasi baximindan strateji ohamiyyats malikdir.
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5.2 ictimai islorin idaraedilmasindo normativ tanzimlonmo

Ictimai islorin idarosedilmoesi dovlet idareetmosinin mii-
hiim sahalorindon biridir vo asason masgullugun tomin edilmo-
si, sosial rifahin giiclondirilmosi vo amok resurslarindan somoe-
rali istifado magsadlarine xidmat edir. Bu saho hom sosial siya-
satin alati, hom do amok bazarinin tonzimlonmasi vasitasi kimi
¢ixis edir. Ictimai islor dedikdo sosial baximdan faydali olan
omok foaliyyoti basa diisiiliir ki, bu foaliyyot formasi, xiisusilo
da issiz ohalinin amak bazarina reinteqrasiyast baximindan mii-
hiim shomiyyat kasb edir.

Ictimai islor miivaqqgati mosgulluq todbiri kimi is axtaran
votondaglara olavo sosial dostok mogsadilo toskil oluna bilar.
Bu foaaliyyot néviinds istirak hiiququ ilk névbado hal-hazirda
igsiz olan vo dovlot mosgullug morkozlorinds qeydiyyatdan
kegmis soxslora verilir. ©On ¢ox ustiinliik iso alti aydan artiq
miiddstds igsiz olan vo bu dovr orzindos issizliys goro heg bir
sosial yardim almayan soxsloro verilir. Bu yanagsma dovlotin
sosial adalat va rifah prinsiplorini osas tutaraq daha hassas ohali
qrularinin amak faaliyyatino calb edilmasini hadoflayir.

Ictimai isloro gondorilon soxslorin sohhati, yasi, peso ha-
zirlig1 v bacariqlart miitloq sokildo nazors alinmalidir. Bu fak-
torlar ig¢inin fiziki vo psixoloji voziyyatine uygun is soraitinin
tomin olunmas1 vo amayin samaraliliyinin artirilmasi baximin-
dan vacibdir.

Ictimai islordo istirak etmok istoyan soxslorlo miivafiq
omok miiqavilesi baglanmalidir. Bu miiqavilo osasen miivaq-
goti xarakter dasiyir vo votondasin daimi islo tomin olunmasi
halinda avtomatik olaraq logv edilir. Bu, ictimai islori daimi
islo tominat vasitasi deyil, sosial adaptasiya vo peso bacariglari-
nin qorunmasi maqsadli qisa miiddatli tadbir kimi taqdim edir.

Qeyd etmok lazimdir ki, ictimai iglordo istirak edon vo-
tondaglar bu dovrdo do issizliys goro nozordo tutulmus sosial
yardimi almaga davam edirlor. Bu yanagma onlarin sosial mii-
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dafiosini tomin etmoklo yanasi, omok faaliyyatindo stimullasdi-
rici rol oynayair.

Ictimai islorin maliyyolosdirilmosi iso adaton bu islorin
icrasin1 hoyata kegiron sirkot vo ya toskilat torafindon qarsila-
nir. Buraya omok haqqi 6donislori, omoyin toskili ilo bagl in-
zibati xarclor vo texniki tominat xorclori daxildir.

Ictimai islorin toskilinda yerli idaroetmoa organlarmnin foal
istirak1 xiisusi qeyd olunmalidir. Yerli icra hakimiyyatlori, ba-
ladiyyolor vo digor miivafiq qurumlar orazi iizro ehtiyaclar
miioyyon edir, ictimai islorin mazmununu vo cografiyasini plan-
lagdirir, hamginin ohalinin bu islera calb olunmasinda koordina-
siyaedici rol oynayirlar.

Belalikla, ictimai islor miiasir sosial idaraetmonin miihiim
komponentlarindon biri kimi, dovlatin va yerli 6zlintiidarsetma
orqanlarinin birgo foaliyystini, votondas comiyyatinin marag-
larinin nozors alinmasini vo sosial adalstin tomin olunmasini
hadafloyan kompleks bir foaliyyatdir.

Ictimai islorin osas toyinati sirkotlorin vo ya orazilorin to-
lobatlarin1 6domoak ii¢lin miivoqqgati vo ya movsiimi islorin tos-
kili vo is tocriibasi olmayan vo ya uzun miiddst issiz olan in-
sanlarin omok motivasiyasinin qorunmasidir. Bu islor, homg¢inin
1gsiz soxslorin omok bazarina inteqrasiyasini tomin etmok vo
onlarin iso olan motivasiyasini artirmaq magsodini giidiir.

Ictimai islorin osas istiqgamotlori arasinda avtomobil yol-
larinin tikilmosi vo tomiri, kommunikasiya xottlorinin qurul-
masi, mesd tosarriifatinda islorin hoyata kecirilmosi, meliorasi-
ya islorinin aparilmasi, kond tosorriifatt mohsullarinin istehsals,
emal1 vo saxlanilmasi yer alir. Bu iglor comiyyatin miixtslif sa-
holorinds inkisafi tomin edir vo sosial rifah1 artirir. Moanzil ti-
kintisi vo monzil fondunun rekonstruksiyasi da bu saholora da-
xildir vo ohalinin yasayis soraitinin yaxsilasdirilmasina xidmaot
edir.

Ictimai nogliyyat xidmatlori, alaga toskilatlari ilo is, mon-
zil-kommunal tosorriifatinin istismari vo ohalinin maisat xid-
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moti do bu istigamotlora daxildir. Bu sahalor, insanlarin glindo-
lik ehtiyaclarint qarsilayir vo hoyat keyfiyyastini artirir. Orazi-
lorin yasillasdirilmasi, turizm vo istirahot zonalarmin inkisafi
is9 ekoloji tarazligin qorunmasina va turizm sektorunun inkisa-
fina dostok verir.

Xosto vo yaslt insanlara qulluq, ictimai-modoni todbirlo-
rin kecirilmosi vo digor sosial layiholor do ictimai islorin vacib
istiqgamatlori arasinda yer alir. Bu islar, sosial xidmotlorin gos-
torilmasi vo ohalinin modoni inkisafina xidmat edir, eyni za-
manda igsiz soxslorin mosgullugunu artirir vo iqtisadiyyata
miisbat tosir edir.

5.3. Sosial modellarin hazirlanmasi

Normativ tonzimlomo sosial prognozlasdirma vo model-
losdirms ilo six slagado olan kompleks bir mexanizmdir. Bu
qarsiliglt olago vasitosilo sosial inkisafin osas istigamatlori
mioyyon edilir, problemlorin aktuallifi qiymetlondirilir vo
miixtalif inkisaf ssenarilori osasinda perspektiv voziyyatlorin
modellari qurulur. Normativ idaraetmanin elmi osaslandirilmasi
vo praktik qgorarlarin gebulunda dogrulugu mohz proqnozlas-
dirma vo modellasdirma texnologiyalarinin totbiqi ilo tosdig-
lonir.

Sosial modellosdirmo — sosial sistemlorin vo onlarin alt
sistemlorinin bir hissasi haqqinda slds edilon bilgilerin iimumi-
lagdirilmasi yolu ila biitovliikde sistemin faaliyyastini oks etdi-
ron tosovviirlorin yaradilmasi prosesidir. Bu yanagma sistemli
tohlilo asaslanir vo miirakkab sosial miinasibatlor kompleksini
elmi osaslarla tasvir etmoys imkan verir.

Umumiyyatlo, model — miioyyon hadiso vo ya obyektin
davranigini, funksiyalarini vo qurulusunu simulyasiya edon,
onun osas parametrlorini oks etdiron niimunovi qurulus vo ya
standart formadir. Model vasitasilo real hoyat hadisslori daha
olgatan vo sistemlosdirilmis sokildo dyronilir.
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Modellosdirmo iso miixtalif proseslorin vo hadisalorin
todqiqi ligiin istifado olunan elmi metoddur. Bu metodun totbiqi
zamani idaroetmo qorarlarinin miixtolif variantlar1 hazirlanir,
naticalarin miiqayisali tohlili aparilir vo obyektin strukturu (sta-
tik modellar), foaliyyoti vo inkisafi (dinamik modellor) dyroni-
lir. Modellosdirma vasitosilo todqiq olunan sistemlorin xii-su-
siyyotlori, daxili alagolori vo inkisaf tendensiyalar1 aydinlas-di-
rilir, bu da real vaziyyatin qiymatlondirilmasina va sosial prog-
nozlarin irali siirtilmasine imkan yaradir.

Modellogdirmanin formalart miixtolifdir vo bu forglilik
osason modellorin mozmununa vo totbiq saholorino osaslanir.
Elmi odabiyyatda modellosdirms iki asas ndve ayrilir:

1. Yasayis (reproduktiv) modellosdirma — orijinal ob-
yektin struktur, funksional vo mokan-zaman xiisusiyyatlorini
oks etdiron modellarin yaradilmasini nazards tutur. Bu model-
lor real obyektin davranisini daha daqiq toqlid etmaya calisir vo
onun tobii funksionalligini shato edir.

2. Isarovi modellosdirmo — burada obyektin parametrlori
riyazi diisturlar, sxemlor, simvollar va isaralor vasitasilo toqdim
edilir. Bu modellagdirma formasi daha ¢ox riyazi modellar, lo-
qik sxemlor va grafik tosvirlor formasinda totbiq olunur vo ana-
litik yanasmalarda istifads edilir.

Sosial sistemlorin modellogdirilmasi idarsetmas foaliyyati-
nin va onun struktur alagalorinin dyronilmasi baximindan mii-
hiim istigamatlordon biri kimi ¢ix1s edir. Sosial idaroetmo saho-
sindo 159 osason imitasiya modellorindon istifado olunur. Bu
modellor vasitasilo sosial hadiselorin vo ya sistemlorin funk-
sionallig1, onlarin inkisaf trayektoriyas: vo qarsiliqli tosir me-
xanizmlari tokrar olunur.

Imitasiya modellorinin bir ne¢o formas: mévcuddur. On-
lar arasinda asagidaki modellor forglondirilir:

— Oyun modellari — bu modellords insanlar miixtalif so-
sial rollarda ¢ixis edir vo davranis reaksiyalar1 simulyasiya edi-
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lir. Qorar gobuletma vo qarsiliglt tasir voziyyatlorinin qiymat-
londirilmasi tigiin istifado olunur.

- Masin modellori — kompiiter osasli analoglardir. Bu
modellor obyektin funksional aspektlorini tokrarlamagqla riyazi
vo simulyasiya proqramlari vasitosilo islonilir.

— Insan-masin modellori — burada hom kompiiter sistem-
larindon, hom do miivafiq sahanin pesokar ekspertlorindon isti-
fado edilir. Bu modellor idarsetmados optimal qorarlarin gobu-
luna yonalmis kompleks simulyasiya sistemlori kimi foaliyyot
gostarir.

Belalikla, sosial modellosdirma vo normativ tonzimlomo
birlikds sosial idarsetmonin somaraliliyini artirmaq, proqnoz-
lagdirilan voziyyetloro uygun qorar mexanizmlori hazirlamaq
va sosial sistemlorin struktur inkisafin1 sistemli gokilds istiga-
motlondirmak ii¢lin miihiim alot funksiyasini dasiyir.

Sosial modellarin qurulmasi sosial todgigatlarin metodo-
loji bazasinin asas komponentlorindon biridir. Bu proses sosial
hadisa vo proseslorin mahiyyatinin daha dorindon dork edilmo-
sing, onlarin struktur vo funksional xiisusiyyatlorinin tohlilina
va golacak inkisafinin prognozlasdirilmasina imkan verir. So-
morali sosial modellorin hazirlanmasi ii¢clin miioyyon prinsip-
lora amal olunmali vo elmi moarhalalor ardicilligla izlonilmalidir.

Sosial modellorin qurulmasinin asas prinsiplori vo mor-
halalori asagidak: kimi ifads olunur:

1. Problemin formalasdirilmasi, todqiqat obyektinin vo
predmetinin miioyyanlosdirilmosi

Bu morholo sosial realligda miisahido olunan har hansi
hadisonin vo ya prosesin todqgiqata calb olunmasi ilo baglayar.
Obyekt — iimumi aragdirma sahosini, predmet isa homin obyekt
daxilinds konkret diqgat morkozina ¢evrilon aspektlori shato
edir.

2. Mogsadin miioyyanlagdirilmosi vo tadqiqatin vozifo-
lorinin irali stirtilmasi
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Todgigatin mogsadi sosial modelin yaradilmasi ilo noya
nail olunacagmma yonalmisdir. Bu morholods timumi moqsade
catmagq liclin yerino yetirilmali olan konkret vozifolor sistem-
logdirilir vo aydin sokilds tosvir olunur.

3. Osas anlayislarin dogiglosdirilmasi vo interpretasiyasi

Modelin mozmununa daxil edilocok anlayis vo terminlo-
rin doqiq izah1 va konseptual ¢or¢givasi formalasdirilir. Bu mor-
halo todgigatin elmi osaslara sdykonmaosini vo naticolorin eti-
barliligini tomin edir.

4. Tadqiqat obyektinin ilkin sistemli tohlili

Bu morholods se¢ilmis obyektin struktur elementi kimi
sosial sistemin daxilindoki qarsiligh slagalor vo funksiyalar sis-
temli yanasma ilo analiz edilir. ilkin sistemli tohlil todqiqat
predmetinin kompleks gokildo Syronilmasine vo sosial modelin
iimumi konturlarinin miioyyanloasdirilmasine imkan verir.

5. Isci hipotezlorin hazirlanmasi

Tadqiqatin bu marhaloesinds nozori osaslara sdykonon eh-
timallar iroli stirtiliir. Hipotezlor modellogsdirma prosesinin yo-
niinii vo mentiqi inkisaf xottini miioyyanlosdiron forziyyoslor-
dir. Onlar sonradan empirik molumatlarla yoxlanilmaq vo osas-
landirilmaq magsadils formalasdirilir.

Bu morhalalarin har biri sosial modellorin elmi asaslt vo
real soraito uygun sokildo qurulmasini tomin edir. Ilkin sistemli
tohlil xtisusilo mithtim marhsladir vo tadqiqat probleminin mo-
dellosdirilmosino zomin yaradir. Belslikls, sosial modellosdir-
ma yalniz nazari konsepsiyalarin texniki formaya salinmasi de-
yil, ham do tadqiq olunan sosial realligin derin vo sistemli in-
terpretasiyasi liclin oavozolunmaz elmi-metodoloji ¢orgivadir.

Sosial dovlet, vatondaslarin rifahini asas vozifo kimi go-
bul edon vo onlarin iqtisadi vo sosial omin-amanliglarinin qo-
runmasinda vo inkisafinda dovletin asas rolunu toklif edon bir
dovlat anlayisidir. Bu model, sosial adalstin tomin edildiyi,
maddi sorvatlorin, nematlorin vo istehsal resurslarinin gqanun
corcivosindo hor koso olgatan oldugu vo har bir vatondasin la-
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yiqli hoyat soraiti aldo etmasi li¢iin tominat veran hiiquqi, de-
mokratik vo miiasir ictimai-siyasi qurulusu ifado edir. Sosial
dovlat anlayisini ilk dofo 1850-ci ildo alman alimi Lorens fon
Steyn irali stirmiisdiir.

Bir sosial dovlotin iki osas siyasi vo sosial yanagmasi
mOvcuddur. Birinci yanasmaya gora, dovlot votondaslarinin fi-
ravan hoyat soraitinin yaradilmasinda osas mosuliyyot dasiyan
qurumdur. Bu modeldo dovlotin vozifosi daha genis ohatoli
olur, ¢ilinki hor bir votondasin rifahinin hor bir yonii tizro masu-
liyyat dovlato aiddir va bu masuliyyat heg bir forq qoyulmadan
Olkonin biitiin vatondaslari tigtin imumi sokildo gobul edilir.

Ikinci yanasmada iso sosial dovlot, votondaslarinin hoyat
soviyyalorinin miisyysn edilmis minimum standartlardan asa-
giya diismomaosini tomin etmok {igiin bir "sosial tohliikesizlik
sobokosi" yaradilmasini nozords tutur. Bu soboko, dovlat tors-
findon deyil, daha c¢ox forqli sosial qruplar vo geyri-kommersi-
ya toskilatlar1 vasitasilo tomin edilon bir mexanizm olaraq for-
malasir.

"Sosial dovlat" va "sosial comiyyat" anlayislari, ingilisco
danisan olkalords (xiisusilo ABS-da) bozi qarisigliglara sabob
olmus vo bu masalo otrafinda miibahisalor davam etmokdadir.
ABS-da vo boazi digor 6lkalords, minimum rifah soviyyasi mor-
kozlosdirilmis dovlot torafindon birbasa tomin olunmur. Bunun
ovoazing, sosial magsadli 6zal geyri-kommersiya togkilatlari, ga-
zanc moqsadli 6zal sirkatlor vo bazi hallarda morkozi hokumat
orqanlar1 torafindon destok verilir. Bu model, dovlstin birbasa
sosial miidaxilosini mohdudlasdirir vo miixtalif gqeyri-dovlot ak-
torlarinin rolu 6no ¢ixir.

Digor bir yanagma isa "sosial dovlat" anlayisinin, dovle-
tin iqtisadi sektora birbasa miidaxilasi ilo slagalondirildiyi bir
modeli toqdim edir. Burada, dovlotin ictimai sektordan dolayl
yollarla subvensiya verilocok soxslora fond yardimi toqdim et-
moasi nazards tutulur. Bu fondlar, 6zal sektor torafindon 6dani-
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lon vergilordon aldo olunan golirlo maliyyslosdirilir vo barabar,
balansh boliisdiirma prinsiplorine uygun olaraq paylanir.

Bu yanagma ilo alagoli olaraq, tohsil 6donissiz toklif edi-
lir, xostolorin miialicaesi dovlotin masuliyyatine daxildir. Dov-
lot, igsizlora va ya asagi galirli soxslora va ailalors golir subven-
siyasi vera bilor. Homginin, dévlot, ev almagq {i¢iin maliyys im-
kan1 olmayan soxsloro, ya subvensiya soklindo ev kirayosi tog-
dim edir, ya da ucuz xorco basa golon evlor insa edorok miioy-
yan qiymatlorlo kirays verir. Bu todbirlorin hoyata kegirilmaosi
ticiin iso yliksok vergi daracalari tolob oluna bilor. Ogor vergi
sistemi proqressivdirso, adoton varli soxslor daha ¢ox vergi
Odayirlar, ¢linki goliri az olanlar ii¢iin vergi 6hdsliyi daha yiin-
giil olur. Moasolon, Boyiik Britaniyada yoxsul insanlar, varlilara
nisbaton, ayliq golirlorinin daha kigik bir hissosini vergi olaraq
Odayirlor.

5.4. Sosial infrastrukturda menecmentin problemlori

Miiasir iqtisadi inkisaf baximindan infrastruktur anlayis
coxsaxoli vo dorin mozmuna malikdir. Bu anlayis, hom biitov-
liikds 6lko iqtisadiyyatinin, hom do onun ayri-ayr1 sahalarinin
normal foaliyyati tiglin zoruri sorait yaradan vo homin mogsado
xidmot edon saholor kompleksini ifads edir. Infrastruktur bir to-
rofdon iqtisadi foaliyyetin togkilinde osas baza rolunu oynayir-
sa, digor torofdon sosial rifahin tomininds va insan kapitalinin
inkisafinda miihiim vasito kimi ¢ixis edir.

Infrastruktur iki osas kateqoriyaya béliiniir: istehsal in-
frastrukturu va sosial infrastruktur.

Istehsal infrastrukturu, 6lkenin maddi istehsali ilo bilava-
sito olagoali olan vo iqtisadi proseslorin fasilosiz hoyata kegiril-
masini tomin edon saholor macmusudur. Bu saholora elektro-
energetika, rabito, nogliyyat, elmi-texniki tominat, informasiya
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texnologiyalar1 vo s. aiddir. Homin saholor istehsal zoncirindo
mithiim rol oynayaraq resurslarin horokoti, mohsullarin isteh-
saldan satisa godor olan yolunun togkili, informasiya axinlari-
nin tomin olunmasi vo innovasiyalarin totbiqi baximindan iqti-
sadi sistemin dayanighgini vo ¢evikliyini dostoklayir. Istehsal
infrastrukturunun inkisaf soviyyesi bilavasito 6lkonin rogabot-
gabiliyyatini, texnoloji soviyyasini vo strateji inkisaf poten-
sialin1 miioyyan edir.

Sosial infrastruktur iso daha ¢ox insan amilino — shalinin
rifahina, hoyat saviyyasine va sosial tominatina yonolmisdir. O,
is qiivvosinin tokrar istehsalini tomin edon vo ohalinin normal
hoyat foaliyyati iiglin zoruri olan saholordon ibarotdir. Bu in-
frastruktur sistemins tohsil (kadrlarin hazirlanmasi vo yenidon
ixtisaslagdirilmast), sshiyys, badon torbiyasi vo idman, istirahot
va asuds vaxtin toskili, madoniyyat miiassisalori, parakonds ti-
carot vo ictimai iago xidmatlori, shalinin maigot xidmatlori ilo
tominati, monzil-kommunal tesarriifati, otraf mihitin qorun-
masi, habelo miixtolif miiossisolordo foaliyyat gdstoron sosial
obyektlor daxildir. Bu saholorin faaliyyeti insan kapitalinin for-
malagmasinda, sosial sabitliyin qorunmasinda vo comiyyatin
imumi hoyat keyfiyyatinin yiiksoldilmosindo miihiim rol oy-
nayir.

Umumilikdo, hom istehsal, hom do sosial infrastruktur ig-
tisadiyyatin ayri-ayri sahalorinin somarali foaliyyastini tomin et-
moklo yanagi, sosial inkisafin da asas tomoal dasidir. Bu iki in-
frastruktur noviiniin uzlasdirilmis sokildo inkisaf etdirilmosi
Olkonin uzunmiiddotli vo davamli inkisafi {i¢iin strateji zorurot
kimi qiymatlondirilir.

Sosial inkisafin idaro edilmosi, sosial siyasotin hazirlan-
mas1 vo hoyata kegirilmasi prosesini ohato edon bir yanagmadir.
Bu yanagma, votondaslarin hoyat soraitini sosial standartlara
uygun olaraq optimallagdirmaga yonalir vo dovlot hakimiyyati
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organlarinin, qeyri-dévlat strukturlarinin vo shalinin birge mog-
sadyonlii foaliyyatini nozordo tutur. Beloliklo, sosial inkisafin
idaro olunmasi comiyyatin biitiin {izvlorino yonslon vo onlarin
layigli hayat soraitini tomin etmoys ¢aligan bir prosesdir. Dov-
lat, sosial infrastrukturun miiassise va idars faaliyyatini hiiquqi,
inzibati va iqtisadi vasitalorlo idaros edir. Sosial infrastruktur sa-
holorinin idars edilmosi iso morkozi, regional vo baladiyys ha-
kimiyyat orqanlari arasinda paylanir.

Azorbaycanda bazar iqtisadiyyati soraitindo sosial in-
frastrukturun dovlat orqanlar1 torafindon idaro olunmasi vozi-
folori asagidak: kimi siralanir:

1. Milli strategiyanin formalasdirilmasi, sosial siyasatin
magsadlaring uygun timumi milli strategiyanin hazirlanmasi vo
hayata kecirilmoasini ohato edir. Bu marhalads dovlst, sosial sa-
holorin inkisafini tomin etmok {i¢iin imumi mogsadlor vo isti-
qamotlor miioyyon edir. Strateji yanasma, sosial rifahin artiril-
mast va iqtisadiyyatda barabarsizliklorin azaldilmasi moagsadini
giidiir.

2. Mogsadli programlarin hazirlanmasi, sosial sahado
miivafiq magsadlori nozors alaraq proqramlarin tortib edilmasi
va totbiq olunmasini tomin edir. Bu proqramlar, miisyyon sosial
ehtiyaclara cavab vermak li¢iin konkret tadbirlor vo faaliyyatlor
toqdim edir, onlarin icrasi dovletin sosial siyasotinin hayata ke-
cirilmasindo asas rol oynayair.

3. Dovlat sosial standartlarinin hazirlanmast vo tatbiqi,
sosial sahalordo normativ hiiquqi aktlarin hazirlanmasini va so-
sial standartlarin totbiqini nozerds tutur. Bu standartlar, sosial
xidmatlorin keyfiyyatini vo olcatanligini tomin etmak, eyni za-
manda sosial xidmatlorin daha soffaf vo borabar paylanmasim
tomin etmok moqsadini giidiir.

4. Kadr hazirlig1 sahasinds dovlst siyasati, sosial sektorda
ixtisaslt is¢i qiivvosinin hazirlanmasi tiglin dévlot siyasotinin
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miloyyonlosdirilmosini tomin edir. Bu siyasot, tohsil, tolim vo
peso hazirligi saholorinds ixtisaslagsmis kadrlarin yetisdirilmosi
vo onlarin sosial infrastruktur sahslorinds foaliyyst gdstormasi
ticlin lazimi soraitin yaradilmasini nozordos tutur.

5. Beynolxalq olagolorin gliclondirilmosi, Azorbaycan
dovlatinin beynolxalq toskilatlarda istirakinin artirilmasi vo ola-
galarin qurulmasi ile slagadardir. Bu, Azarbaycan {igiin sosial
saholordo beynolxalq tocriibo miibadilosini tomin etmok, xarici
yardim vo layiholordon faydalanmaq vo sosial siyasat sahoasindo
beynolxalq omokdaslig inkisaf etdirmok mogsadini giidiir.

Bu vazifalar, sosial infrastrukturun inkisafini dastokloyir,
sosial sahoalorin modernlosdirilmasini vo giiclondirilmosini to-
min edir, homg¢inin 6lkonin sosial rifahinin yiiksolmasine xid-
mat edir.

Sosial infrastruktur, ohalinin giindalik hoyati ehtiyaclarini
qarsilayan vo intelektual inkisafini dostokloyon xidmaot sahasi-
dir. Bu sahalar, tohsil, sohiyys va nogliyyat kimi faaliyystlordon
ibarat olub, insanlarin hayat saviyyasini yiiksoltmayi vo onlarin
rifahin1 tomin etmoyi hadafloyir.

Sosial infrastrukturun inkisafi ilo bagli asas mosololor
yerli idaroetmo orqanlar1 torofinden holl edilir. Morkozi idare-
etmao 159 sosial siyasat istigamotlorini miioyyon edir vo daha bo-
yiik miqyasda yaranan problemlori holl etmoya yonalir. Olke-
nin inkisafinin miiasir morhalasindo sosial infrastrukturun rolu
daha da 6nomlidir.

Sosial infrastrukturun funksiyalar1 asagidakilardir:

1. Ganc naslin tohsil va tarbiyasi, galacak nasillorin tolim
vo inkisafini tomin etmak magsadini giidiir. Bu funksiya, gonc-
lorin keyfiyyatli tohsil almasini1 vo comiyystin inkisafina tohfo
veracok sokildo torbiya edilmosini ohato edir. Gonclorin intel-
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lektual vo sosial bacariglarinin inkisafi, golocokdo daha moh-
suldar vo mosuliyyatli votondaglar yetisdirmoyo komok edir.

2. Omok qabiliyyatinin qorunmasi, is¢ilorin saglamligini
goruyaraq onlarin uzunmiiddatli is qabiliyyotini artirmaq mog-
sadi giidiir. Bu funksiya iscilorin saglamligiin izlonmosi, miia-
lico vo reabilitasiya xidmatlori ilo dostoklonmasi, homginin is
miihitinin tohliikesizliyinin tomin olunmasini nazords tutur. Is-
cilorin saglamliginin qorunmasi, is¢i qlivvesinin davamli vo so-
moarali sokilda islomasini tomin edir.

3. Is vaxt1 fasilolorinin tomin edilmasi, iscilorin fasilolorlo
tomin edilmasi vo onlarin gidalanma ilo tochiz olunmasini oha-
to edir. Bu funksiya, is¢ilorin is saatlar1 orzinds istirahot etmo-
sini vo barpa olunmasini tomin edorok onlarin daha mohsuldar
va enerjili islomalorini tomin edir. Fasilolor, is¢ilorin zehni vo
fiziki yorgunluglarini azaldir, homg¢inin onlarin igo olan mara-
gin1 artirir.

4. Iscilorin istirahotinin toskil edilmosi vo modoni soviy-
yonin artirilmasi, ig¢ilorin istirahot etmasi vo madoni inkisafla-
rin1 dostokloyon tadbirlorin  goriilmasini noazords tutur. Bu
funksiya is¢ilorin asudo vaxtini diizgiin vo faydali sokildo ke-
¢iro bilmolorini tomin edir. Istirahat vo modani foaliyyetlor, is-
cilorin soxsi inkisafin1 dostokloyir vo timumi is miihitinin key-
fiyyatini artirir.

Bu funksiyalar sosial infrastrukturun someroliliyini arti-
r1r, is¢ilorin sosial vo soxsi rifahini giliclondirir, eyni zamanda is
miihitinds mohsuldarligi vo imumi comiyyatin inkisafini dos-
tokloyir.

Olkonin inkisaf soviyyasi, ohalisino gostorilon sosial xid-
matlorin keyfiyystindo vo somarsliliyinde 6ziinii gostarir. So-
sial xidmatlorin istehsali vo togdim edilmasi sosial infrastruk-
turun vacib bir hissosi olub, comiyyatin rifahini artirmaq moq-
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sadini giidiir. Bu foaliyyatlor sosial inkisafin osas torkib hisso-
sini toskil edir.

Sosial infrastruktur istehsal giiclorinin torkib hissasi ol-
magqla, miiossiso vo toskilatlarda calisan is¢ilorin daha somaorali
vo mohsuldar foaliyyot gostormolorine sorait yaradan vacib
amillorden biridir. Bu infrastruktur névii birbasa mohsul isteh-
sal1 prosesinda istirak etmasa do, onun normal va fasilosiz foa-
liyyatini tomin edon zoruri sosial vo xidmot sahoalorini ohato
edir. Sosial infrastrukturun asas moqsadi is¢i qlivvasinin fiziki
vo monavi rifahint qorumagla onlarin smayinin keyfiyyatino vo
davamlili§ina miisbat tosir gostormakdir.

Sosial infrastruktur eyni zamanda iscilorin vo onlarin ailo
tizvlorinin hoyat soraitini yaxsilasdirmaga yonslmis kompleks
tadbirlori 6ziinds birlagdirir. Bu tadbirlora saglamliq xidmatloari,
monzil-kommunal tominat, usaq baggalari, istirahot vo asudo
vaxt obyektlori, madoniyyst miiossisolori, idman komplekslori
va digoar sosial xidmaot saholori daxildir. Belo xidmatlorin mov-
cudlugu va olcatanligr amak mohsuldarligini artirmagqla yanas,
1s¢1 qiivvasinin motivasiyasini yiiksaldir, sosial sabitliyin qo-
runmasina vo miiossisadaxili harmoniyanin formalagmasina so-
rait yaradir.

Bundan olava, sosial infrastruktur uzunmiiddatli iqtisadi
inkisaf {iclin vacib resurs sayilan insan kapitalinin tokrar isteh-
salinda miihiim rol oynayr. Iscilorin vo onlarin ailolorinin so-
sial tominati, peso hazirligr vo timumi hoyat soviyyasinin yiik-
soldilmasi sosial infrastrukturun asas funksiyalarindandir. Bu
baximdan, sosial infrastruktur yalniz kdmok¢i mexanizm kimi
deyil, eyni zamanda miiossisonin strateji idaroetms resursu ki-
mi qiymotlondirilir.
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FOSIL 6. SOSIAL iDAROETMONIN INFORMASIYA
TOMINATI PROBLEMLORI

6.1. Sosial informasiya va onun asas tiplori

6.2. Miiasir comiyyatdo informasiya texnologiyalarinin rolu
6.3. Sosial informasiya taminati problemlori

6.4. Informasiya comiyyatinin asas xiisusiyyatlori va
problemlori

6.1. Sosial informasiya va onun asas tiplori

Informasiya — otraf miihitdon alinan vo fardin, toskilatin
Vo ya comiyyatin qorar qabuletms prosesing tasir gostoran bilik
vo molumatlardir. Istehsalin vo comiyyatin inkisaf tempi siirot-
londikca, informasiya tokcos olave yardimgr vasito kimi deyil,
hom do miistoqil ictimai vo iqtisadi resurs kimi ¢ix1s etmaya
baslamisdir. Naticado, informasiya bazar miinasibatlorinin mii-
hiim obyektina ¢evrilmis vo strateji ohomiyyat kosb edon faktor
kimi gqabul olunmusdur.

Miiasir dovrds informasiya miixtalif parametrlora asason
tosniflosdirilir:

Ictimai hoyatin saholorino gore, informasiya iqtisadi, so-
sial, siyasi vo monovi-madaoni informasiya kimi kateqoriyalara
ayrilir. Bu tosnifat, informasiya ndviiniin hansi sahays aid ol-
dugunu miioyyan edorak, hor bir sahadoki ehtiyaclar1 vo xiisu-
siyyatlori daha yaxs1 anlamaga komok edir. Masalon, iqtisadi
informasiya iqtisadiyyatla bagli molumatlari, sosial informasi-
ya comiyyatin sosial voziyyati vo doyisikliklori barado molu-
matlar1 toqdim edir.

Monboys goro, informasiya daxili vo xarici olaraq iki
osas qrupa boliiniir. Daxili informasiya, togkilatin 6z daxilindo
yaranan va istifado edilon molumatlar1 ohato edir, xarici infor-
masiya is9 toskilatdan konar monbalordon alinan moalumatlardir.
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Maddi dasiyicilara gora, informasiya kagiz iizorindo,
elektron formatda vo ya elektrik signallar1 formasinda toqdim
olunan molumatlardan ibaratdir. Bu tosnifat, molumatin toqdim
edildiyi format1 vo istifado olunan texnologiyani miioyyon edir.
Masalon, kagiz lizorindo ¢ap olunmus molumatlar vo ya roqom-
sal formatda kompiiterlor vasitasilo toqdim olunan molumatlar
forqli texnologiyalara osaslanir.

Togdimolunma formalarina goérs, informasiya kiitlovi in-
formasiya vasitolori ilo togdim olunur — bu vasitalor radio, te-
leviziya vo ¢ap materiallart (kitab, qozet, jurnal vo s.) kimi
miixtolif formalar1 ohato edir. Kiitlovi informasiya vasitalori,
molumatin genis auditoriyaya ¢atdirilmasinda miihiim rol oy-
nayir.

Istifado miiddetina goro, informasiya sorti daimi (arayis
va normativ xarakterli) vo doyiskon (operativ) informasiya ola-
raq iki ndvo boliiniir. Daimi informasiya miioyyon bir miiddot
orzindo doyismoaz olan vo tez-tez istifado olunan molumatlar
ohato edir, doyiskon informasiya iso siirotlo doyison voziyyaot-
lora cavab olaraq tez-tez yenilonon molumatlari toqdim edir.

Idaroetma funksiyalarina goro, informasiya proqnozlas-
diricy, toskilati vo nozarot-tadris xarakterli molumatlara ayrilir.
Prognozlasdirict informasiya golocokdoki voziyyatlari va inki-
saflar1 prognozlagsdirmaga komok edir, toskilati informasiya
idaroetmo strukturlarini vo qorarlart dostokloyir, nozarat-todris
xarakterli informasiya iso foaliyyotin izlonmasi vo tadrisin tos-
kili {i¢iin istifads edilir.

Toqdim formalarina goro, informasiya keyfiyyat (sabab-
lori, mozmunu agiglayan) vo komiyyot (say gostoriciloring osas-
lanan) tipli moalumatlar olaraq iki ndve boliiniir. Keyfiyyast in-
formasiya daha ¢ox molumatin monasini vo sabablorini agiqla-
yir, komiyyot informasiya is9 statistik vo sayisal gostericilorla
togdim olunur.
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Bu tosnifatlar, informasiya novlorinin vo onlarin istifado
saholorinin daha yaxsi basa diislilmosini tomin edir vo miixtalif
sahoalordo gorar gobul etmo proseslorini dostokloyir.

Informasiyanin somarali istifadesi va etibarlilig1 onun bir
sira asas toloblora cavab vermosini tolob edir. Bu talabloro tam-
l1iq daxildir, yoni idars olunan proseslor haqqinda dolgun va bii-
tiin aspektlori ohato edon biliklorin togdim olunmasi vacibdir.
Informasiya tam olmali, mdvcud voziyyoti vo alageli biitiin
faktlar1 ohato etmolidir ki, diizglin qorarlar gobul edilsin. Eti-
barliliq da miihiim toloblordon biridir; informasiya obyektiv
faktlara vo real gostoricilors asaslanmalidir. Etibarli malumatlar
gorarlarin diizglinliiyiinii tomin edir vo yanlis molumatlarin ya-
yilmasinin qarsisini alir.

Operativlik tolobi do ohomiyyatlidir, ¢iinki informasiya
ovvolcadon miisyyan olunmus vaxtda toqdim edilmali vo isti-
fadoyo yararli olmalidir. Vaxtinda verilon molumatlar qorar qo-
buletms prosesinds siirat vo somaraliliyi artirir. Soffafliq iso in-
formasiya oldoetmo vo yayilma prosesindo manipulyasiya vo
tohrif hallarinin garsisinin alinmasi demokdir. Soffafliq, malu-
matin diizglin vo etibarli sokildo alds edilmasini tomin edir vo
qorarlarin agiqligini artirir.

Somaralilik do informasiyanin toplanmasi vo istifadosi
zamani minimal xarclo maksimal faydanin aldo olunmasi ilo
baglidir. informasiya somorali sokildo toplanmali vo istifado
edilmoalidir ki, resurslar israf olunmasin vo molumatin keyfiy-
yoti vo faydalilig artirilsin.

Bu toloblor molumatin diizgiin, faydali vo somarali sokil-
do istifado edilmoasini tomin edir, idarsetmonin somoraliliyini vo
gerar gobul etma prosesinin keyfiyyatini yiiksoldir.

Informasiyani bu keyfiyyatlori onun yalniz texnoloji as-
pektini deyil, ham do sosial funksiyalarini 6n plana ¢ixarir. Bu
kontekstdo sosial informasiya anlayis1 xiisusi ohomiyyat kosb
edir.
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Sosial informasiya — sosial sistemin voziyyati, strukturu
vo funksionalligit haqqinda biliklori 6ziinds birlogdiron va in-
formasiya texnologiyalarimin totbiqi naticosindo comiyyatin in-
formasiya tolobatinin tomin olunmasina yonolmis foaliyyastdir.
Basqa s6zlo, sosial informasiya genis monada ictimai proseslor
va sosial miinasibatlor haqqinda olan biliklor mocmusudur. Bu
informasiya formasi sosial idaraetmonin asas komponenti kimi
cixis edir, ¢linki qorarlarin osaslandirilmasi, resurslarin plan-
lagdirilmasi vo ictimai royin idaro olunmasi kimi funksiyalarin
yering yetirilmosindo ovozolunmazdir.

Informasiya miiasir dovriin osas strateji resurslarindan bi-
ri olmaqla yanasi, sosial idaroetmo sisteminin somoraliliyini
miioyyon edon osas faktorlardan biridir. Xiisusilo sosial infor-
masiya, comiyyatin dinamik inkisafin1 miisayiot edon miirok-
kob proseslorin anlagilmasi vo idars olunmasi ii¢lin fundamen-
tal ohomiyyat kasb edir.

Sosial informasiya muxtslif kategoriyalar Gzrs tosnif edi-
I bilar. Bu tosnifatin asas istiqamatlori asagidakilardir:

Totbiq sahasino gore, sosial informasiya kitlovi infor-
masiya, hiiquqi informasiya, elmi-texniki informasiya, siyasi
informasiya, statistik informasiya, fovgelado hallar haqqinda
informasiya va saxsiyyato dair informasiya olaraq qruplasdirila
bilor. Kutlovi informasiya genis auditoriyaya yonalmis molu-
matlar1 ohato edir, hiiqugi informasiya iso hiiqug sahasindoki
mosalolora dair molumatlari toskil edir. Elmi-texniki informa-
siya, elmi vo texnoloji yeniliklorlo slagoli molumatlari togdim
edir. Siyasi informasiya dovlatin daxili va xarici siyasatine dair
molumatlar1 6ziindos birlosdirir. Statistik informasiya, kamiyyat
va keyfiyyatlo bagl sosial gostaricilari oks etdirir. Fovgalads
hallar haqqinda informasiya iso tobii falakatlor vo digor fovqoe-
lads hallarla bagli molumatlar toqdim edir. Soxsiyyato dair in-
formasiya, fordlorin soxsi molumatlarini ehtiva edir.

Icazo rejimina goro sosial informasiya acgiq, mohdudiy-
yatli, qapali, dovlat sirri, kommersiya sirri vo Xidmati maxfi in-
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formasiya olaraq kateqoriyalara ayrilir. A¢iq informasiya mah-
dudiyyoatsiz vo hamiya olcatan olan molumatlar1 togkil edir.
Mohdudiyyatli informasiya miiayyan soxslor iclin slcatan olan
molumatlari shats edir. Qapali informasiya isa yalniz mahdud
sayda soxslar tarafindan olds edils bilor. Dévlat sirri iso dovle-
tin tohlukasizliyi ilo bagli olan molumatlardir. Kommersiya sir-
ri, biznes va ticarat saholorino aid gizli molumatlardir. Xidmati
moxfi informasiya iso toskilat vo dovlotin daxili foaliyyatlori ilo
alagoli olan malumatlardir.

Dastyicilarina gora, sosial informasiya kagiz tizarindo,
ekranda sokil formasinda, EHM yaddasinda vo rabito kanallar
vasitasilo verilon molumatlar olaraq qruplasdirilir. Kagiz tize-
rindoki informasiya yazili va ¢ap olunmus molumatlardan iba-
rotdir. Ekranda sokil formasinda olan informasiya vizual sokil-
do togdim olunan molumatlar1 oshato edir. EHM yaddasinda
olan informasiya elektron cihazlarda saxlanilan molumatlardir.
Rabito kanallar1 vasitasilo verilon informasiya iso muxtalif ra-
bito vasitalori ilo 6tlrilon molumatlardir.

Funksional aidiyyatina goro iso sosial informasiya siyasi,
igtisadi, sonadlogdirilmis, dovlat sirri, kompiiter, soxsi hayat
haqqinda, xidmot vo kommersiya, statistik vo sosioloji infor-
masiya olaraq tosnif edilo bilor. Siyasi informasiya dovlatin si-
yasi Xxatti va siyasi rohbarlorin faaliyyati ilo bagli malumatlar-
dir. Igtisadi informasiya istehsal, bdlgii vo istehlak haqqinda
olan molumatlar: togkil edir. Sanadlosdirilmis informasiya ros-
mi sonadlordo togqdim olunan molumatlart ifado edir. Dovlot
sirri isa harbi, strateji vo mihim igtisadi molumatlar1 6ziindo
saxlayir. Kompiiter informasiyasi, elektron sonadlor vo molu-
matlardan ibaratdir. Soxsi hayat haqqinda informasiya iso sox-
siyyatin 6z razilig1 olmadan toplanmasi vo yayilmasi qadagan
edilmis molumatlar1 ohato edir. Xidmat vo kommersiya infor-
masiyasi isa dovlat va togkilatlar {igiin mithiim shomiyyat kasb
edon molumatlardir. Statistik informasiya iso sosial va igtisadi
hadisalorin kamiyyat xarakteristikalarina dair sonadlogdirilmis
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molumatlar1 taqdim edir. Sosioloji informasiya iss sosioloji
todgiqgatlardan olds edilon molumatlardan ibaratdir.

Bu miixtalif informasiya novlori, dovlstin faaliyyatinin
diizgln idars edilmasina vo comiyyatin inkisafinin tomin olun-
masina komok edon osas vasitadir. Sosial informasiya, dovlatin
Qorarlarini formalasdirmaq va hoyata kegirmak Ug¢tin vacib olan
molumatlarin toplanmasi va islonmasi prosesini taskil edir.

6.2. Miiasir comiyyatdo informasiya texnologiyalarinin rolu

Informasiya texnologiyast — verilonlorin toplanmast,
Otiirlilmasi vo emali {i¢lin nozords tutulmus metod vo texniki
vasitolordon istifads etmokls, todqiq olunan obyektin, prosesin
vo ya hadisonin vaziyyati haqqinda informasiya mohsulunun
alinmas1 prosesidir. Bu texnologiya insanin qorar gabuletms
bacarigini vo idareetmo funksiyalarini dastoklomoys yonolmis
universal bir alot kimi qiymatlondirilir.

Ogor material istehsali texnologiyast insanin vo ya co-
miyyatin ehtiyaclarina uygun fiziki mohsullarin hazirlanmasina
xidmot edirso, informasiya texnologiyasinin osas moaqsodi —
insan torafinden tohlil edile bilon vo osaslandirilmis qorarlarin
gobuluna yonoalon informasiya istehsalidir. Bu forq informasiya
texnologiyasint yalniz texnoloji deyil, eyni zamanda funk-
sional-moantiqi foaliyyot sahasi kimi toqdim edir.

Miiasir dovrds informasiya texnologiyasi comiyyatin in-
formasiya resurslarindan istifadesinin osas mexanizmi hesab
olunur. O, yalniz malumatlarin toplanmasi va iglonmasi deyil,
hom do bu informasiyanin diizgiin strukturlasdirilmasi, saxlan-
mast, siirotli tiiriilmosi va istifadoyo hazir hala gatirilmasi pro-
seslorini ohato edir. Belslikls, informasiya texnologiyasi elmi-
texniki toraqqinin on miihiim istigamatlorinden biri kimi for-
malasmis vo zamanla bir ne¢o tokamiil morhalosindon ke¢gmis-
dir.
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Informasiya texnologiyasmin inkisafinda osas morholoni
fordi kompiiterlorin meydana ¢ixmasi vo onlarin genis totbiqi
togkil edir. Fordi kompiiterlorin informasiya miihitindo istifa-
dosi texnoloji proseslorin layiholondirilmasi, idars olunmasi vo
tokmillogdirilmasi baximindan inqilabi dayisikliklora sabab ol-
musdur. Kompiiterlor yalniz verilonlorin emali ilo mohdudlas-
mayaraq, analitik funksiyalarin avtomatlagdirilmasi, gérsel mo-
dellorin yaradilmasi, boylikhacmli melumatlarin saxlanmasi vo
paylasilmasi1 kimi saholordo do somorali rol oynamaga basla-
misdir.

Bundan slavo, telekommunikasiya texnologiyalarinin in-
kisafi — xiisusilo internet, soboko platformalart vo bulud sis-
temlorinin meydana ¢ixmasi — informasiya texnologiyasinin
yeni bir marhaloys qodom qoymasina sabab olmusdur. Bu mar-
hals informasiya miihitinin qloballasmasini, real vaxt rejimindo
informasiya miibadilasini vo mosafodon idareetms imkanlarini
genislondirmisdir. Bu dovrdon etibaron "informasiya texnolo-
giyas1" anlayisina "yeni informasiya texnologiyasi" ifadasi ola-
vo olunmusdur.

Yeni informasiya texnologiyast dedikds, yalniz kompii-
terlosmo prosesi deyil, hom do siini intellekt, magin dyronmasi,
avtomatlasdirilmis qorar gobuletms sistemlori vo digar qabaqcil
texnologiyalarin totbiqi ilo informasiya axininin daha samorali
idara olunmasi nazards tutulur. Bu texnologiyalar yalniz infor-
masiya emalmi deyil, hom do onun intellektual monimsanil-
maosi vo interpretasiyasini tomin etmays yonalmisdir.

Informasiya texnologiyasi miiasir comiyyatin dayamiqli
inkisafinda, idaroetmo proseslorinin optimallagdirilmasinda vo
insan kapitalinin intellektual potensialinin artiritlmasinda mii-
hiim funksional rol oynayir. Onun fasiloesiz inkisafi dovlstler,
miiossisalor va fordlor li¢iin roqamsal dovrds ugurun va rogabaet
iistiinliiyiiniin osas tominat¢ilarindan biridir.

Cadval 2-ds yeni informasiya texnologiyasimn asas xii-
susiyyotlori verilmisdir.
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Cadval 2.
Yeni informasiya texnologiyasinin asas xiisusiyyatlori

Metodologiya Osas slamoat Notica
Informasiyanin Idaroetmo Yeni
emal1 vo Otiirlilmasi texnologiyasina kommunikasiya
ticlin yeni vasitalor gosulmaq texnologiyast
Biit texnolofi Mﬁtaxass1slsr1.n Vo informasiya
. ) meneperlsrm emalinm yeni
funksiyalannin texnologiyasi
Inteqrasiyasi
Informasiyanm Idaraetmo igiin
hazirlanmasi, . e
e ) Sosial miihitin qanu- gerarlarin
otiriilmosi, 9
nauygunluglariin gebulunun
saxlanmasi vo oks .
.. . nazora alinmasi yeni
etdirilmasinin texnologivasi
maqsadyonlii togkili gy

Yeni informasiya texnologiyasinin 3 asas prinsipi agagi-
dakilardir:

- kompiiterlo interaktiv (dialoq) rejiminda islomak;

- program mohsullarimn inteqrasiyasi (birlosdirilmasi, qar-
siligli alagalondirilmasi);

- hom verilonlorin, hom do masolonin qoyulusunun do-
yisdirilmasi prosesinin ¢evikliyi.

Informasiya texnologiyasi verilonlor {izorindo miixtolif
omollorin vo amaliyyatlarin icrasini tomin edon, marhalali so-
kildo toskil olunmus vo doqiq reqlamentlosdirilmis qaydalardan
ibarat olan proseslor toplusudur. Bu texnologiyanin osas mog-
sadi ilkin informasiyanin mogsadyonlii emal1 naticosinds istifa-
dagiya gorar gobuletmo vo foaliyyot planlasdirmasi {igiin oho-
miyyatli vo doqiq informasiya toqdim etmokdir. Informasiya
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texnologiyasi tokco texniki vasitolor vo program tominatini de-
yil, eyni zamanda insan amili v togkilati mexanizmlori do oha-
to edon kompleks idaraetma vasitosi kimi ¢ixis edir.

Informasiya texnologiyasinin totbigi miiasir informasiya
comiyyatindo informasiyanin ¢evrilma, idars olunma vo istifa-
dosi hagqinda formalagmig timumi tosovviirlor sistemino osas-
lanir. Bu texnologiya eyni zamanda idaroetmo foaliyyatinin bii-
tiin morhalslorinde — planlagdirma, nozarat, togkilatlandirma
va qorar gabuletma proseslorinds genis totbiq olunur.

Informasiya texnologiyasmin miihiim komponenti olan
informasiya sistemi, kompiiterlordon, kompiiter sobokslorin-
don, program tominatlarindan, verilonlor bazalarindan, rabits
vasitolorindon vo istifadogi istirakindan ibarot kompleks bir
miihitdir. Bu sistem “insan—kompiiter” qarsiliqli tasir modelino
osaslanir. Burada asas moaqsad informasiyanin toplanmasi, ema-
l1, saxlanmasi, sorgulara osason axtarilmasi vo se¢ilmis infor-
masiyanin istifadogi ii¢lin anlasilir vo funksional formada tog-
dim olunmasidir.

Informasiya sistemlori vo texnologiyalar1 birgo totbiq
olunduqda togkilatlarda idaroetmo qorarlarinin daha rasional so-
kildo gobuluna imkan yaradir. Xiisusilo idarsetmonin informa-
siya tominati texnologiyasi toskilatin miixtalif funksional bol-
molorinds ¢alisan soxslorin informasiya tolobatini 6domoys yo-
nalmisdir. Bu texnologiya idareetmonin biitiin saviyyolarindo
— strateji, taktiki vo operativ idaroetmados samarali natico verir.

Informasiya texnologiyasinin strukturunda material is-

bR 19 2% <6

tehsalinda istifade olunan “norma”, “normativ”, “texnoloji pro-
ses”, “omoliyyat” kimi anlayiglardan da istifado olunur. Lakin
burada forqgli olan asas moqam, bu anlayiglarin molumatlarin
strukturlagdirilmasi, emal marhololorinin miioyyan edilmasi va
program tominatinin uygunlasdirilmasi ilo bagli yeni mozmunla
zonginlosdirilmasidir. Hor bir informasiya texnologiyasinin tot-
bigindan avval onun mogsadi aydin sokildo miioyyon edilmali,

daha sonra bu mogsodo ¢atmaq ii¢lin icra olunacaq islorin
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strukturlagdirilmasi vo uygun program alotlorinin segilmosi to-
min edilmolidir.

Informasiya texnologiyas1 xiisusilo zoif strukturlasdiril-
mis mosalalorin hollinds somarali totbiq olunur. Belo masolo-
lordo gorar gobuletma iigiin tolob olunan informasiya tam vo
konkret sokildo strukturlagdirilmadigi tigiin ¢evik informasiya
sistemlorinin yaradilmasi vo onlarin miihitdo uygunlasdirilmasi
vacib olur.

Informasiya sistemlorinin toqdim etdiyi informasiya tos-
kilatin kegmis foaliyyati, movcud voziyysti vo ehtimal olunan
galacayi haqqinda istifadagiys dolgun bilikler toqdim edir. Bu
informasiya dovri (miintozom) vo ya xiisusi moagsadli idaroetmo
hesabatlar1 goklinds togdim oluna bilor. Beloliklo, informasiya
sistemi togkilatin gorar qobuletmo prosesinin somorsliliyini ar-
tirmagqla yanasi, hom ds idarsetmonin prognozlasdirilmasini vo
planlasdirilmasini destokloyir.

Taskilatin foaliyyotine nazarat soviyyasinds qorar qabul-
etmo prosesinin somorali sokildo hoyata kegirilmasi ii¢lin infor-
masiya iimumilosdirilmis vo sistemlosdirilmis formada toqdim
olunmalidir. Bu yanagma, verilonlorin dinamikasinda bag veron
doyismo meyllorinin pozulmadan saxlanilmasi, eyni zamanda
konaragixmalarin sobablorinin tohlil olunmast vo gobul edilon
qorarlarin naticalorinin izlonmasi baximindan miithiim shomiy-
yot dasiyir.

Nozarat soviyyosindo informasiyanin toqdimati, yalniz
cari vaziyyat hagqinda molumat vermokls kifayotlonmomali,
ham do strateji vo taktiki qorarlarin qabulunu destokloyan anali-
tik osash tohlil imkanlarini tomin etmolidir. Bu mogsadls infor-
masiya emal1 prosesinde bir sira spesifik mosoalolorin halli tolob
olunur.

Informasiya texnologiyalar1 vo idaroetma alotlori vasito-
silo bu morhoalads verilonlorin emali zamani asagidaki osas mo-
solalar hall edilir:
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1. Idaro olunan obyektin planlasdirilmis voziyyetinin
giymatlondirilmaosi.

Bu maorhoslods faktiki naticolorlo planlagdirilmig gostori-
cilor miigayiso olunur va planin yerino yetirilma doracasi qiy-
matlondirilir. Bu, toskilatin foaliyyatindo hadoflare na doracads
yaxinlagildigin1 miioyyon etmoyo imkan verir.

2. Planlasdirilmis voziyyotdon konaragixmalarin miioy-
yon olunmasi va tohlili.

Gostaricilordo miisahids olunan sapmalar vo doyisikliklor
geyds almir. Bu sapmalarin 6l¢iilmasi va sistemlosdirilmasi,
gaolacak gorarlarin asaslandirilmasinda baza rolunu oynayar.

3. Konaragixmalarin sobablorinin agkarlanmasi.

Bu morholodo yaranmis forglorin arxasinda duran ob-
yektiv va ya subyektiv sabablor arasdirilir. Buraya texniki, tos-
kilati, insan resurslar1 vo ya bazar sortlori ilo slagoli faktorlar
daxil ola biler.

4. Miimkiin gorarlarin sobablorinin tohlili.

Miixtalif gorar alternativlorinin arxasinda duran osas so-
bablor tohlil olunur. Bu tohlil, gerar qobuletms zamani riskle-
rin, fiirsatlorin vo potensial naticolorin nozors alinmasina imkan
Verir.

5. Miimkiin gorarlarin vo harakatlorin qiymatlondirilmasi

Hor bir alternativ qorarin vo hayata kegcirilo bilocok tod-
birlorin tosir dairasi vo samaraliliyi avvalcodon prognozlasdiri-
lir. Bu giymatlondirms qorarin gabul olunmazdan avval onun
naticalorini toxmin etmays vo optimal varianti segmoyo sorait
yaradir.

Bu morhalalorin hor biri idareetmonin informasiya tomi-
natinin samaoraliliyini artirmagqla yanasi, nazarot vo qarar gobul-
etmo mexanizmlorinin do tokmillosdirilmasine xidmaot edir. Bu
proseslor birgo sokildo, toskilatin operativ idaroetmo struktu-
runda ¢evik vo asaslandirilmis gorarlarin goebuluna zomin yaradir.

153



6.3. Sosial informasiya tominati problemlari

Miiasir informasiya texnologiyalarinin totbiqi ilo hoyata
kecirilon informasiyalagdirma prosesi, iqtisadi vo maliyys ba-
ximindan miisbat tosir gostororak, informasiyanin doyarini ar-
tirmigdir. Bu inkisaf, comiyyotin iimumi inkisafin1 avtomatik
olaraq siiratlondirir. Masalon, ekspertlorin fikrinco, s6z azadlig
vo kiitlovi informasiya vasitalori {izorindo xiisusi miilkiyyatin
olmas1 comiyyatin inkisafini 20%, bazar iqtisadiyyatinin totbiqi
159 25% artirir. Bundan olave, torpaq lizorinde xiisusi miilkiy-
yatin movecudlugu hayat saviyyasini 50% yliksaldir. Bu faktlar,
informasiya texnologiyalarinin vo miilkiyyat hiiquglarinin co-
miyyatin inkisafina neco bdyiik tosir gostordiyini gostarir.

Miiasir dovrdo comiyyatin informasiyalasdirilmasi elmi-
texniki toraqqi vo roqomsal transformasiyanin asas istiqamatlo-
rindon biri kimi ¢ixis edir. Bu proses yalniz informasiya texno-
logiyalarinin genis totbiqi ilo deyil, eyni zamanda comiyyatin
Oziiniin azad informasiya axinina ag¢iq olmasi, biliklora vo tex-
noloji yeniliklors siiratli uygunlagsma qabiliyysti ilo miimkiin-
diir. Basqa sozlo desok, informasiyalasdirma yalniz texnoloji
proses deyil, ham do sosial-moadoni va ideoloji transformasiyani
ohata edon kompleks inkisaf morholasidir. Comiyyatin informa-
siyalagdirilmasi yalniz o halda somarali vo tam sokilds reallasa
bilar ki, comiyyat 6zii do azad vo soffaf informasiya miihitindo
foaliyyot gostora bilsin.

Comiyyetin informasiyalasdirilmasinin baglica mogsad-
lori agsagidakilardan ibaratdir:

— Informasiyalasdirma prosesinin hiimanistlogdirilmo-si,
yoni texnoloji inkisafin morkozindo insanin rifahinin, hiiquqla-
rinin v9 intellektual potensialinin dayanmasi;

— Ictimai siiurun inkisaf soviyyesinin moisot vo maddi
imkanlardan irslido olmasi, yoni comiyyatin monavi-intellek-
tual inkisafinin 6n planda tutulmasz;

— Maddi vo amok ehtiyatlarinin somorali istifadosi, yoni
avtomatlagdirilmis vo roqomsallasdirilmis sistemlor vasitosilo
resurslarin optimallagdirilmasi vo israfin azaldilmasi;
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— Atom va ekoloji falakatlorin garsisinin alinmasi, yani
texnologiyalarin tokco mohsuldarliq {i¢iin deyil, hom ds ekoloji
tohliikosizlik vo davamli inkisaf mogsadils istifado olunmasi;

— Comiyyatin demilitarizasiyasi, yoni informasiya vo tex-
nologiyanin horbi yox, siilh vo amokdasliq moagsadlorine xid-
mat etmasi;

— Har bir fordin global informasiya fazasina daxil olmasi,
burada mogsad votondaslarin fordi inkisafi vo comiyyatin imu-
mi toraqqisi tigiin informasiyadan borabor sokildo istifado im-
kanlarinin tomin olunmasidir.

— Azorbaycanda informasiyalagmig comiyyatin formalas-
mast istiqgamotindo mithiim addimlar atilmig vo bir sira xarak-
terik xiisusiyystlor meydana ¢ixmisdir. Bu xiisusiyyatlor asagi-
dakilardan ibarotdir:

— Qlobal informasiya miihitinin yaradilmast vo onunla
in-teqrasiya imkanlarinin genislondirilmasi;

— Sosial va igtisadi fealiyystin yeni formalarinin — mosa-
fodon tohsilalma, elektron ticarat, tele is (distant is), elektron
demokratiya, “e-hokumoat” va s. — genis totbiq olunmasi;

— Informasiya vo bilik bazarlarmin toskili, yoni intellek-
tual mohsullarin iqtisadi aktivliys ¢evrilmosi;

— Informasiya miibadilosi sistemlorinin inkisaf etdirilmo-
si, bu sistemlor vasitasilo forqli soviyyalordo — fordi, toskilati
va dovlat saviyyasinde informasiya axininin siirotli vo tohliiko-
siz sokildo tomin olunmast;

— Votondaglarin vo togkilatlarin informasiya azadli-ginin
tomin edilmasi, burada moqsad istonilon informasiya resursuna
¢ixis hiiququnun qorunmasi, onun yayilmast vo istifadesi im-
kanlariin hiiquqi cohatdon miidafis olunmasidir.

Bu baximdan, informasiyalagmis comiyyat bilik asash ig-
tisadiyyatin vo demokratiyanin inkisafi ii¢lin zoruri zomin yara-
dir. Comiyyatin har bir iizvii informasiya resurslarindan sorbast
vo samarali sakilds istifade etmakls sosial inteqrasiya, tohsilo
cixis, pesokar inkisaf, votondas foallig1 vo ictimai nozarst kimi
miihiim imkanlara malik olur.
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6.4. Informasiya comiyyatinin asas xiisusiyyatlori va
problemlori

Informasiya comiyyoti osason asagidaki xiisusiyyat-lorlo
xarakterizo olunur:

Informasiya comiyyatindo baslica faaliyyat sahosi infor-
masiyanin istehsali vo istifadosi ilo alagodardir. Bu comiyyatdo
on qiymotli resurs iso informasiya resurslaridir. Informasiya co-
miyyatinin 9sas texnoloji altyapisi yeni informasiya vo tele-
kommunikasiya texnologiyalarinin istifadosi ilo qurulur. Eyni
zamanda, comiyyastin inkisaf perspektivlorindon biri vahid in-
formasiya miihitinin formalasdirilmasi v inkisaf etdirilmosidir.

Informasiya comiyyotinin farglondirici xiisusiyyatlori
bunlardir:

Comiyyatdo informasiya iqtisadiyyati genislonir, insanlar
arasinda yiiksok soviyyado informasiya tolobatt mévcuddur vo
kiitlovi sokilds informasiya ehtiyaclarinin 6donmasi tomin edi-
lir. Bu, comiyyatds yiiksok informasiya moadoniyyatinin yaran-
masina, agilq informasiya sabokolorinin genislonmosino va co-
miyyat lizvleri liglin informasiya tohliikesizliyinin tomin edil-
maosing gotirib ¢ixartr.

Informasiya comiyyatino xas olan saciyyovi xiisusiyyatlor
159 asagidakilardir:

Vahid informasiya miihitinin qurulmasi, soboko informa-
siya texnologiyalarinin kiitlovi sokildo istifadesi, informasiya
resurslarinin aparici rolu, miixtalif sahalor lizra infrastruktur so-
bokolorinin inkisafi vo iqtisadiyyatin ehtiyaclarini vaxtinda vo
somarali gokilda ddoyon informasiya xidmatlorinin gostorilme-
si. Homginin, comiyyatds tohsil saviyyasinin yliksaldilmasi, in-
formasiya miibadilosinin siiratlo inkisafi vo molumatlarin toh-
liikosizliyinin tomin edilmasi masoalalori do 6namli yer tutur.
Biitiin bu xiisusiyyatlor intellektual soviyyonin, texnoloji baca-
riqlarin va professionalizmin artirilmasini dastokloyir.

Informasiya comiyyatinin inkisafi vo xiisusiyyatlori inki-
saf etmis Olkolorin igtisadiyyatinda belo timumilosdirilo bilor:
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Comiyyatin inkisafinda biliklor asas rola malikdir, miios-
sisalorde yiiksok templs yeni intellektual texnologiyalar yara-
dilir va totbiq olunur. intellektual texnologiyalarin inkisafi ilo
olagodar olaraq lazimli biliklors malik insanlarin say: artir. Ha-
kimiyyat strukturlarinda meritokratiya prinsipi tatbiq olunur, bu
150 yiiksok tohsilli vo pesokarlarin 6no ¢ixmasina gotirib ¢ixarir.
Movcud iqgtisadiyyat, informasiya iqtisadiyyati kimi xarakterizo
olunur. O©mok bazarinda primitiv nozarat tolobati yoxa ¢ixir vo
notico yoniimlii idarsetmo modeli totbiq olunur. Bozi hallarda
fiziki ofislerin yerini virtual ofislor alir. Naticodo, daha ¢ox
insan yaradici islo masgul olmaq imkani1 olds edir.

Bu yanagmalar, informasiya comiyyastinin yalniz texno-
loji deyil, hom do iqtisadi va sosial sahoalords neco inkisaf etdi-
yini gostarir.

Miiasir dovrde insan comiyyatinin yeni inkisaf morhalosi
kimi gobul edilon informasiya comiyyati, biliklorin istehsali,
paylasilmasi vo istifadesinin comiyyatin sosial-iqtisadi struk-
turuna dorin tosir géstordiyi bir dovr kimi saciyyslonir. Bu mor-
halods informasiya texnologiyalarindan bacariqli vo magsad-
yonlii sokilde istifado comiyyat {izvlorinin hoyat keyfiyyatinin
yiiksaldilmasinde vo amok faaliyystinin samarsliliyinin artiril-
masinda miithiim shomiyyat kasb edir.

Tarixon insan comiyyatinin biitiin inkisaf marhalslorinda
texniki toraqqi aparici rol oynamigdir. Omok alstlorinin tokmil-
lasdirilmasi, istehsal proseslorinin avtomatlasdirilmasi vo infor-
masiya aximinin slirstlonmasi amok mohsuldarliginin artmasina,
omoak bolgiisiiniin dorinlogsmasinag vo amok kollektivlorinin daha
somoarali formalasdirilmasina gorait yaratmigdir. Bu transforma-
siya soraitindo biliklorin paylagilmas: vo miibadilesi zorursti
meydana ¢ixmig vo informasiya resurslarinin 6nomi daha da
artmisdir.

Informasiya comiyyotinin formalagmasi vo inkisafi ilo
bagl iroli siiriilon konsepsiyalar, oksor hallarda abstrakt vo
imumilosdirilmis sokildo togdim olunsa da, bu konsepsiyalar
mahiyyatco lic 9sas morhaloys boliine bilor:

1. Informasiyanin ¢atdirilmasi texnologiyalarmin islonmasi
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Bu morholo informasiya dasiyicilarinin vo rabito kanal-
larinin tokmillosdirilmasi ilo xarakterizo olunur. Molumatlarin
daha siiratli, doqiq vo tohliikesiz formada otiiriilmasi {igiin tex-
noloji innovasiyalar (mosalon, fiber-optik sobokalor, peyk rabi-
tosi, mobil sobokalor vo s.) formalagdirilir. Bu proses informa-
siya comiyyatinin texnoloji bazasini togkil edir.

2. Informasiya vo kommunikasiya texnologiyalariin qat-
siligh inkisafi noticosindo informasiya texnologiyalar1 comiy-
yatinin yaranmasi.

Bu morhslado informasiya texnologiyalar1 tokco molu-
matin Otiiriilmosi deyil, ham do onun emal1, saxlanmasi va isti-
fadosi sahoalorindo genis totbiq olunur. Kompiiterlosma, roqom-
sallagdirma, elektron xidmatlor va soboka texnologiyalari insan
foaliyyetinin biitiin sahslorine inteqrasiya edilir. Noticoado, in-
formasiya texnologiyalar1 comiyyatin osas struktur elementino
cevrilir.

3. Informasiya kontentinin mozmun vo forma baximindan
zonginlogdirilmasi hesabina informasiya madoniyystinin tosokkiil
tapmasi. Informasiya comiyyatinin osasini toskil edon bu
marhalads vurgu artiq texnologiyanin 6ziindon ¢ox, onun tog-
dim etdiyi informasiya mozmununun keyfiyyoti vo istifadoys
yararliligimma yonolir. Bu morhslode informasiya modoniyyati
formalasir, yoni insanlar informasiyani yalniz istehlak etmoklo
kifayatlonmir, hom do onu yaradir, emal edir va paylasirlar. Bu,
fordi vo ictimai siiurun inkisafina, votondas foalliginin artma-
sia vo bilik asasl igtisadiyyatin tosokkiiliino zomin yaradir.

Informasiya texnologiyalari comiyyatin sosial, iqtisadi vo
madoni strukturunun transformasiyasinda osas drayver funksi-
yasini yerina yetirir. Comiyyetin informasiyalagdirilmas: pro-
sesi yalniz texniki toraqqinin naticasi deyil, ham ds insan kapi-
taliin inkisafi, sivil doyerlorin méhkomlonmasi vo madoni
stiurun yliksolmasi ilo six bagli olan kompleks bir transforma-
siya prosesidir.
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FOSIL 7. SOSIAL-IQTiSADI PROSESLORIN IDARO
OLUNMASI PROBLEMLORI, IDAROETMONIN
SOMOROLILIYi VO SOSIAL NOZAROT

7.1. Sosial-iqtisadi proseslorin idars olunmasi problemlari
7.2. Sosial-iqtisadi inkisafin vo onun proqnozlasdirilmasi
problemlari

7.3. Miixtalif proqnozlasdirma modellarinin tahlili

7.4. Miiasir comiyyatin inkisafinda sosial nazaratin rolu,
0ziinanazarat vd onun sosial mazmunu

7.5. lIdarsetmanin somarsliliyinin qiymatlondirilmasinin
dsas gostaricilorinin tohlili

7.1. Sosial-iqtisadi proseslorin idars olunmasi problemlari

Sosial-igtisadi proseslorin idaro olunmasinda asas maq-
sadlordon biri iqtisadi inkisafin somoarali sokildo tonzimlonmasi
vo prognozlasdirilmasidir. iqtisadi artim yalmiz makroiqtisadi
gostaricilorin yiiksoldilmasi ilo mohdudlagsmir, eyni zamanda
yoxsullugun azaldilmasi, otraf miihitin ¢irklonmasinin qarsi-
sinin alinmasi, resurslardan somorali istifado imkanlarinin ge-
nislondirilmasi v sosial rifahin artirilmasi kimi strateji mog-
sadlora do xidmaot edir.

Igtisadi artim comiyyatin qarsisinda duran miihiim prob-
lemlorin hallinds miihiim rol oynayir. Bu artim formasi, hom do
moveud resurslarin daha somorali sokildo istifadesini tomin
edorok timumi sosial rifahin vo dayaniqli inkisafin asasini qo-
yur. Mahz bu baximdan iqtisadi artim tokco statistik gdstarici
deyil, ham do sosial-siyasi sabitliyin vo uzunmiiddatli planlas-
dirmanin asasini togkil edon bir fenomendir.

Miiasir dovrds iqgtisadi artimin fasilesizliyi vo dinamikliyi
dovlatin sosial-iqtisadi siyasatinin asas strateji maqsadlorindon
biri kimi miisyyonlosdirilmisdir. Elmi adobiyyatda vo prakti-
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kada iqtisadi inkisafin iki asas tipi forqlondirilir: ekstensiv vo
intensiv inkisaf.

Ekstensiv iqtisadi artim — istehsal amillorindon istifado
miqyasinin genislondirilmasi yolu ilo iqtisadi artima nail olun-
masidir. Bu halda artim osason istehsal giiclorinin saymin ar-
tirtlmast ilo tomin olunur, texniki vo texnoloji gostoricilor iso
doyismoz qalir. Masalon, istehsalin movcud texniki bazasini
doyismodon mohsul istehsalin1 artirmaq ticlin daha cox isci
qiivvasi, omok vaxti vo maddi-texniki resurslarin calb olunmasi
tolob olunur.

Ekstensiv artimin baslica amillori asagidakilardir:

— Isci qiivvesinin saymin artirilmasi;

— 9mok vaxtinin uzadilmasi;

— Osas vo dovriyyas fondlarinin hacminin genislondirilmasi;

— Texnologiyanin sabit soviyyado saxlanilmasi vo mdov-
cud investisiyalarin artirilmast;

— Omok proseslorinin sads togkil formalariin totbiqi.

Bozi hallarda ekstensiv inkisaf miqyas effekti (economies
of scale) naticosindo istehsalin somaraliliyinin yiiksalmosina
gotirib ¢ixara bilor. Miqyas effekti dedikds, miiossiso daxilindo
mohsul istehsalinda vahid mohsula diison sabit xarclorin azal-
masl, yani xarclarin iqtisadiyyatiin slds edilmasi nozards tutu-
lur. Bu iso 6z ndvbasindo istehsalin dorin ixtisaslagsmasi, amo-
yin rasional bolgiisli vo tokmil istehsal texnologiyalarinin tot-
biqi li¢lin genis imkanlar yaradir. Beloliklos, ekstensiv inkisaf
formasinda da somaralilik miioyyon hallarda artirila bilar, lakin
uzunmiiddatli perspektivde bu tip artim resurslarin mohdudlugu
sobabindan dayanigl deyil.

Igtisadi inkisafin intensiv tipi, iqtisadi artimin istehsal
prosesindo tokmillogdirilmis istehsal amillorinin totbigine vo
moveud resurslardan daha yiiksok mohsuldarliqla istifads olun-
masina asaslanir. Bu tip inkisaf daha ¢ox keyfiyyst gostaricilo-
rinin yiiksaldilmasi vo amayin, kapitalin, texnologiyanin same-
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roliliyinin artirilmasi ilo baghdir. Belo inkisaf formasi uzun-
miiddoatli vo dayaniqli igtisadi artima zomin yaradir.

Intensiv inkisaf tipino tosir gdstoron osas amillor asagi-
dakilardir:

- Yeni texnika vo texnologiyalarin hazirlanmasi vo totbiqi;

— Isci qiivvosinin ixtisas soviyyasinin artirilmast;

— Istehsal tsiklinin qisaldilmas1 vo optimallasdiriimast;

— Movcud asas fondlarin dovriyysliliyinin artirtlmast;

- Iqtisadiyyatda struktur doyisikliklorinin aparilmast;

— Istehsalin toskili sisteminin tokmillosdirilmasi;

— Mohsulun resurs tutumunun azaldilmasi vo enerji so-
maraliliyinin yiiksoldilmasi.

Igtisadi inkisafin intensiv tipinin osas noticasi eyni sayda
va ya sabit miqdarda calb olunan istehsal resurslart ilo daha ¢ox
mohsul aldo edilmosidir. Yoni bu inkisaf formasi1 mohsuldarli-
gin yiiksaldilmasing, resurslarin optimallagdirilmasina va isteh-
sal xarclorinin azaldilmasina xidmat edir.

Igtisadi inkisafin dinamika vo somaraliliyini qiymotlon-
dirmok t¢iin miixtolif gostaricilordon istifads olunur. Bu gos-
toricilor arasinda osas yer iimumi daxili mohsulun (UDM) vo
ya Umumi istehsalin hacmini oks etdiron gdstaricilora verilir.
Belo mohsul tosarriifat subyektlori toraofindon istehsal olunur vo
bu subyektlor iqgtisadi rezidentlor vo geyri-rezidentlor olmagqla
iki qrupa ayrilir.

Igtisadi rezident dedikds, miioyyen bir orazida (6lkodo)
bir ildon az olmayan miiddstdo foaliyyat gdstoron vo bu dévrds
0z iqtisadi maraqlarin1 homin 6lkenin iqtisadi maraqlart ilo uy-
gunlasdiran subyektlor basa diisiiliir. Burada soxsin vo ya tos-
kilatin milli monsubiyyati vo vaotondasligi osas meyar sayilmur.
Osas sart, subyektin homin 6lkonin iqtisadi sistemina dayanigh
vo miitomadi sokildo inteqrasiya olunmus olmasidir. Iqtisadi re-
zidentloro miiassisoloar, toskilatlar, fordi sahibkarlar vo digor ig-
tisadi foaliyyat subyektlori daxildir.
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Belaliklo, intensiv iqtisadi inkisaf resurslardan daha ra-
sional vo mohsuldar istifadoni togviq edir, innovasiyalara osas-
lanir va keyfiyyat doyisikliklori ilo miisayiot olunur. Bu inkisaf
formasi yalniz istehsalin miqyasini deyil, samaralilik vo texno-
loji yeniliklor osasinda formalasan iqtisadi artimi nozards tutur.

Igtisadi sistemlorin tohlilindo vo artimin iimumilosdiril-
mis qiymoatlondirilmosinds rezident vo geyri-rezident anlayis-
lar1 mithiim shomiyyato malikdir. Qeyri-rezidentlor dedikda,
foaliyyotini xarici Olkolorin orazisindo hoyata kegiron, lakin
miloyyon bir 6lks ilo igtisadi maraq slagosi olmayan tosorriifat
subyektlori baga diisiiliir. Onlar da iqtisadi gostaricilorin for-
malagmasinda istirak etsalor do, rezident statusu dasimirlar vo
bu baximdan makroiqtisadi statistikalarda forqli sokildo nozors
almuirlar.

Rezidentlor vo geyri-rezidentlor torafindon istehsal edilon
mohsul vo xidmatlorin hocmini hesablamaq vo timumilosdir-
mok mogsadils iqtisadi artimin sintetik gostoricilorindon istifa-
do olunur. Qlobal tacriibado bu mogsadls daha ¢ox yayilmig vo
totbiq olunan iki asas imumilosdirici gostarici asagidakilardir:

1. Umumi Daxili Mohsul (UDM)

2. Umumi Milli Mohsul (UMM)

Makroiqtisadi soviyyados iqtisadi foaliyyatin osas gostori-
cisi kimi Umumi Daxili Mahsul (UDM) qobul olunur. Digor
miihiim gostorici iso Umumi Milli Mohsul (UMM) hesab edilir.
Hor iki gostarici 6lkonin miioyyon bir dovr orzindo (adoton 1 il)
istehsal etdiyi moahsul vo xidmatlorin son doyarini ifads edir.
Bu gostaricilar cari qiymaotlorls (inflyasiyani nazors alan) vo sa-
bit qiymatlorls (inflyasiyadan tomizlonmis) hesablanaraq za-
man iizro miiqayisa ii¢lin osas analitik baza yaradir.

Bu gostaricilori bir-birindon forglondirmok vacibdir, ¢iin-
ki onlarin ohats dairasi vo metodoloji yanasmasi forqlidir:

Umumi Daxili Mohsul (UDM) — 6lko orazisindo yerlo-
son biitlin tosorriifat subyektlori torofindon (milli mansubiyyae-
tindon asili olmayaraq) Olko daxilindo istehsal olunan biitiin
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maddi nematlorin vo xidmatlorin imumi doyaridir. Yoni burada
osas meyar istehsalin hoyata kegirildiyi cografi orazidir.

Umumi Milli Mehsul (UMM) — &lko votondaslarma (re-
zident togkilat vo fiziki soxsloro) moxsus olan miiossisalorin ha-
rada yerlogsmosindon asili olmayaraq (hom 6lko daxilinds, hom
do xaricdo) istehsal etdiyi iimumi mohsul vo xidmaotlorin doye-
ridir. Bu halda asas meyar iqtisadi monsubiyyat, yoni istehsal
edon subyektin milli iqtisadi sistems aid olmasidir.

Basqa sozlo desok, UDM orazidaxili faaliyyet osasinda
hesablanir, UMM iso milli iqtisadi aktorlarin foaliyyotino osas-
lanir. Masalon, 6lks daxilinds foaliyyst gdstoran xarici sirkotin
istehsal etdiyi mohsullar UDM-5 daxil edilir, lakin UMM-o da-
xil olunmur. ©ksina, 6lko votondasina moxsus bir sirkot xaricdo
foaliyyot gostorirse, onun goliri UMM-o daxil edilir, lakin
UDM-» daxil edilmir.

Belalikla, bu iki gosterici iqtisadi artimin miixtolif as-
pektlorini oks etdirmokls, milli iqtisadiyyatin iimumi perfor-
mansini qiymatlondirmok {i¢lin bir-birini tamamlayan miihiim
analitik vasitolordir.

7.2. Sosial-igqtisadi inkisafin vd onun proqnozlasdirilmasi
problemlori

Prognozlasdirma, golocokdo bas veracok iqtisadi-sosial
hadisolorin inkigaf istigamatinin vo onlarin miimkiin naticalo-
rinin avvolcadon miioyyon olunmasi vo qiymetlondirilmasi pro-
sesidir. Bagqa sozlo desok, bu, hadisonin alternativ inkisaf tra-
yektoriyalarini aragdiran vo miimkiin istigamotlori miioyyon-
losdiron elmi foaliyyat sahosidir. Prognozlagdirma zamani yal-
niz obyektiv meyillar deyil, hom ds xarici miihitin tasir imkan-
lar1 nozors alinmalidir.

Inkisafin alternativ istigamatlorinin mévcudlugu prog-
nozlarin mozmunlu vo faydali olmasina zomin yaradir. 9gor
hadisonin inkisafi yalniz bir xatt izro vo deterministik sokildo
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bas verirso, bu zaman prognoz vermok ehtimali azalir. Lakin
coxsayll inkisaf variantlar1 vo geyri-miioyyaenlik soraiti mov-
cuddursa, prognozlagdirma yeni vo oshomiyyatli informasiyanin
olds olunmasina imkan verir.

Belaliklo, prognozlasdirma elo proseslors aiddir ki, on-
larin planlagdirilmasi ya iimumiyystls miimkiin deyil, ya da bu
proseslor o godar genis vo geyri-miioyyandir ki, mévcud me-
todlar — masalon, balans vo ya normativ modellor — bu hallarda
somorali notico vera bilmir. Bu sabobdon, prognozlasdirma
planlasdirmadan farqlondirilmali vo ayrica metodoloji yanasma
tolob edon saho kimi gobul olunmalidir.

Bir sira gorb manbalorinds "prognoz", "qabaqcadan tox-
min", "0ncodon doyarlondirmo" anlayislar1 arasinda sort forq
qgoyulmur vo bu anlayislar bazon plan vo ya plan-proqnoz kimi
eyni mona yiikii ilo istifado edilir. Lakin Birlogmis Millotlor
Taskilatinin miivafiq konfranslarinda bu masolo daha daqiq so-
kilds layihalondirms anlayisi ilo slagolondirilmisdir. Burada la-
yiholondirmo har hansi bir faaliyyotin golocok inkisaf trayek-
toriyas1 vo naticalorinin avvalcodan tortib vo doyarlondirilmasi
kimi basa diisiiliir.

Ictimai inkisafin prognozlasdirilmasi istiqgamotlori arasin-
da xtisusi yer tutan iqtisadi proqnozlasdirma, sosial hadisslorin
igtisadi baximdan tohlilins asaslanir. Basqa sozlo, iqtisadi prog-
nozlasdirma iqtisadi dorko vo elmi metodologiyaya osaslanan
oncadon giymatlondirma prosesidir. Bu yanagma tokco mdveud
gostaricilorin analizini deyil, hom do onlarin doyismo meyillo-
rinin miiayyonlagdirilmasini nozords tutur.

Iqtisadi prognozlasdirma prosesi tabiat, comiyyat vo dii-
slinco qanunlarina osaslanaraq hoyata kegirilir. Bu sobabdon,
iqtisadi prognozlagdirma ii¢ osas elmi forma {izorinds qurul-
malidir:

1. Hipoteza;

2. Proqnoz;

3. Plan.
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Hipoteza — elmi nazori soviyyado uzunmiiddatli ehtimal-
lar1 ifado edon ilkin yanagmadir. Hipoteza miioyyon bir nozo-
riyyayo asaslanir vo bu nozoriyyo kontekstindo todqiq olunan
obyektin sabab-notico ganunauygunluqlari elmi sokildo izah
olunur. Yoni hipoteza obyekt haqqinda elmi forziyys iroli siiriir
vo onun sinaqdan kegirilmasi {igiin zomin yaradir.

Prognoz, hipotezaya nisboton daha genis mozmun vo tot-
biqi shamiyyate malik olan bir elmi natico formasidir. Hipoteza
daha ¢ox nozori soviyyodo ehtimal xarakteri dasidigi halda,
prognoz konkret informasiya vo faktlara osaslanan, ham key-
fiyyat, hom do komiyyat gostaricilorini shato edon qabaqcadan
toxmin formasidir. Prognozun osas istlinlilyli ondan ibaratdir
ki, o, konkret totbiqi naticolora asaslanan elmi-nozori baza iizo-
rindo qurulur vo planlagsdirmanin ilkin morholosi kimi ¢ixis
edir.

Plan iso prognozdan forqli olaraq, doqiq vo 0l¢iilo bilon
mogsadlorin miiayysnlogdirilmasi vo onlarin icrast {igiin kon-
kret todbirlorin ardicilligin1 ohato edon sonaddir. Plan progno-
zun daha inkisaf etmis vo praktiki morhaloys ke¢mis formasi
kimi gobul edilir.

Totbiq sahasing vo ohato dairasine gors, iqtisadi proqnoz-
lagsdirma asagidaki kateqoriyalara ayrilir:

1. Makroiqtisadi prognozlagdirma — 6lkenin iimumi to-
sorriifat soviyyosindo iqtisadi inkisaf tendensiyalarin1 ohato
edir. Buraya UDM-in artimu, inflyasiya soviyyasi, xarici ticarat
balans1 vo digor makroiqtisadi gostoricilor daxildir.

2. Struktur prognozlasdirma — iqtisadiyyatin sektorlar-
aras1 (sonaye, kond tosorriifatr, xidmat va s.) vo ya regionlar-
aras1 inkisaf meyillorini tahlil edir. Bu prognozlar iqtisadiyyatin
struktur doyisikliyini planlagsdirmagq {i¢iin osasdir.

3. Milli tesarriifat komplekslarinin prognozlasdirilmasi
— istehsal, infrastruktur, energetika vo digor kompleks saholorin
qarsiligl alagasi vo birgas inkisafi kontekstindo hayata kegirilir.
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4. Sahovi va regional prognozlagdirma — ayri-ayri iqti-
sadi saholorin (moasalon, noagliyyat, rabito va s.) vo regionlarin
(mosolon, iqtisadi rayonlar vo inzibati bolgolor iizro) inkisaf
perspektivlarini qiymotlondirir.

Prognozlar, onlarin ohato etdiyi zaman dovriine goro do
miixtolif sokildo tosnif olunur. Cari, qisa vo operativ proqnoz-
lar, 1 aya godor dovrii ohato edir vo asason gorar gobuletmo vo
cevik reaksiya {i¢iin istifade olunur. Bu prognozlar giindslik vo
qisa miiddetli foaliyyotlordo siirotli vo tosirli qorarlar vermok
tiglin vacibdir.

Qisamiiddatli prognozlar iso 1 aydan 1 ilodok dovrii ohato
edir. Osasan illik planlarin va tadbirler planinin hazirlanmasin-
da istifado olunur. Bu ndv prognozlar, toskilatlarin vo dovlat or-
qanlarmin qisa miiddatli hadoflorini miioyyon etmok vo hoyata
kecirmok ii¢iin shomiyyatlidir.

Ortamiiddotli prognozlar, 1 ildon 5 ilodok dovrii ohato
edir va iqtisadi inkisafin asas meyillori vo struktur doyisiklik-
lori bu moarhalads nozors alinir. Bu prognozlar, daha genis iqti-
sadi vo sosial trendlori izloyorak, inkisaf istigamatlorini miioy-
yon edir vo uygun todbirlorin goriilmasini tomin edir.

Uzunmiiddatli prognozlar, 15 ildon yuxar1 dovr {igiin ha-
zirlanir. Bu prognozlar, strateji planlasdirma, dévlot proqram-
lar1 vo davamli inkisaf konsepsiyalarinin osasini togkil edir.
Uzunmiiddatli prognozlar, 6lkonin vo ya toskilatin golocok in-
kisafin1 vo strateji mogsadlorini nozero alaraq daha genis hodof-
lorin miisyyan edilmosinds istifads olunur.

Zaman miiddatindon olave, prognozlar hom do daxili
mozmununa va yerina yetirdiyi funksiyalara gors forqlondirilir.
Informativ prognozlar, voziyyatin neco doyiso bilocoyini gos-
torir vo miioyyon hadisolorin va ya trendlorin miimkiin natico-
lorini toklif edir. Normativ progqnozlar, istonilon voziyyoto neca
nail olunacagini miisyyon edir vo miioyyon mogsadlors ¢atmaq
liciin totbiq edilocok todbirlori toqdim edir. Axtarig xarakterli
prognozlar iso miixtalif inkisaf ssenarilorini miiayyanlasdirir vo
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forqli golocok noticolori tohlil edorok miimkiin risklori vo im-
kanlar1 qiymatlondirir.

Biitiin bu ndv proqgnozlar, iqtisadi vo sosial idaroetmoado
alternativlorin qiymotlondirilmasi, risklorin tohlili, resurslarin
planlasdirilmasi vo strateji qorar qobuletmo proseslori iigiin el-
mi asas yaradan vacib alotlordon biridir. Prognozlagdirma, golo-
cokdoki inkisaflar1 diizglin sokildo qiymatlondirerak, idaraetma
proseslarinin daha somarali va diizgiin olmasina komok edir.

Tadqiq olunan obyektin xarakterindon asili olaraq, proq-
nozlarin tosnifat1 tokrar istehsal prosesinin miixtalif aspektlori-
no osaslanir. Bu tosnifat iqtisadi vo sosial inkisafin forqli saho-
lorino uygunlagdirilmis prognozlagdirma nodvlerini miioyyon
edir. Asagida bu istiqgamatlor {izro asas prognoz kateqoriyalari
togdim olunur:

Istehsal miinasibetlorinin inkisafi, iqtisadi sistemdo omak,
istehsal vasitolori vo istehsal naticolori arasindaki qarsiligh ola-
golorin doyismasi vo golocok dinamikasi ils baglidir. Bu prog-
noz, istehsalin strukturunu vo iqtisadiyyatin miixtolif saholo-
rindo omok boliigdiiriilmasi vo istehsal proseslorindoki doyisik-
liklori nozars alir.

Sosial-iqtisadi vo elmi-texniki toraqqinin naticalori, tex-
noloji yeniliklorin, sosial doyisikliklorin vo elmi nailiyyatlorin
iqtisadiyyata tosirini ohato edir. Bu prognozlar texnologiyanin
inkisafin1 vo sosial doyisikliklorin igtisadiyyatda necs oks ola-
cagimi miiloyyon edir, hamg¢inin elmi nailiyyatlorin totbiqi ilo
bagl potensial tosirlori tohlil edir.

Milli tesorriifatin dinamikasi, makroiqtisadi gostoricilor
vo Olkonin imumi iqtisadi inkisaf tempino dair prognozlari
ohato edir. Bu prognozlar, 6lkenin iqtisadiyyat1 ilo bagli osas
gostoricilori, o ciimlodon UDM, inflyasiya, iqtisadi artim tempi
va digar makroiqtisadi gdstaricilori analiz edir.

Omok resurslarinin tokrar istehsali vo mosgulluq soviy-
yasi, ohalinin amak gabiliyyatinin barpasi vo amok bazarindaki
tendensiyalar1 prognozlasdirir. Bu sahodoki prognozlar isci
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qiivvasinin tolobatini, moasgulluq soviyyesini, igsizliyin dinami-
kasini va omak bazarindaki digor doyisikliklori analiz edir.

Tobii resurslardan somarali istifado, barpa olunan vo bor-
pa olunmayan ehtiyatlarin rasional istifadosino dair prognozlari
ohata edir. Bu prognozlar, tobii ehtiyatlarin somorali istifadosini
tomin etmok vo mithafizo etmok mogsadils resurslarin neco ida-
ro olunacagi ilo bagli planlar toqdim edir.

Osas fondlarin vo osas istehsal vasitolorinin tokrar isteh-
sal1, sonaye, nogliyyat vo infrastruktur obyektlorinin modern-
losdirilmasi vo yenilonmasi ilo baglidir. Bu prognozlar, infra-
struktur vo istehsal saholorinin tokmillosdirilmasi vo tozalon-
masi ilo bagli lazim olan todbirlori miioyyan edir.

Ohalinin hoyat saviyyesi, yasayis standartlari, golir bol-
giisii, rifah soviyyosi vo istehlak strukturu iizro gostoricilordon
ibaratdir. Bu prognozlar, comiyyatin hoyat soviyyasinin doyis-
masi vo sosial rifahin qiymotlondirilmasi ilo bagli molumatlari
ohato edir.

Maliyys miinasibotlori, golirlor vo qiymatlor, fiskal vo
monetar siyasatin gostaricilari, inflyasiya vo blidco parametrlori
ila baghdir. Bu prognozlar, maliyya siyasatinin golocok tasirini
vo iqtisadiyyatin maliyye gostoricilorini nozore alaraq iqtisadi
sabitliyin qorunmasi vo inkisafi ticlin vacib molumatlar togdim
edir.

Xarici-iqtisadi olagolar, idxal-ixrac miinasibatlori, bey-
nalxalq ticarat axinlar1 vo xarici investisiya meyillorini prog-
nozlagdirir. Bu prognozlar, beynalxalq ticarat vo xarici iqtisadi
olagoalarin golocokdoki inkisafini tohlil edir vo 6lkonin xarici ig-
tisadi olagalarini giliclondirmak {i¢iin vacib istigamatlori miioy-
yon edir.

Yuxarida geyd olunan bu istigamatlorin hor biri miistaqil
sokilda prognozlasdirila bilar. Lakin, bu sahalorin arasinda sis-
temli garsiligh olage vo asililiq mévcuddur. Masalon, ohalinin
hayat soviyyasinin prognozlagdirilmasi tokco demoqrafik amil-
lorlo deyil, eyni zamanda tobii miihit, istehsalin somoraliliyi,

168



mosgulluq vo istehlak soviyyoesi ilo do six baglidir. Bu sobab-
don, prognozlar bir-birini tamamlayan vo qarsiligh tosir gosto-
ron sahalori ohato edir, vo bunlarin hor biri iqtisadi vo sosial in-
kisafin golocoyini miioyyonlosdirmok {i¢iin vacibdir.

Prognozlar funksional magsadlarine va istifads istigamat-
lorino gors iki asas tipo ayrilir:

1. Axtaris prognozlar (eksplorativ prognozlar)

2. Normativ prognozlar

— Axtarig xarakterli prognozlar, todqiq olunan obyektin
kegmisi, indiki voziyyoti vo golocokdo inkisaf istiqgamatlori
haqqinda molumatlar osasinda hazirlanir. Bu tip prognozun
osas funksiyasi — movcud sortlor doyismodiyi halda obyektin
golocok davranig trayektoriyasini miioyyonlosdirmokdir. Yoni,
obyekt indiki trendlorlo davam etso, hansi naticalorin bas ve-
rocoyi aydinlasdirilir.

— Normativ prognozlar iss avvalcodon miioayysn olunmus
moqsad osasinda hazirlanir. Bu zaman istonilon naticoyo cat-
maq liglin no etmok lazimdir sualina cavab axtarilir. Prognozlar
moqsadyonlii olaraq formalasdirilir vo bu mogsads ¢atmaq
liclin normativ yanagmalar asasinda todbirlor plant hazirlanir.

Axtaris prognozlart real voziyystin davami, normativ
prognozlar iss arzu olunan vaziyyatin reallasdirilmasi istiqa-
matinda tortib edilir. Hor iki tip prognoz iqtisadi va sosial plan-
lagdirmanin miixtolif morhololorinds totbiq olunur vo strateji
qorar gabuletmanin asasini togkil edir.

Prognozlasdirma foaliyyeotindo istifado olunan {isullarin
secilmasi va tatbiqi, prognozlarin tipine uygun olaraq formala-
sir. Bu prosesin somoraliliyi iso miivafiq vo etibarli informasiya
monbolorinin miioyyanlosdirilmosindon asilidir. Informasiya
toplama vo emal iisullari, prognozun magsadi vo shato dairasi-
nd uygun sokilds doyiso bilor. Prognozlasdirmanin elmi osasla-
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ra sOykonmosi iigiin asagidaki ii¢ osas informasiya monbayi vo
yanasma metodlari istifads edilir:

1. Tacriibonin toplanmasi vo imumilogdirilmasi

Bu tisul obyektin vo ya hadisonin avvalki inkisaf trayek-
toriyalarina asaslanaraq onun golocok inkisaf istiqgamatinin miioy-
yonlogdirilmasini nozordo tutur. Burada osas arqument ondan
ibaratdir ki, ogor hadisonin ke¢misdoki davranisinda miioyyon
ganunauygunluqlar miisahido edilirso, bu meyillor golocokda
do tokrarlana bilor. Bu iisul tarixi malumatlarin tohlili vo analoji
yanasma tizorinds qurulur.

2. Movcud tendensiyalarin ekstrapolyasiyast

Bu iisulda avvalki dovrlordo miisahido olunmus inkigaf
meyillori golocok dovrlora prognozlasdirma yolu ilo uzadilir.
Ekstrapolyasiya statistik modellogdirmo texnikalarina asaslana-
raq dinamik siralarin tohlili yolu ils hayata kegirilir vo “sgor in-
diki sortlor doyismoz qalarsa, golocokdo no bas veracok™ sua-
lina cavab verir. Bu yanagma axtaris xarakterli prognozlarin ha-
zirlanmasi {iciin olverislidir.

3. Model quruculugu vo modellagdirma

Burada prognozlagdirilan obyektin vo ya prosesin struk-
tur vo funksional xiisusiyyatlori nozaors alinaraq elmi modellor
hazirlanir. Bu modellor ya ovvalki tocrilbays uygunlagdirilir
(axtarig prognozu ii¢iin), ya da avvelcoadon miioyyon olunmus
magsadlora uygunlasdirilir (normativ prognoz iiciin). Model-
logdirma vasitasilo real sistemin davranisi riyazi vo ya infor-
matik strukturlar formasinda imitasiyali sokilds oks etdirilir.

Prognozlagsdirma obyektinin xiisusiyyotlorindon vo in-
formasiya bazasindan asili olaraq, prognozlasdirma iisullart
asagidaki kimi qruplasdirilir:

1. Ekspert malumatlarinin avvalcodan toplanmasi

Bu tisulda anket sorgulari, miitoxassis qiymotlondirmalori
vo analitik miilahizalor vasitesilo subyektiv biliklor toplanir.
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Belo yanasmalar geyri-formal obyektlorin prognozlasdirilma-
sinda daha somoralidir.

2. Ekstrapolyasiya tisulu

Ovvoalki dovra dair statistik gostoricilor tohlil edilir vo bu
meyillor golocok dovra prognozlanir. Bu metod davamli va sta-
bil tendensiyalara malik sistemlor {i¢iin somorali hesab olunur.

3. Modellasdirma tisulu

Burada axtaris vo normativ modellordon istifado edil-
moklo obyektin simulyasiyasi aparilir. Bu yanagma kompleks,
qarsiliglt slagoli vo dinamik sistemlarin prognozlasdirilmasinda
daha ¢ox totbiq olunur.

Bu metod vo yanasmalar bir-birini tamamlayaraq elmi
osasli, ¢cevik vo praktik gorar gobuletmo iigiin etibarli informa-
siya bazasi yaradir. Proqnozlasdirma yalniz statistik molumat-
larin mexaniki tohlili deyil, ham do sosial, igtisadi vo texnoloji
amillorin sintezindon dogan kompleks elmi prosesdir.

7.3. Miixtalif prognozlasdirma modellarinin tahlili

Igtisadi vo sosial prognozlasdirma prosesindo modellor-
don genis istifads olunur. Bu modellor prognozlasdirmanin hom
nazori asaslandirilmasi, hom do amali tatbiqi baximindan mii-
hiim shomiyyoto malikdir. Xiisusils, iqtisadi-riyazi modellor bu
sahodo asas analitik alotlordon biri kimi ¢ixis edir. Bu modellor
vasitosilo miirokkob sosial-iqtisadi proseslor sistemli sokildo
ifads olunur va onlarin inkisaf tendensiyalar1 miioyyanlogdirilir.

Igtisadi-riyazi modellarin miihiim golu olan ekonometrik
modellar, igtisadi doyigonlor arasinda riyazi asililiglar tosvir et-
moklo miioyyon iqtisadi naticolorin prognozlasdirilmasi {igiin
totbiq olunur. Bu modellor hom statik, hom do dinamik xarakter
dasiya bilor va tohlil edilon hadisenin zaman aspektini nozora
alaraq formalagdirilir.
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Masalon, miioyyan bir mohsulun istehsali iigiin materiala
olan tolobatin planlagdirilmast magsadils istifads edilo bilon sa-
do iqtisadi-riyazi model asagidaki sokildo gdstorilo bilar:

Z=axZ = ax

Bu diisturda:

Z — materiala olan timumi tolobati,

a — hor vahid mohsul {i¢iin tolob olunan material sorfiy-

yatini,

x — istehsal olunacaq mohsulun miqdarini ifado edir.

Ogor bir ne¢co mohsul vo bir nego material ligiin tolobatin
hesablanmasi talab olunursa, bu zaman model daha mirokkob-
logir vo asagidaki formada ifads olunur:

Z=aixtaxxotasxs+... FanXn

Burada:

Z — miixtalif mohsullar i¢iin materiala olan comi tolabat,

ai, a2, ..., ap — miivafiq mohsul vahidino diison material

sorfiyyat normalari,

X1, X2, ..., Xn — istehsal edilocok miivafiq mohsullarin mig-

darlaridir.

Bu tip modelloar iki osas amildon asili olaraq qurulur:

1. Material sorfiyyat normasi,

2. Mohsulun istehsal hacmi.

Igtisadi-riyazi modellor asagidaki meyarlara goro tosnif
edilir:

1. Zaman amilino gora:

Statik modellor — zaman doyigkonliyini nazars almayan
modellordir; qisa miiddastli vo sabit strukturlu sistemlorin tohli-
linds istifads olunur.

Dinamik modellor — zaman daxilinds doyisikliklori oks
etdirir vo inkisaf proseslorini prognozlasdirmaq iiclin tatbiq
olunur.

2. Igtisadi soviyyayo goro:

e Makroiqtisadi modellor — milli iqtisadiyyat soviyyasin-
do foaliyyat gdstoron sistemlori shato edir.
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e Saholoraras1 modellor — sonaye, kond tosorriifati, xidmot
vo s. kimi iqtisadiyyatin forqli sahslorinin qarsiliqlt olagesini
modellosdirir.

 Rayonlararas1 va regionlararas1 modellor — iqtisadi ra-
yonlar arasinda omok bdlgiisli vo resurs axininin tohlili {li¢lin
istifads olunur.

3. Mohsul ¢esidino gora:

Bir mohsullu modellor — yalniz bir mohsul ndviiniin is-
tehsalina vo prognozlasdirilmasina yonalib.

Cox mohsullu modellar — bir nego mohsulun qarsiligh to-
siri va istehsal strukturunun tohliline imkan verir.

Makroiqtisadi saviyyado aparilan prognozlagdirma pro-
seslorindo daha ¢ox timumilasdirici makromodellordan istifada
edilir. Bu modellar:

~Umumi daxili mohsulun doyismosi,

—Sonaye vo kond tosorriifatt sektorlarinin artima,

—Omok resurslarinin bolgiisii,

—Xarici ticarat balanst vo inflyasiya kimi gostericilorin
miixtolif amillorle qarsiliqh slagesini nazers alaraq prognoz verir.

Iqtisadi inkisafin artim parametrlorinin prognozlasdiril-
mast zamani xalq tosorriifati balansinin tokmillosdirilmis for-
malarindan genis sokildo istifado olunur. Bu balanslasdirma
metodlart mahsul istehsali vo onunla bagli xarclor arasinda qar-
siliglt uygunlugun tomin edilmasina asaslanir. Belo yanagma is-
tehsal amillori arasinda optimal nisbotin yaradilmasimi talob
edir ki, naticodo mohsul istehsali maksimal soviyyaya catsin.

Bu baximdan, iqtisadi vo sosial prognozlasdirmanin mo-
dellori sistemli yanagmani zoruri edir. “Sistem” anlayis1 6z ko-
kiinii yunan mongali “systeéma” sézlindon gotiirmiisdiir vo bir-
biri ilo garsiligh olagods olan ayri-ayr1 hadisolorin vahid bir
tam halinda birlogmosini ifads edir. Prognozlasdirma sistemina
belo yanasma hom metodoloji ardicilligi tomin edir, hom do
kompleks tohlil ii¢ilin zoruri osas yaradir.
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Igtisadi vo sosial prognozlasdirma sistemi dedikdo, prog-
nozlarin islonmasi vo hazirlanmasi prosesini tonzimloyon meto-
dologiya va yanasmalarin macmusu nozordo tutulur. Bu sistem
comiyyatin sosial vo iqtisadi inkisaf toloblori osasinda davamli
olaraq inkisaf etdirilir vo tokmillogdirilir.

Igtisadi-sosial prognozlasdirma sistemi asagidaki kompo-
nentlors asaslanir vo onlarin garsiliqh slagesini tomin edir:

1. ©mak resurslari, onlarin mohsuldarligi vo demoqrafik
xlisusiyyatlori;

2. Istehsal fondlar1 va onlarin tokrar istehsal imkanlari;

3. Texniki toraqqi, yani texnoloji yeniliklorin totbiqi vo
somoaraliliyin

artirilmasi;

4. Mohsul istehsali (sahalar iizro vo kompleks inkisaf gos-
taricilori ilo);

5. Tabii resurslar vo onlardan istifado imkanlari;

6. Saholorarasi slagolor vo onlarin sistem daxilinds koor-
dinasiyasi.

Bu elementlor qarsiligh sokilds iqtisadi inkisaf prosesinin
resurs tominati, mohsuldarliq vo innovasiya asasinda reallasdi-
rilmasini tomin edir. Belaliklo, iqtisadi prognozlagdirma sistemi
yalniz texniki bir alot olmayib, hom do iqtisadi miinasibatlori
va diisiinco torzini sistemlogdiran vo golacoys yonalik qorarla-
rin 9sasini togkil edon bir konsepsiyadir.

Sistemli yanasma asagidaki iistiinliiklori tomin edir:

- Resurslarin optimal bolgiisii vo istifadasi;

— Qarsiligh tosir edon sahalarin koordinasiyast;

— Iqtisadi artimin idaroedilo bilon va planlasdirila bilon
forma almas;

— Dayaniqli sosial-igtisadi inkisafin tomin olunmasi.

Igtisadi vo sosial prognozlagdirmanin sistemli yanasma
ilo aparilmasi, dovlet planlasdirmasinin somaraliliyini artirir,
resurs potensialini doqiq qiymatlondirir vo uzunmiiddatli strate-
giyalarin hazirlanmasina zomin yaradir. Bu sistemin asas funk-
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siyasl, iqtisadi miinasibatlori dorinlosdiran, planlasdirma modo-
niyyatini formalagdiran vo elmi osaslara sdykonon kompleks
analitik struktur yaratmaqdir.

Igtisadi prognozlasdirma, hom ayri-ayr1 saholor {izro,
hom do biitovliikds igtisadiyyatin inkisaf proqraminin hazirlan-
masinda ilkin informasiya monbayi va analitik baza rolunu oy-
nayir. Bu baximdan, prognozlasdirma miioyyon elmi-metodo-
loji prinsiplora osaslanmalidir ki, aldo olunan naticalor hom
praktik ohomiyyat dasisin, hom do qgorar gobul edon subyektlor
ticiin etibarli tomal funksiyasini yerina yetirsin.

Iqtisadi prognozlasdirmanin osas prinsiplori bir ne¢o va-
cib amils osaslanir. Siyasi vo iqtisadi realliglarin vohdati prin-
sipina goro, prognozlar hazirlanarkon yalniz iqtisadi deyil, hom
ds ictimai-siyasi sorait nozors alinmalidir. Bu, iqtisadiyyatin in-
kisafin1 tosir edon siyasi faktorlari, dovlstin sosial-iqtisadi si-
yasatini vo beynolxalq miinasibatlori do prognozlara daxil et-
moys imkan verir. Prognozlasdirma sistemliyinin qorunmasi
prinsipino osasan, iqtisadi sistemin kompleks strukturu, qarsi-
ligh alagaleri vo goxsaxali miinasibatlori nozare alinmalidir. Bu
yanasma, iqtisadiyyatin miixtalif saholori vo elementlori ara-
sindak1 olagolor vo asililiglarin tohlilini tomin edir. Prognozla-
rin elmi osaslandirilmast prinsipi, biitiin naticalorin statistik,
nazari va praktik tohlil lizorinde qurulmasint vo forziyyslorin
empirik molumatlarla moéhkomlondirilmasini tolob edir. Bu,
prognozlarin etibarliligini vo doqiqliyini artirir. Prognozun
adekvatlig1 prinsipino gora, prognozlar real iqtisadi proseslorin
simulyasiyas1 kimi ¢ixig etmoli vo onlarla uygunluq toskil et-
molidir. Bu, prognozlarin real iqtisadi vaziyyati diizgiin sokildo
oks etdirmesini tomin edir. Prognozun alternativliyi ise, miim-
kiin inkisaf variantlarinin nozoro alinmasini1 vo miixtalif ssena-
rilor lizro qiymotlondirme aparilmasini tomin edir.

Yuxarida geyd olunan prinsiplora amal olunmasi iqtisadi
prognozlasdirmanin funksiyalarint somarali sokilds yerina ye-
tirmosini tomin edir. Iqtisadi, sosial vo texniki taraqqi meyillo-
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rinin elmi tohlili, iqtisadiyyatin, sosial sahalorin vo texnoloji in-
kisafin meyllorini tohlil etmays vo golocok inkisaf istigamatlori
barado molumat vermoyo kdmok edir. Miioyyon zaman kosiyin-
do vo konkret soraitdo milli tosorriifatda bas veron sosial-iqtisa-
di hadisoalorin todqiqi, miioyyan bir dovr va soraitde 6lkonin ig-
tisadiyyatinda vo sosial saholorindo bas verocok hadisalorin
giymatlondirilmasini tomin edir. Prognozlagdirilan obyektin
giymatlondirilmosi, maliyyo tutumu, resurs tolobi, sosial tosir
vo digor faktorlar1 ohato edir. Miimkiin gorar vo todbirlorin al-
ternativ variantlarinin segilmosi, miixtolif ssenarilor iizra qorar
gobuletms prosesini asanlasdirir vo daha yaxsi naticolor oldo et-
mays imkan verir. Bu funksiyalar, iqtisadi progqnozlasdirmanin
daha diizgiin vo faydali naticalor aldo etmasini tomin edir.

Miiasir elmi arasdirmalar naticosindo 150-don ¢ox prog-
nozlagdirma metodu formalasmisdir. Lakin bunlarin yalniz 15—
20-si asas vo totbige yararli metodlar hesab olunur. Elmi odo-
biyyatda bu metodlarin bir ne¢o tosnifat meyar1 asasinda qrup-
lagdirilmasi toqdim olunur:

1. Formalasdirma soviyyasina goro

Bu meyar prognozun hazirlanma daracesini vo onun no-
zori strukturlagdirilma saviyyasini ohats edir.

2. Umumi faaliyyat prinsipine goro

Metodlarin tatbiq olundugu faaliyyat sahasino — yani stra-
teji, operativ vo ya taktiki qorar qobuletma soviyyesino gors
bolgiisiinii ohato edir.

3. Prognoz malumatlarinin alinma tisuluna gora

Bu bolgli molumatlarin neca toplandigini vo hanst mon-
baloro asaslandigini ohats edir (ekspert sorgulari, statistik ana-
lizlar, modellosdirmo vo s.).

Igtisadi va sosial prognozlagdirma metodlarmim mahiyyati

Iqtisadi vo sosial prognozlasdirma metodlar1 dedikdo, ob-
yektin avvalki dovrlara (retrospektiv gostoricilora) asaslanaragq,
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onun xarici (ekzogen) vo daxili (endogen) amillorini nozora
alan vo golocok dovr {igiin mantiqi ehtimallara asaslanan fikir-
lor yliriitmoyo imkan veran {isullar vo qaydalar toplusu basa dii-
stiliir.

Bu metodlar agsagidaki xiisusiyyatlorlo segilir:

— Tarixi molumatlar va méveud trendlor tizarinds qurulur;

- Obyektin sistem xarakterli doyisikliklorini ohats edir;

- Elmi vo praktiki somoraliliyi tomin etmok mogsadilo
modellor, ekspert giymotlondirmolori vo statistik analizlorlo
dastoklonir.

Cadval 3.
Progqnozlasdirma va gorar gabuletms metodlarinin
tasnifati.

1. Fordi 1. Ekstrapolyasiya
2. Intervyu 2. On kigik kvadratlar {isulu
3. Analitik 3.Eksponensial yaxinlagdirma
4. Senari qurulusu 4. Siiriiskon orta
5. Ideyalarin  psixoloji-intellek- | 5. Adaptiv yaxilasdirma
tual generasiyasi 6. Struktur saboks metodlari
6. Kollektiv giymatlondirmo 7. Adaptasiya
a) “Delphi” metodu
b) “Matris” metodu
c¢) Komissiya metodu

Yuxarida gostorilon tosnifatlandirma yanagmalarindan
genig istifado olunan formalasdirma soviyyasino goro
prognozlasdirma metodlar1 asagidaki struktura osason toqdim
olunur. Bu, yuxarida qeyd edilon ikinci va {i¢ilincii yanasmalari
da ohats edir.
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7.4. Miiasir comiyyatin inkisafinda sosial nazaratin rolu,
0ziinanazarat vd onun sosial mazmunu

Somaorali idaroetmo foaliyyotinin hoyata kegirilmasi tigiin
yalniz diizgiin gorarlarin qobul olunmasi vo onlarin icraya yo-
noldilmasi kifayot etmir. Homginin gobul edilon gorarlarin ic-
rasia noazarot olunmali, bu prosesdo bas vera bilocok uygun-
suzluqlar miioyyon edilmali vo zoruri diizalislor vaxtinda totbiq
edilmolidir. Bu baximdan nozarat funksiyasi idaroetmonin ay-
rilmaz vo funksional torkib hissasidir.

Nozarotin zoruriliyi asagidaki mogamlarla osaslandirilir:

— Nozarot togkilatin foaliyyot gostordiyi doyiskon vo gey-
ri-miiayyon xarici mithitls bagh risklori azaldir;

— Miixtalif bohranli vo fovgslads situasiyalarin meydana
cixmasi zamani malumatliliq saviyyasini artirir;

- Nozarat toskilatin vo idaroetmo prosesinin zoif vo hos-
sas toroflorini miidafio etmak {igiin miivafiq mexanizmlorin tot-
biqins gorait yaradir.

Bu baximdan sosial nozarat anlayis1 xiisusilo shomiyyot-
lidir. Sosial nazarst — comiyyatin niimayandslorinin, ayri-ayri
idaraetma subyektlorinin vo sosial qruplarin davraniglarinin co-
miyyatdo qobul edilmis norma vo doyarlora uygunlasdiriimasi
maoqsadils istifads olunan vasits va alstlor macmusudur.

Comiyyatdoe nizam-intizamin qorunmast o demokdir ki,
istor fordi subyektlor, istorss do idarsetms strukturlart 6z dav-
raniglarint miioyyan Olgiilorlo tonzimlomokls yanasi, digor soxs-
lordon do bu qaydalara riayot olunmasini gozloyir vo tolob edir.
Bu, sosial nozarotin hom fordi, hom do institusional soviyyado
hayata kegirildiyini gostarir.

Sosial nozarotin hoyata kecirilmosi asagidaki iic osas
iisulla tomin olunur:

1. Somorali torbiys va sosiallagma:

Bu iisul naticasinds insanlar comiyyatin qobul etdiyi nor-
ma va doyarlori sliurlu sokildo monimsayir. Bu, sosial nazarotin
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daxili (autonormativ) formasini togkil edir vo soxs davranigini
daxilden tonzimlayir.

2. Tozyiq vasitalorinin totbiqi:

Bu iisul onlara qars1 totbiq olunur ki, ayri-ayr fordlor vo
ya sosial qruplar ictimai normalara riayot etmirlor. Bu zaman
inzibati, hiiquqi, manavi vo togkilati tasir mexanizmlori i sa-
linir. Mogsad - davranisin comiyyotin doyarlorine uygunlasdi-
rilmasidir.

3. Mosuliyyetin miixtslif formalari:

Sosial nazarotin daha bir miithiim torkib hissasi masuliy-
yot mexanizmlarinin totbiqidir. Bu mosuliyyot siyasi, monavi,
hiiquqi, maliyys vo digor sahalori ohats edo bilor. Son dovrlor-
do kollektiv mosuliyyot, modoni doysrlor vo adst-onsnolors
osaslanan mosuliyyat novlori xiisusi aktualliq kosb edir.

Qeyd etmok lazimdir ki, sosial nozarstin somaraliliyi, ilk
ndvbado, comiyyatdo votondas siiurunun soviyyasi ilo baglidir.
Ogor votondas comiyyoti movcuddursa vo soffaf idaroetmo
prinsiplori tomin olunubsa, sosial nozarst hom normativ siste-
min qorunmasina, hom ds sosial nizamin tominino xidmat edir.

Sosial nozarat - idaroetmo subyekti kimi comiyyatin ida-
roetmo foaliyyatindoa hayata kegirilon tonzimloyici veo istiqa-
moatlondirici tesir funksiyalarindan biridir. Bu funksiyanin asas
maqgsadi comiyyatdo gabul olunmus norma va dayarlorin qo-
runmasi, fordlorin vo qruplarin bu norma vo doyorlors uygun
davraniginin tomin olunmasidir. Nozarot vasitosilo idars olunan
sistemin somaraliliyi artirilir, sosial sabitlik qorunur vo norma-
tiv davranis dostoklonir.

Sosial nozarat funksiyasi asagidaki osas istiqgamatlori oha-
to edir:

1. Diagnostik funksiyast - Bu morholodo idars olunan
sistem haqqinda ilkin molumatlar toplanir vo homin sistemin
cari vaziyyati tohlil olunaraq, doqiq diagnostik giymatlondirma
aparilir. Bu, nozarot funksiyasinin ilkin moerhaloesi kimi ¢ixis
edir.
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2. Olagolandirici funksiyasi - Nozarat vasitosilo rohborlik
miloyyon edilmis tapsiriqlarin icrasi ilo bagli miitomadi molu-
mat oldo edir. Bu da qgorar gobuletmo prosesindo asasli movge
formalagdirir.

3. Istiqgamatlondirici funksiyasi - Nozarot prosesi saye-
sindo daha 6nomli masalalar iizo ¢ixarilir, icragilar bu masale-
lorin holline xiisusi diqget yetirmoayo sovq edilir. Belaliklo, re-
surslar daha moagsadyonlii sokildo yonlondirilir.

4. Somaralosdirici funksiyasi - Bu funksiya mdvcud re-
surslarin optimal istifadesini tomin etmok mogsadi dasiyir. No-
zarot noticosindo resurs israfinin garsisi alinir, proseslordo qo-
nastcil yanagma formalasir.

5. Tashihedici funksiyasi - Nozarat prosesi asasinda ida-
roetmo qgorarlarma diizalislor vo koreksiya todbirlari totbiq edi-
lir. Bu doyisikliklor idarsetmonin uygunlagsma qabiliyyastini ar-
tirir vo yeni soraito adekvat reaksiya verilmosino gorait yaradir.

6. Pedaqoji funksiyasi - Diizgiin toskil olunmus nozarst
sistemi icragilart 6z iglorino daha vicdanla vo mosuliyystlo ya-
nagmaga togviq edir. Bu iso ham amok intizaminin, hom ds ida-
roetma madaniyyatinin yiiksalmasina sabab olur.

Nozarat idareetmonin asas funksiyalarindan biridir ve bu
funksiyanin hoyata keg¢irilmasi miixtalif morhalalords bas verir.
Nozaratin asas novlori asagidakilardir:

— 1lkin nozarot -Tasorriifat amaliyyatlarina baslanmazdan
ovval aparilir. Bu morhoalodo asas diqqoet prosedur vo qaydalarin
ovvalcadon miioyyonlosdirilmasing, is davranislarinin planlas-
dirilmasina yonalir.

— Cari (operativ) nozarat - Foaliyyeotin icrast zamani apa-
rilir vo moveud gedisat tizarindo real vaxtda monitoringi tomin
edir.

- Yekun nazarat - Foaliyystin sonunda hoayata kegirilir vo
goriilon islorin planlara vo qoyulan maqgsadlara uygunlugunu
miioyyan edir. Bu nazarat novii gelacok planlagdirma {igiin in-
formasiya bazasi yaradir.
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Beloliklo, sosial nozarat tokco idaroetmo subyektlorinin
foaliyyetinin qiymatlondirilmasi deyil, hoam do ictimai normativ
davranigin qorunmasi, sosial sabitliyin tomin edilmosi vo idaro-
etma gorarlarinin optimallagdirilmas1 baximindan strateji she-
miyyat dasiyir. Onun somaraliliyi iso comiyyotdo votondas mo-
doniyyati vo hiiquq sliurunun saviyyasi ilo six baglhdir.

Insan resurslar1 sahasindo ilkin nozaret, toskilatlarda mii-
vafiq vozifolorin somarsli sokilds yerino yetirilmosi {i¢iin lazi-
mi bilik vo bacariglara malik, pesokar vo hazirligh soxslorin
diizgiin secilmosi moagsadils hayata kegirilir. Bu morholads dig-
got osason insan resurslarinin potensial imkanlarmin vo peso
kompetensiyalarinin doqiq giymotlondirilmasine ydnoldilir. il-
kin nazarat sayasinda togkilat is¢i se¢imi zamani1 daha optimal
qorarlar gobul eds bilir vo amayin samaraliliyi artir.

Material resurslar1 sahasinds ilkin nozarat, toskilatin ehti-
yaclarin1 6doyacok minimum keyfiyyst standartlarinin hazir-
lanmas1 vo totbiqi ilo hoyata kegirilir. Bu morhalods nozarat fi-
ziki formada daxil olan materiallarin miioyyon edilmis texniki
vo keyfiyyot gostaricilorine uygunlugunun yoxlanilmasini ne-
zardos tutur. Bu ciir nazarot materiallarin istismar {igiin yararlili-
giin, tohliikkesizliyinin vo davamliligmin tomin olunmasinda
miihiim rol oynayir.

Cari nozarot iso islorin icrasit zamani, birbasa foaliyystin
gedisi lizorindo hoyata kecirilir. Bu nozarot novii istehsalatin vo
toskilati proseslorin gedisindo real vaxt rejiminds totbiq olun-
magqla operativ qiymotlondirmo vo miidaxilo imkani1 yaradir.
Cari nozaratin samoarali sokilde yering yetirilmosi ii¢iin idaroet-
mo aparatinda doqiq olago sistemi vo somarali geri bildirim me-
xanizmlori formalasdirilmalidir.

Belo bir alago sistemi rohbor soxso yalniz bas veron pro-
seslor barado molumat vermoklo kifayotlonmir, hom do gozle-
nilmayon problemlorin va risk faktorlarimin vaxtinda miisyyan-
losdirilmasini, davranis strategiyalarinin yenilonmasini vo ida-
roetmo gorarlarinin optimal formada se¢ilmosini tomin edir. Bu
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159 toskilatin qarsisinda duran vozifolorin daha somorsli vo ¢e-
vik sokilds hall edilmoasine imkan yaradir.

Ilkin vo cari nozarat mexanizmlori hom insan resurslari-
nin somorali istifadosini, hom do material resurslarinin qonastlo
idars olunmasini tomin etmokls idaroetmonin timumi samaorali-
liyino mithiim t6hfo verir. Bu nazarat formalari, eloco ds onla-
rin totbiq metodologiyas1 miiasir idaroetmo sisteminin funk-
sional osaslarmni togkil edir.

Son nozarat — foaliyyetin icrasi basa catdiqgdan sonra tot-
biq olunan noazarat noviidiir. Bu morholods oldo edilmis faktiki
naticalor avvalcadon miioyyon olunmus hodof vo gdzlontilorlo
miiqayise edilir. Miigayisonin naticolori osasinda idarsetma
strukturunda diizalislor edilir, planlar tokmillosdirilir vo moti-
vasiya mexanizmloari gliclondirilir.

Son nozarotin asas funksiyalar1 asagidakilardir:

1. Goloacak planlagdirma iigiin informasiya tominatt:

Ogoar golocokds oxsar faaliyyetlorin icrasit nozords tutu-
lursa, aldo olunan naticolorin tohlili vo giymaetlondirilmasi, tos-
kilat rohborliyine daha doqiq ve esaslandirilmis planlar hazir-
lamaq imkan1 yaradir.

2. Motivasiya amili:

Noticalorin obyektiv giymatlondirilmasi vo bu qiymaot-
londirmonin amokdaglarin miikafatlandirilmasi vo ya mosuliy-
yata calb olunmasi ila slagolondirilmasi motivasiya saviyyasi-
nin yliksaldilmasine sorait yaradir.

Nozarat prosesi ii¢ asas moarholodon ibaratdir:

1. Qiymatlondirms standartlarinin vo meyarlarinin isle-
nib hazirlanmasi.

Bu morhals nazarat vo planlagdirma funksiyalarinin bir-
biri ilo no daracads six bagh oldugunu gdstorir. Standartlar tos-
kilatin moqgsad va inkisaf meyillorini nozars alaraq formalasdi-
rilir vo nozaratin asas qiymaotlondirmo ¢orgivasini togkil edir.

2. Faktiki naticalorin standartlarla miiqayiso edilmasi.
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Bu morholads real naticolar avvalcodon miioyyon edilmis
meyarlarla miiqayiso edilir. Uygunsuzluglar miioyyon edildik-
da, bu, toskilatin samaeraliliyine dair doqiq informasiya bazasi
formalagdirir.

3. Zoruri korrektiv tadbirlorin hayata kegirilmasi.

Ogor noticolor gozlonilon standartlardan konara ¢ixirsa,
diizaliglorin aparilmasi ilo bagli qorarlar qabul edilir. Bu gorar-
lar ndvboti faaliyyot morhololorinds mohsuldarligin artirilma-
sina xidmot edir.

Qiymotlondirms standartlar1 vo somoralilik gostericilori
oOl¢iilo bilon vo obyektiv meyarlara osaslanmalidir. Bu meyarlar
togkilatin ¢oxsaylt magsad vo strategiyalart arasindan segilorok
formalasdirilmalidir. Nozarat {icilin istifado olunan standartlarin
keyfiyyati idaroetmo gorarlarinin doaqiqliyins va real soraito uy-
gunluguna birbasa tosir gostarir.

Somaralilik gostaricilari qarstya qoyulan mogsads ¢atmaq
iiclin hanst naticalorin olde edilmali oldugunu miioyyon edir.
Bu gostoricilor monfaat, satis hocmi, xammalin doyari kimi
gostoricilor asasinda miioyyon olunduqda onlarin sayca olgiil-
masi vo tohlili daha asan olur.

Son nozarot idaroetmo prosesinin tokmillogdirilmasinda,
faaliyyetin naticolorinin obyektiv qiymatlondirilmasinds vo go-
lacok strategiyalarin diizgiin istigamatlondirilmasinds miihiim
ohamiyyato malikdir. O, toskilatin adaptivliyini vo davamli in-
kisaf qabiliyyetini giiclondiron funksional alot kimi ¢ixis edir.

Taskilatin faaliyyatinds bir sira mithiim maqsad va vazi-
falorin ragomlarls ifade olunmasi miimkiin deyil. Masalon, is-
tehsalat miihitinin yaxsilagdirilmasi, omok miihitindo miinasi-
batlorin inkisaf etdirilmasi va ya toskilati madaoniyyatin giiclon-
dirilmasi kimi masalalar say 0Olciisii ilo tam ifads oluna bilmaz.
Belo hallar keyfiyyat prinsiploring asaslanir, lakin bu prinsip-
lorin doqiq say gostoaricisi ilo ifadosi ¢otindir.
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Bununla belos, bir sira komiyyat gostaricilori vasitasilo 61-
¢lilmasi miimkiin olmayan keyfiyyot indikatorlari, dolayr yol-
larla digor 6lgiilo bilon gostoricilor vasitasilo ifade edils bilor.
Mosalon, omok miihitinin yaxsilagdirilmast omokdas dovriyye-
sinin azalmasi, is¢ilorin momnunlugunun yiiksalmosi vo

Noazarat prosesinin ikinci morhoalasi — real naticalorin ov-
valdon miioyyaen edilmis standartlarla miiqayise edilmaesidir. Bu
morholodo menecerlor aldo olunmus naticalorin gézlonilon gos-
taricilora no godor uygun goldiyini miioyyonlosdirmalidirlor.

Bu morhoalo hom dos foaliyysto baslamaq vo ya doyisiklik
etmok gorarlarinin gobul edilmasi ii¢lin osas giymatlondirmo
morholasidir. ©ldo edilmis naticolorin tohlili vo movcud stan-
dartlarla uygunluq soviyyssinin miioyyon edilmasi nozarat sis-
teminin biitlinliikls necs islodiyini qiymotlondirmoye imkan verir.

Burada asagidaki istigamaotlor iizro foaliyyot hoyata ke-
cirilir:

— Konarlagmalarin miqyasinin vo xarakterinin miioyyan
edilmasi — real naticolorin standartdan no qodor uzaqlasdigi
tohlil edilir;

— Naticolorin dlciilmasi — obyektiv va subyektiv gostori-
cilor asasinda olds olunmus naticolor miioyyanlosdirilir;

— Informasiyanin toplanmasi vo tohlili — gorar qobuletmo
ticlin vacib malumatlarin toplanmasi tomin edilir;

- Qiymatlondirms — faaliyystin somaraliliyi, resurs istifa-
dasi va icra soviyyasi kompleks sokilds analiz olunur.

Bu morhalo nazarat prosesinin gorarlarin asaslandirilma-
s1, foaliyyetin tokmillosdirilmasi vo garsiya qoyulmus mogsad-
larin somarali yerina yetirilmasi baximindan an vacib hissalo-
rindon biridir. Real naticolorin standartlarla miiqayisosi tokco
foaliyyatin qiymatlondirilmasi deyil, hom da golacaok strategi-
yalarin formalasdirilmasi {i¢iin asas rol oynayir.
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Nozarat prosesinin ii¢lincii vo son morhoalosi — zoruri
korrektiv tadbirlorin miioyyanlosdirilmasi vo bu tadbirlorls bag-
I1 gorarlarin qabul edilmasidir. Bu marhals, adoton, real natico-
lorin planlagdirilmis standartlardan konara ¢ixmasinin miioyyon
edildiyi hallarda hoyata kegcirilir. Burada qorar qobuletmo pro-
sesi li¢ osas alternativdon birinin seg¢ilmosing asaslanir:

1. Hor hansi tadbirin hoyata kecirilmomasi

Bu alternativ o zaman segcilir ki, noticodo bas veran ko-
narlasmalar ohomiyyatsiz hesab olunur vo onlarin toskilatin
imumi foaliyyatine ciddi tesir gdstormadiyi gonastino golinir.
Belo hallarda olavo resurslarin soforboar olunmasi iqtisadi ba-
ximdan somoarasiz ola bilar.

2. Konarlagmalarin aradan galdirilmasi

Ogor faktiki noticalor ciddi sokilde standartlardan forqle-
nirso vo bu forqlor togkilatin mogsadlorino ¢atmasina mane
olursa, uygun korrektiv tadbirlor goériilmslidir. Bu, olava tolim-
lor, proseslorin optimallasdirilmasi, yeni texnologiyalarin tot-
biqi vo ya struktur doyisikliyi kimi miixtalif forma va soviyye-
ds ola biler.

3. Standartlara yenidon baxilmasi

Bozon standartlarin 6zii reallig1 oks etdirmodiyi igiin ko-
narlagma miigahido olunur. Bu halda problem faktiki naticalor-
do deyil, goyulmus meyarlarin geyri-real vo ya doyison soraito
uygunlasdirilmamasindadir. Belo hallarda meyarlarin yenidon
nozordon kegirilmasi vo daha ¢evik normativlorin totbiqi zoruri
ola bilar.

Zoruri korrektiv qorarlarin gqobulu nozarst sisteminin on
mithlim marhalslorindon biridir. Bu proses yalniz foaliyyotin
qiymatlondirilmasi ilo kifayastlonmir, idarsetms strategiyasinin
doyison soraito uygunlasdirilmasi, resurslarin somorali istifa-
dosi vo togkilatin davamli inkisafinin tomin olunmasi baximin-
dan da halledici rol oynayir.
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7.5. Idaraetmanin somarsliliyinin qiymatlondirilmasinin
dsas gostaricilorinin tohlili

Miiasir zamanda sosial-igtisadi sistemlorin idarsedilmo-
sinin  somaraliliyinin giymotlondirilmasi mithiim mena kasb
edir. Sosial-igtisadi sistemlor bir-birilo qarsiligli slagodo olan
sosial vo iqtisadi institutlarin macmusudr. Sosial-iqtisadi sis-
temlorin 3 asas noviinii geyd etmok olar:

- dovlat saviyyasindos foaliyyot gostoran sistemlar,

- region saviyyasindo foaliyyat gostoran sistemlor,

- miiossisa saviyyasindo foaliyyat gdstoron sistemlor.

Hoar soviyyads sistemin idars edilmosi hoyata kegirilir, bu
sobabdon gobul olunan gorarlarin somorsliliyini qiymatlondir-
mok lazimdir. Iqtisadi somoraliliyin giymotlondirilmasi iiciin
bir neco diistiirdan istifado olunur:

S=N-X

S=N/X

S — somaralilik, N — natica (effekt), X — xarclorin maocmusu

Somaraliliyin layiho vo real ndvlerini forqlondirirlor. La-
yiho somaraliliyi obyektin va ya prosesin planlagdiriimasi mar-
halasinds miisyyan edilir. Real somaoralilik nail olunan natico-
lora asaslanir.

Idaroetmo sisteminin giymatlondirilmesindo iqtisadi vo
sosial somaralilik anlayislart bir-birindon forglondirilir vo bu
anlayislarin hor biri konkret foaliyyot sahasine vo mogsadlora
uygun olaraq tatbiq olunur.

Iqtisadi somaralilik — idaroetmoa vo istehsalat foaliyyoti-
nin maliyys vo maddi naticolorine asaslanir. Bu anlayis asagi-
dak1 kamiyyetca 6lgiils bilon gostaricilor vasitasile ifads olunur:

— golir vo moanfootin hocmi,
moacmu mahsul istehsali,
— omok mohsuldarligi,
omok tutumu vo amok xarclari,
vaxta qonast soviyyosi,
xorclorin optimallasdirilmasi vo digor oxsar gostoricilar.
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Bu gostaricilorin statistik Olctilorlo dogiq hesablanmasi vo
riyazi tohlili onlarin idarsetmado praktik totbiqini asanlagdirir
vo miixtalif qorar gobuletmo proseslorindo osashi tohlil aparma-
ga imkan verir.

Sosial somoralilik — idaraetmonin insan amili, toskilati
modoniyyat vo ictimai miinasibotlori shato edon noticolorino
osaslanir. Bu anlayis, iqtisadi somoralilikdon forqli olaraq, ko-
miyyatlo Olgiilmasi ¢atin olan vo daha ¢ox keyfiyyot xarakterli
gostoricilorlo ifado olunur. Sosial somaralilik asagidaki istiqa-
matlori ohato edir:

— idaraetmonin elmi-texniki saviyyasinin yiiksaldilmasi;

— idarsetma proseslorinin inteqrasiya soviyyasinin artiril-
masi,

— menecerlorin pesokarliq soviyyasinin inkisafi;

— gobul edilon gorarlarin osaslandirilma dearoacosinin yiik-
soldilmasi;

— idaroetmo sisteminds toskilati madoniyystin formalag-
dirilmasi;

— toskilat daxilinds ictimai etimadin vo lojali§in giiclon-
dirilmasi;

— sosial masuliyyatin, o ciimlodon otraf miihito vo comiy-
yato miinasibatin yliksaldilmasi.

Sosial samaraliliyin bu kimi gostaricilorinin qiymatlon-
dirilmasi ekspert qiymatlondirmo metodlariin totbiqi ilo hoya-
ta kecirilir. Belo yanagmalar ¢orcivosindo ekspert royino osas-
lanan keyfiyyat tohlili, Delphi metodu, balla giymatlondirma
sistemi va intervii osasinda molumatlarin toplanmasi kimi tisul-
lardan istifado olunur.

Belaliklo, iqtisadi somaoralilik mohsuldarliq vo maliyyo
gostariciloring, sosial somaralilik iso idarsetmonin insan yo-
niimlii vo togkilati aspektlorine asaslanir. Hor iki ndv somarali-
lik idaroetmo sisteminin ugurla foaliyyat gostormosi vo davamli
inkisafinin tomin olunmasi iigiin bir-birini tamamlayan miihiim
komponentlordir.
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FOSIL 8. YENi IDAROETMO MODONIYYOTININ
FORMALASMASI — MUASIR SOSIAL
IDAROETMONIN TOKMILLOSDIRILMOSININ OSAS
ISTIQAMOTI KiMi

8.1. Idarsetms modaniyystinin formalasmasi problemlori
8.2. Toaskilat modoniyystinin formalagsmasina tasir edan
amillorin kompleks tahlili

8.3. Toskilat madoniyyatinin asas modellarinin tahlili
8.4. Sosial lider va idaracilik maharati

8.1. Idaraetms modaniyyatinin formalasmasi problemlari

Miiasir idaroetmo nozoriyyosinds "idarsetms modoniy-
yoti" anlayisi toskilatlarin strukturunun formalasmasinda, gorar
gobuletmo mexanizmlarinin se¢ilmasindos vo insan resurslarinin
idaro olunmasinda miihiim rol oynayan amillorden biri kimi
qiymatlondirilir. Umumilikde idaroetmo modoniyyoti miixtolif
sosial-madoni kontekstlords formalasir vo qlobal miqyasda iki
osas istiqgamat iizra — Sorq vo Qarb idarsetmo madoniyyati {izro
qruplasdirilir.

Bu madoniyyst formalar1 eyni zamanda togkilatlarin kor-
porativ idarsetma sistemlorine do ohamiyyatli tosir gdstorir.
Xiisusilo Qorb modelinds iki osas sistem — Ingilis-Amerikan va
Alman idarsetma modellari genis yayilmisdir. Bu iki model 6z
strukturuna vo hiiquqi osaslarina goro miioyyon forqliliklora
malik olsa da, imumi olaraq oxsar idaroetms prinsiplorini to-
cosslim etdirir. Bu bonzar cohatlor asagidakilardir:

Fordilik — gorarlarin gobulunda va naticalora gbro mosu-
liyyatds fordi mesuliyyet anlayisinin 6n planda olmas;

Ixtisaslagsma va funksional bdlgii — omok bolgiisiiniin ay-
din sokildo miioyyonlosdirilmasi;

Karyera inkisafi — soffaf vo naticoyonlii yiiksalis sistemi-
nin totbiqi.
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Bu xiisusiyyatlor Qorb modeli idaroetmosinin rasional
planlagdirma, naticalorin qiymatlondirilmasi vo performans
osasli idaroetmo ilo sociyyslonmasino sobab olmusdur.

Lakin idareetma modaniyyatlarindon s6z agildiqda, oksar
hallarda qarsilagdirma Amerikan (Qarb) vo Yapon (Sorq) idare-
etmo modellari arasinda aparilir. Bununla bels, Yapon idaroet-
mo madoniyyatinin biitévliikdo Sorq diinyasini tomsil edib-et-
momosi sual altindadir. Bu masals metodoloji baximdan sor-
gulana bilor. Yapon idaroetmo modeli 6ziinomoxsus xiisusiyyot-
lori il segilsa do, digar Sorq 6lkoalorinin bu modeli monimsoma
soviyyasi va onun universal “Sorq modeli” kimi gqabul edilmasi
elmi miibahisolora sabab olur.

Bununla belo, Yaponiyanin idaroetms sahasindo qlobal
soviyyada gobul edilon bir sira ugurlu idaroetmo konsepsiyalari
va metodoloji yanasmalar1 diinya idarsetmo praktikasina daxil
etmis oldugu danilmazdir. Bu konsepsiyalar tokco Yaponiyada
deyil, digor inkisaf etmis 6lkalords do genis totbiq olunur. Bun-
lar asagidakilardir:

1. TQM (Total Quality Management — Toplam Keyfiy-
yot Idaroetmosi) keyfiyyotin idaro olunmasinda hor kosin mo-
suliyyoat dasidigr folsofo; daxilindo Deming dongiisti (PDCA)(
dovrii tokmillosma modeli ) kimi alotlor mévcuddur.

2. JIT (Just In Time — Tam Zamaninda Istehsal) — ehti-
yatlarin minimum saviyyado saxlanmasi va ehtiyac olduqda is-
tehsalin hoyata kegirilmasi konsepsiyasi.

3. Toyotizm — Fordizm va Taylorizma alternativ olan is-
tehsal modeli, Lean Production (Y1gim istehsali) konsepsiya-
sina asaslanir.

4. Sifir xota prinsipi — mohsul vo xidmaet keyfiyyotindo
fasilosiz inkisaf vo sohvlorin minimuma endirilmasi folsofasi.

5. Kaizen — kigik vo davamli inkisafin tosviq olunmasi;
hom fordi, hom do toskilati soviyyado tokmillosmo modoniy-
yoati.
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Bu metodoloji alotlor vo idaroetma folsofalori artiq global
idaroetmo tocriibosinin ayrilmaz hissosino ¢evrilmisdir. Lakin
bozi idaroetmo prinsiplori iso yalniz Yaponiyada totbiq olun-
maqda davam edir. Bu prinsiplor Yaponiyanin sosial-madoni
kontekstindon gaynaqlanir vo xiisusilo insan resurslarinin idars
olunmasi sahosindo 6zilinli gostorir. Uzunmiiddotli mosgullug,
iscilorin toskilatda uzun miiddot foaliyyot gdstormosi vo bu
zaman orzindo isogdtiirono qarsi yiliksok sadagot niimayis et-
dirmosini ohato edir. Bu, is¢ilorin togkilata olan bagliligini arti-
rir vo hom togkilat, hom do is¢i liglin uzunmiiddatli faydalar to-
min edir. Kollektiv gorar gobuletma, gorarlarin fordi sokilds de-
yil, komanda miizakirasi vo raziligi ilo gqobul edilmasini toklif
edir. Bu yanagma, is¢ilorin daha ¢ox istirakini tomin edir vo qo-
rarlarin daha genis bir baxis bucagi ils gobul edilmasine imkan
verir, naticado gorarlar daha odalatli vo hortorafli olur. Kollek-
tiv mosuliyyat iso naticoloro gora biitiin komandanin birlikdo
mosuliyyat dasimasini nazords tutur. Bu prinsip, is¢ilorin vo
komandanin birgs hadoflora ¢atmaq iigiin qarsiliqhi omokdasliq
etmosini togviq edir vo komanda ruhunun inkisafina kdmok
edir. Ixtisaslasmaya dayanmayan karyera, is¢ilorin miixtolif sa-
halar iizro rotasiyasi vo hortorofli bilik vo bacariglarla tochiz
edilmasini tomin edir. Bu yanagma, iscilorin bir ¢ox sahado toc-
riiba qazanmasini vo daha ¢evik olmalarini tomin edir, eyni za-
manda togkilatin ehtiyaclarina uygun daha genis bacariq bazasi
yaradir. Fordin biitov sokilde qiymatlondirilmasi, ig¢inin yalniz
pesokar bacariqlart deyil, ailo hoyati, sosial davranis1 vo soxsi
inkisafi da idaroetmods nozors alinir. Bu yanasma, is¢inin $oxsi
vo pesokar hoyatini balanslagdirmasina vo hartorafli inkisafina
sorait yaradir. Performansin vo karyera yiiksolisinin seyrok apa-
rilmasi, siiratli yiiksolis avozino, uzunmiiddatli noticoys osasla-
nan tobii vo sabit yiiksolis sistemini totbiq edir. Bu, is¢ilorin da-
vaml1 vo stabil inkisafin1 tomin edir, homginin is yerinds moti-
vasiyanin uzunmiiddatli sokilde qorunmasina kdmaok edir.
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Idaroetmo madoniyyati toskilatlarin daxili miinasibatlor
sistemini vo strateji idaroetma folsofosini formalasdiran asas
amillordon biridir. Qarb modeli naticoyoniimlii vo performans
osaslt idareetmoni 6n planda saxlayirsa, Yapon modeli insan
morkozli, kollektiv ruh vo monovi motivasiyaya osaslanan mo-
doniyyata iistiinliik verir. Miiasir dévrde bu modellarin inteqra-
siyasi global korporativ idaroetmonin optimallagdirilmasina vo
hom iqtisadi, hom do sosial baximdan balanslagdirilmig idaroet-
mo sistemlorinin formalasmasina xidmot edir.

8.2. Taskilat madaniyyatinin formalasmasina tasir edon
amillorin kompleks tahlili

Toskilatin ugurunda togkilat modaniyystinin shomiy-yati
boylikdiir. Miioyyan bir sahods foaliyyat gdstoron miiassisalor
osason maddi resurslar vo xidmatlor istehsal etmok mogsadils
yaradilir. Istehsal prosesi iso xiisusi texnoloji zoncirlorden asi-
lidir. Bu zancirlarin diizgiin islomasini tomin etmak ti¢lin miias-
sisado inzibati struktur foaliyyot gostorir vo burada hor bir
omokdas 6z funksional vazifolorini yering yetirir. Lakin bir
miiossisonin ugurlu faaliyyeti yalniz texnologiya vo idarsetmao
iyerarxiyast ilo mohdudlasmamalidir. Teskilatlarda foaliyyat
gostoron insanlar, 6z islorindo miioyyon edilmis qaydalara vo
prinsiplora osaslanirlar. Bu zaman togkilat, 6z madoni miihitini
formalagdiraraq, omokdaslarin vo strukturun birge foaliyyatini
oks etdirir.

Togkilat modoniyyati miiasir idarsetmonin fundamental
anlayislarindan biri olub, toskilat daxilinds formalasan davranis
normalari, monavi doyarlar, kollektiv etiket qaydalar vo togki-
lati identiklik kimi amillorin macmusunu ifads edir. Bu anlayis,
togkilatin daxili hoyatina, omok miinasibatlorino vo rohborlik-
is¢i olagolorine dorin tosir gostormoklo yanasi, imumi foaliy-
yatin somaraliliyinin artirilmasina da xidmat edir.
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Toskilat modoniyyati asason togkilatin doyarlor sistemino
osaslanir. Bu sistemo davranis normalari, iinsiyyst formalari,
korporativ geyim gaydalari, omokdagslarin motivasiyasina yo-
nalmis rituallar vo simvollar daxildir. Masalon, bir ¢cox miiossi-
solordoa is¢ilorin xiisusi geyim formasindan istifadosi, dos ni-
sanlarinda ad vo vozifonin gdstorilmoasi, aymn on yaxsi omokda-
sinin soklinin 16vhays vurulmasi, yaxud is giinliniin baslangi-
cinda himnin soslondirilmasi kimi totbiglor togkilat madeniyye-
tinin xarakterik elementlorindondir. Bu ciir elementlor hor bir
miiossisado spesifik formada tozahiir edir vo onun korporativ
identikliyini miioyyonlosdirir.

Taskilat madoniyyatinin strukturunda bazis doyarlor xii-
susi yer tutur. Onlar toskilatda gobul olunmus davranig norma-
lar1 ilo s1x bagli olub, togkilatin ideoloji vo psixoloji asaslarini
togkil edir. Bu doyarlor toskilatin kollektiv yaddasinda, onun
simvollarinda, rituallarinda vo giindolik omoliyyatlarinda 6z
oksini tapir.

Taskilat moadoniyysti hom maddi, hom do monavi kompo-
nentlordon ibaratdir. Maddi komponentlors is miihiti, is¢i geyi-
mi, istehsalat vasitolori, miiassisonin vizual dizayni va struktur-
lagdirilmis iy mexanizmlori daxildir. Manovi komponentlor is9
daha ¢ox amokdaslarin bir-birilo vo rohbarliklo miinasibatlorini
tonzimloyon geyri-formal qaydalar, oanonalar, etik kodekslor, is
folsofasi va ideoloji baxis bucaglari ilo miioyyon olunur.

Igtisadi cohatdaon inkisaf etmis 6lkalorin, xiisusilo ABS vo
Yaponiyanin idaroetma tocriibasi, toskilat madoniyyatinin for-
malagmasinda miihiim amillordon birinin kollektivin 6ziline-
moxsus isgiizar kredosunun moévcudlugu oldugunu siibut edir.
Isgiizar kredo — toskilatin idaroetmo falsofosini, dayarlorini vo
strateji baxiglarin1 oks etdiron, siyasi vo folsofi monada timu-
milogdirilmis ifado formasidir. Bu kredo toskilatin baza doyor-
lorini vo insan miinasibotlori kodeksini formalasdiraraq omok-
daslara foaliyyet istiqamoti gostorir vo onlart vahid mogsadlor
otrafinda birlosdirir.
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Toskilatin ugurlu faaliyyeti iigiin “insan faktoru”nun no-
zora alinmasi zoruridir. Miiasir idareetma elmi insan miinasi-
batlorinin toskilati ugurda holledici rolunu vurgulayir. Bu ba-
ximdan insan miinasibatlori kodeksi — togkilat daxilinds vo tos-
kilatla bagl olan digor sosial aktorlar (torofdaglar, miistorilar,
dovlat orqanlar1 va s.) arasinda qarsiliqli miinasibatlorin etik vo
sosial asaslarin1 miioyyan edir. Bu miinasibatlor toskilatin daxili
intizamin1 va kollektiv harmoniyasin1 tomin edon asas alatlor-
don biridir.

Oksor togkilatlar tiglin togkilat doyarlori maddi olmayan
resurslar kimi qobul edilir vo onlar iscilor torafindon togkilatla
qarsiliglt olagenin biitov kompleksini ifado edon moadoni ¢orgi-
va kimi doyerlondirilir. Toskilat modsniyyatinin formalagmasi
va inkisafi, yalniz normativ sonadlor vo prosedur qaydalarla de-
yil, ham das togkilat daxilindoki geyri-formal miinasibatlorin vo
davranigin idaro olunmasi ils olaqodardir.

Taskilat madoniyyatinin tosiri toskilatin faaliyystino ¢ox
boylikdiir. Togkilatin moadoni saviyyasi, kollektivin etika vo pe-
sokarligr daxil olmaqla, onun timumi semorsliliyini miioyyon
edon osas amillorden biridir. Hor bir teskilatin madoniyyati,
onun xarakterini, psixoloji strukturlarini, rohborlik va is¢ilorin
davranis motivlorini, ideya vo inanc sistemlorini, ononolori,
aura vo i3 metodlarini oks etdirir. Togkilatin madoniyyot keyfiy-
yoti, insanlarin sosial monsoyi, doyarlor sistemi, folsofi baxisla-
r1 vo hoyat texnologiyalarindan daha ¢ox asilidir.

Ogor toskilatin moqgsadlori vo strukturu omokdaslarin
davranis qaydalarina vo doyorlorine uygun deyilso, bu, daxili
miinaqisalora yol aga bilar va naticads toskilatin inkisafinda do-
rin bohrana sobab ola bilor. Toskilat madaniyyati, yalniz tosa-
diifi vo qondarma deyil, hom do praktiki idareetmo foaliyyati
naticasinds formalasan alagalar, qarsiliqh faaliyyat vo miinasi-
batlordon irali golir. Fransiz sosiologlarinin fikrincs, miiassiso-
nin modaniyyati onun biitlin lizvleri torafindon gobul edilon to-
sadiiflor, simvollar vo davranig niimunolorinin sistemidir. Bu o
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demokdir ki, miiossisado foaliyyot gdstoron hor bir insan imu-
mi fikirlor vo moagsadlor otrafinda birlosir. Bu fikirlor asagidaki
osas suallara cavab verir:

— Miiossiso nayi tocassliim etdirir?

— Onun ictimai sosial rolu nadir?

— Miiassisa raqgiblari ilo miiqayisodo hanst mévqgedo dayanir?

— Miiossisonin miistaorilor qarsisinda hansi 6hdsliklori var?

Toskilat modoniyyatinin osas funksiyast kollektivdo
“BiZ” obrazinin formalasdiriimasidir. Bu, toskilatin biitiin iizv-
lori arasinda boraborlik hissi yaratmaqdan ibaratdir. Ustalik,
toskilat madoniyyati kollektiv vo fordi maraqlarin harmoniya-
sini1 tomin edir. Toskilat madoniyyati vasitasilo hor bir omokdas
0z rolunu, ondan gdzlonilonlari vo bu gézlomalors neco cavab
veracayini yaxst dork edir. Homginin, hor kos miiossisoys no
gozlodiyini vo 6z missiyasini ugurla hoyata kegirarok toskilatin
moqsadloring neco tohfo veracoyini bilir. Togkilatin yazili vo
yazilmamis qaydalarina riayst etmoyon soxslor, tokco rohborlik
torafindon deyil, hom do kollektiv torofindon cozalandirilir.

Toskilat madoniyysti, 6z lizvlorinin enerjisini comloys-
rok, bu enerjini miiossisonin mogsadlorinin reallasdirilmasina
yonoldir. Togkilat madoniyyati, monavi, etik, iqgtisadi, hiiquqi,
toskilati vo texniki norma va prinsiplarin diizgiin va pesokar so-
kildo yerina yetirilmosini tomin edir. Bu, toskilatin imumi
faaliyyotini mohkomlondirir vo inkisaf etdirir.

Taskilat madoniyyati yalmiz doyarlor vo davranis norma-
larindan ibarat olmay1b, eyni zamanda idaroetmo omayinin tos-
kili, sonadlosdirmo vo sonad ddvriyyasinin somaraliliyi ilo do
xarakterizo olunur. Bu, idaroetmo modoniyyetinin {imumi key-
fiyyatini vo toskilatin funksional faaliyyatine tasir edon amillo-
rin kompleksini ohats edir.

Idaroetmo modaniyyatinin struktur torkibi asagidaki osas
komponentlordon ibarotdir:

1. Personalin madoniyyati
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Personalin moadoniyyati iscilorin fordi vo pesokar keyfiy-
yatlorini, idarsetma sahasinds fundamental bilik vo bacariqla-
rin1 0zlindo birlosdirir. Buraya daxildir, fordi vo isgiizar keyfiy-
yatlor, masalon, intizam, mosuliyyat va tosobbiiskarliq, is¢ilorin
giindalik foaliyyatlorini togkil edir vo onlarin is yerindoki dav-
raniglarint miioyyanlogdirir. Menecmentin osaslariin bilik so-
viyyasi bu sahadoki biliklorin is¢ilorin idaraetma funksiyalarini
vo gorar gobul etmo bacariglarini neco yaxsilasdirdigini gos-
torir. Idarocilik vo is iislubunun someraliliyi, menecerlorin vo
is¢ilorin islori neco toskil etmasi, hodoflora ¢atmaq ti¢lin hansi
isullan istifads etmasi ilo baglidir vo bu is yerindo somorali
omokdagligi tomin edir. Tasir vo motivasiya metodlarindan so-
morali istifads bacarigi is9, iscilori hadofloro yonoltmok, on-
larin potensialint agmaq vo limumi moagsadlora ¢atmaq tigiin
vacib olan togvigedici vo motivasiyaedici metodlarin totbiqini
ohato edir. Bu komponentlar, is¢ilorin is yerindoki mohsuldar-
l1gin1 vo imumi is madoniyyatini artiran asas amillordir.

2. Biznes modoniyyati

Biznes modoniyyati teskilatin xarici miihitlo — xiisusilo
bazar, torofdas vo ictimaiyyetlo qarsiliqlt alagoslorindo 6ziinii
gostoron davranis qaydalar1 vo prinsiplorini shato edir. Bu sa-
hays aiddir, sosial masuliyyat anlayisinin formalagmasi va tot-
biqi, toskilatin comiyyat qarsisinda olan vazifolorini, sosial mo-
sololora va otraf miihito gars1 olan miinasibatini miioyyan edir.
Sosial masuliyyat, toskilatin foaliyyestindo etik vo monavi de-
yarlori nozars alaraq, comiyyatas faydali olmas1 magsadini giidiir.

Bazarin tohlili zamani etik meyarlara riayst edilmosi, tos-
kilatin bazar arasdirmalar1 vo gorar gobul etmo prosesinds etik
prinsiplara sadiq qalmasini tomin edir. Bu, diizgiin raqabot mii-
hitinin yaradilmas1 va istehlak¢r hiiquglarinin qorunmasi {igiin
vacibdir.

Etik normativlorin togkili vo totbiqi, toskilatin is foaliyye-
tindo etik qaydalara uygunlugunu tomin edon bir sistemin qu-
rulmasini ohata edir. Bu, hom daxili is¢ilora, hom do xarici to-
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rofdaglara qars1 mosuliyyatli vo diizgiin davranislarin gostoril-
masini tomin edir.

Isgiizar miinasibotlorde etik davranis standartlarinin qo-
runmasi, toskilatin 6z omokdaslar1 vo torofdaglar: ilo olan ola-
golorindo yiiksok etik soviyyo saxlamaga calismasini vo bu
standartlarin qarsiliqlt hrmat, diiriistliik vo adalat prinsiplorine
osaslanmasini tomin edir. Bu, togkilatin imicini giiclondirir vo
davamli ugurlu omakdasliqlar: destoklayir.

Bu prinsiplor, biznesin davamli inkisafini tomin etmok,
rogabat miihitinds etibarli vo etika prinsiplorino uygun faaliy-
yot gostormak ii¢lin osas amillordon biridir.

3. ©Omok madoniyyati

Omok madoniyyeti amak foaliyyatinin toskili vo miivafiq
i3 soraitinin tomin olunmasi ilo slagalidir. Buraya is yerlorinin
toskili vo onun ergonomik uygunlugu daxildir. Bu, is¢ilorin ra-
hat vo saglam bir i miihiti tomin etmosi mogsadini giidiir, belo
ki, is yerlori onlarin fiziki ehtiyaclarina uygun olmali, uzun
miiddatli isloma zamani yorgunluq va fiziki zodslorin qarsisini
almalidur.

Planlasdirma va toskilati-texniki tochizat sistemlorinin so-
maroliliyi do bu sahaye aiddir. Burada igin diizgiin planlasdiril-
masl, resurslarin optimal sokildo tochiz edilmasi vo is proses-
lorinin somarali sokilds idars olunmasi vacibdir. Bu, is¢i foaliy-
yatinin yiiksok keyfiyyotlo vo mohsuldar olmasini tomin edir.

Isiglanma vo istilik rejiminin optimal saviyyada toskili is
miihitindo mohsuldarlig1 artiran osas amillordondir. Is18m diiz-
giin miqdar1 va istilik rejiminin diizgiin tonzimlonmasi ig¢ilorin
g6z saglamligini qorumaga vo 150 olan diggotlorini artirmaga
komoak edir.

Istehsalat soraitinin tohliikasizlik vo rahatliq baximindan
uygunlasdirilmas1 da miihiim rol oynayir. Istehsalat miihitindo
iscilorin saglamliginin qorunmasi vo isin tohliikesiz sokilds
aparilmasi, homginin is soraitinin rahatlagdirilmasi, is¢ilorin da-
ha yiiksok performansla islomalorino gorait yaradir.
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Bu toloblor, omok madaniyyastinin osasini togkil edir vo is-
cilorin saglamligin1 vo rifahini tomin etmoklo yanasi, is miihi-
tindo yliksok mohsuldarlig1 vo somaraliliyi destoklayir.

4. Texnoloji madoniyyat

Texnoloji madoniyyst oamayin togkili vo istehsal proses-
lorinin texniki cohatdon tokmillogdirilmasini shato edir. Bu sa-
hoyo amoyin somoarali togkili vo idars olunmasi daxildir, ¢linki
bu, istehsal proseslorinin daha somorali vo diizgiin sokildo apa-
rilmasini tomin edir. ©mok resurslarimin diizgiin bolgisi, is¢i
heyatinin diizgiin idars olunmasi va istehsalin hor morhoslasinin
uygun sakilds togkil olunmasi amayin keyfiyystini vo mohsul-
darligini artirir.

Avtomatlagdirma va texniki vasitolorin totbiqi do texno-
loji madaniyyatin miihiim bir hissesidir. Istehsalat proseslorinin
avtomatlasdirilmasi, texniki vasitalordon istifadonin artirilmasi
istehsalin siiratini vo keyfiyyetini yiiksaldir, eyni zamanda xarc-
lorin azaldilmasina vo oamok mohsuldarliginin artmasina gotirib
cIXarir.

Informasiya texnologiyalarindan somarali istifads texno-
loji madaniyyatin vacib bir elementidir. Bu, istehsal proseslo-
rinin optimallasdirilmasi, molumat axinmin diizgiin idars edil-
mosi vo resurslarin somorali istifadosi tiglin miiasir informasiya
texnologiyalarinin totbigini nozords tutur. Informasiya texno-
logiyalar1 is proseslorinin siiratlondirilmasini vo asanlagdiril-
masint tomin edir, eyni zamanda moalumatlarin doqiq vo vax-
tinda oalds edilmasini miimkiin edir.

Toskiletma vo informasiya madaniyyati do bu sahays da-
xildir. Bu, iscilorin informasiya texnologiyalarindan diizgiin is-
tifads etmo bacarigini, togkilatin informasiya idaroetms sistem-
lorinin somoraliliyini va is¢ilorin texnoloji yeniliklora adapta-
siya olma qabiliyyatini ohato edir. Bu madoniyyatin tosviq edil-
mosi, is¢ilorin yeni texnologiyalarla islomo bacarigini artirir vo
imumilikds istehsalin miiasir talablors uygun olmasini tomin
edir.
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Bu elementlor texnoloji madoniyystin asas komponent-
lori olub, istehsalin keyfiyyastini artirmaga, amoyin somaralili-
yini yiiksaltmaya vo miiassisalorin daha raqabet-qabiliyyatli ol-
masina sorait yaradir.

5. Taskiletmo vo informasiya moadoniyyati

Togkiletmoa vo informasiya modaniyyati isgiizar miinasi-
batlords vo informasiyanin idars olunmasinda somaoraliliyin to-
minind yonalmisdir. Bu sahado asagidaki komponentlor vacib-
dir:

Iclaslarin diizgiin vo somarali toskili, isgiizar olaqolorin
inkisafinda vo qorar gobul etmo proseslorinin siiratlondirilmo-
sindo miihiim rol oynayir. Iclaslarin mogsadli sokildo planlasdi-
rilmasi, vaxtin diizgiin idaro olunmasi vo istirak¢ilarin aktiv so-
kildo miizakiraloro gatilmasi, islorin daha tez vo mohsuldar so-
kilds irolilomasini tomin edir.

Personalin gobulunun togkil olunmasi, iscilorin, miistori-
lorin vo ya digor slagali soxslorin qarsilanmasinda somaraliliyi
artirir. Yaxsi togkil olunmus gobul prosedurlari hom daxili, hom
do xarici olagolordo miisbot tosssiirat yaradir, toskilatin peso-
karligin1 vo somaraliliyini gdstarir.

Telefon danigiglar1 zaman etik davranig normalarinin qo-
runmasl, isglizar tinsiyyotin vacib bir hissasidir. Telefonla da-
nisarkon dogru va aydin iinsiyyat, qars: torafi diizgilin dinlomak
vo etik qaydalara riayot etmok, is miinasibatlorinin saglam vo
somorali olmasini tomin edir. Bu, homg¢inin togkilatin etibarin
artirir vo miisbat imicini qorumaga komok edir.

Bu komponentlar togkilatin imumi is modoniyyatinin in-
kisafina vo faaliyystinin daha somaroli olmasina xidmot edir.
Taskiletma vo informasiya madaniyyatinin diizgiin tatbiqi, hom
daxili islorde, hom do xarici olagolordo miisbat noticolor oldo
etmaya sorait yaradir.

6. Sonad dovriyyasinin togkili

Sonad dovriyyesinin toskili idarsetmo madoniyyatinin
texnoloji vo togkilati aspektlorini 6ziinds birlogdiron asas saho-
lordondir. Bu sahaya sonad xidmatinin ¢evikliyi vo operativliyi
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daxildir. Sonad ddvriyyasinin siiratli vo somoarali idars olunma-
s1, miivafiq senadlorin lazimi vaxtda hazirlanmasi, tasdiq edil-
masi v otiirliilmasi vacibdir. Bu, islorin vaxtinda vo diizgiin so-
kildos icra olunmasina komok edir, idaraetma proseslorinin daha
somorali va ¢evik olmasini tomin edir. Sonadlorin hazirlanmasi
vo Otlirlilmasi zamani tomkinlik va istifads rahatligi da 6nomli-
dir. Sonodlorin hazirlanmasi vo Otiliriilmosi zamani miivafiq
qaydalara riayot olunmal1 vo sonad hom yaradilmasi, hom do
oOtiirlilmoasi prosesindo asan istifads {i¢iin gorait yaradilmalidir.
Bu, sonad dovriyyssinin idars olunmasinda tomkinli yanagma-
nin totbiqini, homginin sonadlorin miivafiq soxslor torafindon
rahatligla gabul edilib islonmasini tomin edir.

Bu toloblor sonad dovriyyasinin samorali togkiline vo ida-
roetms sisteminin diizgiin islomosine imkan verir, is axigini sa-
dalogdirir vo toskilatin timumi somaoraliliyini artirir. Sonad xid-
matinin operativliyi va istifade rahatligi, molumatlarin diizgiin
vo siiratli Gtiirlilmasini tomin edoarak toskilat daxilindoki kom-
munikasiya vo molumat miibadilasini optimallagdirir.

Yuxarida sadalanan elementlor idaroetmo madaoniyyatinin
osas struktur komponentlori kimi ¢ixis etso do, onlarin totbiqi
biitiin miiossisolordo vahid formada reallasmir. Bu, hor bir tog-
kilatin 6ziinomoxsus daxili miihiting, rohbarliyin idarsetmao tor-
zing, iscilorin foalliq doracasing, psixoloji ab-havaya, togkilati
ononalora va istifade olunan metodlara baghdir. Noticoado, ida-
roetmd moadoniyyati universalligdan ¢ox fordilik xarakteri dasi-
yir vo toskilatdan-togkilata doyiso bilir.

Toskilat modoniyyoti — togkilat daxilinds formalasan vo
omok miinasibatlorindon tutmus gorarlarin gobulu prosesina go-
dor bir ¢ox sahalari ohato edon kompleks vo ¢oxsaxali bir anla-
yisdir. Bu madoniyyst miisyyon davranis normalari, doyarlor
sistemi, igglizar miinasibotlor vo toskilati etika vasitasilo ifado
olunur. Toskilatin daxili vo xarici foaliyyot sferalar1 bu modo-
niyyotin formalasmasina vo davamli inkisafina miihiim tosir
gostorir.
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Umumiyyatlo gétiiriildiikda, hor bir miiossisodo toskilat
modoniyyatinin formalagmasina tosir gostoron osas amillori
asagidaki kimi sistemlogdirmok miimkiindiir:

—Tosgkilatin missiyast — Miiassisonin foaliyyat istigamo-
tini, sosial vo iqtisadi moagsadlorini, iimumi doyorlor sistemini
miloyyon edon konseptual yanagsmadir. Missiya toskilatin varliq
sobabini ifado etmoklo yanasi, onun golocok inkisaf prioritetlo-
rini do oks etdirir.

~Tagkilatin 6lgiisii — Kicik va iri hocmli miiassisalorda
totbiq olunan idareetmo iislublar vo struktur yanasmalar forqli
oldugu kimi, togkilat madoniyyati do Olcliyo goro formalasir.
Mosalon, iri miisssisalordo daha ¢ox formal, strukturlasdiril-
mis, kicik miiossisolordo iso qeyri-formal, ¢evik modoniyyot
uistiinliik toskil edir.

—Tatbiq olunan texnologiya — Miiossisads istifads olunan
texnologiyanin miirokkobliyi vo soviyyasi ig proseslarini vo in-
san resurslar1 ilo miinasibatlori birbasa tosirlondirir. Avtomat-
lagdirilmis vo ya sadslogdirilmis texnoloji proseslor forqli dav-
ranis normalari vo toskilati yanagmalar tolob edir.

—Toskilatin ohato dairasi vo xarici miihit — Togkilatin
foaliyyot gostordiyi otraf miihit, yoni iqtisadi, hliquqi, sosial vo
modoni faktorlar togkilat modoniyyatinin formalagmasinda hal-
ledici rol oynayir. Ragabatli va siiratlo doyison miihitlords ce-
vik va yeniliye agiq modaniyyats daha ¢gox ehtiyac duyulur.

— Istehsalin miqyas1 vo spesifik xiisusiyyatlori — Fordi,
seriyal1 vo ya kiitlovi istehsal miiossisonin daxili strukturunu vo
omok miinasibatlorini formalagdirmaqla yanasi, tohliikali vo ya
zararli istehsalat xtisusiyyatlori do is miihitino uygun etik dav-
ranis vo tohliikasizlik modoniyyatini tolob edir.

— Idaroetmo prosesi vo qurulusu — Sads, orta vo miirok-
kob idarsetmo sistemlorindo forqli solahiyyst bolgiilori, qorar
gobuletmo mexanizmlori vo nozarot formalart mévcuddur. Bu
1so toskilat daxilindo modoni miinasibatlori vo rohborlik-is¢i
miinasibatlorini miioyyonlosdirir.
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— Idaroedici personalin soviyyasi — Pesokar vo soristali
idaragilor togkilat daxilindo saglam miinasibatlor vo giiclii tos-
kilati doyerlorin formalagmasinda miihiim rol oynayir. Onlarin
idaroetmo iislubu, liderlik bacarigi vo soxsi keyfiyyotlori tos-
kilat modoniyyatinin asas istigamatlorini miioyyon edir.

— Miiossisonin yaranma tarixi vo ke¢misi — Yeni yaran-
mis toskilatlar daha cevik vo yeniliys agiq modaniyyate meyilli
oldugu halda, uzun illor foaliyyot gostoron miiossisalords ono-
nolor vo koklii doyarlor sistemi daha iistiin mévqgedos olur.

- Miilkiyyat formasi: — Xiisusi, kooperativ vo ya dovlot
miilkiyyotindo olan miiossisolords totbiq olunan idarsetmo
iisullar1 vo bu tisullara asaslanan modani dayarlor forglidir. Mo-
solon, 6zal miiassisalords ragabat, tasobbiis vo fordi moasuliyyot
daha ¢ox 6n planda olur.

— Milli va dini snonalor — Comiyyatin sosial vo madaoni
xuisusiyyatlori, dini doyarlor vo milli adat-onanalor togkilat da-
xilindo formalasan modoni normalart vo omok miinasibatlorini
birbasa tosir altina alir. Masalan, kollektivda hormat, birlik, aila
dayarlari kimi prinsiplor milli kimlikls six slagalidir.

Bundan olava, toskilatin yerlosdiyi 6lkonin iqtisadi-siyasi
sistemi, beynalxalq slagoaleri, bazar miihitinin yetkinlik soviy-
yasi, yerli vo xarici raqiblorlo miinasibotlor, qlobal iqtisadi
meyllor vo texnoloji transformasiyalar kimi faktorlar da toskilat
madoniyyatina birbasa vo dolayr sokildo tosir gostorir. Bu so-
bobdon do togkilat madoniyyati tokco miiessisadaxili amillorlo
izah olunmur, hom do xarici strateji miihitin bir mohsulu kimi
qiymatlondirilmalidir.

Natico etibarilo, toskilat madeniyyati yalniz rohbarlik vo
is¢1 heyotinin davraniglar ilo deyil, eyni zamanda iqtisadi, tex-
noloji, sosial, psixoloji va hiiquqi sistemlarls do six baglidir vo
bu kompleks struktur onun sabit inkisafini sortlondiron osas
amillordon biri kimi ¢ixis edir.
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8.3. Toskilat madaniyyatinin asas modellarinin tahlili

Professor Carlz Hendi, Rocer Harrisonun miioyyan etdiyi
madoaniyyat ideologiyasinin  dord névii asasinda, toskilat made-
niyyatinin dord néviinii 6ziinds birlogdiran asagidaki modeli ha-
zirladi : hakimiyyat modoniyyati (Zevs), rol madoniyyati (Apol-
lon), vozifo madoniyyati (Afina) vo soxsiyyot madoniyyati (Dionis).

"Hakimiyyot Madoniyyati" — asason sart iyerarxik struktura
sahib togkilatlar1 saciyyalondirir. Bu ciir togkilatlarda hakimiyyatin
moanbayi liderin soxsiyyati vo onun malik oldugu resurslarla ola-
golidir. Liderin xiisusi rolu vo soxsi keyfiyyatlori toskilatin idaro-
etmo modelini formalagdirir. Hakimiyyst modoniyyatine malik
toskilatlarda kadr siyasoti amokdaslarin rohbors soxsi sadagotino
osaslanir. Bu nov togkilatlar qisa miiddst orzindo gorar qobul edo-
rok daxili vo xarici doyisikliklars gevik vo operativ cavab vers bi-
lar, belalikla, ¢evikliyini vo adaptasiya qabiliyyatini artirir.

"Rol Madaniyysti" — is sahalorinin va rollarin ciddi funk-
sional bolgiisti ilo xarakterizo olunur. Rol madeniyyatli toskilat-
larda faaliyyatin somaraliliyi miioyyon edilmis foaliyyat standart-
larina, prosedurlara vo qaydalara riayst etmoklo tomin edilir. Bu-
rada hakimiyyatin monbayi liderin soxsi keyfiyyatlori va resursla-
rindan deyil, toskilatin iyerarxik strukturunda smokdaslarin tut-
dugu vazifodon qaynaglanir. Rol modoniyyatli toskilatlar, daxili vo
xarici faktorlarin stabilliyi soraitindo somorali foaliyyat géstormo
qgabiliyyatino malikdirlar.

"Vazito Madoniyyati" — dovlatin, comiyyatin vo bazarin to-
lablarine uygun olaraq miioyyan programlarin vo layihalorin yeri-
na yetirilmasi ilo bagh olan togkilatlart saciyyslondirir. Bu togkilat-
lar 6z somaraliliyini miiayyan edilmis qaydalara, prosedurlara vao
foaliyyot standartlarina riayot edorok tomin edirlor. Onlar homgi-
nin miioyyan problemlorin halli vo vazifolarin yerino yetirilmosi
ticlin qiivvalorin diizgiin sokildo kooperasiyasini vo yliksok peso-
karlig1 tolob edirlor. Burada hakimiyyet, bu vo ya digor sahado
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ekspert olan liderlorin olindo comlonir vo onlarin elmi bilikloro,
praktik bacariglara va tocriibaye asaslanir.

"Soxsiyyot Modoniyyati" — osason yaradici vo innovativ
faaliyyatls baglidir vo miioyyan missiyani yerina yetiron insan bir-
liklorini saciyyalondirir. Belo toskilatlarda hakimiyyot pesokarliga,
resurslarin olde edilmasi gabiliyyating, iifiiqi oalagelera vo foaliy-
yotin koordinasiyasina osaslanir. Bu tip toskilatlar, homginin gar-
siligh faydali danisiglarin vo oslagolorin qurulmasina boyiik oho-
miyyat verir.

Hoyatda, Liitfi Zadonin qeyri-solis montiq noazoriyyasino
osasan, bu togkilat madaniyystlorinin har biri daimi vo ya miivag-
qoti olaraq tstiinliik togkil edo bilor vo miixtolif togkilati modo-
niyyat tiploring rast golmok miimkiindiir.

Umumiyyatlo, hor bir togkilat madaniyyatinin osasmnda do-
yar vo normalar, prinsiplor vo folsafo dayanir. Toskilatin magsad-
lori vo igglizar oqidesi bu modoni doyoarlorin asasini togkil edir.
Togkilatin etik aurasi vo {insiyyast dili do toskilat madoniyystinin
mithiim gostaricilorindon biridir. Bu prinsipler, rohbarliyin ham
rosmi, ham do geyri-rosmi soviyyadaki foaliyyatlorinds vo davra-
niglarinda oks olunmalidir. Togkilatin modoni onsnalorinin inno-
vativ faaliyyotlo tokrarlanmasi, ham togkilatin varisliyini tomin
edir, hom do onun davamli inkisafin1 giiclondirir. Hor bir togkilat
madoaniyyati tipi, ¢ox vaxt homin modoni doyor va idaraetma tex-
nologiyalarin1 6ziinds ifads edon liderin idarsetmo modoniyyatini
oks etdirir.

8.4. Sosial lider va idaracilik maharati

Liderlik - ayri-ayr1 soxslorin vo ya sosial qrupun asas ele-
menti olmagla, daha somorali foaliyyat naticolari ilo saciyyslonir.
Konkret sorait vo xarici miihitin dinamikasi hor bir liderin ugurlu
foaliyyst imkanlarint miioyyon edir. Bu kontekstds milli madaniy-
yatin sosial liderlorin yetisdirilmasindo miihiim rol oynadig1 qeyd
olunmalidur.

203



Muiasir liderlik aragsdirmalarindan biri olan N. Tichynin fik-
rinco, uzunmiiddatli vo davamli ugur oldo edon toskilatlarda lider-
liyin osas diqget morkozi idarsetmonin miixtolif soviyyelorindo
yeni liderlorin yetisdirilmasinin tomin olunmasidir. Yoni pesokar
liderlor yalniz cari idaroetmo proseslorini yerino yetirmoklo kifa-
yotlonmomali, hom do miistoqil diisiinon, togobbiiskar yeni liderlo-
rin formalagsmasina sorait yaratmalidirlar. Bu tip togkilatlarda li-
derlorin yetisdirilmasi artiq yalniz idarsetmonin funksiyasi deyil,
hom do togkilatin korporativ madoniyyatinin ayrilmaz torkib his-
sosi kimi gobul edilir.

Liderliyin digor miihiim komponenti iss innovasiyalara vo
risko agiq olmaq bacariidir. Mahz bu xiisusiyyatlor lideri dina-
mik doyison miihitdo somorali gorarlar gobul edon vo otrafindaki-
lar1 arxasinca aparan soxsiyyata cevirir. Insanlar liderlori dord osas
model iizrs qavrayirlar:

1. “Bizim kimidir” — Liderin hayat torzi vo davranisi sosial
grupun timumi hayat modeli ilo eynilik toskil edir.

2. “Bizdon daha yaxsidir” — Lider biitiin kollektiv {igiin nii-
munavi insan va pesokar soxs kimi gobul olunur.

3. “Xeyirxahligin tocossiimii” — Lider iimumbogoari doyarlo-
r1 6zlinds birlagdiran, oxlaqi normalar dastyan soxsdir.

4. “Arzularin reallagsmas1” — Liderin sabit davranis modeli
sorait doyigso belo doyismoz olaraq gavranilir vo ona timid bas-
lonir.

Somarali liderin malik oldugu asas keyfiyyatlor asagidaki-
lardir:

— Diqgatin idars olunmasi — Lider naticoya vo ya 9sas mag-
sodo yonolmis tosovviiro sahib olmahidir. O, digqeti asas istiga-
matlora yonaltmak bacarigina malikdir.

— Monanin idars olunmasi — Lider yaratdigi obrazin mona-
sint ela togdim etmolidir ki, davamgilar onu basa diissiin vo qabul
etsinlor. Bu, liderin vizyonunun kollektiv torafindon monimson-
masi ti¢lin asasdir.
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— Inamn idars olunmasi — Lider 6z faaliyyatindo ardicilliq
va sabitlik niimayis etdirmoklo davamgilarinda giiclii inam yara-
dir. Etibarlihiq liderlik niifuzunun osas siitunudur.

— Oziiniiidaroetms — Lider 6z miisbot vo monfi toroflorini
dork etmoli vo onlar1 adekvat gokildo tonzimlomok bacarigina sa-
hib olmalidir. Oziinii tanimaq vo idaro etmok qabiliyyati liderin
daxili resurslarini somarali sokilda safarbar etmosine imkan verir.

Yekun olaraq qeyd edilmalidir ki, liderlik yalmz vozifs vo
statusla miioyyon edilmir. Bu, hom do sosial vo emosional zoka-
nin, strateji diislinco torzinin vo kommunikasiya bacariglarmin
vohdatindon ibarat olan miirokkob sosial prosesdir. Toskilatlarda
bu keyfiyyatlorin inkisaf etdirilmasi hom idarsetmonin somaroli-
liyini artirir, ham do korporativ madoniyystin méhkomlonmasino
xidmaot edir.
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ON SOz

Sosial idaroetmo, comiyyatin sosial vo iqtisadi inkisafini to-
min etmok vo qarsilasilan sosial problemlori somarali sokilda hall
etmok mogsadilo vacib rol oynayan bir elmi sahadir. Bu saho,
dovlstin idaraetma strukturunun vo sosial togkilatlarin foaliyyatini
tonzimlayan nozariyyalar, prinsipler, metodlar vo texnikalarin sis-
tematik sokildo Oyronilmasini ohato edir. Sosial idaroetmonin osas
mogsadi, comiyyatin inkisafin1 tomin edocok todbirlori planlagdir-
magq, togkil etmak vo hoyata kegirmok, homginin qarsilasilan so-
sial vo iqtisadi problemlorin halli iiciin optimal strategiyalar
miioyyan etmokdir. Bu sahs homginin dévlstin, comiyyastin vo so-
sial togkilatlarin qarsiligh slagoalarini nazordon kegirir vo bu ola-
golarin idara olunmasinda istifado edilon metodlarin tokmillogdi-
rilmoasini mogsad kimi garsiya qoyur.

Igtisadiyyatin diversifikasiyas1 moqgsadilo hayata kegirilon
tadbirlarin sistemli va ardicil icrasi tiglin dovlat bascisinin miiva-
fiq forman va soroncamlari ilo bir sira miithiim proqramlar tosdiq
edilmigdir. Bunlardan on ohomiyyatlilari “Azorbaycan Respubli-
kas1 regionlarinin  2004-2008, 2009-2013, 2014-2018, 2019-
2023,-cii illordo sosial-igtisadi inkisafi Dd&vlot Proqramlari”,
“2008-2015-ci illordo Azarbaycan Respublikasinda yoxsullugun
azaldilmas1 vo davaml inkisat Dovlet Programi™, “2008-2015-ci
illordo Azarbaycan Respublikasinda shalinin orzaq mohsullar ilo
etibarli tominatma dair Dovlot Proqrami”, ‘“Azarbaycan
Respublikasinin = 2022-2026-c1  illordo  sosial-iqtisadi  inkigaf
Strategiyas’” vo digor sahovi inkisaf proqramlandir. Bu
programlar ugurla icra edilorak 6lkenin iqtisadi inkigafina mithtim
tohfalor verib.

Sosial idareetmoanin tohlilinds asas diqqat, sosial strukturun
idara olunmasi, sosial problemlorin halli vo bu sahoya totbiq olu-
nan nozariyyalora yonalir. Sosial idaroetma sahasi yalniz nozori
yanasmalarla mohdudlagmir, eyni zamanda praktik totbiglorlo do
ohata olunur. Sosial idaraetmanin totbiq saholari, comiyyatin miix-

3



tolif sosial tobagoloring aid olan insanlarin ehtiyaclarmin qarsilan-
masl, sosial barabarliyin tomin edilmasi vo sosial rifahin artiril-
mas1 kimi masalalori ehtiva edir. Bu sahonin asas todqiqat istiqa-
matlori arasinda sosial problemlarin holli {iglin nozarde tutulan
strateji yanasmalarin tohlili, sosial idarsetmonin inkisaf tarixi vo
nazariyyelorinin todqiqi, homg¢inin sosial sistemlorin idars edil-
masi li¢ilin totbiq olunan metodlarin tokmillogdirilmasi masalolori
yer alir.

Sosial idaroetma sahosi, elmi tohlil vo totbiqi yanasmalarla
comiyyatin garsisinda duran ¢atinliklora oan uygun hollor tapmaga
calisir. Sosial idaraetmo nozariyyalari yalniz idarsetmo metodlari-
nin va prinsiplarinin tohlilini deyil, homginin bu nazariyyslerin co-
miyyatin hor sahasinds necs totbiq olundugunu da arasdirir. Bu
noazariyyalor sosial quruluslarin doyismasi, sosial problemlorin ya-
ranma sobablori vo onlarm halli yollar, idaroetmonin somaralili-
yini artirmaq ti¢iin totbiq edilon strategiyalarin optimallagdirilma-
s1 masalolorini ohato edir. Bu baximdan, sosial idarsetmo yalniz
idaroetmo strukturlariin optimallagdiriimast ilo mohdudlagmur,
eyni zamanda sosial siyasatlorin formalagdirilmasinda vo totbi-
ginds do miihiim rol oynayr.

Dars vasaitinin asas maqsadi, sosial idaraetmo nozariyyole-
rinin vo metodlarinin sistemli sokildo tohlilini toqdim edorok
miiasir sosial idaraetmayo dair otrafli bir baxis acis1 yaratmaqdir.
Bu vasait, sosial idareetmonin miixtalif aspektlorini elmi olaraq
nazordon kegirarok, sosial idaroetmonin qarsilasdigi miiasir prob-
lemloari va bu sahadoki miivafiq tokmillosdirmalori doerindon analiz
edir. Sosial idarsetmonin totbiq sahslorinds mévcud olan metod-
larin somaraliliyini vo onlarm praktiki istifadosini izah etmaklo,
bu saha iizro miivafiq biliklorin inkisafina t6hfs verir. Eyni za-
manda, sosial idaroetmonin tokmillosdirilmasi magsadilo toklif
edilon yeni yanagmalar va elmi noticalor do diggste alinir. Sosial
idaroetmo sahasindo totbiq edilon yeni yanasmalar, comiyyatin in-
kisafin1 tomin etmok mogsadilo daha mogsadyonlii vo samarali
idaraetmo metodlarmin totbiqini nozards tutur.



Bu dors vasaiti, sosial idaroetmonin nozariyyslori, metodlari
va totbiqi yanagmalarinin darindon Syronilmesini istayan har bir
soxs Tli¢iin ovazsiz bir qaynaq olacaqdir. Toqdim edilon elmi toh-
lillor vo konseptual asaslar, sosial idarsetmonin miixtalif sahale-
rindo miivafiq biliklorin inkisafina komok edacok vo bu sahadoki
todgiqatlarin keyfiyystini artirmaga imkan yaradacaqdir. Bu ve-
sait, sosial idaroetmonin yalniz nozori aspektlorini deyil, hamginin
praktiki totbiq sahslorini do ohato edir. Sosial idareetmonin tok-
millogdirilmasi mogsadilo méveud metodlarin vo yanagmalarin
tonqidi tohlili vo bu metodlarin daha somarali sokilds totbiq edil-
masi ilo bagl yeni tokliflor irali stiriiliir.

[k ndvbada, sosial idaraetmonin tomal prinsiplorini vo no-
zariyyalarini tohlil etmok, sosial strukturun idars olunmasinda isti-
fads edilon yanagmalarin dorin tohlilini tomin etmok vacibdir. Bu
dors vasaitinin magsadi, sosial idaroetma sahasindo movcud olan
biliklorin tohliline asaslanaraq, bu sahads yeni anlayislarin vo hall
yollarinin inkisafina dostok olmaqdir. Dars veosaitindo sosial ida-
roetmonin konseptual osaslart ilo yanasi, miiasir idaroetmo prob-
lemlori vo onlarin ¢6ziilmasi yollar da arasdirilacaqdir. Bu genis
tohlil, sosial idaroetmonin golocok inkisafini tomin etmak ti¢iin no-
zordo tutulan yeni yanagmalarin, nazeriyyelorin vo metodlarin tok-
millogdirilmasi baximimdan miihiim shomiyyato malikdir.

Bu dars vasaitinin asas hadofi, sosial idaroetmo sahasinin
osasini togkil edon nazariyyalari va totbiq olunan metodlart dyro-
narak, bu sahonin golocok inkisafini tomin edacok miivafiq bilik-
lor togqdim etmakdir. Toqdim edilon elmi tohlillor vo konseptual
osaslar, sosial idaroetma sahosinda yeni tadqiqatlarin inkisafina vo
bu sahonin tokmillogdirilmasine zomin yaradacaqdir. Bu vosait,
sosial idarsetmo sahasindo darindon bilik alds etmak istoyon hor
bir soxs ticiin faydali vo avazsiz bir qaynaq olacaqdir.



FOSIL 1. SOSIAL iDAROETMONIN KONSEPTUAL
OSASLARI VO MUASIR PROBLEMLORI

1.1. Sosial idarsetmonin mahiyyati vo mozmunu

1.2. Sosial idaraetmonin konseptual asaslari

1.3. Sosial idarsetmonin miiasir problemlori

1.4. Sosial idaroetmada sistemli yanasma metodunun tatbiqi
metodologiyasi

1.1. Sosial idarsetmanin mahiyyati vo mdzmunu

Sosial idareetms iimumi sosiologiya elminin inkisafinin
tobii naticasi olaraq formalagmisdir. Bu saho comiyyatin struk-
tur vo funksiyalarini idars etmok tiglin nozori vo praktiki mexa-
nizmlori ohato edon genis bir elm sahasidir. Miixtalif elmlorin
yanasma bucaqlarindan sosial idaroetmoays forqli torif vo kon-
septual izahlar verilmigdir. Bu yanasmalar idaroetmonin ¢ox-
saxali vo kompleks tobiotini oks etdirir. Asagida bu yanasma-
larin asas istigamatlari toqdim olunur:

- Menecment baximindan sosial idaroetmo, sosial toskilat-
larin planlasdirilmasi, togkili vo innovasiyasi prosesidir. Bu ya-
nagmaya goro idaroetmo insanlarin motivasiyas: vo resurslarin
optimal istifadasi yolu ila toskilatin moagsadlorine ¢atmagq tigiin
totbiq olunan idaro strategiyasidir.

~ Iqtisadi nozeriyys prizmasindan yanasdiqda, idaroetmo
minimum istehsal xorclori ilo maksimal iqtisadi noticalor olda
etmoyo yonalmis rasionallagdirilmis proses kimi doyorlondirilir.
Burada osas mogsad resurslarin somarali istifadosidir.

- Hiiqugstinashq aspektindon idaroetmo, qanunlar vasitosi-
lo dovlatin hiiquqi tonzimlomo funksiyasini yerina yetirmasini
ohata edir. Bu, hiiquqi normativ bazanin totbiqi ilo sosial miina-
sibatlorin qaydaya salinmasini nozards tutur.

— Politologiyanin baxis bucagindan, idarsetma ddvlatin co-
miyyato tosir gostormok maogsadils siyasi metod va alstlordon



istifado etmosi kimi izah olunur. Bu, siyasi legitimliyin, idaro-
etmo mexanizmlorinin va gorar gobul etmo proseslorinin arag-
dirilmasini ehtiva edir.

Miiasir dovrdo sosial idaroetmo nozoriyyosinin daha da
inkisaf etdirilmosino zorurat yaranmisdir. Bu moagsadlo ilk nov-
bado, sosial idarsetmo elminin predmeti miioyyonlosdirilmali
vo onu miistaqil bir elm sahasi kimi gobul etmoklo yanasi, bu
sahoyo universal, sistemli vo hortorafli torif verilmalidir.

Otraf miihitdo bas veron doyisikliklor vo comiyyotin mii-
rokkob strukturu sosial idaraetmoys olan tolobati daha da artirir.
Otraf alomi sorti olaraq li¢ asas komponents bélmak olar: can-
s1z tobiat, canli tobiot vo insan comiyyasti. Bu iic komponentin
har birindo miioyyon sorait vo amillorin tesiri ilo inkisaf prosesi
miisahido olunur. Insanin faaliyyot dairasi vo idaroetmo funksi-
yalar1 is9 asason {i¢lincli komponentdo comiyyet daxilinds 6zii-
nii gostarir.

Cansiz vo canli tobiotdo idaroetmo funksiyasi, osason,
texniki elmlor torafindon tomin olunur. Bu, istehsal-texnoloji
proseslorin, mexanizmlorin vo masin sistemlorinin idars olun-
masini ohato edir. Bu név idaroetmo daha ¢ox texniki sistemlo-
rin funksional somaraliliyini tomin etmaya yonalmisdir.

Bununla yanagi, sosial idaraetma insan comiyystindo qar-
siliglt miinasibatlorin, toskilati strukturlarin, davranis modello-
rinin vo ictimai institutlarin koordinasiyali sokilde idaro olun-
masi prosesidir. Bu idarsetmo novii yalniz texniki yanagmalarla
deyil, hom do psixoloji, sosioloji, hiiquqi va siyasi aspektlordon
tohlil olunmalidir.

Canli tobiotin idare olunmasi, yani bioloji sistemlorin ida-
roedilmasi asason tabiot elmlorinin — biologiya, ekologiya, fi-
ziologiya va digar saholorin tadqgiqat obyektidir. Bu sistemlordo
idaraetmo proseslori asasan genetik, fizioloji vo davranis mexa-
nizmlori vasitosilo tonzimlonir vo tobii qanunauygunluglara ta-
bedir.



Texniki sistemlorin idaro olunmasi iso istehsalat mexa-
nizmlori, avtomatlagdirma texnologiyalari, kompiiterlogdirilmis
sistemlor vo masin komplekslori iizorindo hoyata kegirilir. Bu
idaroetmo formas1 mithondislik va totbiqi texniki elmlorin osas
obyektidir vo burada mogsadyonlii qorarlar, adoton proqramlas-
dirilmisg vo standartlasdirilmis gaydalarla miioyyaon edilir.

Sosial idaroetmo iso mahiyyat etibarilo bu iki sistemdon
osash gokildo forglonir. Bu forqin baslica cohati odur ki, sosial
idaroetmo stliurlu sokilds formalasdirilmis mogsadlora osaslanir.
Yoni sosial idaroetmonin osas xiisusiyyoti, mogsadlorin avval-
codon miioyyan olunmasi vo bu maqgsadlora ¢atmagq li¢iin fordi
vo kollektiv faaliyyetlorin slagslondirilmasidir. Sosial idaroet-
mo prosesi sosial hadisoloras, ictimai qurumlara, sosial qruplara,
siniflara vo kollektivlors tosir gostormak yolu ilo hoyata kegiri-
lir. Bu sabobdon, sosial idaroetmonin dyronilmasi sosiologiya,
politologiya, hiiqugstinasliq, psixologiya vo digor ictimai elm-
larin tadqgiqat predmetinoe ¢evrilmisdir.

Sosial idaroetmo, miixtolif soviyyalordo miixtalif mogsad-
lorls hoyata kecirilon ¢oxsaviyyali bir idarsetma sistemino ma-
likdir. Hor bir soviyyonin 6ziinomoxsus moqsod vo vazifalori
vardir, vo bu mogsadlor sosial strukturlarin funksionalligin1 vo
davamli inkisafini tomin etmok mogsadini giidiir.

Makrosoviyyads, yoni comiyyastin idaro olunmasi soviy-
yasinda sosial idaraetmanin asas magsadi comiyyatin sabitliyini
qorumagq va inkisafini tomin etmakdir. Bu soviyyado, idaroetmao
sistemlori sosial rifahin artirilmasina, iqtisadi vo siyasi sabitli-
yin qorunmasina vo comiyyatin davaml inkisafina sorait yara-
dir. Comiyyetin strukturunun saglam vo davamli olmasi {igiin
nazards tutulan magsadlar, hamg¢inin keyfiyyat gostoricilorinin
gorunmasina yonalib.

Mezosoviyyado, yaoni toskilatlarin idars olunmasi soviy-
yosindo sosial idaroetmonin osas mogsadi toskilat daxilindoki
miixtalif struktur bélmalarinin faaliyyetini slagalondirmak, re-
surslar1 optimal sokildo boliisdiirmok vo omokdasliq soraitindo



funksional somorsliliyi artirmaqdir. Bu soviyyado toskilatlarin
daxili strukturlar1 arasinda sinxronizasiya vo qarsiligh olago
osas diqgoto alinir. Kollektiv soylorin koordinasiyasi toskilatin
imumi mogsadlarino ¢atmagi tomin edir.

Mikrosoviyyado, fordi idaroetmo kontekstindo iso osas
maqsad is¢ilorin va ya fordlorin daha mohsuldar vo somarali so-
kildo 6z vozifo 6hdaliklorini yerino yetirmolorini tomin etmok-
dir. Bu saviyyado motivasiya, amok intizami, fordi togabbiisle-
rin stimullasdirilmasi vo bacariglarin inkisaf etdirilmosi osas
masololordon biridir. Bu mogsadlor fordi amoksevorlik vo so-
moralilik ils baglidir vo is¢ilorin soxsi inkisafi ilo birbasa slage-
lidir.

Belaliklos, sosial idaraetma sahasi bioloji vo texniki idaro-
etmo sistemlorindon forqli olaraq yliksok doracods humanist
yanagmalarla hoyata kegirilon bir sahadir. Sosial idaraetmo, ic-
timai miinasibatlor sobokasi igarisindo foaliyyot gostorir vo bu
sahonin somoraliliyi yalniz texniki yanasmalarla deyil, hom do
sosial psixologiya, davranis elmlori vo strateji planlasdirma
mexanizmlari ilo dl¢iiliir. Bu saha comiyyatin ehtiyaclarini, xii-
susiyyatlorini va inkisaf meyllorini nazars alaraq daha mogsod-
yonlii sokildo formalasdirilir.

1.2. Sosial idarsetmanin konseptual asaslar:

Umumilikds “sosial idaroetmo” anlayisina iki osas — dar
vo genis monada yanasmaq miimkiindiir.

Dar monada, sosial idarsetms ovvalcodon miioyyon edil-
mis mogsadlora nail olmaq mogsadilo sosial prosesloro mog-
sodyonlil tosir gostorilmasi prosesi kimi basa diisiiliir. Burada
osas vurgu idara olunan obyekto — sosial struktura, qruplara vo
ya icmalara yonalon magsadli tesira verilir. Bu yanasma, idaro-
etmani sistemli va planli faaliyyat kimi giymetlondirir v pro-
sesin naticayoniimlii mahiyyatini 6n plana ¢okir.



Genis monada iso, sosial idaroetmo insanlarin foaliyyot
sferas1 kimi dayarlondirilir. Bu yanasmaya gors, sosial idaroet-
mo yalniz konkret magsodo ¢atmagq {igiin tosir gdstormok deyil,
hom do insanlarin birgo yasayisi, omokdasligi, sosial miinasi-
batlor sisteminin toskili vo alagolondirilmaosi ilo bagli daha mii-
rokkob vo ¢oxplanl foaliyyot sahasidir. Genis monali yanasma
sosial idaraetmoni hom sosial nizamin saxlanilmasi, hom do da-
yisikliklorin idara olunmasi {i¢iin vacib mexanizm kimi doyor-
londirir.

Sosial idaroetmonin zoruriliyi iso, ilk ndvbado, insan
qruplarinda, bdyiik kollektivlordo, dovlot soviyyasinds ictimai
omok bolgiisiiniin va sosial omokdasligin movcudlugu ils baghi-
dir. Comiyyatin inkisafinda bu amoakdasliq vo koordinasiya pro-
seslorinin somorali idara olunmasi miihiim rol oynayir. Idaroet-
mo olmadan sosial strukturun sabitliyi, funksionalli§i vo mag-
sodyonlil inkisafi tomin edilo bilmaz.

Sosial idaroetms elminin osas todqiqat predmeti sosial
idaroetmo sisteminin yaradilmasi prosesindo formalasan idaras-
etmo faaliyyatinin, idarsetmo miinasibatlori ils birlikdo dyronil-
masindan ibaratdir. Bu o demakdir ki, sosial idareetms yalniz
digor elmlorin bir hissesi deyil, miistoqil bir elm sahosidir vo
onun 6ziinomoaxsus predmeti, metodologiyasi vo problematikasi
movcuddur. Sosial idaroetma elmi, 6z nozari bazasini vo meto-
doloji gargivasini fundamental ictimai elmlorin — falsofa, iqtisa-
diyyat, sosiologiya, politologiya va s. prinsiplorine osaslandirir.
Bu elm homg¢inin miirakkab sistemlorin qurulmasi prinsiplorini
Oyranan, toskilati-texniki vo sosial-texnoloji qanunauygunlug-
lar1 aragdiran elm saholori ilo six baglidir. Buraya sosial texno-
logiya, istehsalin idaro olunmasi, kibernetika, sinergetika, sis-
temlor nozariyyasi va digar sahslor aiddir.

Biitlin bu elmi istiqgamatlorin inteqrasiyasi, sosial idaraet-
mo elminin daha da inkisaf etdirilmasini vo miiasir dovriin so-
sial realliglarina uygun nazari-metodoloji asaslarin formalagdi-
rilmasini tomin edir.
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Sosial idaroetmoa ¢oxsayli elmi saholorin todqigat obyek-
tidir. Bu sahoyo aid aragdirmalar bir sira elmlor o ciimlodon so-
siologiya, psixologiya, sosial psixologiya, pedaqogika, kiberne-
tika, ergonomika vo iqtisadiyyat elmlori ¢or¢ivasindo aparilir.
Hor bir elmin bu sahayo tohfasi sosial idaroetmonin daha ohats-
li vo kompleks sokildo dork olunmasina xidmat edir.

Bu sobabdon do sosial idaraetmo elminin strukturu asagi-
daki asas bolmalors ayrilir:

— Idaroetmonin sosiologiyasi — idaro prosesindo sosial
qruplarin, toskilatlarin vo comiyyatin struktur vo funksiyalarini
todqiq edir.

— Idareetmonin falsofasi — idaroetmonin mozmunu, maq-
sadi vo prinsiplori ilo bagli imumelmi nazari asaslart miioyyon-
losdirir.

— Idareetmonin psixologiyas1 — insan davramsi, liderlik,
motivasiya vo garar gabuletma kimi psixoloji aspektlori aragdirir.

— Siyasat vo idaroetmo pesasi — siyasi idaroetms tisullari-
n1 va dovlatin comiyyata tasir alatlorini dyronir.

— Iqtisadiyyat, modaniyyat, hiiquq — idaroetmonin iqgtisadi
mexanizmlori, madoni-manovi kontekstdo funksionallig1 va hii-
quqi ¢arcivasini tohlil edir.

Umumiyyoatlo, bir gox idaroetmo funksiyalarmi 6ziindo
comlogdiron sosial idareetma sistemi kompleks qurulusa malik-
dir. Bu sistem agagidaki osas elementloro malikdir:

— Idareetmos orqanlarinda comlosmis miixtalif ixtisas sa-
hiblori — idaraetma subyektinin soristosi, pesokarlifi vo ixtisas-
lagmis yanasmasi idaroetmonin somoraliliyini miioyyanlogdiron
baslica amillordondir;

— Coxsaxoli idaroetmo metodlarindan istifado — idaroet-
modos hom inzibati, hom iqtisadi, hom do psixoloji va sosial me-
todlardan balansh sokildo istifads olunmasi qorarlarin tatbiqine
vo adaptasiyasina sorait yaradir;

— Informasiya axinlarmmn togkil olunmasi vo slagalondi-
rilmosi — idaroetmo subyekti ilo obyekti arasinda dayaniqli vo
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somorali alagalorin qurulmasi tigiin iqtisadi, sosial, siyasi, toski-
lati vo diger mozmunlu informasiyalarin toplanmasi vo analiz
olunmasi miithiim shomiyyat dasiyir.

Idaroetmo prosesinin dayamqlig1 vo tarazlii iigiin osas
sartlordon biri idaroetmo subyekti ilo obyekt arasinda garsiliqh
va sabit miinasibatlorin mévcud olmasidir. Bundan slava, ida-
roetmo subyekti xarici miihitdo bas veron doyisikliklors ¢evik
vo vaxtinda reaksiya vera bilmolidir. Bu xiisusiyyat idaraetmo-
nin 9sas qanun vo prinsiplorinin reallagsmasi {i¢lin vacib olan
qanunauygunluglardan biridir.

Sosial idaroetmonin elmi osaslari iso iki miithiim noazori
dayaga soykonir:

— Sosial idareetmo sisteminin nozoriyyasi — idaroetmo
sisteminin strukturu, funksiyalar1 va qarsiliqh slagslorinin iza-
hina yonalir;

— Sosial idaraetma pesosinin nozariyyasi — idaraetma pro-
sesinin hayata kecirilmo metodlari, qorar gobuletms vo liderlik
mexanizmlori kimi praktiki komponentlari arasdirir.

Belolikla, sosial idaroetms yalniz praktiki faaliyyot saho-
st deyil, eyni zamanda ¢oxsaxali vo miistaqil elmi-tadqigat ob-
yektidir. Onun inkisafi hom nozori ssaslarin zonginlosdirilmasi,
hom do totbiqi sahalords gorar gabuletmonin somaraliliyinin ar-
tirilmas1 baximindan strateji ohomiyyast dasiyir.

Sosial idaraetma, 6z obyektinin spesifik xiisusiyyatlari ilo
sociyyalonan vo insan comiyyetindo qarsiliqlt olagolorin ton-
zimlonmosini hadafloyon miirokkob bir prosesdir. Onun digor
idaroetmo novlorindon osas forqlondirici cohatlori asagidaki
asas xtisusiyyatlorde 6z oksini tapir:

1. Sosial idareetmo insanlarin birge foaliyyst soraitindo
formalasir vo bu faaliyyotin davamliligini tomin edir. Comiyyot
daxilinds fordlor miixtalif foaliyyat formalarinda istirak edir vo
bu faaliyyatlorin koordinasiyasi, magsadlora yonsldilmasi vo
uygunlasdirilmasi sosial idarsetmonin asas funksiyalarindandir.
Bu idarsetma prosesi insanlarin davranigina istiqgamatverici vo
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normativ tosir gostarir, sosial qayda vo intizami tomin edir. No-
ticado, sosial sabitlik vo kollektiv foaliyyotdo ahongdarliq yaranur.

2. Sosial idaroetmodo hom obyekt, hom do subyekt insan
va insan miinasibatlori kontekstinds nazardon kegirilir. Bu, so-
sial idaroetmoni digor texniki vo bioloji idaroetmo sistemlorin-
don forqlondiren miihiim cohotdir. idarsetma miinasibatlori bu-
rada sirf funksional deyil, ictimai vo modoni mona dasiyan mii-
nasibatlor sistemidir. Bu miinasibotlor inteqral xarakter dasiyir
vo eyni zamanda hom obyektiv, hom do subyektiv xiisusiyyatlo-
ro malikdir. Belo ki, idars olunan proseslor obyektiv sosial real-
liglara osaslansa da, onlarin yonlondirilmasi vo hoyata keciril-
moasi fordlorin vo qruplarin subyektiv baxislari, doyarlori vo
motivasiyast ilo miisyyon olunur.

3. Sosial idaroetmo hakimiyyat, avtoritet vo iradi amillo-
rin movcudlugunu nazards tutur. Sosial idarsetmado gorarlarin
gobulu va icrasi {igiin siyasi vo inzibati solahiyyatlora, homgi-
nin sosial niifuza asaslanan tosir formalarindan istifads olunur.
Bu tosir formalar1 fordlorin davranisina yon veran vo onlari so-
sial mogsadlors uygunlagdiran giiclii mexanizmlar rolunu oyna-
yir. Burada hakimiyystin legitimliyi, idaroetma subyektinin av-
toriteti vo irado gostorma qabiliyyati asas sort kimi ¢ixis edir.

4. Sosial idaroetmo insanin otraf miihits miinasibatinin
foal formasi kimi onun mogsadlorini, vazifalorini va vasitalorini
ohato edir. Idaroetmo yalmiz nazarat vo tonzimloma deyil, eyni
zamanda mogsadyonlii planlagdirma, tosebbiiskarliq vo trans-
formasiya foaliyyotidir. Bu c¢orcivodo idaroetmo foaliyyotlori
mogsadlorin miioyyonlogdirilmasi, vasitalorin se¢ilmasi, resurs-
larin boliisdiiriilmasi vo icra prosesinin slagolondirilmasi kimi
marhololori ohato edir. Insanlar bu idarsetmo prosesinda hom
gorarverici, hom do icrag1 kimi ¢ixis edir.

5. Miiasir dovrde sosial idarsetmo getdikco daha cox si-
yasi mozmun kasb edir. Qloballagma, informasiya comiyyatinin
inkisafi vo demokratik idarsetmo mexanizmlorinin yayilmasi
noticasindo sosial idaroetmo artiq yalniz sosial proseslorin tex-
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niki tonzimlonmaosi ilo kifaystlonmir. O, eyni zamanda fordlorin
vo sosial qruplarin ictimai maraqlarinin, siyasi mogsadlorinin
vo ideoloji movgelorinin nozoro alinmasini da zoruri edir. Bu
maraqlar bazon mdvcud status-kvonun qorunmasina, bozaon iso
onun doyisdirilmasine vo yenidon qurulmasina yénalmis ola bi-
lor. Naticada, sosial idareetmo hom sabitliyi tomin edon, hom
do doyisikliklors sorait yaradan bir alot funksiyasini dasiyir.

1.3. Sosial idaraetmonin miiasir problemlari

Miiasir dovrde comiyyatdo bas veron kompleks vo ¢oxsa-
xoli doyisikliklor fonunda sosial idaroetmonin miistoqil elmi sa-
ho kimi formalagmasi zoruri xarakter almisdir. Bu zorurat bir
neco asas amillo olagodardir. Tk ndvboda, sosial idarsetmonin
elmi biliklor asasinda qurulmasi otraf miihitin daha dorindon vo
sistemli gokildo monimsonilmasi zoruratindon irali golir. Eloco
do ictimai hoayatin biitiin sahslorine — iqtisadi, sosial, siyasi vo
madoni sahalors sistemli vo magsadyodnlii tasirin artirilmasi eh-
tiyact bu elmin miistoqil tadqiqat obyekti kimi gobulunu labiid
edir.

Sosial idaroetma elminin togokkiil tapmasini sortlondiron
osas problemlor hom global miqyasda, hom do comiyyst daxi-
lindo bas veron fundamental ziddiyyetlor vo ¢agiriglarla bagli-
dir. Bu problemlor agsagidaki kimi tosnif oluna bilar:

Birinci qrup problemlor miiasir dovriin qlobal xarakterli
cagirislart ilo baghdir. Buraya iqlim dayisikliyi, ekoloji fala-
katlor, tobii resurslarin tiikonmasi, ohalinin siiratli artimi, urba-
nizasiya vo digor oxsar meyillor daxildir. Bu proseslarin tosiri
ilo sosial miinasibatlor sistemi daha miirokkoblosir vo idaroet-
mo strukturunun somoraliliyi iigilin elmi osaslandirmalara ehti-
yac yaranir. Eyni zamanda, ictimai inkisafin proqressiv vo reg-
ressiv tendensiyalar1 arasinda toqqusma, diinya miqyasinda so-
sial geyri-baraborliyin dorinlogsmasi vo sosial sabitliya tohdid
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yaradan lokal miinaqisolorin ¢oxalmasi da sosial idaroetmo
konsepsiyalarinin yenidon nazardon kegirilmasini tolab edir.

Ikinci qrup problemlor sosial-siyasi xarakterli ziddiyyot-
lordir. Miiasir comiyyatlordo dovlotin maraqlari ilo fordi hiiquq
vo azadliglar, hiiquqi vo oxlaqi normalar, eloco do siyasi vo so-
sial doyarlor arasinda yaranan ziddiyystlor sosial idaroetmonin
tonzimloyici mexanizmlorinin tokminlogdirilmasine zorurot ya-
radir. Fordin azadliqlari ilo dovlstin tohliikesizlik vo nizam-in-
tizam prinsiplori arasinda balansin tomin olunmasi bu kontekst-
do miihiim rol oynayir.

Uciincii qrupda sosial-iqtisadi problemlor yer alir. Buraya
miilkiyyatin strukturu, maddi sarvatlorin bolgiisii, golir forqlori,
sosial tominat sistemlorinin geyri-kafiliyi vo iqtisadi imkanlara
cixisdaki barabarsizliklor daxildir. Bu problemlor sosial strati-
fikasiyan1 dorinlogdirir vo comiyyatin sosial inteqrasiyasini ¢o-
tinlosdirir.

Dérdiincti istigamat sosial-monavi ziddiyyatlorlo baglhdir.
Burada ford, kollektiv vo comiyyat arasinda foaliyyst zamani
yaranan qarsiliqli miinasibotlor, davranis normalarinin doyis-
moasi, madoni dayarlorin transformasiyast vo sosial identiklik
problemloari 6n plana ¢ixir. Bu sahado somarali idarsetmonin to-
min olunmasi {i¢lin insan davraniglarinin vo sosial institutlarin
qarsiligli tesir mexanizmlarinin elmi cohotdon tohlili vacibdir.

Biitiin bu sadalanan problemlor sosial idaraetmo elminin
yalniz nazari-metodoloji ¢or¢ivada deyil, eyni zamanda praktik
idaroetmo mexanizmlorinin hazirlanmasinda da ovazsiz rol oy-
nadigmi gostorir. Comiyyatin kompleks strukturunun idaroe
olunmasi vo transformasiyasi {i¢iin sosial idaroetmonin miiasir
toloblora cavab veron, dinamik vo adaptiv modelinin formalas-
dirilmast zoruridir.

Sosial idareetmo elminin aktualligini artiran digor mii-
hiim amil iss ondan ibaratdir ki, idarosetmonin elmi asaslar1 ol-
madan comiyyatdo somorali islahatlarin aparilmasi, doévlotin
tonzimlomo funksiyalarinin yiiksok soviyyodo hoyata kegciril-
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mosi miimkiin deyildir. Bu sobobdon idarsetmonin innovativ
moqsad vo vozifalorinin irali siirlilmasi, homin moagsadlors cat-
magq ti¢lin adekvat metod va vasitolordon istifado olunmasi elmi
yanagmanin mithiim torkib hissosidir.

Sosial idaroetmo yalniz bir saho kimi deyil, hom do icti-
mai doyisikliklorin istigamatlondirilmosi, davamli inkisafin to-
min olunmasi va sosial harmoniyanin borpasi baximindan stra-
teji ohomiyyato malik fundamental elmi sahs kimi ¢ixis edir.

Bazar miinasibotlori soraitindo idaroetmo haqqinda elm
kimi menecment XX asrin ovvallorindo formalagsmaga basla-
migdir. Menecment anlayist ilk morhslado istehsalin somorali
toskili vo idaro olunmasina yonolmis praktiki foaliyyat kimi
meydana cixsa da, sonradan elmi-nozori asaslarla zonginlogorok
miistaqil bir elm sahasina ¢evrilmigdir. Sosial idarsetms iso bu
genis elmi istigamotin daxilinds xiisusi bir istigamat kimi to-
sokkiil tapmis vo comiyyatin sosial strukturunu idars edon kon-
septual yanasmalar sistemins ¢evrilmisdir.

Idaroetmonin osas moqsadi — movcud sistemin arzuolu-
nan, miimkiin vo eyni zamanda zaruri olan bir voziyyato gotiril-
mosidir. Bu maqsad yalmiz abstrakt bir ideal vaziyyst deyil,
hom do sosial realligda obyektiv olaraq nail olunmal1 bir inki-
saf morholosidir. Sosial idaroetmonin birbasa funksiyasi sosial
sistem vo ya toskilat daxilinde sosial nizamin yaradilmasi vo
gorunmasidir.

Sosial nizam anlayisi, sosial sistemin togkilatliligini, sa-
bitliyini vo sosial harokatlorin qaydaya salinmasim ifads edir.
Bu, comiyyatdo sosial nozarst mexanizmlorinin faaliyyatini,
davranislarin miiayyon normativ ¢ar¢ivays uygunlugunu, hom-
¢inin bu davranislarin koordinasiyasini vo qarsilighh uygunlu-
gunu tomin edon miihiim bir strukturdur. Sosial nizama nail ol-
maq Ugciin sanksiyalar, hiiquqi vo menovi normalar, toskilati
qaydalar vo nozarat mexanizmlori totbiq olunur. Belo bir niza-
min yaradilmasi vo qorunmasi miirokkob idarsetmo vazifolo-
rindon biri olmagqla, yalniz yiiksak toskilat¢iliq qabiliyyating vo
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sosial bilik bazasina malik idaroetmo subyektlori torofindon ho-
yata kegirilo bilor.

Idaroetmo subyekti — yoni idarsetmoni hoyata kegiron or-
qan va ya togkilat, idara olunan sistemlo miiqayisads daha yiik-
sok sosial nizam va toskilatgiliq soviyyasino malik olmalidir.
Bu, idarsetmonin fundamental ganunlarindan biri kimi gabul
olunur. Belo yanagma gostorir ki, somoarali idaroetmo yalniz no-
zarat vo komanda prinsiplorino deyil, hom do sosial strukturun
dorindon anlagilmasina vo idaroetmo subyektinin funksional iis-
tiinliiyiino osaslanmalidir.

Idaroetmonin osas anlayislarindan biri do tesir etma me-
xanizmidir. Tosir etma yalniz texniki vo ya bioloji sistemlora
moxsus fenomen deyil, sosial sistemlords daha miirokkob vo
stiurlu formada tozahiir edir. Sosial tosir dedikdo idaraetmo
subyektinin idars olunan obyektin mdvcud vaziyystindon arzu-
olunan vo planlagdirilmis voziyyato ke¢idini tomin etmok mog-
sadilo hoyata kecirdiyi foaliyyotlor kompleksi basa diisiiliir. Bu
tosir siiurlu planlasdirma, normativ tonzimlomo, motivasiya vo
informasiya tominati1 kimi ¢oxsayl1 elementlordon ibarat olur.

Sosial idaraetma prosesinin ilkin vo vacib morholosi ida-
roetmo mogsadlorinin miiayyonlogdirilmasidir. Magsadlor ol-
madan idaroetmo prosesi miimkiin deyil, ¢linki onlar sistemin
gaolacak inkisaf istigamatini, resurslarin boliisdiiriilma prioritet-
lorini va struktur doyisikliklorini miisyyon edir. Magsadlarin
miioyyanlogdirilmasi idarsetmonin hom strateji, hom do opera-
tiv soviyyalordo istiqgamatlonmosini tomin edon osas baglangic
noqtosidir.

Sosial idaroetmo yalniz sosial davraniglari nizamlayan bir
proses deyil, hom do comiyyatin strukturlagmasi, inteqrasiyasi
vo dinamik inkisafinin elmi osaslarla toskil olunmus mexa-
nizmlar toplusudur.

Magsadlarin miioyyan edilmasi idaraetma prosesinin asas
marhalalorinden biri olmagqla, sosial sistemin vo ya togkilatin
golocok inkisaf istigamotlorinin elmi osaslarla planlasdirilma-
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sin1 tomin edir. Bu proses, ilk névbado, ictimai tolobatin tohlili-
no osaslanmalidir. Burada sohbot yalniz maddi mohsullara vo
xidmotlora olan tolobatdan deyil, hom do sosial miinasibatlorin
keyfiyyating, sosial adalato, ohalinin rifahina vo {imumi ictimai
nizamin mohkomlondirilmasine yénalmis ehtiyaclarin sistemli
sokildo qiymatlondirilmesindon gedir.

Mogsadlarin qoyulmasi prosesi, eyni zamanda bu toloba-
tin reallagdirilmasi ii¢liin mévcud imkanlarin, yoni maddi, ma-
liyyo, insan vo informasiya resurslarinin nozoro alinmasi ilo
paralel aparilmalidir. Yoni moaqgsad yalniz arzuolunan natico de-
yil, hom das real soraitds sldo olunmasi miimkiin olan natics ki-
mi formalagdirilmalidir.

Bu baximdan, idars olunan obyektin istor sosial sistem,
istorso do konkret toskilati inkisaf istiqgamotlori vo prioritetlori
realliga osaslanan mogsadlor sistemine uygunlasdirilmali vo bu
moqsadlor elmi osaslandirilmig formada formalasdirilmalidir.
Elmi ssaslandirma dedikds, maqgsadlorin tayini prosesindo sta-
tistik molumatlardan, sosial sorgulardan, tohlil vo prognozlas-
dirma metodlarindan, homginin ictimai ehtiyaclar1 oks etdiron
normativ sanadlarden istifads nozards tutulur.

Belolikla, mogsadlorin qoyulmasi — yalniz idarsetmonin
baslangic noqtesi deyil, hom do onun mozmununu va istigame-
tini miioyyon edon strateji morhoalodir. Bu morhsloads diizgiin
gorarlarin gobul olunmasi biitdvliikds sistemin somaoraliliying,
dayanigliligina va sosial naticalorin alds olunmasina birbasa to-
sir gostorir.

1.4. Sosial idaraetmada sistemli yanasma metodunun tatbiqi
metodologiyasi

Sosial idareetma elminin asas todqiqat metodu sistemli ya-
nagmadir. Bu yanasma ictimai hoyatda bas veron hadiso vo pro-
seslarin bir-biri ilo qarsiliqh slagads va qarsiliqh asililiq soraitinds
sistemli tohlilino asaslanir. Sistemli yanasma comiyyotin miirok-
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kab strukturunun dyranilmasinds, onun elementlori arasinda garsi-
ligh olagalorin vo funksional miinasibatlorin dork olunmasimda
miihiim shomiyyat das1yir.

Sistem — qarsiligh slagads olan elementlorin macmusundan
ibarat biitov vo tam bir qurulusdur. Bu elementlor bir-biri ilo ola-
gali olub, iimumi moagsads xidmat edon funksional birliyi forma-
lagdirir. Miiasir dovrdo biitiin togkilatlar sistem kimi nazarden ke-
cirilir. Insanlar va texniki vasitalar birlikde miioyyan bir funksiya-
n1 yerind yetirmok ticiin foaliyyat gostordikdo, bu struktur sosial-
texniki sistem adlanir.

Sistemli yanagma tadqiqat obyektinin vahid vo tam bir bii-
tovliik kimi kompleks sokildo dyronilmasini tolob edir. Bu yanas-
ma yalniz ayri-ayr1 komponentlorin deyil, onlarin garsiligh slage-
lorinin va biitovliikds sistemin funksional faaliyyatinin todqigine
osaslanir. Sistemli tohlil agagidaki asas prinsiplori ohato edir:

— Biitiin daxili vo xarici olagalorin, tosir edon faktorlarin no-
zara almmast;

— Ayri-ayri struktur elementlorinin dyronilmaosi;

— Har bir komponentin biitdv sistemin foaliyystindaki funk-
sional rolunun miisyyanlosdirilmasi;

— Sistem daxilindo formalagan miinasibatlorin vo yeni key-
fiyyatlorin tohlili.

Sistem anlayis1 eyni ndv, qarsiligl tesirde olan vo uygunluq
toskil edon elementlorin birliyi kimi izah olunur. Sistemin torkib
hissalori ayrica gotiiriildiikde miistaqil keyfiyysto malik olmaya
bilor. Lakin bu elementlor birlikdo sistem halina diisdiikdo, onlara
xas olmayan yeni keyfiyyatlor formalagsir ki, bu da sinergetik ef-
fekt vo ya emergent xiisusiyyatlor adlandirilir. Yoni sistemin ele-
mentlori, xiisusiyyatlori vo miinasibatlori arasinda tizvi bagliliq vo
funksional vohdst mévcuddur.

Sosial-iqtisadi  sistemloro miiossisolar, istehsal birliklori,
xalq tosorriifat1 saholori, inzibati-cografi regionlar vo biitovliikdo
Olko tosarriifati sistemi daxildir. Bu sistemlor kompleks xarakter

19



dasiyir vo yalmz texniki vo iqtisadi parametrlorlo deyil, hom do
sosial va togkilati amillarls saciyyslonir.

Mosalon, texnologiya, xammal-material bazasi, masm vo
avadanliglar, kadrlarin peso torkibi vo digar gostaricilor baximin-
dan bir-birindon forglonon miiossisolor yalniz onlarin arasinda
funksional uygunluq vo garsiligli slage mévecud oldugda eyni xalq
tosarriifat sahosino daxil edilo bilor. Oks halda bu miisssisolor ay-
ri-ayr1 tosarriifat strukturlarini formalasdirir vo vahid sistem yarat-
maq imkanina malik olmur.

Bu baximdan, sosial idarsetmodo sistemli yanasma yalniz
analitik metod deyil, hom do idaroetms gorarlariin gsbulunda
strateji planlagdirma alotidir. Bu yanagsma sayssindo miirokkab so-
sial strukturlar, idaroetmo mexanizmlori vo onlarin garsiliglt funk-
sional miinasibatlori daha doqiq vo samarali sokildo modellosdirilo
va tohlil oluna bilir.

Sistem anlayis1 garsiliglt alagads olan vo miioyyon funksi-
yalar1 yerina yetiron elementlorin strukturlasmis vo togkilatlanmis
coxlugudur. Sistemin mahiyysti yalniz komponentlorin mévcud-
lugunda deyil, hom do bu komponentlor arasinda formalagan sla-
g9 va funksional miinasibatlords tozahiir edir. ©gar istonilon osash
element sistemdon xaric edilorsa vo ya ona yeni bir komponent
olavo olunarsa — masalon, istehsal foaliyysti, mohsulun xarakteri,
miiossisalorarast omokdasliq olagalori doyigorse sistemin biitovlii-
yiinds va keyfiyyeot gostaricilorindo obyektiv doyisikliklor bas ve-
rir. Bu, sistemin dinamik va ¢evik xarakter dasidigini gostorir.

Sistemlorin tosnifati bir ne¢o prinsip osasinda aparilir. On
genis yayilmis bolgii asagidakilardir:

1. Aciq va qapali sistemlar.

Qapal1 sistemlorde qarsiliqli miinasibatlor yalniz daxili kom-
ponentlor arasinda bas verir vo xarici miihitls slage minimaldir.
Aciq sistemlar is9 ham digor sistemlorlo, ham do xarici miihitlo
daim qarsiligh slags va informasiya miibadilasi aparir. Sosial-iqti-
sadi sistemlar, adaton, agiq sistemlordir.

2. Sado vo miirokkab sistemlor.
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Bu bolgii sistemi togkil edon elementlorin say1, proseslorin
xarakteri, miloyyanlik vo geyri-miiayyanlik deracasi, funksiyala-
rin maozmunu kimi meyarlara osaslanir. Miirokkob sistemlordo
coxsayli komponentlor arasinda garsiligl alagalorin idars olunma-
s1 ti¢iin yiiksok saviyyali koordinasiya tolob olunur.

Idaroetmo sistemi elmi yanasmalarin metod vo prinsiplori-
nd osaslanaraq, idara olunan vo idarasedici yarimsistemlorin garsi-
ligh foaliyyatini toskil edon moqsadyonlii kompleksdir. Bu siste-
min asas funksiyasi xarici vo ya daxili bazarlarda istehsal olunan
mohsul vo xidmatlorin rogabast gabiliyyatini tomin etmak, togkila-
tin inkisafin stimullagdirmaq vo timumi idarsetma somaroliliyino
nail olmaqdir.

Iqtisadi sistemin osas elementi insan amilidir. Bu sababdon
fordlorin soxsi maraqlari ilo kollektiv vo ictimai maraqlar arasin-
daki miinasibatlorin balanslasdirilmasi iqtisadi sistemin voziyyati-
no vo inkisaf dinamikasina ciddi tosir gdstorir. insanin motivasiya-
s1, doyorlori vo magsadlori sistemin foaliyyat mexanizmlorinds
miihim yer tutur.

Sosial-iqtisadi sistemlorin miihiim xtisusiyyatlorindon biri
onlarin nazarat edilon miistoqil komponentlardon ibarat olmasidir.
Bu sababdon belo sistemlor adston hierarxiya prinsipi asasinda qu-
rulur. Masalon, hor bir zavod vo ya fabrik miistoqil sistem kimi ¢1-
x1§ etso do, eyni zamanda daha genis sahonin (mosalon, sonaye
sektorunun) torkibindo yer alan yarimsistem statusuna malikdir.
Bu baximdan, sistem vo yarmmsistemlor arasinda qarsiligh slage
nisbi vo ya miitloq xarakter dastya bilor. Lakin istonilon halda bu
olagaler planlt sokilds vo comiyyatin prinsiplerine uygun qurul-
malidir.

Iqtisadi sistemin osas yarimsistemlorino asagidakilar daxildir:

— Istehsal (xalq tosarriifat1 sektoru);

— Qeyri-istehsal saholori;

- Boliisdiirmo;

— Miibadilo;

— Istehlak.
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Miiossiso sosial-igtisadi sistem kimi asagidaki funksional alt
sistemlorden ibaratdir:

— Iqtisadi sistem;

— Sosial sistem;

— Texniki sistem;

— Texnoloji sistem;

— Istehsalin toskili sistemi;

— Idaroetmo sistemi.

Bu alt sistemloar bir-biri ils qarsiligl slageds olmagqla, qarsi-
ligh asilihiq va qarsiligh tesir soraitinds foaliyyot gostorirlor. Maso-
lon, texniki sistemin somaraliliyi texnoloji sistemin optimal quru-
lusundan, kadr hazirliginin keyfiyystindon vo idaroetmonin opera-
tivliyindon asilidir. Bu komponentlar arasinda qarsiligl tosir siste-
min biitdvlilylinii tomin edir vo onun somaraliliyinin asasini togkil
edir.

Igtisadi sistemlor mahiyyat etibarilo agi1q sistemlor kateqori-
yasina aiddir vo bu sababdon do iqtisadi va sosial proseslorlo qgar-
siligh vo dinamik slaqgs igindo foaliyyst gostorir. Aciq sistem ola-
raq iqtisadi sistem yalniz daxili potensiala osaslanmir, eyni za-
manda xarici mithitden informasiya, enerji, xammal va digor re-
surslardan asili olur. Bu xarakter onun doyison miihito adaptasiya
olunma qabiliyyotini formalagdirir vo idaroetmo prosesinin sis-
temli sokildo qurulmasini zaruri edir.

Idaroetmo vo planlagdirma faaliyystino sistem yanasmast ilo
yanasmagq, yalniz togkilati funksiyalarin deyil, hom do biitovliikdo
iqtisadi v sosial sistemin sabitliyinin vo inkisafinin tomin olun-
mas1 baximindan miithiim shamiyyat kosb edir. Sistem yanagmasi
ayri-ayr1 saho va elementlori tacrid olunmus sokilde deyil, komp-
leks vo qarsiligh tosir mexanizmi ilo birlikdo nazordon kegirir ki,
bu da daha rasional vo somorali idareetmo gorarlarinin gabuluna
imkan yaradir.

Miiasir dovrde sistem yanagmasinin vacibliyi bir sira mii-
hiim amillarls izah olunur:
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Xalq tosarriifatinin biitiin resurslarinin vo vasitolorinin timu-
milogdirilorak strateji ohamiyyot dastyan birinci doracali masaloals-
rin hollino yonaldilmasi sistem yanasmasinin asas prinsiplorindon
biridir. Bu yanagma iqtisadiyyatin biitiin sahslorini inteqrasiya
edorak resurslar optimal sokildo istifado etmoys imkan verir. Re-
surslarin diizglin vo mogsadli sokilds istifadasi 6lkonin igtisadi in-
kisafinin siiratlondirilmasine vo asas problemlorin hollino yonal-
mis faaliyyatlori daha somarali edir.

Elmi-texniki vo digor saholorarasi problemlorin kompleks
sokildo aragdirilmasi vo idaros olunmasi da sistem yanagmasinin
vacib xiisusiyyatlorindondir. Miiasir dévrds iqtisadiyyat, elmi-tex-
niki inkisaf vo digor saholor arasindaki sorhadlor getdikco azalir.
Sistem yanasmasi, saholorarasi alagalori vo qarsiligh tosirlori no-
zoro alaraq kompleks problemlorin hallini tomin edir. Bu yanas-
ma, yalniz miisyyan bir sahonin inkisafina deyil, iimumilikds bii-
tiin sistemin inkisafina yonolmis todbirlorin gériilmasini tomin
edir.

Ayri-ayr igtisadi rayonlarin balansh vo somarali inkisafinin
tomin edilmasi, ham sahovi, hom do orazi planlagdirmasinin va
idarsetmonin uzlasdirilmas: da sistem yanasmasiin ohamiyyatli
bir aspektidir. Hor bir igtisadi rayonun 6ziinomoxsus xiisusiyyatlo-
r1 vo ehtiyaclar1 olsa da, sistem yanasmasi bu rayonlar arasinda
garsihigh olageni vo tarazhigi qorumaga calisir. Beloliklo, orazi
planlagdirmasi vo idarsetmo sahosindo vahid bir yanagsma totbiq
olunur, bu da resurslarin balansli vo somarali istifadesine sorait ya-
radir.

Miiossisa va toskilatlarn ilkin vo son magsadlarinin uygun-
lagdirilmasi, magsadlors ¢atmagq ligiin konkret todbirlor sisteminin
formalagdirilmasi1 vo resurslardan qonaotli istifads olunmasi ilo
idarsetmonin optimallagdirilmasi sistem yanasmasinin digor mii-
hiim {istiinliiklorindon biridir. Togkilatlarin vo miiossisalorin mag-
sadlarinin bir-biri ilo uygunlasdirilmasi, onlara verilon resurslarin
daha somorali istifado olunmasma va timumi mogsadlore dogru
iralilomays imkan verir. Bu yanasma, homginin idarsetma proses-
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lorinin optimallasdirilmasina va resurslardan maksimum istifado
edilmasina sorait yaradir.

Bu amillar, sistem yanagmasinin miiasir dovrds igtisadiyya-
tin vo digar sahalorin somarali idars olunmast {iglin na qodar vacib
oldugunu gostarir. Sistem yanasmasi, miixtalif sahalorin birgs foa-
liyyotini vo qarsiligh slagelorini nazors alaraq daha genis vo so-
marali naticalar olds edilmasina imkan verir.

Idarsetmaya sistem yanasmas, idara olunan obyektin — istor
toskilat, istorso do iqgtisadi sistem ayri-ayri elementlorinin (mase-
lon, struktur bolmalori, insan resurslari, texnologiyalar, informasi-
ya axinlar1 va funksional vazifolor) garsiligl slagolerini vo onlarin
biitovliikds sistemin foaliyyotine tosirini nozars alir. Belo yanagma
sistemli tohlil metodunun genis tatbiqini sortlondirmisdir. Sistemli
tohlil rohbarlorin vo menecerlorin idarsetmo obyektini slagali
komponentlor toplusu kimi dork etmosini, planlasdirma vo qorar
gebuletma prosesinds bu komponentlor arasinda olan funksional
miinasibatlori nozors almasini tolab edir.

Xiisusilo XX oasrin 70-ci illorinds idarsetmo nozariyyosindo
a¢1q sistem konsepsiyas! formalagsmisdir. Bu konsepsiya togkilat-
larin 6ziinii tomin edon sabit strukturlar deyil, oksine, daimi doyi-
son xarici miihitlo garsiligh tesirde olan vo miihito uygunlasmaq
qgabiliyyetino malik sosial texniki sistemlor kimi qabul olunmasini
osaslandirir. Bels togkilatlar xaricdon daxil olan informasiya, ener-
Jj1, maddi resurslar vo normativ sonadlor vasitasilo foaliyyot gosto-
rirlor. Onlar miihitdoki doyisikliklora ¢evik sokildo reaksiya ver-
mali v struktur-funksional cohstdon 6ziinii daim yenilomalidir.

Sistem nozoriyyasino asason, hor bir rosmi toskilat bir sira
osas sistemloro malik olmalidir. Bunlar toskilatin strukturunun
miixtolif formalarda tozahiir etdiyi, daxili omok bolgiisiiniin vo vo-
zifo bolgiistiniin miisyyanlosdirildiyi funksional ¢or¢ivoni shato
edir. Funksional sistem togkilatin iglorinin somorali sokildo yerino
yetirilmasi tiglin forgli funksiyalarin vo vozifalorin diizgiin sokildo
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paylanmasini tomin edir. Hor bir funksiyanin 6z vozifslori vo mo-
suliyyatlori vardir ki, bu da iimumi mogsadlors ¢atmagq iigiin la-
zimlt amokdasliq vo alagalondirms talob edir.

Stimullagdirma sistemi iso amok foaliyyoti vo sosial davra-
niga tosir gostoron motivasiya vasitolori, maddi vo monavi togviq
alotlorini ohato edir. Bu sistem, ig¢ilorin motivasiyasini artirmaq
vo onlarin daha yiiksok naticolor oldo etmolari tiglin miixtalif tog-
vigedici mexanizmlordon istifado etmoys yonolir. Hom maddi
miikafatlar, hom do monavi togokkiirlor omokdaslarin iso olan mii-
nasibatini vo somaraliliyini artirmaq mogsadils totbiq edilir.

Salahiyyat vo hakimiyyat sistemi, qorarlarin legitim sokildo
gobul edilmasi vo icra olunmasini tomin edon inzibati-hiiquqi me-
xanizmdir. Bu sistem togkilatin strukturunda solahiyyot vo mosu-
liyyatin diizglin sokildo paylanmasini tomin edir, eyni zamanda
gorarlarin hiiquqi va inzibati osaslarla hoyata kegirilmosino sorait
yaradir. Solahiyyet va hakimiyyat arasindaki diizgiin olaqga toskila-
tin idaroetmo proseslorinin soffaf vo qanuni sokildo aparilmasina
imkan verir.

Qorar gobuletms sistemi, elmi asaslarla vo mentige uygun
sokildo qorarlarin formalasdirilmasi vo hoyata kegirilmasi iiciin
zoruri olan idaroetma prosesidir. Bu sistem qorarlarin asasli va sis-
temli sokilda gqabul edilmasini tomin edir, idaroetmanin har bir so-
viyyasinda gorarlarin diizgiin sokilde alinmasi va tatbiqi {iglin ne-
zari vo praktiki mexanizmlori togkil edir.

Biitiin bu komponentlar qarsiligh slags va garsiligh asililiq
soraitindo foaliyyot gostormali, sistemin dayaniqliligi, ¢cevikliyi vo
inkisaf potensiali onlarm somaorali foaliyyatindon asili olmalidir.
Hor bir komponent 6z funksiyasini yerino yetirorkon, digor kom-
ponentlorlo slagads olmali, timumi magsadlors yonslon foaliyyot-
lori sinxron sokildo yerino yetirmolidir.

Sistem yanasmasi yalniz nazori-metodoloji ¢arcivado deyil,
ham ds idarsetmonin praktiki saviyyasinds asas rol oynayir. Bu
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yanasma, gorar gobuletmadon tutmus resurslarm boliisdiiriilmasi
va toskili prosesing qodor har bir idaraetms faaliyyatini shato edir.
Belolikla, idaraetmads sistem yanagmasi sosial-iqtisadi strukturun
biitovliikde funksional uygunlugunu v strateji samaraliliyini to-
min edon asas elmi-praktik alstdir. Bu yanasma, togkilatin miixte-
lif komponentlarinin birgs va uygun sokilds faaliyyot gostormasi-
no imkan yaradir, noticodo daha dayaniqli vo inkisaf yoniimlii ida-
raetmo proseslori meydana golir.

Sistemli tohlil hor bir obyekts, o ciimlodon iqtisadiyyata
keyfiyyot baximindan sistem yanagmasi osasinda yanasmaq vo
homin obyektin bu kontekstdo elmi sokildo aragdirilmasini tomin
edon osas tadgiqat metodudur. Bu metod miiasir elmi-nozari ya-
nagmalarin vacib torkib hissasi olmagla, miirokkob iqtisadi, sosial
vo toskilati sistemlorin struktur vo funksional xiisusiyystlorinin
dork olunmas iiciin totbiq olunur. Sistemli tohlil yalniz konkret
faktlarin toplanmasi vo sado miisahido deyil, eyni zamanda biitov
bir sistemin daxilindo elementlorin garsiligli miinasibatlorinin vo
funksional rolunun dorin tohlilino ssaslanir.

Sistemli todqiqat metodu asagidaki hallarda genis totbiq
edilir vo elmi baximdan asaslandirilmig gorarlarin gqebulunda mii-
hiim rol oynayir:

— Miirokkab vo geyri-miisyyanlik soraitinds bas veran hadi-
so vo proseslorin doqiq miioyyonlosdirilmasi iiglin. Belo soraitdo
qarsitya qoyulan problemlarin dorin analizi va onlarin sabab-natico
olagalorinin aydinlagdirilmasi1 yalniz sistemli tohlil vasitasilo
miimkiin olur. Sistem yanagmasi vasitasilo todqiq olunan proseslo-
rin kontekstual vo struktur olagolori tohlil edilir.

- Tadqiqat strategiyasinin se¢ilmasi va islonib hazirlanmasi
maogsadila. Hor bir elmi aragdirma konkret moagsadlor vo metodo-
loji osaslarla aparilmalidir. Sistemli tohlil bu mogsadlarin miioy-
yan olunmasi vo tadqiqatin istigamatlorinin formalasdirilmasinda
vacib metodoloji baza kimi ¢ixis edir. Bu yanasma tadqigatin
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moagsad vo morhalolorini mantiqli ardicilligla sistemlogdirmoyo
imkan verir.

— Sistemin strukturunun, daxil olan vo ¢ixan elementlorin,
elaco do diger komponentlorinin daqiq miioyyon olunmasi {igiin.
Istonilon sistemin somorali idare olunmasi {i¢iin onun sarhadlori,
resurs axinlari, funksional elementlori vo qarsiligh tosir mexa-
nizmlori tam sokildo miioyyonlosdirilmalidir. Bu xiisusda sistemli
tohlil kompleks yanagmani tomin edir vo idaraetmado somarali qo-
rarlarin formalagmasina osas yaradir.

— Sosial-igtisadi inkisaf mogsadlorinin miioyyon olunmasi
vo artim konsepsiyasinin formalagdirilmasi {iglin. Sosial-igtisadi
sistemlords inkisafin tomin olunmasi yalmz resurslarin artimi ilo
deyil, eyni zamanda magsadlorin diizglin miisyyan edilmasi vo bu
magsadlors uygun inkisaf strategiyasinin hazirlanmasi ilo slaqe-
dardir. Sistem yanagmasi bu magsadlorin qarsiligh slagosini vo re-
surs imkanlarini nazors alaraq optimal inkisaf trayektoriyalarini
miioyyanlogdirmays imkan verir.

— Igtisadi sistemin normal foaliyystinin tomin olunmasi
moaqsadilo. Iqtisadi sistemlorin funksional stabilliyi vo davaml
faaliyyati yalniz idaroetmo mexanizmlarinin uygunlasdiriimasi ilo
deyil, hom ds sistemin daxilindaki struktur miinasibetlorin, qarsi-
ligh tesirlorin va resurs bollisdiirme mexanizmlarinin optimal so-
kilde qurulmasi ilo miimkiin olur. Sistemli tohlil bu magsadlora
catmaq ti¢lin iqtisadi strukturun tohlilini vo somarali idaroetmo
modelinin formalasdirilmasini tomin edir.

Beloliklo, sistemli tohlil miiasir igtisadi vo sosial idaroetmo-
nin hom nozari ssaslandirilmasi, hom da praktik tatbigi baximin-
dan oshomiyyatli alot olaraq ¢ixis edir. Bu metodun iistiinliiyii on-
dan ibaratdir ki, todqiq olunan obyekts yalniz statik deyil, dinamik
va funksional baximdan kompleks yanagmani tomin edir, qarsilig-
l1 asililiglart vo tasir mexanizmlorini nozara almagla daha doqiq vo
elmi asaslandirilmig gararlar qobul etmays imkan yaradir.
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FOSIL 2. SOSIAL iDAROETMO NOZORiYYOLORININ
KOMPLEKS TOHLILI

2.1. Idaraetma nazariyyolorinin tohlili

2.2. Insan miinasibatlori moktabinin asas nazoriyyalari
2.3. Davranis maktabinin asas nazariyyalori

2.4. Sosial idaraetmonin asas qanunlar:

2.5. Sosial idaraetman prinsiplori

2.1. Idaraetma nazariyyslorinin tohlili

Taskilatlarin meydana golmasi vo idars olunmasi tocrii-
bosi tarixi baximdan ¢ox qodim dovrlora gedib ¢ixir. Lakin
geyd etmak lazimdir ki, qadim ddvrlorde mdveud olan idaroet-
mo formalar1 vo togkilati strukturlar bu giinkii anlayislardan
hom mahiyyst, hom do mogsod baximindan shomiyyastli doro-
cado forglonmisdir. Bu forq, ilk névbados, hor bir tarixi dovriin
sosial-igtisadi xlisusiyyatlori, ictimai-iqtisadi formasiyalar1 vo
miilkiyyat miinasibatlori ilo miioyyon olunurdu. Qadim va orta
osr comiyyatlorindo idaroetmoys daha ¢ox soxsi niifuz, siyasi
giic vo horbi tosir mexanizmlori hakim idi. Idaroetmonin osas
moqsadi iso resurslarin rasional bdlgiisiindon ¢ox, sarvatin top-
lanmas1 va siyasi hakimiyyatin qorunmasi olmusdur.

Maraqlidir ki, idarsetms tocriibosi bosor tarixi qodor go-
dim olsa da, idarsetmonin miistaqil bir elm sahasi kimi forma-
lasmas1 nisbaton yeni dovro — XX osrin ovvallorine tesadif
edir. Bu dovra godor toskilatlarin idars olunmasi daha ¢ox em-
pirik tocriibalore, intuitiv qorarlara vo hakimiyyat iyerarxiyasi-
nin sort mexanizmloring osaslanirdi. Lakin sonaye inqgilabindan
sonra istehsalin miqyas1 genislondikco va amok bolgiisti dorin-
losdikco, toskilatlarin somorali idars olunmasi masalosi ciddi
elmi-nazori miistoviys kegmoyo basladi. Bu baximdan menec-
ment elmi, foaliyyat sahosi vo idarsetms texnologiyasi kimi
XX oasrin avvellorinda togokkiil taparaq, sistemli yanagmalarin
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totbiqi ilo miiasir toskilati idaroetmonin osaslarini formalagdir-
di. Bununla yanasi, toskilatlar tarix boyu mévcud olsa da, XX
osro godor onlarin elmi vo sistemli sokildo idars olunmasi prak-
tikast genis yayilmamisdi. Qoadim idaraedici subyektlorin dig-
got morkozindo toskilati strukturlarin tokmillogdirilmasi deyil,
daha ¢ox iqtisadi sarvatin artirilmasi va siyasi sabitliyin qorun-
mas1 dayanirdi. Homginin, hor tarixi dovriin spesifik iqtisadi
formasi1 istor feodal, istorso do kolocilik miinasibotlori toskilat
anlayisina vo onun idars olunma mexanizmlorino birbasa tosir
gostormisdir.

Qadim vo miiasir togkilatlar arasinda olan bu forglori mii-
qayisali sokildo togdim etmok, onlarin idarsetms baximindan
struktur vo funksional forglorini anlamaq ii¢lin shomiyystlidir.
Bu mogsadlo asagidaki codvalds (Cadval 1) godim vo miiasir
toskilatlarin asas forglondirici xtisusiyyatlori miigayisoli sokildo
verilmisdir.

Taskilati idaraetmonin tarixi inkisafi ¢ar¢ivasindo ad1 xii-
susi olaraq ¢okilmoli soxslordon biri do Robert Ouen olmusdur.
XIX oasrin avvallorinde yasamis bu soxs ilk dofs olaraq sosial
mosuliyyat vo humanist yanagma prinsiplorini iqtisadi foaliyyo-
to inteqrasiya etmoya ¢alisan reformator kimi tarixo diismiisdiir.
Ouen 06z fabriklorinds, xiisusilo Sotlandiyanin Nyu-Lanark go-
sobasindo yerlogon miiossisasinda, is¢ilorin omak vo yasayis so-
raitinin yaxsilasdirilmasina xiisusi digqgeat yetirmisdir. O, is¢ilo-
ro miinasibatde adalstli amok haqqi siyasati, olave miikafatlar,
tolim vo tohsil imkanlari, eloco do onlarin sosial rifahini artir-
maga yonolmis bir sira togobbiislor totbiq etmisdir. Bu ciir ya-
nagmalar homin dovr {igiin fenomenal yeniliklor kimi qiymaot-
londirilmis vo insan amilino yonolmis ilk sistemli menecment
togobbiislori hesab olunmusdur.

R. Ouenin faaliyyati o qodar diqqatgokici idi ki, bir ¢ox
insan onun totbiq etdiyi sosial eksperimentlori yaxindan izlo-
mak li¢clin Nyu-Lanarka iiz tuturdu. Lakin biitiin bu ugurlara
baxmayaraq, hoamin dévriin ansnavi biznes miihitinds foaliyyat
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gostoron sahibkarlar torafindon onun islahatlarina birmonali ya-
nasilmirdi. Ouenin humanist vo sosialyoniimlii yanagmalar1 ho-
min dovrdo genis gobul edilmomis, bir gox biznesmenlar bu ciir
dayisikliklori geyri-real vo iqtisadi coshatdon dayaniqsiz hesab
etmislor. Buna baxmayaraq, onun tocriibasi sonraki dovrlordo
sosial mosuliyyatli idaroetmonin vo insan morkozli menecmen-
tin togokkiiliindo ciddi nozori vo praktik baza rolunu oynamis-
dir.

Cadval 1.
Qadim vo miiasir tagkilatlarin miiqayisasi

Qoadim taskilat Muasir taskilat
Boyiik togkilatlarin olmamasi,  |Coxlu sayda kommerisiya va gey-
Nohong toskilatlarin istisnasi ri-kommersiya togkilatlar: kimi
boyiik va giiclii togkilatlarin olmasi

Nisbaton az sayda rohbarlar, Orta pillali vo imumiyyatlo rah-
Orta pillali rohbarlarin istisnas1  barlarin ¢oxlu sayda olmasi
Qeyri-idaragilik isindon secil- | Daqiq ayrilmis idaragilik qruplari,
mayan va ayrilmayan idaragilik lidaragilik isi qeyri idaragilikdon
isi goti ayrilmis va gabul olunmusdur

Rohbar vazifalorin togkilatlarda |Rohbar vazifalorin tagkilatlarda

cox galmasi va ya giicyolu ilo  |¢ox vaxt seckili va salahiyyatli so-

tutulmasi kildo qanunamiivafiq olaraq tutul-
masi

Toskilatlarda mithiim gorarlarin | Togkilatlarda miithiim goararlarinin

gabul olunmasina gadir olan az  \qabul olunmasina gadir olan ¢oxlu

sayda adamlarin olmast sayda adamlarin olmast
omrs v intuisiyaya meyl Kollektiv va fordi gaydada omoyo
meyl

Menecment konsepsiyast uzun miiddot orzindo miixtolif
ictimai-siyasi va iqtisadi dayisikliklorin tosiri altinda formalas-
migdir. Bu inkisaf prosesi tokamiil xarakteri dasiyaraq, miixtolif
dovrlordo forqli morhololori ohato etmisdir. Tarixi baximdan
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idaroetmo mexanizmlorinin togokkiil tapmasi bir ne¢o miihiim
istigamat iizro izah oluna bilor ki, bu da menecmentin miiasir
monada gobul edilmosino gotirib ¢ixarmisdir.

1. Antik dovrds idaraetma tocriibasinin baglangici

On qodim dovrlords halo "menecment" anlayisinin mov-
cud olmadig1 zamanlarda bels, insanlar 6z maraqlarina uygun
olaraq digor fordlori idara etmok vo istigamotlondirmok tigiin
miixtolif vasitolordon istifads edirdilor. Qadim yunan modoniy-
yatindo bu ciir idaroetmo moharati “demaqoq” termini ilo ifads
olunurdu. Miiasir dovrde bu s6z monfi mona dasisa da, homin
dovr iictin liderlik keyfiyyatlori vo insanlar1 inandirma bacari-
g1 gostorirdi. Bu fakt gostorir ki, idaroetmo mexanizmlorinin
tomoli mohz antik comiyyotdo qoyulmusdur.

2. Despotizm anlayiginin idaroetma kontekstinds inkisafi

Tarixon genis yayilmis “despot” anlayist miixtslif seman-
tik mona ¢alarlarina malik olmusdur. Ik névboda bu anlayis ev
va ya miilkiyyat sahibi kimi qobul edilss do, zamanla hakimiy-
yaot simvoluna gevrilorak rohborlik funksiyasini 6ziindo ehtiva
etmigdir. Buradan yaranan "despotiya" hakimiyyst formasi ki-
mi sort idaraetms {islubunu, "despotizm" iso comiyyat {izorindo
amansiz nozaroti ifads edirdi. Bununla yanasi, homin dovrds
despotizm tolim-torbiyo, toskiletmo vo idaroetma bacariglart ilo
do oslagolondirilir, belsliklo, idaroetmonin ilk struktur xiisusiy-
yatlori formalasirdi.

3. Menecment anlayisiin Avropa dillerinde manaca inkisafi

Idaroetmo terminologiyasmin tokmillogmosi prosesindo
Avropa dillorinin bdyiik rolu olmusdur. Alman tarixcisi I. Say-
din aragdirmalarina osason, "menecment" sozii ilkin olaraq Ita-
liyada atlarin idars olunmasi bacarig: ilo slagolondirilirdi. Za-
man kec¢dikco bu termin ingilis dilino kegmis vo daha genis mo-
na kosb edorak ham qorar gqobuletmo, hom do resurslarin somo-
roli istifadosi kimi idaroetmo anlayislarini ifado etmoyo basla-
migdir. Sonraki dovrlordo bu mofhum insan resurslarinin vo
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miassisolorin idars edilmosi kontekstindo isladilorok miistoqil
bir elm sahasina ¢evrilmisdir.

4. Menecerin foaliyyetinin sahibkarligdan ayrilmasi

Idaroetmo nozeriyyasinin inkisafinda mithiim morhalolor-
don biri menecerin funksiyalarinin birbasa sahibkarliq foaliyye-
tindon ayrilmasi ilo bagli olmusdur. Bu merhslodo menecer ar-
tiq yalniz miilkiyyat sahibi kimi deyil, hom do istehsal proses-
lorinin togkili vo kapital tizorindo nazarati hoyata kegiron miito-
xossis kimi ¢ixis etmoyo baslamisdir. Bu proses idarsetmonin
pesokarlagmasina vo togkilati strukturlarda menecer vo sahibkar
funksiyalarinin forqlondirilmasins tokan vermisdir.

5. Ixtisaslagma vo idaroetmo funksiyalarinin formalasmasi

Novboti morhoalodo idarosetmo proseslorinin daha sistemli
sokildo hoyata kegirilmosini tomin etmok moagsadilo funksional
bolgiilor aparilmisdir. Belo ki, planlasdirma, istehsalin toskili,
marketing va satis, maliyya nozarati kimi funksiyalar ayrica sa-
halors boliinmiisdiir. Elmi arasdirmalar gdstorir ki, bu marhalo-
do menecer vo sahibkarliq foaliyyatinin avvalco eyni soxs tors-
findon hoyata kecirilmosi miisahids edilso do, son noticodo bu
foaliyyatlor bir-birindon ayrilaraq daha tokmil idarsetmo mo-
dellorinin yaranmasina sabob olmusdur.

6. Kooperativ idaroetmo modelinin meydana ¢ixmasi

Idaroetmo tokamiiliiniin ndvbeti morhalasinde kooperativ
menecment modeli inkisaf etmisdir. Bu moarholods anonovi ka-
pitalist modelindon forgli olaraq, idareetmonin yeni formasi —
menecer-kapitalist anlayis1 meydana ¢ixmisdir. Bu ciir sistem-
lordo menecer ham qorarverici, hom do kapitalin sahibi kimi
movqgelosmisdir ki, bu da toskilatlarin idaroetmo strukturunda
ciddi doyisikliklors sobab olmusdur.

7. Biirokratik sistemin giiclonmasi vo menecer tabaqasi-
nin tosokkiilii.

Ictimai-siyasi proseslorin doyismosi ilo yanasi, dovlot
idaroetmo aparatinin va biirokratik strukturun genislonmosi da
misahido olunmusdur. Bu dévrdo menecerlor xiisusi sosial to-
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bogo kimi formalasaraq yalniz iqtisadi sektorlarla mohdudlas-
mamig, hom do miixtalif saholords idarsetmo funksiyalarini re-
allagdirmigdir. Beloliklo, menecerlor comiyyatin sosial struktu-
runda shomiyyatli yer tutmaga baslamisdir.

8. Menecer kapitalizm formasi vo “menecer inqilab1”

XX asrds texnoloji taraqqi v iqtisadi inkisaf naticasindo
ortaya ¢ixan yeni idaroetmo strukturlari "menecer kapitalizmi"
anlayisinin formalagmasina gotirib ¢ixarmisdir. Bu dovrdo bas
veran doyisikliklor "menecerlik inqilab1" kimi xarakterizo olun-
mus, miilkiyyat vo idaroetmo funksiyalarinin daha ¢ox pesokar
menecerloro kegmaosi tomin edilmisdir. Bu, korporativ idaroet-
monin inkigafini siirotlondirmis vo miiasir idaroetma modellori-
nin asasin1 toskil etmisdir.

9. Miiasir menecmentin ¢oxsaxali inkisafi

Hazirk1 dovrdo menecment artiq bir nego ixtisaslagmis is-
tigamaot iizrs inkigaf edorok genis foaliyyot saholorini ohato edir.
Bunlar arasinda strateji menecment, istehsalat proseslorinin
idara olunmasi, marketing sferasi, maliyyo idara¢iliyi, informa-
siya sistemlorinin idaro edilmosi vo digor sahalor yer alir. Bu
coxsaxoli inkisaf miasir togkilatlarin daha somorali foaliyyot
gostormasing gorait yaradir vo idaroetma nozoriyyasinin davam-
11 olaraq yenilonmasina tokan verir.

I. Elmi idarsetms maktablari.

Elmi idaroetmo nozoriyyosi sonaye ingilabindan sonra
omoayin togkili vo idara olunmasinda sistemli yanasmaya ehti-
yac yarandigi bir dovrdo meydana ¢ixmis vo asason 1885-1920-Ci
illori ohato etmisdir. Bu yanasma, daha ¢ox amerikali mithandis
vo idaroetmo nozariyyagisi Frederik Vinslou Teylorun (F.W.
Taylor), eloca do Frenk vo Liliya Qilbret (Frank & Lillian Gilb-
reth) ciitlitylinin vo Henri Qantin (Henry Gantt) aragdirmalari
va praktik totbiglari ilo alagolondirilir. EImi idaroetmo moktobi-
nin banilari hesab olunan bu alimlor hesab edirdilor ki, idaraet-
ma proseslorina elmi metodlarin — yoni miisahidoa, 6lgmo, tohlil
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vo mantiqi natica ¢ixarma Kimi Gsullarin — totbiqi is proseslori-
nin samaraliliyini shomiyyatli deracads artirmaga imkan verir.

F. Teylorun rahbarliyi altinda formalasan bu nozori mok-
tob insan amoyinin rasional toskili ideyasina asaslanirdi. Onun
fikrinco, anonoavi Usullarla idars olunan sl amoayinds miisahido
olunan geyri-somaraliliklori elmi metodlarla aradan galdirmaq
mumkindir. Bu baximdan isin standartlasdiriimasi, omok bol-
giisli vo amayin stimullasdirilmas: kimi yanasmalar x{isusi oho-
miyyat kosb edirdi.

Bu moktabin digor miithiim niimayondolori olan Frenk vo
Liliya Qilbretlor do elmi idarsetms prinsipini praktiki miistovi-
ya kegirmok ticilin doyarli todgiqatlar aparmislar. Onlar is pro-
seslorinin daha dorindon tohlili Gglin xUsusi 6l¢gmos cihazi —
mikroxronometr adlandirilan alati icad etmisdilor. Bu cihaz va-
sitasilo konkret amok amaliyyatlarinin yerina yetirilma zamani
dagiq geyd olunur, harokatlorin névii vo onlarin davametma
miiddati sistematik sokilda izlonilirdi. Qilbretlar bu yolla miix-
tolif omoliyyatlar ayriliqda tohlil edorak, somorasiz vo tokrarla-
nan horokatlori miioyyonlosdirir vo onlari daha rasional vo
mogsadauygun harokatlorlo avaz edirdilor. Bu metod, is proses-
larinin optimallasdiriimast vo somaraliliyinin artirilmasi mag-
sadilo totbig olunmusdur vo toskilatlarin resurslardan daha ss-
morali istifado etmosine imkan vermisdir. Qilbretlorin tohlillori,
hamg¢inin isgilorin is soraitinin yaxsilasdiritlmasi vo amok moh-
suldarliginin artirilmas: baximindan miithiim t6hfs vermisdir.

Oldos edilon bu molumatlar asasinda isin icrasina dair ye-
ni standartlar, gaydalar va texniki alatlor hazirlanirdi ki, bu da
omok mohsuldarligini shamiyyatli deracads artirirdi. Belalikla,
Qilbretlorin totbiq etdiklori metodlar avvalki is tsullarina nis-
baton daha yiiksok somorolilik vo mohsuldarliq tomin edirdi.
Bu da 6z novbasinds sonaye miiossisalorinds zaman vo amok
resurslarinin daha optimal sokilds istifadosine imkan yaradirdi.

Umumilikds, elmi idaroetmo moktobi omok vo istehsal
proseslaring sistemli va tohlil yonimll yanasmanin asasini qo-
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yarag muasir menecmentin formalasmasmda mdhim rol oyna-
migdir. Bu yanagma, tokca texniki-igtisadi somaraliliyin artiril-
masina deyil, hom do toskilat daxilinds amayin daha diizgln
toskilina va isgilorlo rohbarlik arasinda garsiliqlt miinasibatlorin
tokmillosdirilmasina sobab olmusdur.

Elmi idarsetmo moktobi 6z yanasmasinda insan faktoru-
nun oshamiyyatini inkar etmomis, oksina, is¢i qiivvasinin isteh-
sal prosesindaki rolu vo mohsuldarligin artirrlmasinda onlarin
aktiv istirakinin vacibliyini 6n plana ¢ixarmisdir. Bu nozari ya-
nagmanin asas prinsiplarindan biri, amok mohsuldarligini artir-
maq moqsadilos is¢ilorin motivasiyasina sistematik sokildo ya-
nagmaq vo onlari stimullagdiric1 tadbirlarlo tosviq etmok ol-
musdur. S6zuigedon motivasiya mexanizmlori hom fordi tosab-
blslori giiclondirir, ham do miiossisa daxilinde samorali amak
muhitinin formalasmasina tokan verirdi.

Elmi idaroetmo nozoriyyasinin banilari, is¢ilorin daha so-
morali foaliyyst gostora bilmaloari {i¢iin onlarin fiziki vo zehni
imkanlarini nozors almagin vacibliyini vurgulamis, bu sobab-
don da is prosesinds miintazom istirahat fasilolorinin vo optimal
1s rejiminin totbiqini zoruri hesab etmislor. Bu yanagmaya goro,
haor bir omayin yerina yetirilmasi liglin ayrilmig vaxt miqdar
real vo odalatli sokildo miioyyanlosdirilmoli, bu da 6z novbo-
sindo rohbarliys istehsal normativlorini obyektiv osaslarla tortib
etmoyo imkan yaratmali idi. Belo soraitdo omok mohsuldarligi-
na tohfo veron vo minimum taloblori asan is¢ilar {iclin alava
miikafatlandirma sisteminin totbiqi do asaslandirilmisdi. Belo-
liklo, elmi idaroetma maktabi ilk dofs olaraq smok miinasibot-
lorindo maddi motivasiyan1 osaslandiraraq, onun totbiqinin so-
maraliliyini slibut etmisdir.

Bu yanagmanin osasinda duran osas ideya ondan ibarot
idi ki, istehsal prosesindo daha ¢ox mohsul istehsal edon iscilor
digor homkarlarindan daha yliksok miikafat almali vo bu ciir
forqlondirmo omok mohsuldarliginin artirilmasi tigiin stimullag-
diric1 vasito kimi ¢ixis etmoalidir. Eyni zamanda, elmi idaroetmo
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torofdarlari iscilorin pesokar bacariqlar1 vo intellektual soviyyo-
sinin igin toloblorine uygunlugunu nozors almagin vacibliyini
do 6no ¢gokmiglor. Onlar, tocriibali vo pesokar omokdaslarin toc-
riibalorindon yeni is¢ilorin Oyronmasini tosviq edir vo bunu is-
tehsalin keyfiyyatino vo somaraliliyino miisbat tosir edon mii-
hiim amil kimi qiymatlondirirdilar.

Frederik Teylor vo onun ardicillar1 torafindon irali siiriil-
miis bu yanagmalar, insanlarin fiziki omoyinin rasionallagdiril-
masinin miimkiin vo zoruri oldugunu elmi osaslarla siibut etmo-
ya caligirdi. Onlarin fikrincs, har bir is¢i gilin orzindo goriilocok
isin hocmini 8 saatliq normal is giinii ¢orgivasinds somarali so-
kilde yerino yetira bilor. Mohz bu dovrds is normativlorinin —
yoni amok faaliyyatinin planlasdirilmas: tigiin istifads edilon
standartlarin — formalasmasina baglanmisdir.

Elmi idaroetmo moktobi eyni zamanda idaroetmoni bir
elm sahosi kimi togdim etmis, idaroetmo omoyinin fiziki omok-
lo eyni kateqoriyada qiymatlondirilmosinin geyri-obyektiv ol-
dugunu stibut etmisdir. Onlar gostorirdilor ki, rohbarlik vo ida-
roetmo funksiyalart miistoqil ixtisaslagsma sahosi kimi ayrica
doyorlondirilmalidir vo bu sahads calisan soxslorin foaliyyastlori
spesifik idarosetma bilik vo bacariqlarina esaslanmalidir.

Olavo olaraq, elmi idaroetmo yanasmasi comiyyatin bii-
tiin tobagolorinin, o climlodon fohlo tobagoesinin do loyaqatli
miinasibato layiq oldugunu vurgulayirdi. Onlar geyd edirdilor
ki, omok prosesinin humanist asaslarla togkili, yani is soraitinin
yiingiillagdirilmasi va is¢inin amok foaliyyotine uygun olaraq
tomin edilmosi miithiim oshamiyyast kosb edir. Bu magsadls yeni
mexanizmlarin va texnoloji alatlorin hazirlanmast va tatbiqi,
isin mahiyyotina uygun omokdaslarin secilmosi, xammal va
avadanliglarla fasilosiz tominat vo iscilorin maraqglarini artira-
caq stimullagdirici tadbirlorin goriilmasi osas strateji istiqamot-
lor kimi miioyyan edilmisdi.
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Elmi idaraetmoa moktabi bir sira miihiim prinsip vo yanas-
malar1 tosbit etmis vo idaroetms tarixindo asash iz qoymusdur.
Bu moktobin tohfalorino asagidakilar daxildir:

Ol amayinin sistemli sokilds yiingiillogdirilmasi vo rasio-
nallasdirilmasi;

Is vaxt1 corgivasinda qusa, lakin samerali fasilolorin toskili;

Real vo asaslandirilmis is vo vaxt normalarinin miioyyon
edilmosi;

Olavo vo ya normani kegon islor li¢lin miivafiq miikafat-
landirma sisteminin totbiqi.

II. Klassik vo ya inzibati idarsetmd moaktabi (1910-
1950—ci illari shats edir)

Elmi idarsetmo konsepsiyasini inkisaf etdiran nazariyyo-
cilor asas diqqgatlarini daha gox istehsal proseslorinin rasional-
lagdirilmasina vo is¢i omayinin somaraliliyinin artirilmasina
yonoaltmiglor. Onlar hesab edirdilor ki, idaroetmo saviyyasinin
yiiksaldilmasi vo amayin elmi osaslarla toskili istehsalin key-
fiyyatino vo Umumi samaraliliyino birbasa tosir gostorir. F.Tey-
lor, F.Qilbret vo L.Qilbret Kimi nazariyyagilorin bu sahadoki
yanasmalar1 onlarin soxsi tocriibalori ilo six bagli olmusdur.
Belo ki, bu miolliflor 6z amak foaliyystlorine siravi fohlo kimi
baglamis va istehsal proseslorinin on asagi morholalarinds bir-
basa istirak etmiglor. Bu amil onlarin idaroetmoys olan baxisla-
rin1 formalagdirmis vo daha praktik yanasmalar irali stirmalori-
no imkan yaratmisdir.

Digor torofdon, inzibati idarsetmo moktobinin niimayon-
dolori daha genis miqyasda — toskilatin biitovliikds idara olun-
mas1 masalalori tizorindo fokuslanmus, toskilatlarin strukturu-
nun tokmillosdirilmasi vo timumi idaroetmo mexanizmlarinin
rasionallasdirilmasi yollarini axtarmislar. Bu moktobin gérkom-
li nimayandalori — Anri Fayol, Lindel Urvik, A.K.Reyli va
Ceyms D.Muni — elmi idaroetmo moktobinin banilorindon forg-
li olaraq, bdyiik sirkotlords rohborlik vo maslohatgilik Kimi
yuksok vazifolordo ¢alismis vo strateji idaroetmo tocriibasineg
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malik olmuslar. Masalon, Anri Fayol Fransanin iri sonaye miiossi-
solarindon birina — kOmur hasilati ilo mosgul olan sirkoto roh-
barlik etmisdir. O, menecment sahoasinds nozori baza formalas-
dirmagla yanasi, praktikada da onun totbigini tomin etmisdir.
Ingiltorado idaroetmo {izro moslohatci Kimi faaliyyot gdstoron
Lindel Urvik vo “General Motors” kimi sanaye nahanginds foa-
liyyat gostormis A.K.Reyli vo Ceyms D.Muni do klassik idarset-
mo moktobinin nazari vo praktik ssaslarinin inkisafina mihim
tohfolor vermisdir.

Klassik idarsetmo yanasmasinin miislliflori do, elmi ida-
roetmoa moaktabinin niimayandalori Kimi, insan amilinin psixo-
sosial aspektlorina kifayot qodor diqgot ayirmamuglar. Lakin
onlarin nozariyyalari daha ¢ox soxsi miisahidolora asaslanir vo
idaraetmanin Umumi prinsipial asaslarini miiayyan etmoaya yo-
nalmisdi. “Klassiklor” togkilatlara genis sistem baxis bucagin-
dan yanasaraq, onlarin daxili strukturunun Umumi xususiyyat-
lorini va faaliyyatindoki ganunauygunluglar aragdirmaga cohd
etmiglor. Klassik moktobin asas moagsadi idarsetmanin batin
toskilatlar t¢un kegarli ola bilacok universal prinsiplarini for-
malasdirmaq olmusdur. Bu, bels bir fikra asaslanirdi ki, imumi
vo sistemlosdirilmis idaroetma prinsiplarine riayat etmok toski-
latlarin foaliyyatinds sabitlik vo somoaralilik yarada bilar.

Klassik yanasmaya gors, toskilatin idars olunmasi rasio-
nalliga asaslanmali vo miixtalif funksional bélmoslor arasinda
omok bolgiisii doqiq sokildo miioyyanlasdirilmalidir. Bu baxim-
dan nozariyyagilor togkilatin asas funksiyalarini (masalon, ma-
liyya, istehsal vo marketinq) miioyyon etmoys ¢alismis vo bu
funksiyalar asasinda Kigik struktur bolmalarinin formalasdiril-
masinin an optimal yollarini axtarmislar. Bu funksional yanas-
ma, sonradan idaraetmonin daha sistemli vo mexaniki qurulu-
suna zomin yaratmisdir.

Anri Fayolun bu sahaya verdiyi mihiim elmi téhfalordon
biri, idaroetmonin osas funksiyalarin sistemli sokildo miioy-
yonlagdirilmoasi olmusdur. Fayol idarsetma foaliyyatini komp-

38



leks bir proses kimi dayarlondirmis vo onun bir ne¢a asas funk-
siyadan ibarat oldugunu irali stirmiisdiir. Bu funksiyalar — plan-
lasdirma, toskiletmo, motivasiya, nozarat vo marketing — onun
nazari sisteminds qarsiliqlt slagali vo tamamlayict elementlor
Kimi toqdim olunmusdur. Bu yanasma menecmentin bir elm sa-
hasi kimi inkisafina miithiim tosir gostormisdir.

Bu soboabdon, klassik idarsetmo moktobi tarixdo Xdsusi
yer tutmus va bir ¢ox miiasir idaroetmo yanasmalariin elmi-
falsofi asaslarini yaratmisdir. Klassik moktob adini almasinin
sobabi do moahz budur: idarsetmays dair o dovra qodor mévecud
olan tocriibalarin sistemloasdirilmasi, elmi prinsiplorlo zongin-
logdirilmosi vo menecment nozoriyyasino strukturlagdiriimis,
ardicil vo tatbiqolunan bir ¢ar¢ivenin gotirilmasi.

Klassik idaroetmo yanagsmasinin comiyyats toqdim etdiyi
asas yenilik ondan ibarat olmusdur ki, avvalki dovrlords yalniz
tocriibaya asaslanan idarosetmo praktikalar: artiq elmi osaslarla
dastoklonmays baglamis, menecment faaliyyatinin konseptual,
funksional vo metodoloji corgivasi formalasdirilmisdir. Bu
moktob yalniz idaroetmanin prinsip vo tsullarint miioyyanlos-
dirmakls kifaystlonmamis, eyni zamanda bu prinsip va iisulla-
rin praktik totbiq mexanizmlarini do inkisaf etdirmisdir. Notico-
do idaroetma daha planli, funksional vo mogsadyonlii bir foa-
liyyot sahasina gevrilmisdir.

Qanun — dovlatin salahiyyatli ganunverici organlar: toro-
findon gobul edilon yazili hiiquqi senaddir. O, camiyyastin hi-
quqgi minasibatlorini tonzimloyan osas mexanizm olmagla ya-
nasi, votondaglarin hiiquq vo 6hdoliklorini miioyyon edir vo
dovlat idaraetmasinin hiiquqi ¢argivasini formalasdirir. Qanun-
larin totbiqi, idarsetmonin legitim vo somoarali sokildo hoyata
kecirilmasinin tomolini togkil edir.

Digor mithiim anlayislardan biri ganunauygunlugdur. Bu
termin realligda miisahido olunan oasasli, daimi vo tokrarlanan
hadisa vo proseslar arasinda mévcud olan sabab-natica slagale-
rini ifado edir. Idaroetma elmindo bu ciir qanunauygunluglar
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mioyyan sistematiklik vo prognozlasdirila bilonlik yaratmaq
ucln istifads olunur.

Prinsip iso falsofi kontekstdo faktlarin ideyalarla slago-
londirildiyi vo nozori asaslarin formalasdigi asasli anlayis kimi
¢ixis edir. Idaroetmodo prinsip — Umumi qobul olunmus, lakin
doayiskon va totbigoe uygunlasdirila bilon istiqamatlondirici nor-
ma rolunu oynayir. Masalon, amok bolgiisii prinsipi idaroetma-
do miihiim shamiyyato malikdir vo funksiyalarin ixtisaslagma-
sina sorait yaradir. Lakin omok bolgiisii doyiskon xarakter dasi-
yir vo konkret togkilatin faaliyyati, sahasi, texnologiyasi va in-
san resurslarindan asili olaraq farqli formalarda totbiq edilo bi-
lor. Bu sababdan amok bolgiisii prinsip olaraq gabul olunur, la-
kin hiiquqi qlivveys malik ganun statusu dasimur.

Klassik Idaraetmo Moktobinin Menecment Funksiyalar:

Klassik idarsetmoa noazoriyyesinds idarsetma prosesinin
asas funksiyalar1 asagidaki sokildo sistemloasdirilmisdir:

1. Planlasdirma - idaroetmo prosesinds ilkin moarhoalo
olub, faaliyyatlorin vaxt ardicilligi, resurs bolgiisii vo istifado
usullarinin  ovvolcodon miioyyonlosdirilmasini nozords tutur.
Bu morhals togkilatin magsad va strategiyalarinin formalasdi-
rilmast ilo six baghdir.

2. Togkiletma - faaliyyatin hayata kegirilmasi ti¢iin talab
olunan strukturlarin - texnoloji ve inzibati bolmolarin — forma-
lagdiriimasini ohato edir. Bu, hom do togkilatin daxili bélmalo-
rinin vo onlarin funksional vozifalorinin sistemlosdirilmoasidir.

3. Motivlesdirms - is¢ilorin faaliyyata calb olunmasi va
onlarin mohsuldarhigim artirilmast mogsadilo daxili vo ya xa-
rici stimullarin yaradilmas: prosesidir. Bu funksiya toskilatin
moagsadlaring nail olunmast tigiin amak resurslarinin yonlondi-
rilmasinds miihiim rol oynayir.

4. Nozarat - planlasdirilan faaliyyatlo faktiki noticolorin
mugayisoli analizini hoyata kegirorok, yaranan forqlor osasinda
korektiv todbirlorin goriilmasini tomin edir. Bu funksiya me-
necmentin somaraliliyini giymatlondirmak tiglin asas vasitadir.
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5. Marketing - bazarin talobatlarini miioyyanlosdirarak,
bu tolablors uygun mohsul vo xidmatlarin istehsalini toskil et-
moak va bununla da istehlake1 ehtiyaclarini tomin etmok moagso-
di dasiyir. Klassik moktobds bu funksiya daha ¢ox istehsal vo
satisin koordinasiyas: kimi dayarlondirilir.

Idaroetmo Metodlar1 (Usullarr)

Klassik moktab idarsetmodo miixtalif metodlarin tatbigini
zoruri sayirdi. Bu metodlar asagidakilardir:

Igtisadi metodlar - osason maddi maraglar iizerinds quru-
lur. Bu Usulda isgilorin faaliyyato maragini artirmaq U¢lin ma-
liyyo stimullarindan — bonuslar, mukafatlar, amakhaqqi artimi
va s. istifads olunur.

Inzibati metodlar - ganunvericilik aktlarina, normativ se-
nadlora vo rohbor gostarislorine osaslanaraq, macburi icra xa-
rakteri dastyan todbirlorin totbiqi ilo farglonir. Bu metod rosmi
gaydada nizam-intizami va strukturun foaliyyatini tonzimlayir.

Sosial-psixoloji metodlar - toskilatdak: fordi vo qrup mii-
nasibatlarini nozors alaraq, omokdaslarin sosial ehtiyaclarini va
psixoloji rifahini tamin etmaya yonalir. Bu yanasma kollektiv-
do harmoniyanin qorunmasini vo motivasiyanin artiritlmasini
tomin edir.

Ideoloji metodlar - miiossisonin miisbat ictimai imicinin
formalasdirilmasi vo bu imicin toskilat daxilinds vahid doyor
sistemina ¢evrilmasi ilo baghdir. Bu, isgilords toskilatla bagh-
liq vo loyalliq hissini giiclondirmoys xidmot edir.

Idaroetmo Uslublar

Klassik idaroetmo moktobi idaroetms iislublarini da sis-
temlosdirmisdir. Bu Uslublar asagidakilardir:

1. Avtokrat Gslub - rahborlik biitiin gorarlart 6zii qsbul
edir va isGilordon ciddi itast tolob olunur. Bu modelds moarkoz-
losmis idaraetmo hakimdir vo rohbarin solahiyyati demok olar
ki, mahdudiyyatsizdir. Manfi cohati odur ki, isgilorin tosobbiis-
karlig1 vo motivasiyasi azalir.
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2. Liberal Uslub - rohbarlik maksimum azadliq verarak,
gorarlarin gabulunda istirakdan daha ¢ox naticoya fokuslanir.
Bu model yaradiciliq va fordi togobbiis tiglin olverisli olsa da,
idaroetmoda nizamsizliq vo masuliyyatsizlik riski yarada bilar.

Demokratik Uslub - rohbarlik vo amokdaglar arasinda gar-
siliglt omokdasliga asaslanan idarsetmo torzidir. Bu Uslub kol-
lektiv gorarlarin gobulunu, masuliyyatin bolisdiiriilmasini vo
togkilati harmoniyani tomin edir.

Inzibati idaroetmo moktobi idaroetma elminds miihiim
morhalo togkil edorak, idarsetmonin prinsiplarini, funksiyalari-
n1, metodlarint vo Uslublarini elmi asaslarla miioyyon etmis vo
sistemlosdirmisdir. Bu maktob idaraetmonin bir sistem kimi bi-
tovliikde Gyranilmasinin va tatbiginin asasin1 qgoymusdur. Tos-
kilatin idaro olunmasinda rasional yanasmalarin totbiqi, bu
moktabin elmi-nazari irsinin miasir menecment nazariyyasinin
formalagmasina verdiyi doyarli tohfoni niimayis etdirir.

2.2. insan miinasibatlari moktabinin asas nazoriyyalori

Menecment elminin tarixi inkisaf morhoalolorinds miixte-
lif nozari moktablor formalasmis vo bu moktoblorin hor biri ida-
roetmonin elmi osaslarla qurulmasia 6z tohfasini vermisdir.
Bu moktablor arasinda insan miinasibatlori moktabi xtiisusi oho-
miyyato malikdir. Belo ki, bu yanagsma menecment sahasins da-
ha humanist vo sosial yoniimlii baxis bucagi gotirmis, toskilat
daxilinds insan amilinin vo amokdagsliq miinasibatlorinin vacib-
liyini 6n plana gixarmusdir. insan miinasibotlori moktobi, idara-
etmonin yalniz texniki vo mexaniki aspektloro deyil, eyni za-
manda psixoloji va sosial faktorlar asasinda da tonzimlonmasi-
nin vacibliyini vurgulamisdir. Bu maktabin formalasmasi va in-
kisafinda iso xiisusilo iki gorkomli soxsiyyetin — Meri Parker
Follett vo Elton Meyonun miihiim rolu olmusdur.

Meri Parker Follett menecment elmina gotirdiyi konseptual
yanagmalarla bu sahanin klassik nozariyyslardon forgli sokilds in-
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kisafina zomin yaratmisdir. O, menecmenti ilk dofs olaraq “basqa-
larinin kdmayi ils isin yerina yetirilmosinin tomin edilmasi” kimi
torif etmis vo bununla da idaroetmonin mahiyystinds yalniz omr-
lora osaslanan avtoritar miinasibatlorin deyil, qarsiliqli anlagma,
omokdasgliq va sosial alagalorin do miihiim rol oynadigini 6no ¢ok-
misdir. Follettin bu yanagmasi idaroetmodo soxsiyyatin, liderlik
iislubunun vo garsiliglt hdrmoto asaslanan miinasibatlorin shomiy-
yotini vurgulamis, togkilat daxilinds konsensusun va birgs qorarla-
rin gobulunun shomiyyatino diqget yetirmisdir. Onun ideyalar
milasir menecment nazoriyyasindo omokdasliq modoniyyati vo
kollektiv gorar gobuletmo mexanizmlorinin osaslandirilmasinda
miithiim nazari baza rolunu oynamisdir.

Elton Meyo iso insan miinasibatlori moktobinin daha de-
rin elmi osaslarin1 formalagsdirmagla bu istigamatin praktik vo
nozori cohotdon inkisafina miithiim téhfalor vermisdir. O, ABS-
n Illinoys statinda yerloson “Western Electric” sirkotinin Xo-
torn zavodunda apardig1 genismiqyasli todqiqatlarla taninir. Ta-
rixo “Xotorn todqiqatlart” kimi diismiis bu arasdirmalar menec-
ment elminin inkisafinda doniis noqtasi olmusdur. Meyonun bu
todqiqatlar1 gostordi ki, klassik vo elmi idaroetmo moktablori-
nin iddia etdiyi kimi, omok mohsuldarligina tosir edon osas
amil yalnmiz texniki sortlor, is rejiminin rasional toskili vo yiik-
sok amok haqqi deyil. Oksing, iscilor arasinda mdvcud olan
geyri-rosmi miinasibatlor, qarsiliqh sosial alagsler, qrup dina-
mikas1 vo monavi stimullar mohsuldarliga daha giiclii tosir gos-
torir.

Meyonun arasdirmalart noticosindo molum oldu ki,
omokdaslar rohborliyin totbiq etdiyi maddi stimullardan ¢ox, 6z
hamkarlariin raylorine vo miinasibatlorina daha ¢ox shamiyyat
verirlor. Bu naticaler, togkilatlarda sosial miihitin vo psixoloji
amillorin shamiyyatini 6n plana ¢ixardi vo gostordi ki, is¢ilorin
motivasiyasinin artiritlmasi {i¢iin yalniz iqtisadi vasitalor yetorli
deyil. Insan miinasibotlori moktobinin bu prinsiplori miiasir
dovrdo toskilati davranis, liderlik, motivasiya vo kommunikasi-
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ya modellarinin asasini togkil edir. Notico etibarilo qeyd etmok
olar ki, Meri Parker Follett vo Elton Meyo torafindon tomali
goyulan insan miinasibatlori moktobi, menecment elminin inki-
safinda miithiim morhoalo togkil etmis, idaroetmoyos daha huma-
nist, sosial yoniimlii vo insan morkozli yanagmalarin inteqrasi-
yasina imkan yaratmisdir. Bu yanagmalar bu gilin do miiasir me-
necmentin 9sas nozori vo praktik istiqgamotlorindon biri olaraq
0z aktualligini qorumaqdadir. Bu miisahidolori izah etmok
mogsadilo Abraham Maslou vo digor psixologlarin todqiqatlari
da genis istifado olunmaga baslandi. A. Maslounun ehtiyaclar
lyerarxiyaslt nozoriyyssi, insanlarin davranig motivlarinin yalniz
iqtisadi maraqlarla mohdudlasmadigini, hom do 6ziiniiifads,
monsubiyyat, tohliikesizlik vo digor sosial-manovi ehtiyaclarla
bagli oldugunu osaslandirdi. Bu yanasma is miihitindo insanin
yalniz maddi deyil, ham ds psixoloji va sosial tolobatlarinin no-
zara alinmasinin vacibliyini ortaya qoydu.

Yuxarida qeyd edilon naticolors osaslanan davranis mok-
tobinin tadqiqatcilart hesab edirdilor ki, rohbarlik torafindon is-
cilora gostarilon digqgat vo qayg1 onlarin raziliq saviyyasini arti-
rir, bu da 6z novbasindo mohsuldarligin yiiksalmosino sobab
olur. Onlar idareetmo praktikalarinda insani miinasibatlorin ida-
ro olunmasi tisullariin totbiqini tovsiys edirdilor. Bu iisullara
rohbarlorin daha ¢evik vo somoarali davranmasi, iscilorlo maslo-
hatlogsmalorin toskili, omokdaslar arasinda qarsiligh slage im-
kanlarinin genislondirilmasi va is miihitinds sosial harmoniya-
nin yaradilmasi kimi yanasmalar daxil idi.

Davranis moktobi menecment elminin inkisafinda insan
amilini morkozo qoyan, toskilat daxilindo soxslorarast miinasi-
batlorin va fordi davraniglarin dyronilmasing xiisusi shomiyyat
veran miihiim nazari istigamotlordon biridir. Bu moktobin bani-
lori, insani miinasibatlor maktobinin irali siirdiiyii ideyalar1 da-
ha da inkisaf etdirorak, soxsin davranisinin psixoloji, sosioloji
va antropoloji aspektlorini shato edon daha dorin vo kompleks
yanasmalar iroli stirmiislor. Onlar belo gonaoto golmisdilor ki,
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toskilatin ugurlu foaliyyati yalniz texnoloji va struktur amillorlo
deyil, eyni zamanda insan davraniglarinin diizgiin anlasilmasi
vo idars olunmasi ilo do six baglhdir.

Bu yanagsmanin markazinds fardin togkilat daxilindoki ro-
lu, onun soxsi potensialinin askarlanmasi va inkisaf etdirilmasi
dayanirdi. Davranis maktobinin nimayandalori hesab edirdilor
ki, har bir omokdasin 6z potensialin1 derk etmasi va bu poten-
siali maksimum saviyyada reallasdirmasi, imumilikds toskila-
tin faaliyyatinin somoraliliyino miihiim tosir gostarir. Bu ba-
ximdan, yeni davranis konsepsiyasi toskilatlarin tokco funksio-
nal va struktur cohatdon deyil, eyni zamanda sosial sistem Kimi
anlasilmasini zoruri hesab edirdi. Davranis yanagsmasi ¢arGivo-
sindo soxsiyyatin inkisafi, motivasiya mexanizmlori, liderlik
tiplori, qrup davraniglart vo kommunikasiya proseslori Kimi
mosalalor genis sokildo aragdirilmigdir.

Qeyd olunmalidir ki, davranis moktabi o qador genis ya-
yilmis va ohatali olmusdur ki, xtsusilo 1960-c1 illoarde demoak
olar ki, idaroetmonin butlin saholorine tosir gostormisdir. Bu
dovrdo davranis elmlorinin — psixologiya, sosiologiya vo ant-
ropologiyanin menecment sahasino inteqrasiyasi intensivliasmis
vo naticods insan davraniglarinin idarsolunan obyekt kimi go-
bul edilmoasi daha genis viisot almisdir. Davranis moktobinin
tomsilgilori idaroetmo prosesinds “on yaxsi, yegans iisul” prin-
sipina istinad edorak, insan davranisinin diizgiin idars olunma-
sinin toskilati moagsadlora ¢atmaqgda asas rol oynadigini vurgu-
layirdilar. Onlara gors, universal yanagsma modelinin tatbiqi ilo
omokdaslarin faaliyyatinin samaraliliyini artirmaq va taskilatin
Umumi somaraliliyina nail olmag mumkinddr.

Bu istigamotin osas nozori miiddealar1 asagidaki kimi
Umumilasdirila bilor: insan davranisi sistemli sokildo tohlil
olunmali vo onun toskilat daxilindoki roluna dair gorarlar elmi
asaslara soykenmolidir; fordi vo qrup saviyyasinds motivasiya-
edici amillor diizgiin miioyyanlasdirilmali; liderlik vo rohbarlik
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minasibatlari sosial-psixoloji aspektlordon giymatlondirilmali
vo saraito uygun sokildo tonzimlonmolidir. Davranis moktabi-
nin bu prinsipial yanagmasi1 miiasir togkilat nozariyyasinds vo
insan resurslarinin idars olunmasi sisteminds genis totbiq olun-
maga davam edir. Davranis moktobi menecment elmins yalniz
texniki vo funksional deyil, hom do humanist va sosial-psixolo-
Ji aspektlordon yanasaraq, toskilatlarin daha gevik, insanmor-
kozli vo motivasiyaedici sistemlor soklindo formalasmasina
tohfs vermisdir. Bu yanasma buglnki muasir menecment toc-
ribasinds do aktual olaraq galir va toskilati inkisafin vacib el-
mi-metodoloji dayaqglarindan biri kimi giymatlondirilir.

Coamiyyatdo movcud olan har bir fardin miiayyan qabiliy-
yati vardir. Miixtalif insanlar eyni bir isi, eyni bir alotla, eyni
soviyyads yering yetira bilmirlor. Ona gors do, onlarin fordi X(-
susiyyatlarini - hor bir fordin tolobatini, qabiliyyatini, soristosi-
ni vo psixologiyasini nozors almaq lazimdir. Demoali, insani
munasibatlor moktobinds har bir fordin gabiliyyati, daxili tola-
bat1, soristosi vo psixologiyasi nozors alinir. /nsani miinasibat-
lar maktabi amak mohsuldarliginin yiiksaldilmasi va son natica
olds edilmosi tigiin fardi (soxsi) munasibatlorin idars olunmasi-
n1, onlarin sosial va psixoloji voziyyatlorinin nozors alinmasini,
rohbarlorin isgilora qaygi ilo yanasmasi faktorlarini agkar etdi.
Bu maktab

- psixologiya;

- ictimai munasibatlor;

- insan amili;

- hakimiyyat vo niifuz;

- motivlasdirma (havaslondirmos);

- isin mazmunu va is saraiti;

- roftar (garsiligli miinasibat) vo saristo amillarini menec-
menta gatirdi va onlarin nazars alinmasini zaruri etdi.
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2.3. Davranis moktabinin asas nazariyyalari

XX osrin 1940-1960-c1 illari arasinda davranis elmlori
sahoasindo foaliyyot gostoron bir cox bihdviorist alimlor torafin-
don aparilan todqiqatlar, insan miinasibatlori moktobinin inkisa-
fin1 ohomiyyatli derocads zonginlosdirmis vo natica etibarilo
davranis moktobinin tosokkiil tapmasina sobab olmusdur. Bu
dovrdo formalasan osas nozoriyyslordon biri do Abraham Mas-
lounun “ehtiyaclar iyerarxiyasi nozoriyyosi”’ olmusdur.

Maslou 6z nazariyyasinds insan ehtiyaclarinin ¢oxsaviy-
yali vo strukturlasmis sokilds oldugunu irali siirmiis, bu ehti-
yaclar1 bes asas qrupa bolorak onlari piramida formasinda, bir-
biri ilo nizamli iyerarxiya soklinde yerlosdirmisdir. O, iddia
edirdi ki, insan davranigin1 vo faaliyyat motivlorini diizgiin ba-
sa diismok li¢iin bu ehtiyaclarin iyerarxik ardicilligin1 nozors
almaq vacibdir. Maslounun toqdim etdiyi ehtiyac soviyyalori
asagidakilardir:

1. Fizioloji ehtiyaclar - insan hoyatinin tomin olunmasi
iclin on fundamental ehtiyaclar sirasina daxildir. Buraya ye-
mok, su, hava, yuxu vo siginacaq kimi hoyati zoruri tolobatlar
daxildir. Bu ehtiyaclar 6denilmadon digor saviyyolordoki ehti-
yaclar aktualliq qazanmur.

2. Tohliikesizlik ehtiyaclar1 - fiziki vo psixoloji tohliiko-
sizlik, sabit golir monbayi, saglamliq vo soxsi miihafizo kimi
amillori ohato edir. Insanlar yalniz fizioloji ehtiyaclar1 ddondik-
don sonra bu saviyyaya yonalirlar.

3. Sosial (monsubiyyat) ehtiyaclari - sevgi, dostluq, qrup
halinda gabul olunmaq va sosial slagalor qurmaq kimi miinasi-
botlora olan ehtiyaclar1 ohato edir. insan sosial varliq olaraq bu
morholods monsubiyyat vo gobul olunma axtarisina girir.

4. Hormat vo doyar verilmok ehtiyact - bu morholodo
ford 6ziine vo basqalarina qarsi hormat, niifuz, miistaqillik vo
sosial status aldo etmak istoyir. Buraya hom daxili (6ziine hor-
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mot, Oziinoinam), hom do xarici (basqalar1 toraofindon taninma,
niifuz) komponentlor daxildir.

5. Oziiniireallasdirma ehtiyaci - bu, iyerarxiyanin on yiik-
sok soviyyesidir va fordin potensialini maksimum daracads re-
allagsdirmagq istoyi ilo baghdir. Oziiniireallasdirma marhoalosinda
insan yaradiciliq, 6z bacariqlarini ifads etmok vo menavi inki-
saf kimi yiliksok mogsadlora yonalir.

Maslounun bu nozoriyyosi gostorir ki, insan davranisi
yalniz maddi stimullar vo iqtisadi maraglarla izah oluna bil-
moz. Fordin motivasiyasi ¢oxsaxalidir vo bu motivasiyalarin
diizgiin anlasilmas1 vo nozors alinmasi idaroetma sistemlorinin
daha somorali qurulmasina sorait yaradir.

Maslou nozoriyyasi sonralar diger motivasiya nozoriyye-
larinin formalagsmasina vo davranis moktobinin darinlogsmasina
zomin yaratmisdir. Onun yanagmasi, insani idareetmonin mar-
kozino ¢okmokls, menecment nozoriyyoasinds humanist dovriin
osasint qoymus Vo rohbarlorin iscilors yanasmasinda daha
kompleks, psixoloji asaslandirilmig metodlarin totbigino sobob
olmusdur.

5. Oziintiifads tolabati /\
4. Hormot tolabatlar

3. Sosial tolobatlar
2. Tahlukasizlik tolabatlar

1. Fizioloji tolobatlar
Sakil 1. A. Maslounun tolobatlar piramidasi

Maslounun fikrinco, insanlar tolobatlarini xaotik sokildo
deyil, miioyyon ardicilligla 6domays ¢alisirlar. Bu ardicilliq
“Maslounun tolobatlar iyerarxiyasi” vo ya “tolobatlar pirami-
das1” kimi taninir. Piramidanin birinci pillssini fizioloji tolobat-
lar toskil edir — yoni qida, su, hava, yasayis yeri, geyim vo sair
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bu gobildon olan asas ehtiyaclar. Bu tolobatlar insanin bioloji
va fizioloji fealiyyatleri ilo birbasa baghdir. Fizioloji ehtiyaclar
garsilanmayinca insanin digqgeti igin mozmununa vo yaradici
foaliyyoto yonalmir. Bu morhalads olan fordlor asas diqqeti qi-
dalanma goraiting, is yerindo rahathigin tominino vo fiziki yor-
gunlugun azaldilmasina yonoldirlor. Belo insanlar1 idaro etmok
ticlin asason minimal amok haqqinin tomin olunmasi, is goraiti-
nin tohliikesiz vo doziimlii olmasi kimi metodlardan istifads
olunur.

Ikinci saviyyo olan ekzistensial tolobatlar, insanin sabit
va tohliikasiz soraitdo yasamaq, golocoys inamla baxmaq ehti-
yaci ilo olagolondirilir. Bu tip tolobatlara malik insanlar tohliiko
va geyri-miioyyanliklordon uzaq olmaga calisir, mévcud qa-
nunlara vo gaydalara riayat etmoys istiinlik verirlor. Onlar
iicilin sosial tominat, sabit golir, tibbi xidmaot vo hiiquqi miidafio
mithlim ohomiyyat kasb edir. Belo fordlori idars etmok {igiin
soffaf vo dayanighh sosial siorta sistemlorinin yaradilmasi,
foaliyyotin odalotli qaydalarla tonzimlonmasi, sosial rifah so-
viyyasinin yiiksaldilmasi va qorar qabuletmadas istiraklarinin to-
min olunmasi vacibdir.

Uciincii morhala olan sosial tolobatlar, fordin miioyyan
bir ictimai qrupa, kollektivo va ya ailoyo monsub olmagq, basqa-
lar1 ilo {insiyyatds olmaq vo miinasibotlor qurmaq ehtiyacina
cavab verir. Bu morholodo olan insanlar ii¢iin kollektiv miihitin
toskili, omokdasliga vo qarsiliglt hérmats osaslanan is soraitinin
yaradilmast miihiim shamiyyat dasiyir.

Dordiincii pillode yerloson prestij tolobatlari, fordin ba-
cariqli, pesokar, niifuzlu vo 6ziins inamli olma istayi ilo bagli-
dir. Bu morholods olan insanlar ictimaiyyat toerafinden tanin-
magq, qobul edilmok vo hérmot qazanmagq istoyirlor. Onlar1 ida-
ro etmok liclin motivasiyaedici mexanizmlordon — masalon,
foxri adlarin, miikafatlarin, ictimaiyyot qarsisinda toqdir edil-
monin, populyar informasiya vasitolorindo onlarin foaliyyati
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haqqinda moalumatlarin verilmosi kimi tisullardan istifado olu-
nur.

On yuxari pillo iso Oziliniiifado tolobatlaridir. Bu morho-
lads olan insanlar 6z biliklorini, bacariglarin1 va potensiallarini
tam sokildo reallasdirmaq, yaradici vo miistoqil foaliyyat gos-
tormok istoyirlor. Belo fordlori idara etmok {igiin onlarin yara-
dic1 togabbiislorini stimullagdirmaq, sorbast gorarvermo miihiti
yaratmaq vo fordi inkisaf imkanlar1 toqdim etmok miihiim rol
oynayir.

1960-c1 ildo amerikali alim Duqlas Makqreqor torafindon
irali siirtilmiis "X" vo "Y" nozoriyyasi, idaroetmoads insan to-
biotino dair forgli yanagmalar1 sistemlosdirorok menecment el-
mina yeni bir nozori ¢ar¢ivo gotirmisdir. Bu nazariyyo, rohbor-
lorin omokdaslara miinasibatini vo bu miinasibatlorin idaraetmo
strategiyalarina tosirini izah etmok moqgsadilo hazirlanmisdir.
D. Makqreqor bu yanasmasinda iscilorin davranis vo motivasi-
ya modellorini iki qarsiligli oks qiitb kimi toqdim etmisdir —
"X" nazariyyasi vo "Y" nozariyyasi.

"X" nazariyyesi —neqativ(despotik) insan modeli

Bu modelos asason, orta soviyyali is¢ilor tobii olaraq isdon
qagmaga meyillidirlor. Onlar ¢alismaq istomirlor vo bu sobab-
don rohbarlik torsfindon daima nozarst, tozyiq, amrlorlo yon-
londirmo vo macburi stimullagdirma yolu ilo idars olunmali-
dirlar. "X" modelindo insan passiv, masuliyyotdon yayinmaga
meyilli, yalniz soxsi tohliikesizliyi vo maddi rifah1 ilo maraqla-
nan bir varliq kimi xarakterizo olunur. Bels bir yanasma, osa-
son avtoritar idaroetma torzini legitimlosdirir vo yiiksok daroce-
do strukturlagdirilmis nozarot sistemlorini zoruri sayar.

"X" nozoariyyasino uygun olaraq idareetmads totbiq olu-
nan tsullar asagidakilardir:

— Sort nozarat vo rasmi prosedurlar;

- Cozaya vo ya mocburiyyato osaslanan motivasiya for-
malari;

— Tosobbiiso az imkan veran inzibati yanagsmalar;
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- Qisa miiddatli, natico yoniimlii tapsiriglar.

"Y" nozariyyesi — miisbat (demokratik)insan modeli.

"Y" noazariyyasinds iso insan tamamilo forqli sokildo qiy-
motlondirilir. Burada ford hom soxsi hoyatinda, hom do omok
foaliyyatindo foal, mosuliyyatli, togobbiiskar vo Ozilinonozarat
qabiliyystine malik bir varliq kimi qebul olunur. Bu nozoriy-
yoyo asasan, insanlar yalniz maddi deyil, hom do monavi moti-
vasiyalarla — inkisaf, nailiyyeat, 6ziinii ifado, monsubiyyot vo
doyor hissi ilo horoket edirlor. Onlar verilon tapsiriglart tokco
xarici nozarat olmadan da yerino yetirmoys qadirdirlor vo 6z
mosuliyyatlorini dork edorok toskilat qarsisinda 6hdsliklorini
yerina yetirirlor.

"Y" nozoriyyasine uygun idarsetmo metodlart asagidaki-
lardir:

— Omokdaslara etimad gostorilmosi vo onlarin gorar qo-
buletms prosesloring colb olunmasi;

— Daxili motivasiyanin giiclondirilmasi (masolon: tanin-
ma, inkisaf imkanlar1);

— Komanda isi vo omokdasliq miihiti;

— Yaradiciliga vo togobbiiso aciq korporativ madoniyyat.

Makqreqorun bu yanagmasi gostorir ki, rohbarlorin is¢i-
lors miinasibati onlarin idarsetma iislubunu vo notico etibarilo
toskilatin foaliyyat somaraliliyini birbagsa miisyyon edir. "X" vo
"Y" nozoriyyslori idareetmo elmins insan amilinin daha derin-
don basa diisiilmoasi vo davranig osasli liderliyin inkisafi iigiin
miithlim nozori baza tomin etmisdir. Nozariyys rohborlori 6z is-
cilorino hanst model asasinda yanasdiglarini giymatlondirmoya
vo idareetms strategiyalarini ona uygun tonzimlomaya ¢agirir.

Makgreqorun "X" vo "Y" nazariyyasi menecment tarixin-
ds insan tobisti vo motivasiya mexanizmlori osasinda idarsetma
islublarinin formalasdirilmasina dair ilk sistemli yanasmalar-
dan biri olmusdur. Bu nazariyys miiasir dovrds do idarsetma va
liderlik {izro elmi arasdirmalarin vo praktik yanasmalarin asas
istinad noqtalorindan biri olaraq qalmaqdadr.
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Miiasir idaroetmo - Idaroetmodo elm vo ya komiyyat mok-
tobi (1950-ci illordon indiys kimi)

Miiasir Idaroetmo Moktobi (Komiyyat Moktobi): Elmi
Yanagmanin Menecmentds Rolu

1950-ci illordon bagslayaraq idaroetmo nozoriyyosindo mii-
hiim doniis noqtalarinden biri kimi qiymetlondirilon miasir idars-
etmo (elm vo ya komiyyat) moktobi, menecmentin riyazi, statistik
vo texnoloji asaslarla elmi gokildo togkili ideyasini ortaya qoy-
musdur. Bu yanagma menecmentin rasionallagdirilmasi vo gorar-
larin daha doqiq, dl¢iilo bilon vo modellagdirils bilon osaslarla qo-
bul olunmas1 mogsadini dastyir.

Bu moktobin formalagmasina riyaziyyat, statistika, kiber-
netika vo informatika kimi sahslorin miihiim tesiri olmusdur. Xii-
susila Ikinci Diinya Miiharibosi dévriinde amoliyyatlarin somorali
planlagdirilmast zarurati noticasindo inkisaf etdirilon vo “omaliy-
yatlarin todqiqi” (operational research) adlandirilan metodlar, ida-
roetmado elmi yanagmanin asasini toskil etmisdir. Masalon, brita-
niyalilar Almaniyanin hava hiicumlarma garst mohdud resurslar-
dan maksimal sokilds istifado etmak iiciin yeni analiz vo model-
losdirma tisullarina miiracist etmislor. Daha sonra bu tocriibo miit-
tofiglorin Avropaya c¢ixarilmasi zamani harbi tochizatin somorali
istifadosine do totbiq olunmusdur.

Omoliyyatlarin todqiqi - riyazi modellorin qurulmasi, dayi-
sonlorin miqdarla ifadasi vo miimkiin noticalorin simulyasiyasi va-
sitasilo togkilat problemlarinin obyektiv holline yonolmis bir ya-
nagmadir. Burada asas morhololor problemin identifikasiyasi, ha-
disolorin model goklinds tosviri, dayigonlora konkret qiymotlorin
verilmasi vo naticolorin analizidir. Bu ciir modellor realligin mii-
corrad vo sadologdirilmis formasini toqdim edir vo miirokkab ida-
roetmo proseslorinin basa diisiilmasini vo idars edilmosini asan-
lasdirr.

Kompiiter texnologiyasinin inkisafi ilo bu yanasmanin oho-
miyyati daha da artmigdir. Miiasir dovrde miixtalif igtisadi - riyazi
modellorin vo optimallagdirma alqoritmlorinin totbiqi, ovvallor
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miimkiin olmayan va ya yliksok xarc tolob edon problemlorin elmi
osaslarla halline sorait yaratnusdir. Idaraetmo proseslorinds bu ya-
nagma yalniz maddi resurslarin deyil, hom do zaman, informasiya
va insan potensialinin optimal istifadasini tomin edir.

Bu moktobin elmi-totbiqi bazasim toskil edon osas saholor
bunlardir:

Kibernetika - idaroetma sistemlorindo geridoniis (feedback)
va slagelondirmanin elmi asaslarinin dyranilmasi.

Informatika - molumatlarin toplanmasi, emali vo analizino
osaslanan idaroetmo gorarlarinin verilmasi.

Igtisadi-riyazi modellor - iqtisadi proseslorin analitik va
kvantitativ tosviri liglin istifado olunan strukturlagdirilmis me-
todlar.

Kompiiter texnologiyasi - informasiya sistemlari vo prog-
ram tominat1 vasitasilo idaraetms proseslorinin avtomatlasdiriimasi.

Miirokkob rabita sistemlori - yiiksok soviyyali informasiya
axini va alaqo infrastrukturunun togkil edilmasi.

Miiasir idareetmo moktobi, menecmentin texnoloji imkan-
larla birlogdirilmosini tomin edarak, togkilatlarin raqabastqabiliy-
yatliliyini artirmig vo gorarverma prosesinda obyektivliyin tomin
edilmoasing sorait yaratmigdir.

Qeyd olunan biitlin idaroetmo moktablori — istor klassik, is-
torso do miiasir — menecmentin inkisafinda 6ziinomoxsus yero
malikdir. Onlarin miisyyon etdiyi prinsip, metod, funksiya vo {is-
lublar forqli yanagmalara osaslansa da, mogsad eynidir: idaroet-
moni somarali, sistemli vo moagsadyonlii sokilds toskil etmok. Bu
baximdan, ugurlu idarsetms ii¢iin bu moktoblorin yaratdigi elmi
osaslarin paralel sokilds va konteksts uygun olaraq tatbiqi zoruri-
dir. Sadaca bir moktabin yanagmasma osaslanmagq, idareetmonin
kompleks va dinamik tobiotini ohato etmays kifayot etmoz.

Miiasir dovrds idaroetmo sahosinds bas veron doyisikliklor
vo elmi toroqqi, ovvalki osrlordo formalasmis klassik idaroetmo
maktablorinin nazari irsinin yenidon nazordon kegirilmosino vo
miiasir tolobloro uygunlagdirilmasina sobob olmusdur. idaroetmo
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elmi artiq sadoco olaraq toskilatdaxili struktur vo omayin rasional
toskili ilo kifaystlonmir, o, global texnoloji vo sosial doyisikliklo-
rin tosiri ilo 6z foaliyyst vo nozori bazasini daha da genislondir-
misdir.

Hazirda klassik idaroetmo moktoblorinin irali siirdiiyii prin-
siplor, tocriibodo silibut olunmus somoraliliklori osasinda miiasir
yanasmalarla inteqrasiya olunaraq tokmillosdirilir vo inkisaf etdi-
rilir. Bu inkigaf xiisusilo elmi-texniki toraqqi vo informasiya tex-
nologiyalarinin siiratli yiiksolisi fonunda daha aydin sokildo mii-
sahidos olunur.

Mosalon, XX osrin avvallorinds he¢ tosovviir edilmayan
foaliyyot saholori — kosmosa uguslarin togkili vo idars olunmasi,
kompiiter osasli informasiya sistemlorinin totbiqi, siini intellektin
gorar gabuletmods rolu — bu giin idaroetma sistemlorinin mithiim
istigamatlori kimi reallia cevrilmisdir. Bu sahalards totbiq olunan
yeni nasil idaroetmo modellari, ¢evik planlagdirma vo yliksok so-
viyyeli analitik alotlor, menecmentin klassik corcivolorini asaraq
global miqyasda kompleks sistemlorin koordinasiyasina imkan
yaradr.

Xiisusilo miuasir kompiiter texnologiyalarinin vo informa-
siya-kommunikasiya sistemlorinin inkisafi, on miirokkob vo dina-
mik texnoloji proseslorin o climlodon, aerokosmik sonaye, siini
intellekt, boyii verilonlor bazalar ilo islomo, e-ticarat vo rogomsal
idaroetmo sistemlorinin ugurla idaro olunmasina sorait yaratmig-
dir. Homginin, transmilli korporasiyalarin diinyanin miixtalif re-
gionlarinda yerloson filial va strukturlarinin somarsli koordinasi-
yasl, bulud texnologiyalari, onlayn qorar dostok sistemlori vo ERP
modellari vasitasilo miimkiin olmusdur.

Miiasir idareetmo konsepsiyast yalniz enanavi struktur vo
funksiyalar1 ohats etmir, eyni zamanda diagqnostik, prognostik,
adaptiv vo innovativ funksiyalar dasiyan bilik osash sistemlora
cevrilmisdir. Bu transformasiya idaroetmo elminin dinamikliyini
va zamanin ¢agiriglarina cavab vermak qabiliyyetini bir daha sii-
but edir.
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2.4. Sosial idaraetmoanin asas qanunlari

Idaroetmo elmi ¢orgivasindo "qanunlar" anlayist bu sahe-
nin tadqiqat obyektino daxil olan {imumi, fundamental vo zo-
ruri xarakter dasiyan olagolori ifado edir. Bu qanunlar idaroet-
ma prosesinin daxili mezmununu vo funksional xiisusiyyatlari-
ni izah etmoyo xidmat edir. On 6nomlisi iso ondan ibaratdir ki,
idaroetmo ganunlar1 obyektiv xarakter dasiyir, yoni onlar insan
iradosindon asili olmadan moévcuddur vo faaliyyat gostorir.

Idaroetmo ganunlar1 idaroetmonin struktur, mozmun vo
funksiyalarim1 miioyyonlogdirir, toskilati sistemlorin somarali
faaliyyatino yon veron elmi osaslari tomin edir. Bu qanunlar sis-
tem yanasmasi asasinda formalasdirilmis vo idarosetmo foaliyyati-
nin hom nozari, ham do praktik aspektlorini 6ziinds ehtiva edon
konseptual ¢orcivoys osaslanir. Miiasir dovrds idaraetma sahosin-
do gobul edilon asas qanunlar asagidaki kimidir:

Ik olarag, zaruri coxsaxali miixtaliflik qanunu geyd edil-
molidir. Bu ganuna asasan, idarsedici sistemin miirokkabliyi, idare
olunan obyektin miirokkobliyinden az olmamalidir. Yoni ogor ida-
rd olunan obyekt ¢oxsaxali, dinamik vo kompleks struktura malik-
dirs9, onu idars edon sistem do kifayot qodor funksional miixtolif-
liyo vo informasiya emali bacarigma malik olmalidir. Belaliklo,
idaroedici sistem idaro olunan obyekto adekvat tosir gostoro vo
onun doyisikliklorine uygunlasa bilocok qorarlar gobul etmo im-
kanina malik olmalidir.

Ikinci miihiim ganun idaroetmonin ixtisaslasmasi qanunu-
dur. Bu qanun gostorir ki, miiasir dovrds sosial omok bolgiistiniin
dorinlogmasi vo foaliyyat saholorinin spesifiklosmasi fonunda ida-
roetmo proseslori do forqli istiqgamatlor tizro ixtisaslagmani tolob
edir. Igtisadi, sosial, siyasi, hiiquqi, ekoloji, taskilati-texniki vo di-
gar sahalords somarali idarsetmo yalmz yiiksok ixtisasl kadrlarin
istiraki ilo miimkiindiir. Idaroetmo funksiyalarinm béliisdiiriilmasi
vo konkret sahalor {izro pesokarlasma, idaroetmonin mohsuldarli-
g1 va dayaniqliligini artiran asas sortlordon biridir.
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Ucgiincii qanun idarsetmonin inteqrasiyast ganunudur. Bu
ganuna goro, idaraetmonin miixtalif soviyyslarindo va istigamat-
lorinds hoyata kegirilon foaliyyotlor timumi sosial sistemin vahid
magsadloring uygun sakildos slagolondirilmali vo inteqrasiya olun-
malidir. Bu, idarsetmonin somoraliliyi iiglin vacib olan planlas-
dirma, resurs bolgiisii vo gorar gobuletmo proseslorinin garsiligl
koordinasiyasini tomin edir. Comiyyatin maqsad, vozifo vo marag-
lart inteqrasiyanin osas sortlori kimi ¢ixis edir vo idaroetmonin
kompleks strukturunda sistemli yanagmanin totbiqini zoruri edir.

Dordiincti mithiim ganun iso vaxt gonasti qanunudur. Bu
ganun idarsetms sisteminin somaraliliyini onun siiratliliyi vo ge-
vikliyins asason giymatlondirir. Qarsiya qoyulmus mogsadlors mi-
nimal zaman sorfi ilo nail olunmasi idarsetmonin mohsuldarliginin
gostaricisidir. Bu isa, ilk ndvbado, idaraetma subyektinin operativ
gorar verma bacarigindan vo idars olunan obyektin doyisikliklora
adekvat cavab vermo imkanlarindan asilidir. Vaxtin somarali isti-
fadosi resurslarin optimallagdirilmasi, noticoyoniimlii foaliyyot vo
toskilati ¢evikliyin osas faktorlarindandir.

Belaliklo, idaroetma elminin qanunlar1 bu sahads nazari bi-
liklorin formalagsmasinda va idarsetms faaliyyotinin tokmillosdiril-
masindo miihiim rol oynayir. Bu qanunlarin nazers alinmasi yal-
niz elmi tadqiqatlarin deyil, ham do real idarsetms praktikalarinin
keyfiyyatli hoyata kegirilmosini tomin edir. Idaroetmonin mog-
sodyonlii, somorali vo sistemli qurulmasi bu gqanunlarm diizgiin
totbigindon birbasa asilidir.

Sosial idaroetmonin elmi asaslarini togkil edon miihiim
qanunlardan biri do sosial magsadlarin prioritetliyi qanunudur.
Bu ganuna goro, comiyyatin inkisafinin asas mogsadi tokca ig-
tisadi artim, siyasi sabitlik vo ya istehsalin genislonmasi deyil,
comiyyat iizvlorinin hoyat keyfiyyotinin yiiksaldilmasi, rifah
soviyyasinin artirtlmasi vo hoayat torzinin tokmillosdirilmosidir.
Beloliklo, sosial inkisaf iqtisadi vo siyasi nailiyyatlorin vasito
deyil, insan moarkazli inkisafin alsti kimi qiymatlondirilmalidir.
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Sosial mogsadlorin iistiinliiyiiniin dork edilmosi, xiisusilo
modoni inkigaf soviyyoesi yiiksok olan 6lkolords sosial dovlatin,
sosial yOniimlii bazar iqtisadiyyatinin vo sosial homroyliyin
formalagdirilmasi ilo naticolonmisdir. Bu yanagma insanin ri-
fahin1 comiyyatin baslica mogsadi kimi gobul etmoklos, dovlot
siyasatinds vo idareetmods sosial masalalarin prioritetliyini to-
min etmisdir.

Sosial mogsadlorin prioritetliyinin obyektiv meyarlarla
giymatlondirilmosi iigiin yalmiz keyfiyyot gostoricilori deyil,
hom do komiyyst xarakteristikalart miioyyon olunmalidir. Bu
gostaricilor osasinda comiyystdo sosial tarazligin qorunmasi
ticlin miixtolif ohali qruplari — xiisusilo on zongin vo an kasib
tabagolor arasindaki golir forqi 10 dofodon artiq olmamalidir.
Sosial oadalstin qorunmasi baximindan bu gostarici bir ¢ox in-
kisaf etmis Olkolordo kritik hadd kimi qabul olunur. Eyni za-
manda, obyektiv sobablor nozars alinmaqla, ohali arasinda yox-
sulluq saviyyasinin 10%-don artiq olmamasi sosial idaroetmo-
nin keyfiyyot va somaralilik meyar1 kimi miioyyonlogdirilmisdir.

Sosial idareetmoads miihiim noazori yanagmalardan biri do
artmaqda olan subyektivlik vo intellektualllq gqanunudur. Bu
qanun idarsetmonin mezmununu v tosir mexanizmlorini xa-
rakterizo edir. Subyektivliyin artmasi, yoni insan amilinin vo
onun doyarlarinin gorar gobuletms prosesindo rolunun giiclon-
mosi, comiyyatin asas mogsadinin miioyyon olunmasi vo osas-
landirilmasi ilo birbasa baghdir. Belaliklo, idarsetmods yalniz
obyektiv texnoloji vo iqtisadi amillor deyil, hom ds insanin so-
sial-psixoloji motivasiyasi vo manavi dayarlori nozere alinma-
lidir.

Sosial idarsetma nazariyyasinin asasini togkil edon bu ya-
nasma, sosial sistemin inkisafinda qlobal mogsadin iistiinliiyii
ganunu il tamamlanir. Bu qanuna asasan, hor bir sosial sistem
mixtolif alt sistemlordon ibaratdir: iqtisadi, siyasi, texniki, tos-
kilati, sosial vo moanoavi-madani sistemlar. Biitiin bu alt sistem-
lor birgs foaliyyat gostororok vahid bir mexanizm formalasdi-
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rirlar. Lakin bu vahidliyin reallagmasi tigiin asas moagsadin, yoni
sosial inkisaf mogsadinin, bu alt sistemlordon hor birinin 6z
mogsadlorindon {istlin tutulmasi vacibdir. Basqa sozlo, iqtisadi
va texniki sistemlorin magsadlari yalniz sosial magsads xidmaot
etdiyi Ol¢iido ohomiyyat dasiyir. Ogor alt sistemlordoki mog-
sadlor timumi sosial mogsaddon uzaqlasarsa, sistemdo parca-
lanma vo idaroetmods somorasizlik meydana golor.

Beloalikla, sosial idarsetmonin ugurlu hoyata kegirilmasi
ticlin, bir torofdon sosial mogsadlorin prioritetliyi taninmali, di-
gor torofdon iso biitlin idarsetmo foaliyyatlori homin mogsad-
lorlo uzlagdirilaraq vo inteqrasiya olunaraq sistemli sokildo ho-
yata kecirilmalidir. Bu iso yalniz elmi asaslandirilmis qanunla-
rin rohbar tutulmasi ilo miimkiindjir.

2.5. Sosial idaraetma prinsiplari

Idarsetma prinsiplori comiyyatda obyektiv faaliyyot gdsto-
ron ganun vo ganunauygunluglarin xarakterik xiisusiyyastlorinin,
tipik olamatlorinin vo limumilogdirilmis naticalorinin ifadosidir.
Bu prinsipler insanlarin togkilatlanmis faaliyyasti, xiisusilo do is-
tehsal miinasibatlori vo idaraetma sistemlorinin qurulmasi zamani
nozars almir va totbiq olunur. Idaraetma prinsiplori hom elmi osas-
landirilmis nozori miiddealar, hom da praktik tocriibonin timumi-
logdirilmis naticesi olaraq ¢ixis edir. Onlar idaroetma prosesinin
qurulusuna, funksiyalarina, mexanizmlorino vo inkisaf dinamika-
sina yon veron asas istiqgamatverici ideyalar sistemidir.

Idaraetmo prinsiplorinin sistemlosdirilmosinds miihiim toh-
folor vermis soxs kimi Anri Fayolun adim xiisusi qeyd etmak la-
zimdir. XX asrin avvallorindo Fayol idaraetmanin 14 asas prinsi-
pini miioyyanlosdirmis vo bu prinsiplari klassik menecment noze-
riyyasinin tomol daslarindan biri kimi formalasdirmigdir. Bu prin-
siplor asagidakilardir:
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1. ©Omok bolgiisii — amoyin bdllisdiiriilmasi vo ixtisaslagsma
naticasinds somaraliliyin artirilmast;

2. Solahiyyot vo mosuliyyat — rohbarin hiiquglar ilo onun
mosuliyyatinin uygunlasdiriimast;

3. Intizam — toskilatda qaydalara vo prosedurlara riayot
olunmasi;

4. Vahid rohborlik — is¢inin yalniz birbagsa rohbars tabe ol-
masi;

5. Vahid istigamot — biitiin foaliyyetlorin vahid moagsado
yonoaldilmasi;

6. Soxsi maragin iimumi maraga tabe olmasi — togkilatin
magqsadlarinin fordi maraqlardan iistiin tutulmas,

7. Miikafatlandirma — is¢ilorin motivasiyasit {igiin odalotli
miikafat sisteminin qurulmast,

8. Morkazlosdirmo — gorar gobuletmods morkozi vo yerli
solahiyyatlorin balanst;

9. Pillovari (skalyar) zoncir — idaroetmads iyerarxik struk-
turun tomin edilmaosi;

10. Rejim (nizam-intizam) — amak rejiminin vo daxili inti-
zamin togkili;

11. ©dalat — rohbarls iscilor arasinda odalotli miinasibatlo-
rin qurulmast;

12. Is yerinin sabitliyi — kadrlarm sabitliyinin tomin edil-
masi va fluktuasiyanin azaldilmast;

13. Tosobbiiskarliq — is¢ilorin ideyalarinin vo togobbiislori-
nin dastoklonmaosi;

14. Birlik (kooperativ ruh) — kollektiv amakdasligin va ko-
manda ruhunun tosviqi.

Miiasir dovrdes idaraetmoanin inkisafi ilo slagodar olaraq, bu
prinsiplorin say1 artmis, onlarin totbiq dairasi daha da genislon-
misdir. Ragamsal texnologiyalarin va globallasmanin tasiri altinda
idaraetma prinsiplarina ¢eviklik, davamli inkisaf, korporativ sosial
masuliyyst, innovativlik kimi yeni yanagsmalar alave olunmusdur.
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Sosial idarsetmo prinsiplori iso comiyyotdo formalagan so-
sial soraitdo idaroetmo organlarinin vo onlarin niimayandolorinin
foaliyyetini tonzimloyon normativ ideyalar vo davranis qaydalar
kimi ¢ix1s edir. Bu prinsiplor sosial idarsetmonin strukturu, pro-
sesi, sistemi vo mexanizminin inkisaf istiqamatlorini miioyyan-
logdirir. Onlar comiyyatin sosial-madoni inkisaf soviyyasino uy-
gun olaraq formalasir va sistemli idaroetmo miinasibatlorinin ho-
yata kegirilmosino xidmaot edir.

Sosial idaroetma prinsiplori — idaroetmo miinasibotlorinin
inkisaf gqanunlarmin oks olunmasi kimi tocriibads siibut olunmus
rohbar ideyalar vo asas miiddealardir. Onlar sosial sistemin va ida-
roetmo mexanizminin samarali qurulmasi, insan amilinin nazora
alinmasi vo ictimai maraqlarin qorunmasi ii¢iin nazori vo praktik
baza rolunu oynayir.

Idarsetma va sosial idaroetmo prinsiplari idareetma faaliy-
yatinin tomal istiqgamatlorini miioyyon edon asas ideoloji vo me-
todoloji asaslar olmagqla, hom struktur, hom funksional, hom do
etik aspektlori 6ziinds ehtiva edir. Onlarm elmi ossaslarla tatbiqi
toskilatlarn somarali faaliyyatini vo comiyyatin dayaniglt inkisa-
fin1 tomin edon miihiim sortlordondir.

Sosial idareetmonin nazori osaslarini togkil edon prinsiplor
comiyyatin inkisaf qanunlarina, onun sosial strukturlarinda mov-
cud olan ganunauygunluqglara vo idarsetmo mexanizmlorinin ob-
yektiv foaliyystine sdykonon timumilosdirilmis elmi miiddoalar
kimi ¢ixis edir. Bu prinsiplor sosial idaroetmado hom normativ-
institusional ¢ar¢ivoni, ham do real idaroetma prosesinin togkilati-
struktur mozmununu miisyyan edir. Onlar idarsetmonin magsad-
lorine ¢atmaq tigiin totbiq olunan metodlarm sistemlogdirilmasine
imkan yaradir vo har bir metodun se¢ilmasinds nazari asas rolunu
oynayi.

Idarsetmonin elmi sistemi daxilindo ganunlar, qanunauy-
gunluglar va prinsiplor arasinda qarsiligh olage asagidaki ardicil-
ligla toqdim olunur. Ilk olaraq, sosial inkisafin iimumi ganunlari
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miioyyon edilir. Bu qanunlar comiyyatin harokatverici qiivvalorini
vo inkisaf dinamikasini miioyyanlosdiron fundamental qaydalar-
dir. Onlar sosial strukturlarin vo ictimai miinasibatlorin tomal prin-
siplorini formalasdirir vo comiyyatin inkisafin1 miioyyon edir.

Sonra, sosial inkisafin konkret dovrlorino uygun sosial qa-
nunlar golir. Bu ganunlar miioyyan marhoslods aktual olan ictimai
miinasibatlori tonzimlayir va spesifik dovriin ehtiyaclaria cavab
verir. Onlar comiyyatin sosial miinasibatlorindoki doyisikliyi vo
yeniliklori oks etdirir vo inkisafin miixtalif marhalslorindo totbiq
olunur.

Sosial idarsetmanin ganun vo ganunauygunluqlar iss idare-
etmo prosesinin daxili mozmununu, struktur vo mexanizmlorini
formalagdiran obyektiv alagolori tomsil edir. Bu ganunauygunlug-
lar, sistemin diizgiin islomosini tomin edon prinsiplordon ibarot
olur vo idaraetma proseslorinin somaroliliyini artirmaga xidmot
edir.

Sosial idareetmonin prinsiplori iso idarsetmonin togkilati,
funksional vo metodoloji asaslarmi miioyyon edon rohbor ideya-
lardir. Bu prinsiplar idarasetmanin asas istiqamatlarini vo yanagma-
larm1 miioyyon edir. Sosial idaroetmonin asas prinsiplori arasinda
gorarlarm miizakiresinds kollegialliq va gabulunda yekdillik prin-
sipi, sosial sistemin biitovliiyilinii tomin etmok mogsadilo idarset-
ma metodlarinin vohdati vo qarsiliqh tesiri, sahavi v orazi idare-
etmosinin uygunlagdirilmasi, strateji mogsoadloro nail olmanin
prioritetliyi, idaraetma prosesinds elmi yanagma vo prognozlagdir-
ma qabiliyyati, comiyystin idaros olunmasinda motivasiya mexa-
nizmlorinin qurulmasi vo idareetmonin naticolorino géra masuliy-
yot dagimaq kimi asas mosolalor yer alir.

Bundan basqa, kadrlarin rasional sec¢imi, hazirlanmasi, yer-
losdirilmasi va istifadosi, somarolilik vo faydaliliq prinsipine osas-
lanmaq, idaraetma obyektinin vo subyektinin sistem kimi qavra-
nilmas1 (sistemlilik), idaroetmonin c¢oxpilloli vo coxsaviyyali
struktur kimi qurulmasi, idarsedici sistemin idars olunan sistem
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godor miirokkob vo miixtolif olmasi zarurati, alagonin macburiliyi
va idaraedici sistemin idars olunan sistem {izarindoki tosirinin ne-
ticolori barads informasiya oldo etmosi, vahid rohbarlik va kollegi-
alligi uzlasdirilmasi kimi prinsiplor do 6nomlidir.

Goloacok doyisikliklorin situasiyali idare olunmasi vo qabag-
cadan prognozlagdirilmasi, program-magqsadli yanasmanin totbiqi,
solahiyyatlorin icrast vo vazifs bolgisiiniin optimallagdiriimast,
idaroetmods monaviyyat vo humanizm prinsiplorine riayat olun-
masi, qgorarlarin gobulunda soffafliq vo agiqliq da sosial idaroet-
manin vacib prinsiplorini toskil edir.

Bu prinsiplor, metodlarin formalasdirilmasi vo konkret si-
tuasiyalarda hans1 metodun daha uygun olacaginin miioyyon olun-
mast liciin osas rol oynayir. Onlar yalniz nozori baza kimi deyil,
eyni zamanda idarsetma praktikasinda funksional yon verms, do-
yigskonliklors uygunlasma vo uzunmiiddotli somaraliliyin tomin
olunmasi baximindan da shomiyyatlidir.

Sosial idaroetmonin prinsiplori bir sira asas sortlori tomin et-
molidir:

— Sosial idareetmo ganunlarma vo comiyyatin inkisaf qa-
nunlarina asaslanmalidir;

— Sosial idarsetmonin asas mogsadlarine uygun olmali vo
onun mahiyyatini, xarakterini, funksional miinasibatlorini oks et-
dirmoalidir;

— Idaraetmo prosesinin zaman vo mokan aspektlorini nozora
almalidir;

— Zaruri hallarda bu prinsiplor hiiquqi formada rosmilosdi-
rilmali vo miixtalif normativ sonadlards tasbit olunmalidir.

Sosial idaraetma prinsiplori zaman kegdikco doyisir vo tok-
millogir. Onlar camiyyatin inkisaf saviyyasing, texnoloji doyisik-
liklora vo idareetma madaniyyatine uygun olaraq dinamik sokilda
yenilonaon sistem togkil edir.
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FOSIL 3. SOSIAL iDAROETMONIN
METODOLOGIYASI VO ELMi METODLARININ
SISTEMLI TOHLILI

3.1. Sosial idaraetms metodlarinin tasnifati

3.2. Sosial-psixoloji idaraetms metodlarinin kompleks tohlili
3.3. Sosial idaraetmanin iqtisadi metodlarimin tahlili

3.4. Planlasdirma va tasarriifat hesab1r metodu

3.5. Taskilati-inzibati metodlarin tahlili

3.6. Sosial idarsetmanin iqtisadi-riyazi metodlarinin tahlili
3.7. Ekspert tohlili metodlar:

3.1. Sosial idaraetmds metodlarinin tasnifati

Idarsetmo digor elmi saholorde oldugu kimi &ziiniin tod-
qigat obyektino uygun metodlara malikdir. Bu metodlar idaro-
etmo elminin dyronilmasi, bu sahodon irali golon funksiyalarin
va nazari miiddealarin hoyata kegirilmasi ti¢lin zoruri olan {isul
vo yanagmalar sistemidir. Idaroetmo metodu, mahiyyat etibari-
lo, idaroetma subyektinin idare olunan obyekto tosir mexaniz-
mini ifads edir. Bu tosir prosesi idarsetma sisteminin asas ele-
mentlorindon biri kimi, qarsiya qoyulan mogsadlors nail olun-
masinda ovazsiz rol oynayar.

Idaroetmo metodlarmin baslica mogsadi idaroetms pro-
sesinin diizgiin togkili, gorarlarin vaxtinda vo osaslandirilmis
sokildo gobul olunmasi, qarstya qoyulmus moagsadlora optimal
resurslarla ¢atmaq tigiin sorait yaratmaqdan ibarotdir. Bu moq-
sodo ¢atmaq tliglin miiasir texniki vasitolordon, omok vo isteh-
salin toskili iizro miitoroqqi formalar vo texnologiyalardan so-
maroli istifada olunmasi xiisusi ohomiyyat kasb edir. Idaroetmo
metodlart hom doa idara olunan sistemo neco, hansi tisul vo va-
sitolorla tosir gdstarmayin zaruriliyini izah edir.

Xalq tesorriifatinin idaro olunmasi prosesinda miixtalif
idaroetmo metodlarindan genis sokilds istifado olunur. Bu me-
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todlar tosir obyektino uygun olaraq birbasa vo ya dolay1 for-
mada totbiq edilir vo onlarin osas vozifasi — sistem daxilindo
foaliyyat gostoron kollektivlora vo fordi subyektlors istigamaot-
verici tosir gdstormokdir. Bu metodlar asagidak: asas qruplarda
tosniflogdirilir:

Ik ndvbada, iqtisadi metodlar qeyd edilmolidir. Bu me-
todlar tosorriifat subyektlorinin iqtisadi maraglarina vo stimul-
larina osaslanir. ©mok haqqi, monfoot, xarclorin optimallasdi-
rilmasi, vergi giizostlori vo digor maddi motivasiya vasitolori ilo
is¢ilorin vo miiassisolorin faaliyyating tosir gostorilir.

Taskilati-inzibati metodlar iso rohborliyin struktur vo hii-
qugi baximdan tonzimlonmaosini tomin edir. Bu metodlar omr-
lor, gbstariglor, tolimatlar, nizamnams va digor normativ sonad-
lor vasitasilo hoyata kegirilir vo inzibati idaroetma ¢oargivasindo
hiiquqi masuliyyat va intizamin qorunmasina yonsldilir.

Novboti metod qrupu sosial-psixoloji metodlardir. Bu
metodlar insan davraniginin psixoloji aspektlorini, qrupdaxili
miinasibatlori, kollektiv psixologiyan1 vo fordi motivasiyant
osas gotiiriir. Is miihitindo omokdasliq miihiti yaratmag, psixo-
loji uygunlugu tomin etmok, liderlik vo iinsiyyatin inkisaf etdi-
rilmasi sosial-psixoloji tasir vasitalori ilo miimkiin olur.

Eyni zamanda, ideoloji metodlar vo sosial metodlar da
idaroetmodo miihiim yer tutur. Ideoloji metodlar toskilat daxi-
linds gobul olunmus doyarlor sistemini formalagdirmaga, omaok-
daslarda kollektiv stiur vo monsubluq hissini inkisaf etdirmoyo
yonalmisdir. Sosial metodlar iso sosial tominat, omok soraitinin
yaxsilasdirilmasi vo sosial miidafio todbirlori vasitosilo idaroet-
ma obyekting tasiri nozards tutur.

Daha cox analitik vo texnoloji yanagmalari 6ziinds birlos-
diron iqtisadi-riyazi metodlar iso riyazi modellogdirma, statistik
tohlil, qorar gobuletmo modellari, optimallagdirma va prognoz-
lagdirma vasitasils idaraetma prosesine elmi osaslar gatirir.

Bunlarla yanasi, 6ziiniiidarsetms metodlart da miiasir ida-
roetma sistemlorinda genis totbiq olunur. Bu metodlar fordi to-
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sobbiislorin tosviqi, daxili mosuliyyatin artirilmasi, gorar qo-
buletmo prosesindo istirak¢iliq vo struktur bélmoalorin muxta-
riyyatino osaslanir.

Qeyd etmok lazimdir ki, idarsetmo metodlar1 praktikada
bir-birindon ayr1 sokildo deyil, inteqrasiyal1 sokildo totbiq olu-
nur. Xiisusile iqtisadi, toskilati-inzibati vo sosial-psixoloji me-
todlarin vohdoti, idaroetmodo kompleks tosir mexanizmlarinin
formalagmasina sabab olur. Bu iso idaroetma prosesindo miixto-
lif funksiyalarin — togkiletmo, nizamlasdirma, olagolondirmo,
aktivlogdirmo vo tonzimlomonin yiiksok somorsliliklo hoyata
kecirilmasino zomin yaradir.

Idarsetmo metodlar1 idarsetmo sisteminin funksionallig1-
n1 tomin edon osas vasito kimi ¢ixis edir vo onlarin mogsad-
yonlii vo sistemli sokilds tatbiqi, idaroetmonin somorsliliyinin
artirtlmasinda holledici rol oynayir.

Sosial idaraetmo, iscilora, qruplara vo biitdvliikde kol-
lektivo moaqsadyodnlii tosir gostormak tiglin totbiq olunan miix-
tolif metodlarin kompleksini togkil edir. Bu metodlar, forqli so-
viyyalords totbiq olunduguna goro 0z xiisusiyystlorina gore
mixtoliflik togkil edir. Aydin sokilds demok olar ki, idaroetmo-
nin har bir soviyyasinin 6ziinomoxsus problemlori vo magsad-
lori movcuddur. Noticada, totbiq olunan metodlar bir-birindon
forglonir vo hor biri miiayyon bir saviyyoys yonalmisdir. Bazi
metodlar hom isciys, hom do qrupa vo ya kollektivo tosir edo
bilor, digarlori ise yalniz miisyyen bir soviyyadas tatbiq olunur.

Masoalon, ayri-ayri iscilors yonolik totbiq edilon tosir me-
todlar1 asagidaki sokilds genislondirils bilor:

a) Birbasa tosir — Bu metod is¢iya miioyyon bir isin yeri-
no yetirilmosi iiglin omr, soroncam vo ya tapsirlq vermokdon
ibarotdir. Bu zaman is¢inin konkret vo doqiq sokildo nalor et-
mali oldugu miisyyan edilir vo onun faaliyyasti birbasa olaraq
rohboarlik torafindon idars olunur. Bu metod xiisusilo tacili vo
stiratli qorarlarin alinmasi talab olunduqda samarslidir.
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b) Motivlar, monafelor va tolobatlar vasitosilo tosir — Bu
metod motivasiya nozoriyyslorine osaslanir vo ig¢inin daxili
motivlorindon istifado edorok onu daha yaxs1 naticolor aldo et-
maya tosviq edir. Masalon, maddi vo ya monavi stimullar (mii-
kafatlar, taninma vo s.) vasitasilo is¢inin iso olan miinasibatini
yaxsilagdirmaq miimkiindiir. Beloaliklo, is¢ini istodiyi noticoya
yonaltmok {igiin onun goxsi maraglari vo ehtiyaclari nozoro alinir.

c¢) Dayorlor sistemi vasitasilo tasir — Bu metod torbiys vo
tohsil vasitasilo is¢inin monavi va oxlaqi doyarlorini formalas-
dirmag1 nozordo tutur. Iscilorin sosial vo pesokar inkisafini dos-
tokloyon bu metod, onlarin togkilat daxilinds daha mohsuldar
va sosial cohotdon masuliyyatli olmalarini tomin edir. Doyarlo-
rin giliclondirilmasi vo dogru rahbarlik is¢ilor arasinda miisbot
miinasibatlorin yaranmasina komok edir.

¢) Sosial miihit vasitasils tasir — Bu metod, iscinin foaliy-
yot gostordiyi sosial miihitin vo oamok soraitinin doyisdirilmasi
ilo baghdir. Is miihitinin yenilonmosi, yeni taskilati strukturun
yaradilmas1 vo ya qeyri-formal togkilatdaki status doyisikliklori
is¢inin motivasiyasini vo davranigini shomiyyatli doeracods tosir
edo bilor. Masalon, omok soraitinin yaxsilasdirilmasi, is miihiti
va is¢i hiiquglarinin qorunmasi, hamginin is¢inin sosial statusu-
nun artmasi onun i$9 olan miinasibatini miisbot yondo doyisdira
bilor.

Bu metodlar sosial idaroetmo prosesindo miihiim rol oy-
nayir vo miixtalif soviyyslordo, fordi vo kollektiv tosir gdstor-
mok tigiin totbiq oluna bilor. Hor bir metodun totbiqi moagsad-
yonlii vo strateji sokilde secilmali, idaroetma prosesindo ugurlu
naticalar alds etmak ti¢lin uygunlasdirilmalidir.

Miiassiso kollektivina daxil olan qrupa miinasibotds so-
sial idaroetmo metodlar1 miixtalif aspektlordon vo magsadlor-
don asili olaraq forglonir. Bu metodlar qrupun somarali idars
olunmasini tomin etmok ii¢lin nozords tutulub vo miixtalif so-
sial vo toskilati amillori nozere alir. Qrup soviyyesindo totbiq
olunan metodlar asagidaki kimi tosnif edils bilar:
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a) Qrupun torkibinin mogsadyonlii formalasdirilmasi —
Qrupun is foaliyystino uygun olaraq, mogsadyonlii sokildo qu-
rulmas1 miihiim shomiyyat kosb edir. Masalon, qrupun peso-ix-
tisas olamatlori vo bilik soviyyslori nozars alinaraq qruplar for-
malagdirila bilor. Eyni zamanda, is yerlorinin say1 vo xiisusiy-
yatlaring asaslanaraq mobil qruplarin yaradilmasi, isin tolablo-
rino va togkilatin ehtiyaclarina cavab veron ¢evik vo somaorali
bir is strukturu tomin edir.

b) Qrupun s1x vohdatinin tomin edilmosi — Qrup daxilin-
doki amokdasligin vo vahid mogsad ugrunda birlosmonin tomin
edilmasi li¢lin bir nego sosial idaroetmo metodu totbiq oluna
bilor. Masalon, saglam raqabatin toskili vo rohbarlik tislubunun
tokmillosdirilmasi, sosial-psixoloji amillorden istifads edorok
omokdaglar arasinda harmoniyanin yaradilmasi miimkiindiir.
Qrup iizvlorinin sosial-psixoloji ehtiyaclarinin garsilanmasi,
onlarin bir-birilari ilo daha six vo qarsiliglt etimadli amokdasliq
etmolorini stimullasdirir.

Biitovliikds kollektivin idars olunmasinda totbiq olunan
metodlar iso asagidaki kimi genislondirils bilor:

a) Formal vo geyri-formal strukturlarin uzlasdirilmasi —
Miiossiso daxilindoki rosmi (formal) vo geyri-rosmi (qeyri-for-
mal) olagolorin va strukturlarin balansh sokildo uzlasdirilmasi
vacibdir. Bu, homginin is¢ilorin gilindslik foaliyystindo garsi-
lagdiglar real voziyyatlo, planlasdirilmis olagslorin vo norma-
tivlerin uygunlasdirilmas ilo hayata kegcirilir. Ziddiyyatli vo ya
geyri-uygun olagolorin aradan galdirilmasi, miiossiso daxilin-
doki idarsetmo strukturunun daha somorsli olmasina vo sosial
miihitin stabillogsmoasino komok edir.

b) Idaroetmonin demokratiklosmosi — Idaroetmonin daha
soffaf vo omokdaslara yaxin olmasi tiglin demokratiklogsmo
prinsiplarinin tatbiqi vacibdir. Burada ictimai togkilatlarin rolu-
nun artirilmasi, iscilorin gorar gobul etmo proseslorino colb
edilmasi, bazi rohbar soxslorin segkili olmasi vo amok faalligi-
nin stimullagdirilmasi, kollektivin motivasiyasini artirmaga
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xidmot edir. Bu yanasma, is¢ilorin daha mosuliyystli vo isti-
rakei bir sokilds foaliyyat géstormalorini tomin edir.

¢) Sosial planlasdirma — Iscilorin sosial rifahin1 yaxsilas-
dirmaq vo ixtisaslarini artirmaq tgiin sosial planlagdirma me-
todu shomiyyatlidir. Bu, homginin kollektivin sosial strukturu-
nun inkisaf etdirilmosi vo sosial miidafio todbirlorinin hoyata
kecirilmosi ilo slagadardir. Sosial planlagdirma, iscilorin ixtisas
artirma proqramlari, sosial tohliikosizlik vo rifah todbirlori,
homg¢inin onlarin sosial ehtiyaclarinin qarsilanmas1 mogsadi ilo
toskil edilon todbirlordir. Bu metod, kollektivin uzunmiiddatli
sosial inkisafin1 tomin edir va is¢ilorin iso daha yliksok saviy-
yado qatilmalarini tomin edir.

Umumilikdo, sosial idaroetmo metodlari, toskilatin kol-
lektivino daxil olan iscilorin daha yiiksok motivasiya ila iglo-
molorini tomin etmok vo miiassisonin somorali foaliyyst gos-
tormosini dostoklomok {igiin vacibdir. Bu metodlar, hom togki-
latin mogsadlarine, hom ds is¢ilorin sosial ehtiyaclarina uygun
sokilda totbiq edilmalidir.

Idaroetmo prosesindo sosial metodlar comiyyatin sosial
mogsadloring nail olmaq {i¢iin insanlarin davranislarinin tokco
iqtisadi vo toskilati-inzibati vasitolorla deyil, ham do sosial in-
kisaf amillori vasitasilo tonzimlonmasini nazaords tutur. Bu me-
todlarin totbiqi zamani osas diqqet amokdaslarin yalniz istehsal
vo inzibati intizam daxilindo foaliyyatino deyil, onlarin hoyat
keyfiyyastinin yiiksaldilmasing, sosial toskilatlarin mohkomlon-
dirilmasine va comiyyatin timumi sosial yetkinliyinin artiril-
masina yonoldilir.

Sosial metodlar vasitasilo idarsetms subyektlori kollek-
tivlordo sosial miinasibatlori tonzimloyir, omokdaslar arasinda
qarsiliglt olagolerin etik c¢or¢ivodo formalasmasini tomin edir
vo sosial stabilliye sorait yaradir. Kontekstual olaraq bu me-
todlara daxildir miisssisadaxili nizam-intizam qaydalari, tos-
kilatdaxili etik davranis kodekslari, inzibati tosir mexanizmlori
vo omokdaslar arasinda garsiligli hormot vo masuliyystin tos-

68



viqi. Miiossisadaxili nizam-intizam qaydalari, togkilatin daxili
omoliyyatlarin1 tonzimloyon vo omokdaslarin faaliyyetini isti-
gamotlondiron asas qaydalardir. Bu qaydalar is¢ilorin davrani-
sin1 normallagdirir vo miiassiso daxilindo tokrarlanan omaliy-
yatlarin diizgiin vo somarali sokildo hoyata kecirilmosini tomin
edir.

Toskilatdaxili etik davranis kodekslori iso is¢ilorin va
rohbarlorin qarsiliglt miinasibatlorinde etik prinsiplorin tatbi-
gini tonzimloyir. Bu kodekslor, omokdaglar arasinda qarsiliqh
hérmat vo etimadin yaradilmasini tomin edir, togkilatin sosial
mosuliyyatini artirir vo i miihitindo diizgiin etik davraniglarin
qgorunmasini tomin edir.

Inzibati tosir mexanizmlori iso idaroetma orqanlarinin tot-
biq etdiyi miixtolif inzibati todbirlor vo sanksiyalar vasitasilo
toskilat daxilindo nizam-intizamin qorunmasina komok edir. Bu
mexanizmlar, is¢ilorin togkilatin qaydalarina uygun davranma-
larin1 tomin edir vo miivafiq voziyystlorde diizgiin davranisin
togviqino xidmat edir.

Omokdaglar arasinda qarsiligli hormat vo mosuliyyatin
tosviqi iso togkilat daxilindo miisbat vo konstruktiv is miihitinin
formalagdirilmasinda asas rol oynayir. Bu yanagsma omokdaslar
arasinda etimad, omokdasliq vo limumi mogsodlora ¢atmaq
ticiin qarsiligl anlayigin giiclondirilmasi mogsadini giidiir.

1. Sosial normalasdirma metodlari

Bu metodlar sosial qruplar, kollektivler vo fordi omok-
daslar arasinda miixtalif sosial normalarin totbiqi ilo sosial mii-
nasibotlorin qaydaya salinmasina yonolmisdir. Onlar miiossiso
daxilinds nizam-intizamin, amak etikasinin va kollektiv davra-
nig normalarinin formalagdirilmasinda miihiim rol oynayur.

2. Sosial-siyasi metodlar

Bu metodlar amokdaslarin sosial torbiyasi, kollektiv stiu-
run inkisafi vo onlarin sosial idarsetma proseslorinds istirakini
stimullagdirmaq moqsadi dasiyir. Bu mogsodin reallagmast
iclin asagidaki istigamatlor vacibdir:
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Sosial maariflondirmo vo tohsil proqgramlari, omokdasla-
rin sosial mosuliyyat hissini artirmaq, onlarin comiyyatds vo
togkilatda diizgiin davraniglarin1 formalasdirmagq {igiin ohomiy-
yatli bir vasitadir. Bu programlar is¢ilora hiiquqi, etik va sosial
mosalolor barodo maariflondirici molumatlar togdim edorak,
onlarin sosial giiurunun veo madoniyyatinin inkisafini tomin
edir.

Iscilorin miiassisodaxili qorarvermo proseslorindo istirak,
togkilatin daha soffaf vo demokratiya prinsiplorine uygun
foaliyyot gostormosine imkan verir. Bu istirak, is¢ilorin toskilat-
daxili gorarlarin gobulunda s6z sahibi olmalarini tomin edir,
onlarin masuliyyat hissini artirir vo qorarlarin daha genis pers-
pektivlordon qiymatlondirilmasing imkan yaradir.

Sosial torofdagliq vo omokdasliq mexanizmlorinin yara-
dilmasi, toskilatin daxili vo xarici olagoalorini giliclondirarok
omokdaglar arasinda garsiliglt dostok vo anlagmani artirir. Bu
mexanizmloar, sosial torafdaslarla olagolorin inkisafin1 vo omok-
daghq soraitinin yaxsilasdirilmasini nozords tutur, bu da toski-
latin daha somorali foaliyyat gdstormosini tomin edir.

Bu istigamatlor, is¢ilorin sosial idaroetmo prosesloring
foal gokildo gatilmasini stimullagdirir vo kollektiv stiurun inki-
safina zomin yaradir, naticado daha somorali vo davamli idare-
etmo tomin edilir.

3. Sosial tonzimlomo metodlari

Bu metodlar miixtolif kollektivlorin, qruplarin vo fordle-
rin maraq vo mogsadlarini miioyyanlasdirmak va onlarin faaliy-
yatlorini bu maraqlar asasinda uzlagdirmaq mogsadi dasiyir. Bu
yanasma vasitosilo sosial miinasibatlorin balanslagdirilmasi vo
sistemli gokildo toskil olunmasi tomin edilir. Beloaliklo, forqli
maraqlarin harmoniyasini qoruyaraq, samorali amokdasliq vo
qarsiligh fayda tomin edilir.

Razilagsmalarin va qarsiligli 6hdsliklarin tonzimlon-masi,
miixtalif toraflor arasinda anlagsma va alagolorin aydin gokilda
miloyyanlosdirilmosino komok edir. Bu, omokdaslarin vo togki-
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latlarin qarsiliglt hiiquq ve vozifalorini tonzimloyarok, garsiligl
etimadin qurulmasini tomin edir. Razilagmalarin diizgiin sokil-
do tonzimlonmaosi, hom do miinaqgisoalorin vo anlasilmazliglarin
qarsisini alir.

Sosial tolobatlarin miioyyonlosdirilmasi vo koordinasiya-
s1, comiyyatin vo amokdaglarin ehtiyaclarinin tohlil edilmosini
vo uygun sokildo garsilanmasini tomin edir. Bu, miixtalif qrup-
larin sosial va iqtisadi ehtiyaclarini nazars alaraq, onlarin ma-
raqlarinin balanslasdirilmasini vo idara edilmosini asanlasdirir.
Talabatlarin diizglin miioyyanlogdirilmasi vo koordinasiyasi so-
sial uygunlugun vs inkisafin asasini togkil edir.

Resurslarin odalatli boliisdiiriilmesi vo yonlondirilmasi
mexanizmlari iso sosial adalstin tomin olunmasina xidmat edir.
Bu mexanizmlor resurslarin somorali vo odalatli sokildo pay-
lanmasini, homg¢inin comiyyatin vo toskilatin magsadloring uy-
gun olaraq resurslarin optimal sokildo yonlondirilmasini tomin
edir. ©dalatli boliisdiirme mexanizmlori, sosial harmoniyani
qorumagqla yanasi, sistemin davamli inkisafina da dostok verir.

Bu vasitolor, sosial miinasibatlorin balanslagdirilmasina,
sistemli sokilda togkil olunmasina vo miixtalif qruplarin foaliy-
yatlorinin sinxronlagdirilmasina sorait yaradir.

4. Moanoavi stimullagdirma metodlar1

Monovi stimullagdirma, omoak foaliyyatinde xiisusi ugur-
lar olde etmis fordlorin, qruplarin va kollektivlorin ictimai vo
toskilati soviyyado taninmasi vo doyarlondirilmasi vasitosilo ho-
yata kecirilir. Bu metodlar omokdaglarin motivasiyasini giic-
londirmak, onlarin togkilata bagliligini artirmaq vo kollektiv ru-
hu formalasdirmaq baximindan samarali vasitalor hesab olunur.
Monovi stimullasdirma, hamginin is¢ilorin 6z islorino daha ¢ox
mosuliyyatlo yanasmalarini vo togkilatin moagsadlorine daha ¢ox
doastok olmalarini tomin edir.

Foxri adlar vo miikafatlar verilmosi, omokdaslarin is ye-
rindoki ugurlarini tantyan vo doyarlondiran osas metodlardan
biridir. Bu ciir miikafatlandirma, is¢ilorin daha yaxsi naticalor
oldo etmosi {i¢iin motivasiya yaradir vo onlarin togkilata qarsi
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olan bagliliglarini giiclondirir. Homg¢inin, foxri adlar vo miika-
fatlar verilon amokdaglar togkilatin digor iizvlori {i¢lin niimuna
olaraq ¢ix1s edirlor.

Ugurlu omokdaglarin mediada vo korporativ todbirlordo
tobligi, onlarin foaliyyotlorini genis auditoriyaya togqdim edo-
rok, hom togkilat daxilinda, ham da xaricinds niifuzlarini artirir.
Bu, yalniz fordi omokdaslar1 deyil, homg¢inin togkilatin {imumi
imicini yaxsilasdirir vo digor iscilori daha yaxs1 performans
gostormays hovoslondirir.

Niimunavi amok foaliyyatino gors ictimai rogbot gostoril-
mosi, amokdaslarin kollektiv torafindon taninmasini vao onlarin
islorindoki ugurlart gqiymatlondirilmasini tomin edir. Bu, hom
do toskilatin iggilor arasinda qarsiligli hormat vo omokdasliq
hissini giiclondirir.

Bu metodlar, is¢ilorin sosial vo monavi ehtiyaclarini gar-
silayaraq, onlarin toskilatdaki performansini artirmaga vo kol-
lektivin iimumi ruhunu giliclondirmoys xidmaot edir. Beloliklo,
idaraetmads sosial metodlar yalniz davraniglarin tonzimlonmasi
vasitosi kimi deyil, hom do togkilati strukturun dayaniqliligini
va sosial inteqrasiyanin méhkomlonmasini tomin edon asas alot
kimi ¢ixis edir. Bu metodlarin sistemli sokildo vo digor metod-
larla (iqtisadi, inzibati, psixoloji) qarsiligl olagoads totbiqi ida-
roetma faaliyyatinin iimumi somaraliliyini artirir vo insan ami-
linin doyarini 6n plana ¢ixarir.

3.2. Sosial-psixoloji idarsetma metodlarinin kompleks
tohlili

Sosial-psixoloji metodlar iki ciir tosniflogdirilir: sosial
metodlar vo psixoloji metodlar. Psixoloji metodlar omokdasla-
rin fordi va kollektiv psixoloji xiisusiyyatlorini nozers alaraq
onlarin is foaliyyotini vo sosial miinasibatlorini tonzimloyir.
Psixoloji metodlar agagidaki kimi tosniflogdirilir:

Kollektivin siyasi, ideoloji vo monavi tarbiyolondirilmasi,
kollektivin miisbot doyarlor vo etika ilo formalasdirilmasini to-

72



min edon bir yanagsmadir. Bu metod, kollektivin birgs foaliyyo-
tini togviq edir vo sosial sabitlik yaradir.

Kollektiv onanoslorinin va adstlorinin qorunmasi va inki-
saf etdirilmosi, togkilatin sosial strukturu vo is miihitindo da-
vamlilig1 tomin edir. Kollektivin madoniyyatinin qorunmasi, is-
cilorin motivasiyasini artirir vo toskilat daxilinds garsiligl ola-
golarin giiclonmasino komok edir.

Kollektiv tizvlarinin fordi-psixoloji xiisusiyyatlorinin ns-
zaro alinmasi, hor bir omokdasin unikal xlisusiyyatlorine uygun
yanagma totbiq edorok onlarin is foaliyyotino miisbat tosir gos-
torir. Bu, iscilorin daha somorali islomasini tomin edir va kol-
lektivin harmonik inkigafin1 destokloyir.

Kollektiv {ictin madoani, kiitlovi tadbirlarin kegirilmasi, is-
cilor arasinda olagoalari giiclondirir, kollektiv ruhunu artirir vo
is¢ilori imumi mogsadler otrafinda birlosdirir.

Fordi qabiliyyat vo pesokarligin qiymatlondirilmosi, ig¢i-
lorin goxsi inkisafin1 dastokloyorak onlarin iso olan miinasibo-
tini vo performansini yiiksoldir. Bu, hom do togkilatin timumi
mogsadloring ¢atmaq {igiin is¢ilorin potensialindan daha yaxsi
istifads edilmasini tomin edir.

Sosial metodlar iso kollektivin sosial inkisafina yonolik
todbirlori ohato edir. Sosial metodlar asagidaki kimi tosniflos-
dirilir:

Kollektiv sosial inkisafinin planlasdirilmasi, is¢ilorin so-
sial vo iqtisadi ehtiyaclarini nozoro alaraq sosial inkisafin isti-
qamatlorini milayyan edir va togkilatin sosial moagsadlorine cat-
masina komak edir.

Maddi yardimlarin gdstorilmasi, iscilorin sosial voziyyat-
lorini yaxsilasdirmaq vo onlarin iso daha ¢ox bagliliq hissi ya-
ratmagq Ui¢lin hoyata kecirilir. Bu yardimlar omakdaslarin hayat
soraitini yaxsilasdirmaq magsadini giidiir.

Maddi haveslondirmonin hoyata kegirilmasi, is¢ilorin mo-
tivasiyasini artirmaq vo onlar1 daha yiiksok performans gostor-
moys togviq etmok tli¢lin vacibdir. Bu metod, omokdaslart omo-
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yin noticalorino géro miikafatlandirir vo onlarin iso olan mara-
gin1 artirir.

Idaroetmo prosesindo sosial metodlarin totbiqi miiossise-
da sosial inkisafi prioritet kimi nazords tutaraq idarsetmonin in-
san amili osasinda toskil olunmasini tolob edir. Sosial inkisaf
dedikda, iscinin sosial tominatinin giiclondirilmasi, onun qaygi
ilo ohato olunmasi, rifah soviyyasinin yiiksaldilmasi vo timumi-
likdo hoyat keyfiyyotinin yaxsilasdirilmasi nazords tutulur. Bu
metodlar vasitosilo omokdaslarin comiyyatdo vo toskilatda so-
sial funksiyalarini yerino yetirmolori stimullagdirilir vo onlarin
sosial miihito uygunlagmasi tomin edilir. Bu yanasmalar, hom
do amokdaglarin timumi performansini artirir vo togkilatin so-
morali foaliyyotini dostokloyir.

Psixoloji metod isa fordlorin, qruplarin va kollektivin psi-
xoloji xtiisusiyyatloring tosir gostormoklo idaroetma funksiya-
larinin yerina yetirilmosine xidmat edir. Bu metod kollektiv da-
xilinds psixoloji miihitin formalagdirilmasi, saglam miinasibot-
lorin togviqi vo omoakdasliq miihitinin inkigaf etdirilmasi ilo is-
tehsalin keyfiyyotinin artirilmasina vo amokdaglar arasinda so-
morali garsiligh slagalorin qurulmasina sorait yaradir. Psixoloji
metodlar homginin kadrlarin sec¢ilmosi, yerlogdirilmosi vo omo-
yin elmi togkili baximindan da miihiim ohomiyyato malikdir.
Bu yanagmada omokdaglarin savad soviyyasi, peso hazirligy, in-
tizami, soxsi madoniyyati, gatiyyati vo intellektual bacariglar
nazars alimir vo fordi xiisusiyyetlor osasinda forqlondirilir.

Idaroetmado sosial-psixoloji metodlar ayri-ayri iscilorin
va kollektivlorin fordi xarakteristikalarini nozore almaqla totbiq
olunan kompleks yanagsmalar sistemidir. Bu metodlar soxsiy-
yatin vo kollektivin potensial imkanlarinin sorbast inkisafina,
foaliyystin yaradici asasda qurulmasina va togkilati uygunlugun
tomin olunmasina xidmat edir. Bu baximdan har bir rohbar isci
idaroetmonin sosial-psixoloji osaslarina yiyalonmali, iscilorin
davranis xiisusiyyetlorini, qarsiliqlt tosirini vo {insiyyat qabi-
liyyatini hortorofli dyronmoya soy gdostormalidir.
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Burada soxsiyyot tokco psixoloji varliq kimi deyil, eyni
zamanda kollektiv foaliyyatin subyekti vo sosial qruplarin {izvii
kimi do nozordon kegirilmoalidir. Kicik kollektivlorin, boyiik so-
sial birliklorin vo kiitlovi sosial proseslorin xarakterik xtisusiy-
yatlori do miitloq sokildo diggoto alinmalidir.

Sosial-psixoloji metodlara agagidakilar aiddir:

- Sosial-psixoloji proseslorin monitoringi, yoni kollek-
tivdo vo onun lizvlori arasinda daimi va fasilosiz miisahidos apa-
rilmasi. Bu miisahidalorin moagsadi soxsi psixoloji portretin for-
malasdirilmasi, motivasiya vo doyaorlor sisteminin parametrlo-
rinin miloyyanlosdirilmasi, fordin fizioloji vo sosial ehtiyacla-
rinin istiqgamatlori izra dyronilmasi, habelo amok mohsuldarli-
ginin yiiksoldilmaesi iiclin minimal xarclorlo vo optimal vaxt
cargivasindo faaliyyatin yerino yetirilmoasi liglin motivasiya va-
sitolarinin tapilmasidir.

— Sosial-psixoloji proseslorin modellogdirilmasi, yoni
inandirma predmetinin optimal parametrlorinin miioyyan olun-
mast ligiin elmi asasli simulyasiya vo analiz tisullarinin totbiqi.

— Modellosdirma naticolorine asaslanaraq psixotexnoloji
metodlarin totbiqi, yoni sosial-psixoloji tosirin somarali icrasi
iiclin konkret texniki vo metodoloji tadbirlorin hoyata kegiril-
masi.

- Omokdaslarin foaliyystino vo onun keyfiyyatino goéros
monavi stimullagdirma, yani fordlorin va kollektivlarin pesokar
ugurlarina gors qeyri-maddi miikafatlandirilmasi.

Bu metodlarin kompleks sokilde vo elmi osaslarla tatbiqi
idareetmonin yalniz funksional somoraliliyini deyil, eyni za-
manda sosial uygunlugunu va kollektivin daxili birliyini da to-
min edir. Sosial va sosial-psixoloji metodlar miiasir idaroetmo-
do insan faktorunun miihiim resurs kimi gobul edilmoasi vo bu
resursdan somarali gokilds istifads olunmasina yonalmis strateji
yanasmalardir.

Soxsiyyatin psixoloji portreti insanin fordi-psixoloji xii-
susiyyotlorini, onun davranis meyillorini vo sosial foaliyyoto
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miinasibatini oks etdiron kompleks anlayisdir. Bu portretin asas
komponentlari agagidakilardir:

— Temperament: Insanlarin emosional reaksiyalarinin sii-
roti vo giicli ilo saciyyolonan dord osas novii movcuddur —
sangvinik, xolerik, flegmatik, melanxolik.

- Xarakter: Soxsin digor insanlara, kollektivo, comiyyata,
0ziino vo timumilikdo otraf miihito miinasibatini miioyyon edon
sabit davranis formalaridir.

— Umumi vo xiisusi gabiliyyatlor: Miioyyen foaliyyat sa-
halarinds ugur gazanmaga imkan veran fordi bacariq vo meyillor.

— Intellektual saviyya: Diisiinmo gabiliyyati, tohlil vo sin-
tez etmo, gorarverma vo mantiqi natico ¢ixarma bacarigi.

— Emosionalliq: Duygularin yaranma v ifads olunma in-
tensivliyi vo stabilliyi.

— Irade: Mogsads catmagq iigiin daxili giic vo gorarlilig,
emosional tosirloro miigavimot gostormok bacarigi.

— Kommunikativlik: Bagqalar1 ils iinsiyyot qurmaq va so-
morali qarsiligl alagolor yaratmaq bacarigi.

— Oziiniigiymotlondirmo: Fordin 6z qgabiliyyat vo keyfiy-
yotlorini obyektiv vo ya subyektiv sokildo doyorlondirmo so-
Viyyaosi.

- Faaliyyotdo istirak vo tosobbiiskarliq: ©mok vo sosial
proseslordo foal istirak etmo vo togobbiis gdstormo meyli.

Sosial-psixoloji proseslorin modellogdirilmasi idaraetmo
subyektinin idaroetmo obyektino onun sosial dayarlori, moti-
vasiyalar1 vo stimullarina uygun sokildo optimal tosir todbirlo-
rini miiloyyon etmosi moqgsadilo hoyata kegirilir. Bu prosesin
osas mogsadi, soxsiyyatin harmonik inkisaf programinin hazir-
lanmas1 va togkilati faaliyystin tokmillosdirilmoesi planinin el-
mi asaslarla qurulmasidir.

Sosial-psixoloji modellosdirmo metodlarina asagidakilar
daxildir:

Omok soraitinin fiziki modellosdirilmasi, is miihitinin
texniki va sosial elementlorinin analiz olunaraq uygunlasdiril-
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mas1 prosesini ohato edir. Bu metod, is miihitindoki fiziki vo
sosial soraitin, amokdaglarin is foaliyyetine olan tosirini qiy-
motlondirir vo optimallasdirilmasini tomin edir. Bu yanasma,
is¢ilorin daha yaxs1 performans gostormaesi ti¢lin uygun miihi-
tin yaradilmasina imkan verir.

Montiqi sxemlor vo matrislor vasitasilo modellogdirma,
sosial miinasibatlorin vo qarsiligl tosirlorin strukturlasdirilma-
s1 va vizual tohlilini ohato edir. Bu metod, sosial oalagolorin vo
qarsiligl tosirlorin daha aydin sokildo basa diisilmosini tomin
edir. Mantiqi sxemlor vo matrislor, sosial sistemlorin daha so-
morali idara olunmasi vo oalagelorin optimallagdirilmasi {igiin
vacib alatlordir.

Faktor tohlili, miisahido metodu vo korrelyasiya-regres-
siya tohlili, fordlor vo qruplar arasindaki sosial-psixoloji slage-
lorin dorinlogdirilmis statistik analizlo Gyronilmasini tomin edir.
Bu metodlar, sosial miinasibatlorin daha yaxsi anlanmasina vo
onlarin miixtalif faktorlarla olagesinin miioyyon olunmasina
komok edir. Statistik tohlillor, sosial-psixoloji faktorlarin miioy-
yon edilmosi vo bu faktorlarin sosial proseslors tosirinin qiy-
motlondirilmasi iigiin istifado edilir.

Bu metodlar vasitosilo sosial-psixoloji modellogdirmo,
omok miihitinin vo sosial miinasibatlorin daha yaxs1 anlagilma-
si1 tomin edir vo togkilatin idaroetmo proseslorinde daha mii-
kommol qorarlarin qabul edilmasina imkan yaradir.

Monavi stimullagdirma omokdaslarin qarsiya qoyulmus
tapsiriglart keyfiyyotlo, miioyyon olunmus vaxtda vo movcud
ehtiyatlardan optimal istifade etmoklo yerina yetirmoyo tosviq
edilmasing yonolon motivasiya metodudur. Bu metod hom mii-
kafatlandirma, hom do zoruri hallarda tonbeh todbirlari siste-
minin torkib hissosidir.

Osas monovi stimullagdirma iisullarina asagidakilar da-
xildir:

Omoak foaliyyatinin yiiksok soviyyads icrasinin agiq so-
kilds qiymatlondirilmasi, is¢ilorin ugurlarinin rosmi sokilds ta-
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ninmas1 vo yiiksok qiymotlondirilmosi, onlarin motivasiyasini
artirir vo daha yiiksok naticolor oldo etmoys togviq edir. Bu ya-
nasma is¢ilorin gostordiklori soyin vo zohmaotin qiymatlondiril-
diyini hiss etmalorine imkan verir.

Foal va togabbiiskar is¢ilarin rohborlik torafindon dostok-
lonmasi, onlarin gdstardiklori togabbiislori vo yeni fikirlori qiy-
motlondirorok daha boyiik mosuliyyatlors calb edilmosini tomin
edir. Bu dostok, hom is¢ilorin 6zlorini daha doyarli hiss etmo-
larina, hom do toskilatin imumi mogsadlorine daha somarali so-
kildo xidmat etmaloring sorait yaradir.

Tosokkiir vo toltiflorin verilmasi, is¢ilorin tizorindoki
miisbat tosiri artirir vo onlarin amok foaliyyatindoki miisbot do-
yisikliklori davam etdirmoalorine tokan verir. Togokkiir vo tol-
tiflor hom do ig¢ilorin kollektivdoki rolunun taninmasi vo onla-
rin sosial statusunun yiiksolmasi baximindan miihiim shomiy-
yat kosb edir.

Kiitlovi informasiya vasitalorinde (KIV-do) niimunavi
omokdaslar haqqinda miisbot informasiyanin yayimlanmasi,
onlarin i miihitindeki ugurlarinin daha genis auditoriya toro-
findon taninmasini tomin edir. Bu metod hom togkilatin niifuzu-
nun artirilmasina, hom do digor omokdaslara miisbat niimuno
olmaga komok edir.

Bu iisullar, iscilorin motivasiyasini artirmaq, onlarin iso
olan baghiliginmi giiclondirmok va kollektiv ruhunu formalasdir-
maq baximindan miihiim rol oynayir.

Bu metodlar yalniz fordi motivasiyan: giiclondirmir, eyni
zamanda togkilatda sosial iqlimin yaxsilagdirilmasina, omaok-
daslar arasinda qarsiliqli hérmot vo mosuliyyat miihitinin for-
malasmasina da miisbot tosir gostarir.

3.3. Sosial idaraetmanin iqtisadi metodlarmin tahlili

Idaroetmo mogsadlorine gatmagq iigiin comiyyatin iqgtisadi
ganunlarindan istifado edilmasi vo obyektiv iqtisadi monafelo-
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rin nozaro alinmasi asasinda tosorriifat foaliyyatinin hoyata ke-
cirilmosi metodlarina idaroetmonin iqtisadi metodlar1 deyilir.
Bu metodlar idaroetmo obyektinin miioyyon aspektlorino, o
climlodon istehsalin toskili vo nizama salinmasina, idaraetma
foaliyystinin icrasina, homginin kollektivin vo onun tlizvlarinin
maddi vo monovi maraqlarina tosir gostorir. Iqtisadi metodlar
istehsalin ahongdar vo somorali toskilini tomin etmoklo yanasi,
hom do sosial vo iqtisadi olagoalorin balansli gokildo inkisafina
xidmat edir.

Iqtisadi metodlarin osas mogsodi, ehtiyatlarm daha se-
morali istifadosini tomin etmok, maya doyerini asagi salmagq,
mal vo xidmatlorin keyfiyyatini artirmaq, homg¢inin miisssiso-
nin golir vo manfoatini yiiksoltmokdir. Bununla yanasi, omok
qabiliyyatinin artirilmasi va is¢ilorin mohsuldarliginin optimal-
lasdirilmasi da iqtisadi metodlarin osas istiqgamatlorindondir. iq-
tisadi metodlarin totbiqi, xiisusilo is proseslorinin, istehsalin vo
iimumi tosorriifat foaliyystlorinin daha somorsli togkilini tomin
etmoyo yonalmisdir.

Bu sobabdon bozi adobiyyatlarda iqtisadi metodlar "tohri-
ketmo metodlar1" kimi adlandirilir. Bu adlandirma, hamin me-
todlarin insanlarin faaliyyetini togviq etma vo onlarin miioyyon
magsadlara yonlondirilmasini tomin etmak funksiyasini vurgu-
layr. Igtisadi metodlar homginin togobbiiskarligin stimullagdi-
rilmasi, yeni is yerlorinin yaradilmast vo timumilikds iqtisadi
artimin tomin edilmasi moagsadils totbiq olunan vasits vo iisul-
lar1 ohato edir.

Igtisadi metodlarin reallasdirilmasinin osasini, natica eti-
barilo, adamlarin maddi maraqlarinin agkara ¢ixarilmasi vo bu
maraqlardan somorali istifade edilmaesi toskil edir. Bu maraqlar
is¢ilori iqtisadi ganunlarin toloblorini yerino yetirmoyo yonlon-
dirir, beloliklo, onlarin faaliyyotini tosviq edorak, idaroetmo
magsadlorine ¢atmagq ii¢iin asasli bir mexanizm yaradir. Iqtisadi
metodlar bu maraqlar1 nezars alaraq, samorali vo magsadli ida-
roetma tomin edir.
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Iqtisadi metodik tosir vasitolori arasinda asagidaki osas
elementlor movcuddur:

1. Planlagsdirma — Golocok foaliyyatlorin diizgiin sokildo
yonlondirilmasi va togkil edilmasi {i¢iin moagsadli planlarin ha-
zirlanmasi vo totbiq edilmosi. Planlasdirma, miivafiq iqtisadi
gostoricilorin miioyyonlosdirilmasi vo tohlilini ohato edir.

2. Tosorriifat hesab1 — Miiassisonin daxilindoki maliyyo
va resurslarin idara edilmasini tomin edon bir iisuldur. Bu, iqti-
sadi foaliyyotin somorali vo miistoqil sokildo hoyata kegirilmasi
ticlin lazimli maliyys vo resurs bazasinin idars olunmasi de-
mokdir.

3. ®mok haqq: vo miikafatlandirma — Iscilorin omok hag-
q1 sistemi vo mikafatlandirma sistemlori vasitosilo onlarin iso
olan miinasibatini vo motivasiyasini artirmaq. ©9mok haqqi, is-
cilorin islodiklori miiddsto gors adalstli sokilds toyin edilmali
vo motivasiyaedici faktor olmalidir.

4. Monfost vo rentabellik — Miiossisonin golirinin vo
monfoostinin artirilmasi mogsadilo iqtisadiyyatin rentabellik so-
viyyasinin artirilmasi. Manfoot vo rentabellik, miiossisonin foa-
liyyatinin ugurlu oldugunu va iqtisadi moagsadlorin yerino yeti-
rildiyini gostoron asas gostoricilordir.

5. Qiymaot vo kredit — Qiymsot siyasoti vo kredit mexa-
nizmlori vasitasilos iqtisadi foaliyyatin togviqi. Qiymetlorin diiz-
giin tonzimlonmasi vo kreditin alverisli sortlorlo tomin edilmasi
firmalarin inkisafina vo bazar miinasibatlorinin samarali qurul-
masina gorait yaradir.

Iqtisadi metodlar bazar sistemindo aparict mdvgeyo ma-
likdir vo bu metodlar vasitosilo firmalarin foaliyystino tosir
gostorilir, onlarin daha somarali vo rentabelli islomasi tigiin ol-
verisli sorait yaradilir. Iqtisadi metodlar miixtolif tosnifatlarla
toqdim olunur vo bunlar asagidakilarla boliiniir:

1. Kommersiya hesabli metodlar — Bu metodlar miiossi-
so va togkilatin diger miisssiso va togkilatlarla olan iqtisadi ala-
galarini, miinasibatlorini vo hesablagmalarini ohats edir. Kom-
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mersiya hesab1 miiossisalorin bir-birilo qarsiliglt foaliyyatini vo
hesablagmalarin1 tonzimloyir, onlar arasinda oks olagolori vo
miibadilalori toskil edir.

2. Tosarriifat daxili hesablasmalar — Bu metod miiassi-
sonin daxili struktur bélmolori arasinda olan miinasibatlori vo
hesablagmalar tonzimloyir. Masolon, istehsal, satis, marketing,
tochizat gobalori, sexlor vo anbarlar arasinda maliyys vo resurs
boliisdiiriilmesi, xidmatlorin qarsiligli tomin edilmasi vo onla-
rin iqtisadi foaliyyetinin koordinasiyasi nazords tutulur.

Bu metodlarin hor biri miiassisonin iqtisadi faaliyyatinin
toskili, idara edilmoasi vo onun timumi inkisafina tosir edir, be-
lalikla, onlarin totbiqi igtisadi somoraliliyi vo mohsuldarlig: ar-
tirmaga xidmot edir.

Idaraetmonin iqtisadi metodlari, igtisadi qanunlarin, prin-
siplorin vo miiddealarin praktikada totbiq edilmosinin mexaniz-
midir. Bu metodlar, iqtisadi idaroetmonin asasinda duran nozori
biliklorin omoli faaliyyotds reallagdirilmasma xidmat edir. Ig-
tisadi metodlarin totbiqi, resurslarin diizgiin sokildo bolisdiiriil-
masi, firmanin iqtisadi inkisaf istiqgamatlorinin miivafiq olaraq
secilmoasi vo planlagdirma proseslorinin somorali hoyata keci-
rilmasi baximindan miithiim shomiyyat dasiyir.

Bu metodlarin asas mogsadi, toskilatlarin foaliyystlorini
elmi vo sistemli sokildo tohlil edorok, onlarin iqtisadi giiciinii
va bazar movqgeyini giiclondirmokdir. Resurslarin optimal isti-
fadasi vo iqtisadi tohlilin yiiksok saviyyado aparilmasi, miiossi-
solorin faaliyyatinin daha ¢evik vo dayaniqli olmasina imkan
yaradir. Iqtisadi metodlarin tatbigi, homginin miiossiso rohbarli-
yina diizgilin strateji qorarlar qobul etmaya, resurslari gonaatlo
istifado etmaya vo galirliliyi artirmaga komak edir.

Biitiin bunlar iqtisadi idaroetmonin somaraliliyini artirir
va togkilatin iqtisadi inkisafini tomin etmok {igiin lazimli sorait
yaradir. Bu metodlar iqtisadi planlagdirmanin, tohlilin va idars-
etmonin elmi soviyyasini yliksalderak, toskilatin ugurlu faaliy-
yotini davamli vo dayanigli sokildo tomin edir.
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Idaroetmoda iqtisadi metodlar asas vo kémokgi metodlara
boliiniir. Osas iqtisadi metodlarin totbiqi, miiessisada qarsiya
goyulmus moqsadlors nail olmaq ii¢lin tosarriifat foaliyyatinin
igtisadi cohatdon stimullagdirilmasina yonsldilmisdir. Bu ciir
stimullagdirma is¢inin omok foaliyyatindo fizioloji tolobatlari-
nin maksimum doracads 6donilmasini, kompleks sosial tomina-
tin yaradilmasini, monovi vo sosial ehtiyaclarinin garsilanma-
sin1 nazards tutur.

Osas iqtisadi stimullasdirma formalar1 omok haqqi siste-
minin formalasdirilmasi ilo baglayir. Bu zaman amoyin miqdari
vo keyfiyyoti osas gotiiriilii. ©mok haqqt sisteminin diizgiin
qurulmast, is¢ilorin is foaliyystini diizgiin qiymatlondirarak on-
larin omok haqqim odalotli sokildo miioyyon etmoys kdmok
edir. Bu, is¢ilorin daha ¢ox soy gostormayo vo yiiksok perfor-
mans nlimayis etdirmays hovaslondiron miihiim bir vasitodir.

Olavo miikafatlar vo bonuslar asas amok haqqindan slavo
olaraq verilir vo is¢inin amayinin stimullagdirilmasinda miihiim
rol oynayir. ©Olavo miikafatlar is¢ilorin motivasiyasini artirir vo
onlar1 daha yiiksok naticalor olds etmoys tosviq edir. Bu miika-
fatlar homginin iscilorin togkilata bagliliglarini giiclondirir.

Iscinin toskilatin golir bolgiisiindo istirak etmasi, amok
foaliyystinin naticalorine birbasa bagli olan motivasiya vasito-
sidir. Iscilorin togkilatin golirloring qatqilari ilo miikafatlandiril-
mast onlarin isa olan baghiligini1 vo mohsuldarligini artirir, hom-
cinin daha boylik mosuliyyot vo tosobbiis gostormoyo tosviq
edir.

Iscilorin pensiya fondlarinin formalasdirilmasi vo sosial
miidafiosinin tomin olunmasi moqgsodilo miixtalif giizostlor ve-
rilir. Bu giizostlor naqliyyat xidmatlori, tohsil vo ixtisasartirma
imkanlari, ailo tizvlorinin miialicasi vo istirahatinin togkili kimi
masololori ohato edir. Bu yanasma iscilorin sosial rifahini artir-
magq vo onlarin hoyat keyfiyyatini yiiksoltmok mogsadini giidiir.

Iscilora giizostli kreditlorin verilmasi, sosial rifahin arti-
rilmasina vo is¢ilorin maliyyo imkanlarinin yaxsilasdirilmasina
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xidmot edir. Giizostli kreditlor is¢ilorin maliyys sixintilarinin
qarsisini alir vo onlarin daha yaxs1 hoyat soraiti tomin etmalo-
rino komok edir.

Iscinin hoyatinin vo saglamlimin giizostli sigortalan-
masl, risklorin azaldilmasi1 vo sosial tominatin giiclondirilmasi
baximindan shomiyyatlidir. Bu metod, is¢ilorin vo onlarin ailo-
lorinin golocokdoki hoyat vo saglamliq risklorindon qorunma-
sina komak edir, homginin togkilatin sosial masuliyyatini artirir.

Bu iqtisadi stimullagdirma formalari, is¢ilorin daha ytik-
sok performans gostormasing, toskilata olan bagliliglarini artir-
masina vo sosial rifahlarinin yaxsilasdirilmasina xidmat edir.

Komokei iqtisadi metodlara analitik metodlar, iqtisadi-ri-
yazi modellagdirma va balans metodlar1 aiddir.

Analitik metodlar, iqtisadi hadisolorin vo proseslorin do-
rin tohlilini aparmagq iigiin istifads edilir. Bu metodlar iqtisadi
gostoricilorin qarsiliglt olagoalorini arasdirir vo miixtalif doyi-
sonlor arasinda olaqgalori miisyyon edir. Analitik yanagma, moe-
lumatlarin diizgiin tohlilino osaslanaraq dogru noticolora gol-
mayas komok edir.

Igtisadi-riyazi modellosdirmoa, iqtisadi sistemlorin va pro-
seslorin riyazi dills ifado olunmasini tomin edir. Bu metod, ig-
tisadi hadisalorin tasirini vo naticalorini hesablamagq {igiin riyazi
modellordon istifado edir. Iqtisadi-riyazi modellosdirma, iqtisa-
di gorarlarin alinmasinda daha daqiq prognozlar vermoys va re-
surslarin daha samorsli idare olunmasina sorait yaradir.

Balans metodlar, iqtisadi sistemlorin miixtolif toroflorini
va resurslarini uygunlasdirmagq iicilin istifado olunan alstlordir.
Bu metod vasitasilo, iqtisadiyyatin miixtalif saholori arasindaki
olagolor balanslasdirilir vo resurslarin optimal sokilds boliisdii-
riilmasi tomin edilir. Balans metodlari, iimumilikds iqtisadi sis-
temin dayaniqliligini vo funksionalligini artirmaga komok edir.

Bu komokei iqtisadi metodlar, daha somorali idareetmo
va gorar gabuletma proseslari tiglin vacib alotlor hesab olunur.
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Analitik metodlar 6z ndvbasinds iki yarimqrupa boliiniir:
sosial-psixoloji vo texniki-igtisadi metodlar.

Sosial-psixoloji tosvigetmo metodlarina asagidakilar da-
xildir:

Testlogdirmoa, is¢inin gabiliyyst vo maraqlarinin dyronil-
mosi liglin totbiq edilir. Bu metod vasitasils is¢ilorin potensiali
mioyyon edilir vo onlarin igdo daha yaxsi performans gostora
bilacayi saholor iizorinds islor goriilo bilor.

Sorgu vo anketlogdirmo, miiossisads is soraiti, motivasiya
vo momnunluq saviyyasinin tohlili ii¢lin istifade olunur. Bu me-
tod, iscilorin is miihitindon, rohborlikdon vo iimumi toskilat
strukturundan na derocoads razi olduqglarini dyronmoys imkan
verir. Bu molumatlar asasinda is miihitindoki problemlor miioy-
yan edils bilar va hall yollar: tapila bilar.

Xronometrik miisahids, amok prosesinin vaxt gostaricilo-
rinin Ol¢lilmasi tiglin totbiq olunur. Bu metod, iscilorin foaliy-
yatlorinin na gadar vaxt aldigini vo is prosesinin somaraliliyini
qiymatlondirmoys imkan verir. Xronometrik miisahido notice-
sindo is vaxtinin daha somarali istifado olunmasi {i¢iin todbirlor
gorilo bilar.

Is giinii fotografiyasi, is vaxtindan istifadenin tohlili moag-
sadilo totbiq edilon metodudur. Bu metod vasitasilo is¢ilorin
giin orzindoki faaliyyetlori vo is vaxtimin hansi sahoalore sorf
edildiyi miioyyan edilir. Bu yanasma is prosesindo vaxtin opti-
mallagdirilmasina vo resurslardan somaorali istifadoe edilmasino
komok edir.

Bu sosial-psixoloji metodlar, is¢ilorin davranislarini va is
soraitini daha dorindon anlamaga, onlarin motivasiyasini artir-
maga vo somarali idaraetmo proseslorini tomin etmays xidmot
edir.

Texniki-igtisadi metodlara asagidaki yanagmalar daxildir:

Normativlarin tatbiqi vo onlara riayst olunma soviyyasi-
nin tohlili, kenarlagmalarin miioyyon edilmasi vo istehsal siste-
minin texniki parametrlorinin 6l¢iilmasi, is¢ilorin vo toskilatin
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foaliyystini tonzimloyon normativlorin totbiqini ohato edir. Bu
metod vasitasilo, istehsal prosesindoki uygunsuzluglar vo ko-
narlagsmalar askar edilir, resurslarin daha somaorali istifadosi
ticlin miivafiq todbirlor goriiliir.

Iqtisadi stimullasdiric1 amiller osasinda amok haqqi fon-
dunun elementlorinin normativlosdirilmasi, is¢ilorin motivasi-
yasini artirmaq vo amak haqqi sistemini daha soffaf vo odalotli
etmok mogsadilo hoyata kecirilir. Bu yanagma amaok haqq1 fon-
dunun miixtalif elementlorinin normativlosdirilmesini vo re-
surslarin optimallagdirilmasini tomin edir.

Toskilatin inkisaf parametrlorinin prognozlasdirilmasi, bu
zaman stimullagdirma ilo sistem parametrlori arasinda uygun-
luq osas gotiiriiliir. Bu metod, toskilatin inkisafin1 prognozlas-
dirmaga vo golocokdaki ehtiyaclar1 nozore alaraq strateji plan-
lar hazirlamaga komok edir. Toskilatin miivoffoqiyyatini tomin
etmak ii¢lin bu parametrlor arasinda uygunlugun tomin edilmo-
si vacibdir.

Istehsal vo idarsetmo proseslorinin dinamik miisahidosi,
resurslardan istifadonin optimallasdirilmasi vo stimullasdirma-
nin samaraliliyinin artirilmas1 moqgsadilo hayata kegirilir. Bu
metod, istehsal vo idaroetma proseslorini izloyarok somaraliliyi
artirmaq vo resurslardan optimal sokildo istifado etmok {igiin
faydalidir.

Idaroetmo vo stimullagdirma sistemlorinin somaraliliyinin
artirilmasi {iglin kompleks tadbirlorin tatbiqi, miixtalif tisullarin
vo yanagmalarin birlosdirilorok daha genis vo dorin todbirlor
goriilmosini tomin edir. Bu yanagma, idaroetmo vo stimullag-
dirma sistemlarinin imumi somaraliliyini artirmaga xidmat edir
va togkilatin moaqgsadlorine daha siiratli vo daha somarali sokilde
¢atmasina imkan verir.

Bu texniki-iqtisadi metodlar, toskilatin resurslarini daha
somarali idars etmaya va iscilorin motivasiyasini artirmaga xid-
mat edir, eyni zamanda timumi istehsal vo idaraetma proseslo-
rinin optimallagdirilmasina imkan yaradir.
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Balans metodlarn iso tosorriifat foaliyystindo qarsiliqh
olagods olan gostaricilorin miiqayisali tohliline osaslanir. Bu
metodlarin asas moaqsadi qarsiligli tosirin miioyyon edilmosi vo
istehsal somoraliliyinin yiiksoldilmasi ii¢lin ehtiyatlarin miioy-
yonlosdirilmasidir. Balans metodlar1 ehtiyatlarin nozoro carpa-
caq dorocodo somarali sokildo istifadosini tomin etmoklo ya-
nasi, stimullasdirmanin asas vo somarali amillorini do lizo ¢1-
xarmaga imkan verir.

3.4. Planlasdirma va tasarriifat hesabi1 metodu

Idaroetmo prosesinda iqtisadi metodlarin moqsadydnlii
sokildo totbiqi toskilatlarin vo Umumilikdo tosorriifat sub-
yektlorinin faaliyyotinin samaroliliyini tomin edon osas mexa-
nizmlordon biridir. Bu metodlar idaroetms funksiyalarinin ho-
yata kegirilmosindo maddi, maliyys vo amok resurslarinin so-
morali istifadasini togviq edir, eyni zamanda sosial-iqgtisadi in-
kisafin rasional gokildo planlasdirilmasina vo tonzimlonmasino
sorait yaradir. Iqtisadi metodlarin strukturunda xiisusilo plan-
lagdirma vo tosorriifat hesabi xiisusi oshomiyyato malikdir vo
miiasir idaroetmao sistemlorindo genis totbiq sahasi tapir.

Planlasdirma, idaroetmo foaliyyetinin strateji vo operativ
istigamatlorini miisyyan edon asas vasito kimi ¢ixis edir. Onun
komoyi ilo toskilatin foaliyyot istigamaotlori, sosial-igtisadi ma-
raqlar1 vo uzunmiiddotli mogsadlori aydinlasdirilir, resurslarin
bolgiisii optimal sokildo aparilir vo idarsetmonin biitlin soviy-
yolarinds gorar gobuletmo prosesinin elmi osaslarla qurulmasi
tomin olunur. Planlagdirma, homg¢inin miiossisolorin doyison
miihito uygunlagsmasini tomin edon ¢evik bir idarosetmao aloti ki-
mi ¢ixis edir. Istehsalin idara olunmasi sisteminda planlasdirma
funksiyasi strateji, taktiki vo operativ soviyyalorde hoyata ke-
cirilir vo bu funksiyanin diizgiin toskili toskilatin dayanmiqlt in-
kisafinda miihiim rol oynay1r
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Planlasdirma prosesi imumiyyatlo bir nego asas morho-
loden ibaratdir: prognozlasdirma, modernlosdirmo vo program-
lagdirma.

Prognozlagdirma morholosi golocokdo bas vera bilocok
iqgtisadi hadisalorin, tendensiyalarin vo ehtimallarin elmi osas-
larla miioyyonlogdirilmosini nozords tutur. Bu morhalodo sta-
tistik tohlil, modellosdirma vo ssenari metodu kimi analitik
alotlordon istifads edilorok miimkiin inkisaf ssenarilori hazirla-
nir vo strateji qorarlarin qobuluna zomin yaradilir.

Modernlogdirmoa morholosi iso mdvcud istehsalat vo ida-
roetmo strukturlarinin texniki, texnoloji vo toskilati cohotdon
tokmillogdirilmasini, onlarin miiasir tolablors uygunlasdirilma-
sin1 ohato edir. Bu morhals togkilatin ragabstgabiliyyatliliyinin
artirilmasi vo innovasiyalarin totbiqi baximindan holledici ohe-
miyyat dastyir.

Programlasdirma morhalasi planlagdirilmis mogsadlara
nail olmaq lg¢iin konkret foaliyyot istigamatlorinin, todbirlor
planlarinin hazirlanmasini vo onlarin morholali sokildo hoyata
kecirilmosini tomin edir. Bu morholodo resurslarin bolgiisii,
mosuliyyatlorin paylanmasi vo nazarst mexanizmlori miioyyon
edilir.

Planlagdirmanin somoarali hoyata kegirilmasi tigiin idare-
etmo subyektlori arasinda informasiyanin someroli miibadilosi,
eloco do mogsad vo vazifolorin koordinasiyas: zoruridir. Bu
prosesin magsadyonlii togkili, miiessisonin foaliyyotinin proak-
tiv yanagsma osasinda yonoldilmasing, bazar toloblorino ¢evik
reaksiya verilmasino vo uzunmiiddstli sabit inkisafin tomin
olunmasina sorait yaradir.

Planlagdirma vo digar iqtisadi metodlarin totbiqi idaroet-
monin somaraliliyini artirmaqla yanasi, sosial-iqtisadi sistem-
lorin sabitliyini vo adaptasiya qabiliyyetini giiclondirir. Bu me-
todlarin diizgiin vo kompleks sokilds totbiqi miiasir idaroetmo
praktikalarinda vacib strateji amil kimi ¢ixis edir.
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Inzibati idaroetmonin osas iqtisadi komponentlarindon bi-
ri olan tasarriifat hesab1 metodu, miiasir idaroetmo sistemlorin-
do miihiim yer tutur vo iqtisadi idaroetmo vasitosi kimi genis
totbiq edilir. Bu metod, miiassisonin tosarriifat foaliyyatindas re-
surslarin somorali istifadosini tomin etmoklo yanasi, istehsal,
boliisdiirmo, todaviil vo istehlak proseslorinin rasionallagdiril-
masina da tohfo verir. Tosorriifat hesabinin osas mogsodi miios-
sisonin 0z foaliyyatini iqtisadi baximdan somorali vo rentabelli
sokildoa toskil etmasidir.

Tosarriifat hesabi miiassisonin biitiin foaliyyat sahalorindo
-istor istehsalat, istor maliyya, istorso do xidmot sahslorinds -
iqtisadi somoraliliyin artirllmasia yonslmisdir. Bu metod re-
surslarin optimal bolgiisiinii, xarclorin minimuma endirilmasini
va naticalorin Ol¢iilo bilon sokilds aldo edilmasini tomin edir.
Beloliklo, miiossisonin iqtisadi davranisi vo idaroetmo mexa-
nizmlori arasindaki olago daha ¢evik vo moagsadyonlii xarakter
alir. Miiossisonin tosorriifat foaliyyeti ilo tosorriifat hesabinin
prinsiplorinin uzlagmasi, onun iimumi idarosetma strategiyasinin
somoaraliliyini tomin edon osas sortlordon biri kimi ¢ixis edir.
Bu uygunlug hom ds istehsal prosesindo somaraliliyin yliksol-
dilmosindo, resurslarin israfinin qarsisinin alinmasinda vo ne-
ticoyo yonolik gorarlarin gabulunda shomiyyatli rol oynayar.

Tosorriifat hesabt metodu eyni zamanda planl iqtisadi
sistemlorin miihiim elementi kimi ¢ixis edir. O, yalniz miiossi-
sonin daxili idaroetmo aloti olmaqgla kifayotlonmir, hom do
onun dovlat strukturlar: vo digar tosarriifat subyektlori ilo qur-
dugu iqtisadi miinasibatlorin osas bazasini toskil edir. Bu metod
milassisonin 0z faaliyyati ¢orgivosindo golir oldo etmosi, homin
golir hesabina inkisaf strategiyasini formalagsdirmasi vo miisto-
qil tosorriifat subyekti kimi foaliyyot gostormasi {iciin olverisli
sorait yaradir. Tosorriifat hesabi, bu monada, iqtisadi azadliq vo
mosuliyyat prinsiplorine asaslanan bir idaroetmo mexanizmidir.

Eyni zamanda, bu metod miiassisonin maliyys intizamini
giiclondirir vo onun faaliyystindo davamli somaoralilik rejiminin
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formalagmasin1 tomin edir. Tosorriifat hesab1 prinsiplori osa-
sinda xarclorlo naticolorin miiqayisali tohlili aparilir vo olds
olunan noticalorin somaraliliyi maliyys vasitosilo nozarotdo
saxlanilir. Bu nazarat sistemi miiossisonin faaliyyatino obyektiv
giymat verilmosino, rentabellik soviyyasinin tohlilino vo maddi
masuliyyetin tomining gorait yaradir. Belolikls, bu metod tokca
igtisadi planlagsdirmanin vasitosi deyil, hom do strateji idaroet-
monin funksional alati kimi ¢ix1s edir.

Tosorriifat hesabinin totbiqi naticosindo miiossisolor miis-
toqil igtisadi subyektlor kimi faaliyyat gostormok imkanina ma-
lik olur, golir vo xarclora dair gorarlarin gabulunda daha ¢evik
olurlar vo bazar iqtisadiyyatinin gortlorino uygun foaliyyat me-
xanizmlorini formalasdirirlar. Bu iso bir torafdon miiassisonin
daxili potensialinin tam safarbar olunmasina, digor torafdon iso
milli iqtisadiyyatin roqabstqabiliyyastliliyinin artmasina t6hfo
Verir.

Tosorriifat hesabr metodu miiasir idaroetms sistemlorinds
mithiim strateji vo praktiki shomiyyoato malikdir. O, planlt vo
bazar yoniimlii iqtisadi miinasibatlorin inteqrasiyasini tomin et-
moklo yanasi, hom ddvlat, hom do 6zol miisssisolorin davamli
inkisafina xidmot edon somerali iqtisadi idareetmo aloti kimi
doyorlondirilir.

Umumilikdo, tosarriifat hesabi metodu yalniz iqtisadi ida-
roetmonin texniki vasitosi deyil, hom do miasir miiossiso
faaliyyotindo kompleks vo goxsaxali funksiyalar1 yerino yetiron
fundamental iqtisadi mexanizm kimi ¢ixis edir. Bu metodun so-
maroliliyi onun torkibindo comlonmis asas prinsip vo element-
lorin qarsiligl vohdati ilo tomin olunur. Bu elementlor bir-biri
ilo qarsiligh inteqrasiya olunaraq, miiessisonin dayaniqli faaliy-
yating va idarasetmanin somaraliliyina mithiim t6hfs verir.

[Ik névbodo, maddi maraq prinsipi tosorriifat hesabinin
osasini togkil edon osas mexanizmdir. Bu prinsip amokdaslari
daha mohsuldar islomays sovq edir vo onlarin amak naticolori
ilo maddi rifah1 arasinda birbasa olaqo yaradir. Maddi maraq
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yalniz fordi amokdas soviyyasinds deyil, eyni zamanda struktur
bdlmalorin vo timumilikde miisssisonin faaliyyot somaraliliyine
do birbasa tosir gostarir.

Bununla paralel olaraq, maddi mosuliyyat prinsipi miios-
sisanin rohbaor vozifali soxslorinin vo icragi heyastinin qobul et-
diyi qorarlara gore masuliyyat dagimasini tomin edir. Bu, idara-
etmodo masuliyyat bélgiisiiniin doqiq miioyyonlogdirilmasi, go-
rarlarin osaslandirilmis sokildo gqobul olunmasi vo onlarin nati-
colorinin gqiymatlondirilmasi baximindan olduqca vacibdir.

Qonaost rejimi prinsipi iso resurslardan somorali vo ra-
sional istifadoni tosviq edir. Bu prinsipo osason, miiossisolor
xarclorin azaldilmasi, itkilorin minimuma endirilmasi vo mov-
cud imkanlarin maksimal soforbor olunmasina iistiinliik ve-
rirlor. Noticado, istehsalatin somarali somoaraliliyi artir, sorma-
yolarin geri donilis tempi siirotlonir vo maliyys dayaniglilig:
giiclondirilir.

Tasorriifat hesabinin digor vacib elementi iqtisadi miisto-
qillik prinsipidir. Bu prinsip miisssisoyo istehsal proqramini,
omok resurslarini, texniki vo maliyyo resurslarint miistoqil so-
kilds planlasdirmaq vo idara etmok imkani verir. Belo miisto-
qillik soraitinde miiossisalor bazar konyunkturasina ¢evik reak-
siya vera bilir, strateji qorarlar qobul etmokds daha sorbost olur-
lar vo innovativ togobbiislors daha aciq davranirlar.

Toaskiletma bacarig1 prinsipi iso miiassisonin daxili struk-
turunun optimal sokildo qurulmasina vo idaroetmo sisteminin
funksional uygunlugunun tomin olunmasina xidmst edir. Bu
bacariq idaroetmo madoniyyetinin formalasmasinda, omokdas-
lar arasinda koordinasiyanin artirilmasinda vo amayin rasional
boliisdiiriilmaesinds xtiisusi rol oynayir.

Bundan olavo, monavi vo maddi stimullasdirma sistem-
lori tosorriifat hesabinin mithiim torkib hissolorindon biridir.
Omokdaslarin hom maddi maraglarinin qorunmasi, hom do iso
miinasibatindo daxili motivasiyanin formalagdirilmasi onlarin
togkilatla emosional bagini giiclondirir vo uzunmiiddotli omok-
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dasliq miihitinin yaranmasina sabob olur. Bu stimullarin somo-
rali totbigqi emok mohsuldarliginin artirilmasina vo amokdas-
larin tosobbiiskarliginin stimullasdirilmasina yonoldilmisdir.

Omokhaqqi sistemlori do tosorriifat hesab1 corgivasindo
mithiim shomiyyat kosb edir. Bu sistemlor omok mohsuldarligi,
keyfiyyat gostaricilori, is soraiti vo fordi tohfo esasinda diferen-
siallasdirilaraq, omokhaqqinin odalotli vo motivasiyaedici so-
kildo formalasdirilmasina sorait yaradir.

Eyni zamanda, nozarot vo ugot prinsiplori tosorriifat he-
sabimin funksional somarsliliyini tomin edon vacib mexanizm-
lordir. Miivafiq nazarot sistemlori vasitasilo miiassiso 6z foaliy-
yat gostaricilorini davamli olaraq izloyo, tohlil edo vo optimal-
lagdira bilir. Ugot iso hom idaroetmonin informasiya bazasinin
formalagmasinda, hom do gorar gobuletmo prosesinin asaslan-
dirilmasinda miihiim rol oynayir.

Bu sadalanan elementlor bir-biri ilo six garsiligl slagado
foaliyyat gostorarok istehsal proseslorinin dayanigliligini, miiss-
sisonin iqtisadi ¢evikliyini vo idarsetmonin {imumi somoaralili-
yini tomin edir.

Tosorriifat hesab1 tokco onenovi idaroetmo metodlarin-
dan biri olmaqla kifayotlonmir, o, miiasir iqtisadi idaroetma sis-
teminin strukturlagdirilmis vo elmi osaslarla qurulmus kom-
pleks mexanizmini togkil edir. Bu mexanizm bazar iqtisadiyyati
soraitindo miiossisolorin strateji inkisafini, rogaboto davamlili-
gin1 vo sosial-iqtisadi dayaniqligini tomin edon asas funksional
alatlordon biri kimi ¢ixig edir.

3.5. Toskilati-inzibati metodlarin tahlili

Inzibati-toskilati metodlar, ddvlatin iradesine va niifuzuna
istinad edorok idaroetmo obyektino birbasa tosir gdstoron me-
todlardir. Bu metodlar, dovlotin vo digor miivafiq idaroetms or-
qanlarimin qgorarlarinin icrasimi tomin etmok maogqsadils istifads
olunur. idaroetmonin inzibati-toskilati metodlarinin xarakterik
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xlisusiyyotlori arasinda operativlik, idaros olunan obyekto bir-
basa tosir, gostorislorin, soroncamlarin, omrlorin vo digor inzi-
bati gorarlarin mocburi xarakteri, yerino yetirilmoyon qorarlar
iclin miioyyan edilmis masuliyyat vo sohv gorarlarin qobuluna
goro fordi mosuliyyatin olmasi gostarilo bilor. Bu xiisusiyyatlor,
inzibati-tagkilati metodlarin somoraliliyini artiran amillordir.

Bununla yanasi, bu metodlarin totbigindo bozi monfi co-
hatlor do moévcuddur. Qorarlarin gobulunda 6zbasinalig, vol-
yuntarizm va biirokratizm kimi tozahiirlor, inzibati-togkilati me-
todlarin bozon somaorasizliyino sobab ola bilor. Belo hallarda,
idaroetmo gorarlarinin totbiqi ¢otinlogir vo comiyyatin marag-
larina uygun olmayan naticolora gatirib ¢ixara bilor.

Idaroetmoa faaliyyatindo inzibati-sarancam metodunun ho-
yata kegirilmosi vacib vo shomiyyatlidir. Bu metod, dovlatin,
comiyyatin gqanunlarina, amok qanunvericiliyina vo sahibkar-
lara verilon solahiyyotlora osaslanaraq istifade edilmolidir. In-
zibati-soroncam metodlar1 hakimiyyat solahiyystino malik ol-
duguna goro normativ-soroncam xarakteri dastyir vo onun ic-
ras1 macburidir. Bu metodlarin totbiqi naticasindo ddvlatin va
digor rohbor organlarin qorarlarinin siirstli vo somarali sokildo
yerino yetirilmasi tomin edilir.

Inzibati-sorancam metodlari, iimumiyyotlo genis vo ¢ox-
cohotli bir obyekts tosir gostarir. Lakin, bu metodlari miioyyan
istigamatlor iizra tosnif etmok miimkiindiir. Normativ-sorancam
metodu iki asas tosir metoduna boliintir:

1. Inzibati tosir metodu — Bu metod vasitasils istehsal sa-
halarinin togkilati strukturlari, idaroetms orqanlari, amoyin tos-
kili formalar1 vo is¢i-rohbor miinasibotlori formalasdirilir vo
tokmillasdirilir. Bu, toskilatin vo omok faaliyyatinin nizama sa-
linmasini vo amok mohsuldarliginin artirilmasini tomin edir.

2. Sorancam tasir metodu — Bu metod, miiassiso vo tos-
kilatlar torofindon verilon soroncamlarla birbasa tosir gostorir
vo toskilat daxilindoki biitiin faaliyyotlori nizamlayir. Soron-
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camlar vasitasilo is¢ilorin foaliyyatlori tonzimlonir vo miioyyon
maqsadlara yonoldilir.

Inzibati-toskilati metodlar, toskilatlarin vo dovletin ida-
roetmo strukturlarinin somorali sokildo faaliyyot gostormosi
ticlin vacibdir. Onlarin diizgiin totbiqi noticosindo togkilatlarin
Vo comiyyatin inkigafina miisbot tosir gostorilir.

Inzibatgilig, yiiksok idaroetmo bacarig vo qabiliyyati ilo
olagolondirilir. Bu bacariq yalniz nozari biliklorls deyil, eyni
zamanda praktik vordislorlo do formalasir. Inzibati tosir meto-
dunun xiisusiyyatlori, onun idarsetmo prosesindoki shomiyyo-
tini vo totbiq saholorini miisyyonlosdirir. Bu metodun asas xii-
susiyyatlori agagidakilardir:

a) Idara olunan obyekto birbasa vo bilavasito tosiretmo
qaydas1 — Bu, inzibati tasirin obyekto birbasa totbiq edilmasini
tomin edir. idareetmo qgorarlar1 vo soroncamlar, obyektin faaliy-
yatino bilavasito tosir gostorir, belaliklo togkilatin vo ya miios-
sisanin magsadlaring ¢atilmasi iigiin vacib addimlar atilir.

b) Qorar vo soroncamlarin operativ qaydada islonmasi vo
hayata kecirilmasi — Qorarlarin siiratli sokildo qobul edilmasi
vo onlarin hoyata kegirilmasi, inzibati tosir metodunun miithiim
cohotlorindon biridir. Bu, gerarlarin vo saroncamlarin vaxtinda
va diizgiin sokildo hoyata kegirilmosini tomin edir.

c¢) Miivafiq qanunlarin vo normativ senadlorin lazimi so-
viyyada va qaydada totbiq edilmasi — Inzibati metodlar, hiiquqi
bazanin totbiq edilmasini vo yering yetirilmasini tomin edir. Bu,
ganunlara vo normativ sonadlora omol edilmosini togkil edir vo
isin somorali aparilmasina zomin yaradir.

d) Bu vo ya digor situasiyalarin eyni qaydali halli — Inzi-
bati tosir, forqli voziyyatlords eyni prinsip vo qaydalara osas-
lanan hallor togdim edir. Bu, idarsetmonin méhkom struktura
va tonzimlonmayo sahib olmasini tomin edir.

e) Rohbor iscilorin, menecerlorin, sahibkarlarin tabegi-
likds olan iscilorin, icragilarin iradesine miistoqim tosir edo bil-
mosi — Inzibati metodun vacib bir torafi do budur ki, rohbarlik
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vo menecerlor is¢ilorin foaliyyotino vo davraniglarina birbasa
tasir edos bilirlor. Bu, toskilatin mogsadlerine uygun idareetmo-
nin hoyata ke¢irilmasini tomin edir.

Inzibati rohber, rohbarlik etikasina ciddi riayot etmoli v
iscilorlo davranisinda adaloatli vo nozakatli olmalidir. O, is¢ilori
dinlomoyi bacarmali, ciddi olmali, onlarin tonqidi ¢ixislarina
qulag asmali vo ganunvericiliya diizgiin riayat etmolidir. Bu
etika, toskilat daxilindo etibarli vo miisbat bir is miihiti yaradir.

Inzibati metodun reqlamentlosdirma, tolimatlandirma vo
nizamlandirma xiisusiyyatlorini forqlondirmok lazimdir. Reqla-
mentlogdirma funksiyasi, toskilati struktur bolmaelorinin yara-
dilmasi, omok bolgiisiiniin hoyata kegirilmosi, asasnamolorin
hazirlanmasi, is vaxti normalarinin va daxili nizam-intizam
qaydalariin miioyyon edilmosi ilo olagodardir. Bu, toskilatin
isinin diizgiin vo sistemli sokildo hoyata kegirilmosini tomin
edir.

Tolimatlandirma xiisusiyyaeti, is¢ilorin vo sdbalorin isinin
tolimatlarla miioyyanlogdirilmasini vo is¢ilorin ganun vo nor-
mativ sonadlorlo tolimatlandirilmasini ohato edir. Bu, is¢ilorin
va rahbarliyin aydin vo doqiq anlayisa malik olmalarini tomin
edir.

Nizamlandirma funksiyasi iso qanunlara, qaydalara omal
olunmasina nozarst etmoklo olagadardir. Bu funksiya, omaliy-
yatlarin ganunvericiliys uygunlugunu tomin edorok togkilatin
diizgiin faaliyyatini qoruyur.

Soroncam metodu, ganunlara, asasnamoyo, tolimatlara,
normativ sonadlora asaslanaraq hoyata kecirilir. Bu metodun to-
sir vasitalori amrlar, sarancamlar, gostorislor vo tapsiriqlardir.
Bu vasitalorlo idars olunan sistemlor arasindaki qarsiligh ola-
galar va tonzimloma qaydalart miisyyon edilir.

Soroncam metodu, miisssise aparatinin vo istehsalda cali-
san iscilorin somorali, intizaml foaliyyatini tomin etmok vo
omoak, istehsal vo dovlat intizamina riayot etmasini toskil edir.
Bu metod idaroetmonin biitiin foaliyyotino aiddir vo idaroet-
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monin funksiyalari, onun totbiqi olmadan hoyata kegirilo bil-
maz. Belalikls, inzibati-metodologiyanin totbiqi toskilatin mag-
sadino ¢atmasini tomin edir vo idaroetmo sistemini somarali-
losdirir.

Sosial idaroetmodo Oziinliidaroetmo metodu fordi vo ya
omok kollektivini idaroetmonin obyekti statusundan subyekt
movqgeyina kecgirmoyo imkan verir. Bu, idaroetmonin xiisusi
togkilati formas1 olmaqla yanasi, soxs vo ya kollektivin ona
moxsus solahiyyatlori, resurslar1 vo vozifolori ¢orgivasindo
miistaqil gorar qobul etmosing sorait yaradir. Bagqa s6zlo desak,
Oziiniiidaraetmo modeli hor bir fordin vo ya omoak birliyinin is-
tehsal vo sosial proseslorin idaro olunmasinda birbasa vo foal
istirakini tomin edir.

Oziiniiidaroetmo prosesi zamani votondaslar vo ya amok
kollektivi iqtisadi proseslorin togkili vo hoyata kegirilmosindo
togabbiiskar rol oynayir. Bu model comiyyatin iimumi foaliy-
yotini vo idarsetms funksiyasini birlosdirarok, sosial-iqtisadi
miinasibatlorin yeni bir formasint yaradir. Burada idarsetma
subyektlori arasinda beraborhiiquqlu istirak prinsipi osas go-
tiirtiliir ki, bu da qgorarlarin kollektiv sokildo gobulunu vo hoyata
kecirilmosini stimullasdirir.

Miiasir soraitdo idaroetmonin demokratiklogmasi vo so-
moraliliyinin artirilmast masalalorinin holli, istehsal vo sosial
proseslorin idaro olunmasinda real vo mosuliyyatli istirakeilar
kimi biitiin is¢ilorin maraglarinin tomin edilmosindon, onlarin
yaradiciliq potensialinin {izo ¢ixarilmasindan vo aktiv foaliyyo-
to colb olunmasindan kegir. Yeni tosorriifat mexanizmi idaroet-
monin yiliksak soviyyado desentralizasiyasini nazards tutur vo
bu ¢arcivada dziintiidaroetma miixtolif soviyyali sosial togkilat-
larda formalasan vo inkisaf edon osas institut kimi ¢ixis edir.

Bu idarsetmo formasinin ugurlu foaliyysti {i¢lin hom
maddi, hom do monovi kollektiv maraglarin mévcudlugu zs-
ruridir. Bels olan halda idarsetma subyektlori yalniz nozarst vo
ucot saholorinds deyil, eyni zamanda biitiin ictimai foaliyyat is-
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tigamaotlorindo, gorar gobuletma vo icra proseslorindo foal isti-
rak etmayas tosviq olunurlar. Natico etibarils, nazarat funksiyasi
yalniz xarici yoxlama formasinda deyil, 6ziinonozarst mexa-
nizmi soklinds togkil edilir ki, bu da idarsetmonin daha ¢evik
vo somarali hoyata kecirilmosino imkan yaradir.

Oziiniiidaroetmo bir torofdon toskilatin tosarriifat foaliy-
yatini tonzimloyan yuxari idaroetmo orqanlarina garst miioyyon
miistaqilliyin tomin olunmasina xidmat edir, digor torafdon iso
idaroetmo subyekti ilo obyekti arasinda sorhadlorin aradan qal-
dirilmasina yonolir. Belo yanagma tam miistoqillik vo mosuliy-
yatli istirak modelini miimkiin edir.

Qeyd etmok lazimdir ki, bu model yalniz o hallarda real
suratdo hoyata kegirilo bilor ki, hor bir omokdas vo ya omok
kollektivi 6ziinii miilkiyystin subyekti kimi dork etsin vo bu
hiiquqlarin1 praktik olaraq reallagdira bilsin. Oziiniiidaraetmo-
nin iqtisadi asaslariin méhkom olmasi vo amak kollektivinin
maddi imkanlarla tochiz olunmasi onun ugurlu totbiqini vo da-
vamli inkisafini sortlondiron asas amillordon hesab olunur.

3.6. Sosial idaraetmanin iqtisadi-riyazi metodlarinin tahlili

Miiasir informasiya comiyyatinds idaraetma proseslorinin
somarali togkili liglin informasiyanin operativ vo doqiq sokilda
oldo olunmasi miihiim shomiyyat kosb edir. Bu kontekstdo mo-
del vo modellogsdirmo metodlarinin idarsetmado totbiqi zoruri
va aktuallagan masalalarden biridir. Modellasdirmas realligr oks
etdiron formal strukturlar vasitesilo idaroetma obyektlorinin vo
proseslarinin tohliling, prognozlasdirilmasina vo optimallasdi-
rilmasina imkan yaradir.

Idaroetmado on genis istifado olunan modellosdirma ndv-
lorino asagidakilar daxildir:

— Iqtisadi-riyazi modellogdirma;

— Sistemli tohlil asasinda modellosdirma;

— Imitasiya modellosdirmosi.
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Iqtisadi-riyazi modellasdirma

Iqtisadi-riyazi modellosdirmo real iqtisadi proseslorin for-
mallagdirilmis, riyazi asash tosvirini veron metodlardan biridir.
Bu modellor vasitasilo miiassisalar vo idaraetmo organlar1 moh-
dud resurslarin somorali bolgiisiinii tomin edo, optimal gorar al-
ternativlorini miisyyonlosdirs bilirlor. Riyazi-igtisadi modellos-
dirmonin asas novlori agagidakilardir:

Riyazi proqramlasdirma modellori, xatti, qeyri-xatti vo
dinamik proqramlagdirma osasinda resurslarin optimal bolgii-
stinii vo idaroetmo qorarlarinin riyazi osaslandirilmasini tomin
edir. Bu modellor, miixtolif magsadlor vo mohdudiyyatlor osa-
sinda resurslarin neco paylanacagini miioyyonlosdirir, eyni za-
manda idaroetmo gorarlarini daha daqiq vo samarali sokildo qo-
bul etmoyo imkan verir.

Qraflar nozoriyyasi modellori, soboko planlagdirilmasi,
stoxastik modellor vo alago strukturunun analizi kimi sahslordo
genis totbiq olunur. Bu modellar, alagalorin vo qarsiligh tosir-
lorin analizinds, homginin resurslarin miixtslif ndqtolor arasin-
da neco paylanacagini vo optimallagdirilacagini gostormokda
istifado edilir.

Balans modellori, iqtisadiyyatin saholorarast slagslorinin
tonzimlonmasi, maddi vo doyar balanslarimin qurulmasi {i¢iin
istifads edilir. Bu modellar, iqtisadiyyatin miixtalif saholori ara-
sinda garsiligl alagalori vo resurslarin diizgiin bolgiisiinii tomin
edorak iqtisadi foaliyyatin somaraliliyini artirir.

Ehtimal nazariyyasi va riyazi statistika modellori, reqres-
siv tohlil, dispersiyal1 tohlil vo statistik proqramlasdirma me-
todlar1 esasinda geyri-miisyyanlik soraitinds gorarlarin risk do-
yarlondirmasi aparir. Bu modellar, gorar qobul edoarkon méveud
olan geyri-miioyyanliklori vo risklori nozoro alaraq daha diiz-
giin vo malumatli gorarlar qobul etmoys imkan verir.

Oyunlar nazariyyasi modellori, ragabast soraitinds vo qar-
siligh alagali gorarlarin qobulunda strateji yanagmalart model-
losdirir. Masalon, strateji vo matris oyunlar bu sahodo genis is-

97



tifado olunan metodlardir vo miixtolif toroflor arasinda qarsi-
ligh tasirlari va gorar gqobul etma proseslarini tohlil edir.

Bu iqtisadi-riyazi modellor, togkilatlarin vo idaroetma or-
qanlarmin resurslarin daha samarali istifadesini tomin edir, op-
timal qorarlarin gobul edilmosini asanlagdirir vo iimumilikds
iqtisadi foaliyystin daha somorali idare olunmasina imkan ya-
radir.

Sistemli tohlil modellari

Sistemli tohlil modellori osason zoif strukturlagsmis va
geyri-miloyyanliklo miisayiat olunan problemlorin analizi {i¢iin
istifado olunur. Bu modellor problemi sistemli vo kompleks ya-
nasma ilo tohlil etmoya, sistemin daxili vo xarici amillarini no-
zars alaraq optimal gorarlar qabul etmayo imkan verir. Sistemli
modellors agagidaki alt qruplar daxildir:

Evristik modellar, ssenari analizlori, gorar agaclari va di-
gar geyri-formal gorar gabuletms tisullarini ohato edir. Bu me-
todlar, geyri-miioyyonliklo qarsilasan qorar veran soxslors on
uygun halli tapmaga komok edir. Evristik yanasmalar, miirok-
kab problemlori daha sads bir gokilds hall etmays imkan verir
va sliratli gorar vermak tigiin faydalidir.

Omoliyyatlarin toadqiqi modellori, bu modellor riyazi va
statistik programlasdirma vasitasilo sistemin funksional imkan-
larin1 aragdirmagq ti¢ilin istifado olunur. Bu metodlar, omaliyyat
proseslorinin optimallagdirilmasini tomin etmok vo resurslarin
daha somorali istifadosini tomin etmok mogsadilo genis sokildo
totbiq olunur. ©Omoliyyatlarin todqiqi, foaliyyotin miixtalif pa-
rametrlorini qiymotlondirir vo optimal amaliyyat strategiyala-
rin1 miioyyan edir.

Formal modellar, strukturlagdirilmis kompleks modellar,
kombinator modellar va digor riyazi metodlar daxildir. Bu mo-
dellar, sistemin torkibindoki elementlor vo onlarin qarsiliql ola-
golorini doqgiq va riyazi sokilds tosvir edorok gorar gobuletmoni
daha doaqiq vo somorali edir. Formal yanagmalar kompleks sis-
temlorin tohlilindo xiisusilo chomiyyatlidir.
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Diskret riyazi modellor, nozori ¢oxluglar, montiqi struk-
turlar vo diskret doyisonli sistemlorin modellogdirilmasi bu qru-
pa daxildir. Bu modellar, hor bir voziyyasti vo ya qorar1 miistoqil
vo forgli vahidlor kimi giymaotlondirorak miixtalif ssenarilori
tohlil etmoyo imkan verir. Diskret riyazi modellor, geyri-stirek-
li molumatlart analiz etmok {igiin uygundur vo miioyyon voziy-
yatlordo doqiq naticalor alds etmoya komok edir.

Bu sistemli tohlil modellari, kompleks vo geyri-miioyyon
problemlorin tohlilinds vo optimal gorarlarin gobulunda vacib
rol oynayir, eyni zamanda idareetma vo planlasdirma proseslo-
rinin tokmillasdirilmasino xidmat edir.

Imitasiya modellasdirmasi

Imitasiya modellasdirma, real sistemin davranisinin kom-
pliter simulyasiyasi vasitosilo modellogdirilmosi metodudur. Bu
yanasma, geyri-miioyyonliyin azaldilmasi, sistemin dinamika-
sina uygun qorarlarin hazirlanmasi vo golocok inkisaf strategi-
yalarinin miioyyon olunmasi baximindan xiisusilo somaralidir.
Imitasiya modellorinin totbiqi asagidaki marhololori ohato edir:

Problemin vo magsadin miioyyon edilmasi, imitasiya mo-
dellosdirma prosesinin baslangic marhoalosidir. Bu marhalado,
analiz edilocok sistemin vo ona uygun golon mogsadlorin aydin
sokilda toyin edilmasi talab olunur. Bu, sistemin daha sonra ne-
co simulyasiya olunacagini vo aldo edilocok noticolorin hansi
hadaflors xidmat edacayini miiayyan edir.

Modelin hazirlanmasi vo strukturunun islonmoasi, siste-
min davranigini tomsil edocok riyazi vo ya statistik modelin ha-
zirlanmasini ahato edir. Bu morhalada, sistemin komponentlori
vo onlarin garsiligh tesirlori tosvir olunur vo uygunlasdirilir,
belaliklo sistemin real soraitdo necs isloyacayi modellosdirilir.

Program tominatinin qurulmasi, modeli torciimo edacok
vo simulyasiya edacok proqramin inkisafin1 nozords tutur. Bu
program, modelin nazari osaslarini real soraitdo test edorak
miixtolif ssenarilorin tohlilini miimkiin edir.
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Imitasiya prosesinin hoyata kegirilmasi, modelin simul-
yasiyasinin reallagdirilmast morholosidir. Bu maorholods, real
sistemin miixtalif soraitlordo neco davranacagi simulyasiya olu-
nur vo sistemin miixtalif parametrlori ilo alagoli naticolor oldo
edilir.

Naticalorin tohlili vo garar strategiyalarinin formalagdiril-
masli, simulyasiya naticolorinin analizini vo golocokdo atilacaq
addimlarin miioyyanlosdirilmasini ohato edir. Bu morholodos ol-
do edilon molumatlar asasinda, sistemin inkisafi vo qorar qobul-
etma proseslori ligiin optimal strategiyalar hazirlanir.

Imitasiya modellosdirma metodlar1, informasiya sistemlo-
rinin qurulmasi, situasiyalarin tohlili vo obyektin voziyyeoting
dair gorarlarin diizgiin osaslandirilmasi {igiin alverisli sorait ya-
radir. Bu metodlar, idarsetma sistemlorinin ¢evikliyini vo adek-
vathigin1 artirmaqla gorar gabuletmonin keyfiyystini yiiksaldir.
Simulyasiyalarin totbiqi, idaroetma proseslorinin optimallasdi-
rilmas1 va qorarlarin daha somarsli alinmasi ii¢lin genis imkan-
lar toqdim edir.

3.7. Ekspert tohlili metodlar:

Miiasir idaroetmo nozoriyyesinds sosial sistemlorin moq-
sadyonlii vo somorali sokildo toskili, hom¢inin dinamik miihit
soraitindo dayanigl inkigafin tomin olunmasi baximindan proq-
nozlasdirma metodu miihiim shomiyyat dasiyir. Bu metod, ida-
roetma prosesindo golocokdo bas vero bilocok doyisikliklorin
gabagcadan doyarlondirilmasine vo onlara uygun todbirlorin
hazirlanmasina sorait yaradir. Xiisusilo sosial idaroetmodo —
yoni comiyyetin miixtalif sferalarinda bas veran ictimai-siyasi,
sosial-iqtisadi vo modoni proseslorin idars olunmasinda — prog-
nozlasdirma metodunun totbiqi strateji shomiyyat kasb edir.

Sosial idarasetma sahosindo qabul olunan gorarlarin same-
roliliyi, onlarin elmilik doracasi, obyektiv osaslara sdykonmosi
va golocaya yonalmis mahiyyati ilo birbasa slagealidir. Bu xii-
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susda prognozlasdirma metodunun totbiqi, xiisusilo strateji vo
qlobal xarakterli qararlarin gebulunda miihiim rol oynayir. Belos
gorarlar comiyyotin inkisaf trayektoriyasini miioyyonlosdirmok,
sosial doyisikliklori idars etmok vo miimkiin risklori vaxtinda
onlomok mogsadilo formalasdirilir. Bu baximdan, prognozlas-
dirma tokco texniki bir metod deyil, hom do qorar gobuletmo
prosesinin strateji aloti kimi ¢ixis edir.

Prognozlagdirmanin osas tistiinliiklorindon biri ondan iba-
rotdir ki, yalniz elmi osaslarla hazirlanmis, obyektiv vo sistemli
sokildo qurulmus prognozlar vasitosilo somarali, real vo mag-
sodyonlii idarsetmo gorarlari gabul edils bilor. Bu ciir prognoz-
lar sosial sistemlorin daxili potensialini, inkisaf dinamikasini vo
xarici miihitlo qarsiligli tesirini nozors alaraq uzunmiiddatli in-
kisaf istigamotlorini miioyyan edir.

Prognozlagdirma homginin situativ inkisafin forma vo
mozmununu miiloyyan edon idarosetma aloti kimi ¢ixig edir. Bu,
konkret sosial-iqtisadi soraitdo qarsiya qoyulan maqgsadlora
hans1 soviyyads nail olunacagini, hansi risklorin bas vers bilo-
coyini vo hansi ehtiyat todbirlorin goriilmali oldugunu avvalce-
don miisyyanlosdirmays imkan yaradir. Belaliklo, prognozlag-
dirma planlagdirma, risk menecmenti vo gorar qabuletma funk-
siyalarini bir araya gotirarak, idaroetmanin ¢evikliyini vo ope-
rativliyini artirir.

Diqgotolayiqdir ki, prognoz tokcs idars olunan proseslori
deyil, hom do nisboton idaro olunmayan vo ya geyri-miioyyon
xarakter dasiyan proseslori do ohats edir. Bu ciir yanasma, ida-
roetmado geyri-miioyyonlik amilinin nozors alinmasina vo
adaptiv idaroetmo modellorinin formalasdirilmasina sorait yara-
dir. Bu baximdan, prognozlasdirma idarsetms sisteminds ¢ox-
sayl1 vo miixtalif funksiyalar1 yerins yetiron coxfunksiyali bir
mexanizm kimi foaliyyat gostorir.

Osas funksiyalar arasinda asagidakilar xiisusi qeyd olun-
malidir:
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Istiqgamatlondirici funksiyas1 — inkisafin strateji vektorla-
rin1 miioyyan edir vo uzunmiiddatli planlarin asasini togkil edir;

Normativ funksiyasi — idaroetmo mogsadlorine ¢atmaq
ticiin talob olunan gostaricilari vo meyarlart miioyyan edir;

Xabordaredici funksiyasi — potensial risklor, bohran hal-
lar vo konar tosirlor barodo gabaqcadan molumat verarak, pre-
ventiv todbirlorin goriilmosinoe imkan yaradir;

Koordinasiyaedici funksiyasi — idaraetmo subyektlori ara-
sinda qarsiligli olagonin sinxronlasdirilmasina vo timumi hoado-
fo uygun foaliyyatlorin toskiline xidmat edir.

Bu funksiyalar asasinda hazirlanan prognozlar idarsetmos
orqanlarina sosial sistemlorin qarsisinda dayanan perspektiv
problemlori ovvolcodon askarlamaq vo onlara alternativ hall
yollart miioyyonlosdirmok imkani verir. Eyni zamanda, prog-
nostik modellarin islonib hazirlanmasi {i¢iin elmi vo metodoloji
baza formalagdirilir ki, bu da idareetmo foaliyyatinin informa-
tiklik doracasini va etibarliligini artirir.

Prognozlagdirma miiasir idarsetmo nozoriyyosinin mii-
hiim elementlorindon biri olmaqla, gerar gobuletmo prosesinin
elmilogdirilmasi, idarsetmonin ¢evikliyinin vo samarsliliyinin
yiiksaldilmasi, sosial sistemlorin doyison miihito uygunlagmasi
baximindan strateji shomiyyoto malik universal vasito kimi ¢1-
x1s edir. Belaliklo, prognozlasdirma yalniz texnoloji vo analitik
foaliyyst deyil, hom do idarsetms sisteminin innovativ transfor-
masiyast vo dayaniqli inkisafinin tominat1 {i¢iin asas sortlordon
biri hesab olunur.

Sosial sistemlorin modellogdirilmasi va prognozlas-dirma
qarsiliglt sokildo bir-birini tamamlayan vo inteqrasiyali sokildo
totbiq olunan asas foaliyyat istiqamotlori kimi ¢ixis edir. Bu iki
yanasma sosial idaroetmodo qarsiya qoyulan mogsadlorin elmi
osaslarla miioyyanlosdirilmasi, sosial-iqtisadi proseslorin tohlili
va galacak inkisaf trayektoriyalarinin qiymatlondirilmasi baxi-
mindan mithiim shamiyyate malikdir. Oslinds, prognozlagdir-
man1 miioyyon monada golocoyin modelinin yaradilmasi pro-
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sesi kimi da xarakterizo etmoak miimkiindiir. Bu kontekstdo mo-
dellosdirma, geyri-miioyyonlik soraitindo gorar gobuletmonin
rasional vo elmi osaslara sOykonmosini tomin edon vasito kimi
cixis edir.

Modellosdirmo iisullar1 sosial sistemlorin foaliyyatinin
struktur vo funksional xiisusiyyatlorini tohlil etmays, onlarin
qarsiliglt tosir mexanizmlorini miioyyonlosdirmoys vo bu sis-
temlorin miimkiin inkisaf ssenarilorini qiymotlondirmoys im-
kan yaradir. Modellosdirmo prosesi zamani1 mdvcud va poten-
sial voziyyetlor miixtalif riyazi, statistik vo simulyasiya metod-
lar1 ilo strukturlasdirilir. Bu yanasma noticosinds oldo olunan
modellor iso prognozlarin daqiqliyini, elmi asasliligini vo eti-
barliliq saviyyasini shomiyyatli doracads artirir. Belaliklo, mo-
dellosdirma vo prognozlasdirma arasindaki qarsiligl olaqo, ida-
roetmo foaliyystindo elmi-analitik bazanin giiclondirilmasino
va golacaya yonolik gorarlarin daha rasional sokildo gobul edil-
mosing xidmat edir.

Sosial sistemlorin modellosdirilmasi hom ds alternativ in-
kisaf yollarinin miiqayisali sokildos tohliline imkan verir. Bu za-
man miixtolif ssenarilor iizro doyison amillorin tosiri qiymaot-
londirilir vo optimal noticoyo aparan trayektoriyalar secilir. Bu
yanasma strateji planlagsdirmanin osas komponentlorindon biri
kimi ¢ixis edir vo uzunmiiddatli idarsetmo gorarlarinin gobulu-
nu elmi baximdan osaslandirir. Modellarin tatbiqi eyni zaman-
da miimkiin risklorin vo neqativ naticalorin avvolcodon miioy-
yonlogdirilmosing sorait yaradir ki, bu da idaraetmoads preventiv
tadbirlorin vaxtinda goriilmoasi baximindan shamiyyatlidir.

Digor torofdon, idarsetms gorarlarinin hazirlanmasi vo
prognozlarin formalasdirilmast prosesindo ekspert tohlili me-
todlar1 da xiisusi rol oynayir. Ekspert yanagmalar1 miirokkob vo
geyri-miioyyon voziyyatlordo, statistik molumatlarin kifayot
godar olmamasi vo ya proseslorin komiyyotco ifado edilmasinin
¢otin oldugu hallarda ovozolunmaz analitik vasitolor kimi ¢ixis
edir. Bu metodlar vasitasilo pesokar bilik vo tocriiboye malik
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ixtisaslagsmig ekspertlorin istiraki ilo miimkiin risklor, alternativ
inkigaf yollar1 vo prioritet istigamotlor daha doqiq miioyyon-
losdirilir.

On ¢ox totbiq olunan ekspert metodlarindan biri Delphi
metodu hesab olunur. Bu metod anonim sorgular vasitasilo
ekspertlorin miistoqil fikirlorini toplayaraq, morhaloli sokilds
tohlil edir vo konsensus asasinda ortaq naticoys golmays sorait
yaradir. Delphi metodunun asas istiinliiyli ondan ibarotdir ki,
istirak¢ilar arasinda birbasa qarsiligli tosir minimuma endirilir
va belaliklo, subyektiv tosirlorin garsist alinir. Bu metodun tot-
biqi, xiisusilo strateji qorarlarin hazirlanmasinda vo uzunmiid-
datli prognozlarin formalasdirilmasinda genis yayilmisdir.

Digor miihiim ekspert yanasmas1 “beyin homlasi” (brain-
storming) metodudur. Bu metod bir qrup miitoxassisin sorbast
sokilda fikir irali siirmasi v yaradici diisiinco yolu ilo yeni hall
yollarinin tapilmasi moagsadini giidiir. Beyin homlosi zamani
osas qayda tonqidin olmamasidir — hor bir fikir geyd olunur vo
daha sonra onlarin arasinda optimal alternativlor segilir. Bu ya-
nagsma daha c¢ox qisa miiddatli, operativ gorarlarin gobulunda
va geyri-standart problemlorin hallindo samarali naticalor verir.
“Beyin homlosi” metodunun totbiqi zamani bir qrup ekspert
miioyyon problemin hollino dair miixtalif fikir vo tokliflorini
soslondirir, bu tokliflor strafinda genis miizakiralor aparilir. Be-
lo miizakiralorin istigamatlondirilmasi vo idars olunmasi1 mag-
sadilo prosess moderator — yoni miizakironi idars edon soxs do
daxil edilir. “Beyin homlasi”nin tokmillosdirilmis variantlarin-
dan biri do “635 metodu” adlanir. Bu metodun mahiyyati ondan
ibaratdir ki, alt1 nofor eksperta konkret problemin halli ils bagh
¢ fikir irali siirmok iiclin bes doqiqe vaxt verilir. Hor bir
ekspert 6z fikirlorini yazili sokilds toqdim edir vo digor eks-
pertlor homin fikirlor {izorinds isloyorok onlart miizakirs vo tok-
millosdirmo yolu ilo inkisaf etdirirlor.
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Qeyd etmok lazimdir ki, ekspert metodlar1 daim tokmil-
logdirilir vo miixtalif saholoro uygun modifikasiyalar1 totbiq
olunur. Masalon, interaktiv panel miizakirolori, nominal qrup
texnikasi, strukturlagdirilmis miisahibolor vo s. kimi modifika-
siyalar vasitosilo daha ¢evik vo doqiq analizlor aparilir.

Sosial sistemlorin modellosdirilmasi vo ekspert tohlili
metodlarinin sinerjisi, miiasir idaroetmo nozoriyyasindo analitik
qorar gabuletmo madoniyyetinin formalagdirilmasina vo golo-
coyo yonolmis strategiyalarin daha obyektiv sokildo qurulmasi-
na tohfa verir. Beloliklo, bu metodlar idaroetmodo elmi ra-
sionalligin, strateji baxisin vo faktlara osaslanan qorarlarin va-
cib dayaqlarin1 togkil edir.

Ekspert metodlarinin miiasir idaroetmo praktikasinda ge-
nis viisat almasi vo bu yanagmalarin totbiq saholorinin artmasi
noaticasindo bir ¢ox toskilatlarin strukturunda miistoqil ekspert
vozifosi ayrica vozifo kimi nozords tutulmusdur. Bu vozifolor
yalniz texniki vo icra yoniimlii faaliyystlorlo mohdudlagsmaya-
raq, daha ¢ox analitik diislinco, strateji baxis va prognostik qiy-
matlondirma tolob edon sahslordo moarkazi rol oynayir. Ekspert-
lor adoaton toskilatin yiliksok saviyyasli qorar qabuletma prosesin-
do istirak edir, miihiim ohomiyyot kosb edon maosalolor {izro
mistoqil vo obyektiv roy verorok strateji istigamotlorin miioy-
yanlogdirilmasinds avazsiz rol oynayirlar.

Miiasir menecmentin toloblorino cavab veron bu miito-
xassislor, ham genismiqyash layihoalorin texniki-igtisadi osas-
landirilmasinda, hom do sosial-igtisadi proseslorin kompleks
analizindo aktiv istirak edirlor. Onlarin yiliksok soviyyali peso-
kar tocriibasi, fonlorarasi bilik bazasi va analitik tohlil bacariqg-
lar1 idaraetmonin daha rasional, optimal vo dayanigli formada
hoyata kecirilmasina tohfo verir. Ekspertlor eyni zamanda
toskilatlarin doyison miihito adaptasiyasi, risklorin qiymetlon-
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dirilmasi vo yeni trendlorin prognozlagdirilmasi baximindan da
strateji resurs sayilirlar.

Bu kontekstdo, prognozlasdirma vo ekspertiza metodlari-
nin qarsiliql inteqrasiyasi, sosial sistemlorin idars edilmasindo
elmi osaslara soykonon, perspektiv yoniimlii vo ¢evik mexa-
nizmlo foaliyyat gostoron idaroetmo modelinin formalagsmasina
zomin yaradir. Prognostik yanasma sosial sistemlorin golocok
inkisaf trayektoriyalarini miioyyon edorok, hadoflora catmaq
iiclin optimal resurs bolglisiinii vo foaaliyyot prioritetlorini
miloyyanlogdirir. Ekspertiza iso bu trayektoriyalarin realliga no
doaracods uygun goldiyini qiymotlondirmays, hamginin miixtalif
alternativlor arasinda se¢im etmoyo imkan verir.

Belolikla, ekspert-metodik vo prognostik yanasmalarin
sinerjisi, idaroetmo prosesindo kompleksliyin, geyri-miioyyon-
liyin vo dinamikliyin somarsli sokildo idars olunmasini miim-
kiin edir. Bu iso 6z ndvbasindo hom sosial-igtisadi sabitliyin to-
mining, ham do strateji moagsadlarin ardicil vo sistemli sokildo
reallagdirilmasina sorait yaradir. Noticoado, idaroetma prosesinin
reaksiya qabiliyyoti, davamliligi vo somoraliliyi ohomiyyatli
dorocads yiiksalir ki, bu da miiasir dovrds hor bir toskilatin vo
dovlat strukturunun faaliyyetindo vacib sortlordon biridir.

Bu yanasma, homginin gorarvermos prosesinds subyektiv-
liya yol verilmomasi vo rasionalligin tomin olunmasi baximin-
dan da onomlidir. Ekspertiza metodlarinin totbiqi ilo miixtalif
maraq qruplariin baxislar1 tohlil olunur, konsensus asasli qo-
rarlar formalagdirilir vo bu qgorarlarin sosial naticalori avvalco-
don qiymatlondirile bilir. Bu baximdan, prognozlasdirma vo
ekspert tohlili miiasir idaroetmo sisteminin strateji intellektual
dayaqlar1 hesab olunur.
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FOSIL 4. STRATEJi IDAROETMO VO SOSIAL-
IQTISADI STRATEGIiYA

4.1. Sosial idarsetma sistemindJ strateji idarsetmo
4.2. Strateji planlarin miiasir saraitdo mahiyyati
4.3. Strateji planlasdirmanin saviyyalori

4.4. Sosial-igqtisadi strategiyanin hazirlanmasi

4.1. Sosial idarsetmo sisteminda strateji idaraetma

Miiasir idaroetma soraitindo xarici mithitdo bas veron do-
yisikliklor vo bununla slagadar geyri-miioyyonliyin artmasi fo-
nunda toskilatlarin inkisafinin idare olunmasi moqsadilo strateji
idarsetmo metodologiyasindan istifados olunmas1 zaorursts gev-
rilmigdir. Strateji idarsetmo miiassisolorin va toskilatlarin uzun-
miiddstli mogsadlorini reallagdirmaq, doyiskon miihits uygun-
lasmaq vo rogabot qabiliyyatini qorumaq ticlin miiasir vo
kompleks yanasma kimi ¢ixis edir.

Bugiinkii dovrdo kompleks planlagdirma vo idaroetmo
mexanizmlarini hayata kegiron togkilatlar daha ugurlu foaliyyet
gostars, cevik vo mogsadyonlii strategiyalar segcmoklo olava ig-
tisadi vo sosial Ustiinliiklor qazanirlar. Strateji idaroetma toski-
lat rohbarlorinin qarsiya qoydugu iimumi faaliyyst qaydalari-
nin, magsadlarin vo haraket istigamatlorinin macmusu kimi ¢i-
x1s edir. Digor torofdon, strateji idaroetms toskilatin missiyasini
va faaliyyat istigamatlorini miisyyon edon vo uzunmiiddatli in-
kisafi tomin edon timumi kompleks plan kimi do gobul olunur.

Strateji idaroetmo, togkilatin magsodlarini miioyyanlosdi-
rorak, bu mogsadlora ¢atmagin asas yollarini formalasdirir vo
foaliyyaot istiqgamatlorinin rasional sokildo se¢ilmasindo miihiim
rol oynayir. Bu yanasma, toskilatlara resurslardan daha somoro-
li istifads etmoys, miihitdoki doyisikliklors operativ reaksiya
vermaya va golocokdo qarsiya ¢ixa bilocok risklori avvalcodon
prognozlasdirmaga imkan verir. Strateji idareetmonin diizgilin
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totbiqi, toskilatin movcud vaziyyatini giymotlondirmoys, uzun-
miiddotli hodoflori miioyyon etmoys vo bu hadoflors ¢atmaq
ticlin konkret addimlar atmaga sorait yaradir. Eyni zamanda,
strateji idaroetmo, togkilatin bazardaki ragabat {istiinliiyiinii qo-
ruyub saxlamaga, doyison bazar soraitino uygunlagsmaga vo go-
locok ugurlu inkisafi tomin etmays yonaldilmis bir prosesdir.

Strateji idaroetmonin istigamaotlori sec¢ilmis obyektin xa-
rakterindon asili olaraq miixtslif formalarda qruplasdirilir. Osas
istiqgamotlor agsagidakilardir:

1. Korporativ strategiya, toskilatin biitovliikdo strateji in-
kisafin1 ohato edon asas yanagsmadir. Bu strategiya toskilatin
missiyasina, doyarlorino vo uzunmiiddstli moagsadlorine uygun
olaraq strukturun har bir soviyyasindo faaliyystin koordinasiya-
sin1 tomin edir. Korporativ strategiya, toskilatin imumi mog-
sadlarine ¢atmagq li¢iin miixtalif biznes sahsalorindoaki foaliyyat-
lorin neca alagolondirilacayini va resurslarin neco boliisdiiriilo-
coyini miioyyan edir. Bu strategiya daha ¢ox toskilatin golocok
inkisafin1 yonlondiron vo onun bazarda rogabsto davamliligini
tomin edon osas tomal prinsiplori formalasdirir.

2. Biznes strategiyasi, toskilatin ayri-ayri strateji bolmo-
lorinin vo ya biznes vahidlarinin inkisafini tomin edon strategi-
yadir. Bu soviyyads asas mogsad konkret mohsul vo ya xidmaot
bazarlarinda rogabat iistiinliiyli aldo etmokdir. Biznes strategi-
yasi, miioyyan bir saho vo ya bazar seqmentinds foaliyyot gos-
toron toskilatin 6z mdvqeyini giiclondirmok {i¢iin lazim olan
taktika vo planlar1 miioyyon edir. Bu strategiya, toskilatin hodof
bazarinda lider movqgeyo golmosi iliglin konkret faaliyystlora
yonolir.

3. Funksional strategiya, toskilatin funksional sahslorinin
(maliyys, marketing, istehsal, insan resurslar1 va s.) foaliyyat
istigamatlorini miioyyaon edir. Bu strategiya daha ¢ox amaliyyat
soviyyosindo totbiq olunur vo osason idaroetmonin giindolik
funksiyalarimin planlagdirilmasi ve icrasina yonolmis olur. Funk-
sional strategiya, hor bir sahonin konkret mogsadlarini toyin
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edir vo bu mogsadloro ¢atmaq iiglin resurslarin neco istifado
olunacagimi planlasdirir. Bu strategiya toskilatin iimumi maoq-
sadlori ilo uygunlugunu tomin edorok omoliyyatlarin somarali-
liyini artirir.

Bu {i¢ strateji istigamat, togkilatin imumi mogqsodlorine
catmaq ti¢lin vahid bir yanasma osasinda isloyir, hor bir soviy-
yado forqli masalalari va prioritetlori nozors alir.

Strateji idareetma toskilatlarin doyison xarici miihito uy-
gunlasmasi, movcud potensialinin diizgiin yonoldilmosi va
uzunmiiddoatli rogabot iistiinliiyliniin qorunmasi {iglin miithiim
ohomiyyat kasb edir. Bu yanagma yalniz gorar gobuletmodas de-
yil, hom ds idareetmonin biitiin marhalslarinds planli, sistemli
va inteqrativ diisiinco torzinin formalasdirilmasina xidmaot edir.

Strateji idaroetmo metodologiyasinin formalagmasi vo in-
kisafi miioyyon tarixi morhololordon ke¢misdir. Bu marhololor
toskilatlarin doyison xarici vo daxili miihit goraitindo neco reak-
siya verdiyini, qorar gabuletms siiratini vo planlasdirma saviy-
yalorini oks etdirir. Hor bir marhals strateji idaroetmonin tok-
millosmasi vo daha ¢evik idaroetmo sistemlorinin formalasmasi
ila saciyyalonir. Asagida bu inkisaf marhalslori toqgdim olunur:

1. Icra vo nozarat osash idaroetmo

Bu morhals togkilatin yalniz bas veron hadisalors reaksi-
ya verma qabiliyyati ilo xarakterizo olunur. Idaroetmo proses-
lori daha ¢ox operativ soviyyada coroyan edir va togkilat yalniz
faktiki doyisikliklor bas verdikdon sonra cavab todbirlori hoyata
kecirir. Bu modelds strateji planlasdirma zoifdir, ¢iinki qorarlar
hadisalorin naticolorino osaslanaraq verilir vo qabaqlayici tad-
birlor nazards tutulmur.

2. Ekstrapolyasiya asasli idarsetmao

Bu morholods idarsetmo ke¢misdo miisahido olunan ten-
densiyalarin galocoyo proyeksiya olunmasi ilo hoyata kegirilir.
Doayisikliklorin siiratino baxmayaraq, movcud voziyyotdon ¢ixis
edorok galacok inkisafla bagl forziyyalor iroli siiriiliir. Bu za-
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man strateji planlar daha ¢ox ovvolki gostoricilorin davamlili-
gina asaslanir vo innovativ yanagsmalardan mohduddur.
3. Doyisikliklori gabaqcadan gérmok osasinda idaroetmo
Bu morhals toskilatin yalniz reaksiya vermokls kifayot-
lonmoyib, hom da bas vera bilocok hadisalori avvalcodon analiz
etmoyo caligdigr morholodir. Bu modelds doyisikliklorin artan
tempi vo kompleksliyi nozoro alinaraq, strateji planlasdirma
prognozlasdirict yanasmalara osaslanir. Qeyri-miioyyonlik so-
raitindo risklorin tohlili va ¢evik cavab mexanizmlari inkisaf et-
dirilir. Bu yanagma togkilatin qabaglayict todbirlor gérmasi vo
miimkiin ssenarilore uygunlagsmasi baximindan shamiyyatlidir.
4. Cevik vo siiratli gorar gobuletmoys osaslanan idaraetmo
Bu morhslo miiasir dovriin intensiv vo siirotlo doyison
sortlori fonunda formalasmisdir. Bir ¢ox vacib masaloalorin eyni
vaxtda va yiiksok intensivliklo meydana ¢ixmasi idarsetms sis-
temlorindon daha g¢evik vo operativ qorar gobuletma tolob edir.
Bels soraitds informasiya texnologiyalarinin imkanlarindan ge-
nis istifado olunur, idarsetmo komandalar1 daha saxolondirilmis
vo dinamik strukturda togkil olunur. Strateji qorarlar qisa miid-
dat arzinds verilir vo adaptasiya imkanlar1 genislondirilir.
Strateji idaroetmonin inkisaf morhalslori togkilatlarin do-
yison miihito uygunlagma soviyyasini vo golocayo yonalmis qo-
rar gobuletma bacarigini oks etdirir. Bu marhalslor eyni zaman-
da idareetmonin tokamiiliinii vo yeni idaroetms paradigmalari-
nin yaranmasini gortlondirir. Strateji idarsetmonin miiasir for-
mast is9 c¢evik, gabaglayic1 va texnoloji baximdan giicli sis-
temloro osaslanir ki, bu da toskilatlara roqabot istiinliiyli qa-
zandirir.

4.2. Strateji planlarin miiasir soraitdo mahiyyati
Strateji planlagdirma — toskilatin moagsad vo vozifalorinin

miioyyonlogdirilmasi, bu mogsadlora nail olmaq ii¢lin zoruri
resurslarin miioyyan edilmosi, aldo olunmasi vo optimal sokildo
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boliisdiiriilmasi prosesidir. Bu planlagdirma hom do toskilatin
golocokdo faaliyystini somoarali vo moaqsadydnli sokilds togkil
etmok moqsadi dasiyir. Strateji planlagsdirmanin osas vozifosi —
otraf miihitdo bas veron doyisikliklors adekvat reaksiya vermok
vo bu doyisikliklor fonunda toskilatda zoruri yeniliklori, struk-
tur vo funksional transformasiyalar1 hoyata kegirmokdon iba-
rotdir.

Strateji planlasdirma prosesi tokco gorarlarin qobul edil-
mosi ilo mohdudlagsmir. Bu proses hom do miimkiin alternativ
foaliyyot istigamotlorinin aragdirilmasi, qiymotlondirilmasi vo
onlardan optimal olaninin se¢ilmosini nozaordos tutur. Beloaliklo,
strateji planlasdirma toskilatin niyystinin vo uzunmiiddotli
moqsadlorinin  formalasdirilmasi, strategiyanin mozmununun
miioyyon edilmasi, resurslarin boliisdiiriilmasi vo strateji vozi-
falorin secilmasi ilo bagli masalalori ohats edir.

Strateji planlagdirmanin miihiim xiisusiyyotlorindon biri
do onun adaptiv xarakteri ilo baglidir. Miiasir idareetms miihi-
tindo toskilatlar sabit vo doyismoaz strategiyalarla deyil, dinamik
va ¢evik yanasmalarla ugur qazana bilirlor. Adaptivlik iso plan-
lagdirmaya situativ yanagmani, yoani konkret zaman kasiyinda
vo moveud sortlor daxilindo optimal gorarlarin verilmosini to-
min edir. Bu yanasma togkilatin qarsisinda dayanan miixtolif
ssenarilor lizro ¢evik sokilds alternativ planlar hazirlamasina vo
bu planlar1 ehtiyac oldugda doyisdirmasinoe imkan verir.

Adaptiv strateji planlagdirma hom daxili, ham do xarici
doyisiklikloro uygun olaraq toskilatin horokot trayektoriyasini
optimallagdirmaqla, onu daha dayaniqli vo roqabatqabiliyyatli
edir. Bu kontekstdo strateji planlasdirma yalmiz texniki bir
funksional morhalo deyil, eyni zamanda togkilatin strateji dii-
stinco madoniyyatinin vo idaraetmads ¢evikliyinin tozahiiridiir.

Strateji planlasdirma toskilatlarin uzunmiiddstli magsad-
lora ¢catmagq tigiin resurslarini vo potensial imkanlarini on somo-
roli sokildo soforbar etmosino xidmoat edon miihiim idarsetma
alotidir. Onun diizgilin totbiqi doyiskon miihito uygunlagmani,
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alternativlorin rasional se¢imini vo foaliyyotin optimal istiga-
moto yonoldilmasini tomin edir.

Strateji planlagdirma prosesi toskilatin golocok inkisaf is-
tigamotlorinin miiayyanlosdirilmasi, mdvcud potensialinin do-
yarlondirilmasi vo resurslarinin mogsadyonlii sokildo soforbor
olunmasi ii¢lin hoyata kegirilon kompleks foaliyystdir. Bu pro-
sesin ugurlu sokildo hoyata kecirilmasi bir sira fundamental
suallarin cavablandirilmasini tolob edir. Mohz bu suallarin ana-
lizi vo dorin tohlili osasinda strateji planlasdirma qorarlari for-
malasdirilir vo hoyata kegirilocok foaliyyot istigamatlori miioy-
yan olunur.

Strateji planlagdirma prosesi asagidaki osas suallar otra-
finda comlonir:

1. Teskilatin hazirki movqeyi nadir vo o hansi strateji vo-
ziyyotdo yerlosir?

Bu sualin cavabi toskilatin daxili vo xarici miihit analizi-
nd osaslanaraq onun cari voziyyastinin obyektiv sokildo qiymat-
londirilmasini nazords tutur. Bu moarholodo SWOT tahlili (giic-
I vo zoif toroflor, imkanlar vo tohdidlor) kimi analitik alotlor-
dan istifads edilo bilor. Movcud strateji vaziyyatin diizgiin qiy-
matlondirilmasi sonraki planlarin daqigliyini vo realligimi miioy-
yon edir.

2. Toskilat rohborliyi golocokds onu hans1t mdévgeds gor-
mok istoyir?

Bu morhalo toskilatin golocaye dair vizyonunu oks etdirir.
Strateji mogsadlorin vo uzunmiiddatli hadoflorin formalasdiril-
mas1 togkilatin strateji istiqgamatini miioyyan edir. Vizyon — yal-
niz arzulanan voziyyatin tosviri deyil, eyni zamanda biitiin foa-
liyyatlorin koordinasiya olunmasi iiglin motivasiyaedici istiqa-
motdir.

3. Qarstya qoyulmus mogsadlora ¢atmaq yolunda hansi
maneslar yarana bilor?

Strateji planlasdirma tokco mogsadlorin miioyyaonlosdi-
rilmasi il deyil, ham ds potensial risklorin vo maneslarin prog-
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nozlasdirilmasi ilo do baglidir. Bu morholodo daxili resurs ¢a-
tismazliglari, hiiquqi, texnoloji, sosial vo ekoloji mahdudiyyat-
lar, roqabat tozyiqlori vo digor risk faktorlar1 nozors alinmalidir.
Prognozlagdirilan maneslorin vaxtinda agkar edilmosi onlarin
aradan qaldirilmasi {i¢iin preventiv todbirlorin hazirlanmasina
imkan yaradir.

4. Rohborliyin miioyyon etdiyi mogsadloro nail olmaq
iglin na va neca edilmoalidir?

Bu sual strateji foaliyyat planinin hazirlanmasinin asasini
toskil edir. Buraya konkret todbirlor plani, resurslarin bolgiis,
mosul soxslorin miisyyon olunmasi, icra miiddotlori vo perfor-
mans gostoricilori daxildir. “No vo neco” suali planlagdirma
prosesinin icra moarhalasine kecidi tomin edir vo stratejinin
omoli hayata kegirilmasinds asas rol oynayir.

Beloaliklo, strateji planlagsdirmanin mahiyyasti yalniz uzun-
miiddotli mogsadlorin miioyyonlosdirilmasi ilo mohdudlasmur,
eyni zamanda onlarin ger¢oklogdirilmasi ii¢lin zaoruri olan sis-
temli yanagsmanin qurulmasinit nazords tutur. Yuxarida qeyd
olunan suallarin hor birina cavab tapilmasi toskilatin strateji
faaliyyatinin ugurlu icrasi ii¢lin zoruri baza rolunu oynayir.

4.3. Strateji planlasdirmanin saviyyalari

Strateji planlasdirmanin marhaloalorina nazar salaq:

Niyyat vo mogsadlorin miioyyanlosdirilmesi, strateji plan-
lasdirmanin ilk vo an vacib morholasidir. Bu morhoalads togkilatin
uzunmiiddatli magsadlori vo niyystlori miioyyan edilir. Burada,
togkilatin hansi istigamoto gedocoyi vo hansi mogsadlors cat-
mag1 hodofladiyi aydinlasdirilir. Bu marhslade hamginin toski-
latin asas dayarlari vo missiyast da nazars alinir.

Xarici miihitin tohlili, togkilatin faaliyyat gostordiyi baza-
rin vo miihitin tohlilini shato edir. Bu moarhsalads bazardaki do-
yisikliklor, iqtisadi, siyasi, sosial va texnoloji amiller analiz
edilir. Xarici miihitin tohlili togkilata roqabat tistiinliiyii oldo et-
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mok vo qarsiya qoyulan mogsadlora ¢atmagq liciin strategiyalar
inkisaf etdirmokdo komok edir.

Zoif vo gliclii toroflorin tohlili, toskilatin daxili resurslari-
nin vo bacariqlarinin qiymatlondirilmasini shate edir. Burada,
toskilatin giiclii toroflori (mosalon, giiclii marka, soristoli omok-
daslar vo s.) vo zoif toroflori (mosslon, maliyys mohdudiyyat-
lari, texnologiya catismazligr vo s.) miioyyan edilir. Bu tohlil,
strateji planlasdirma prosesinda resurslarin vo bacariqlarin neca
optimallasdirilacagin1 vo zoif toroflorin neco aradan qaldirila-
cagint miloyyoan etmoyo komok edir.

Alternativlorin tohlili vo strategiyanin se¢ilmasi, miixtolif
strateji alternativlorin qiymotlondirilmasi vo on uygun olaninin
secilmasini ohato edir. Bu morholodo forqli strategiyalar no-
zardan kegirilir, har birinin Ustiinliiklori vo risklori tohlil edilir,
sonunda an somarali vo magsadsuygun olan strategiya secilir.

Strategiyanin reallasdirilmasinin idarsedilmasi, segilon
strategiyanin totbiqine nozarst etmak vo onun icrasini tomin et-
mok mogsadini giidiir. Bu morholods strategiyanin hoyata ke-
cirilmoasi ti¢lin resurslar toyin edilir, vaxt cadvallori qurulur vo
toskilat daxilindo miixtalif bolmolora vo omokdaslara strateji
vozifalor verilir. Icranin izlonmesi vo lazim goldikdo doyisik-
liklor edilmasi vacibdir.

Strategiyanin qiymatlondirilmasi, totbiq olunmus strate-
giyanin naticalorinin giymatlondirilmoasini shate edir. Bu mor-
halads strategiyanin no derocads ugurlu oldugu, miisyyen edil-
mis magsadlara ¢atilib-catilmadigr qiymatlondirilir. Qiymatlon-
dirmo naticolorino osaslanaraq, ndvboti morhololor {iciin tok-
millosdirmalor va doyisikliklor edils bilor.

Bu morholaler, strateji planlagdirma prosesinin hor bir
hissasinin diizglin vo magsadouygun sokildo hoyata kegirilmo-
sini tomin edir, togkilatin uzunmiiddstli ugurunu artirir.

Miiasir strateji idarsetmods miiassisanin missiyasi vo
maqsadlari, onun faaliyyat sahasi vo limumi inkisaf istiqgamot-
lori ilo six bagh sokildo formalasdirilir. Missiya miiossisonin
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varligin1 zoruri edon osas ideyani, doyorlori vo comiyyato tog-
dim etdiyi funksional rolunu ifads edir. O, toskilatin foaliyyoti-
nin a9sas monasini vo uzunmiiddotli strateji baxisini oks etdirir.
Miisssisonin moqsadlori iso bu missiyanin hoyata kegirilmasi
ticlin nozords tutulan konkret naticolora yonslik foaliyyat plan-
larin1 ohato edir.

Missiya va strateji mogsadlorin formalasdirilmasi zamani
miiossisonin hom daxili, hom do xarici miihit soraitinin kom-
pleks tohlili aparilir. Daxili miihitin tohlili miiossisonin resurs
potensialini, idarsetmo imkanlarini, maliyys vo insan resursla-
rin1 ohato edorkon, xarici miihitin tohlili iso iqtisadi, siyasi, tex-
noloji, sosial va ragabot amillorinin dyranilmasini tolob edir. Bu
tohlil toskilatin giiclii vo zaif toraflorinin, elocs do mdveud im-
kanlar vo potensial tohdidlorin miioyyonlogdirilmasine xidmaot
edir.

Missiya vo mogsadlor formalasdigdan sonra toskilatin
foaliyyot gostordiyi bazar miihiti, rogabat strukturu vo diger xa-
rici amillor nozors alinmaqla samaerali strateji alternativler ha-
zirlanir. Bu morholods beynolxalq soviyyado gobul olunmus
strateji tohlil alotlori, o ciimloden BCG (Boston Consulting Group)
matrisi vo SWOT tohlili genis totbiq olunur.

BCG matrisi togkilatin miixtalif foaliyyot sahslorinin vo
ya mohsullarinin bazar pay1 vo bazarin bdylime tempi meyar-
larina asason dord qrupa (ulduzlar, pul inaklori, suallar va itlor)
boliinorak tohlil olunmasina imkan verir. Bu yanagma miiossi-
soya hans1 mohsul vo ya foaliyyat saholorine sormayo yatirmagq,
hansini qoruyub saxlamaq vo ya hansi istiqgamatlordon ¢okil-
mok gorarlarini vermays komok edir. Digor torofdon, SWOT
analizi strateji planlagdirmanin universal alsti kimi qobul olu-
nur. Bu analiz vasitosilo miiossisonin daxili giiclii (Strengths)
va zoif (Weaknesses) toroflori ilo yanasi, xarici imkanlar (Op-
portunities) vo tohliikolor (Threats) sistemli sokildo qiymatlon-
dirilir. SWOT tohlili teskilatin strateji qorarlarini osaslandir-
maga, raqabat iistiinliiyii olds etmays va risklorin idars olunma-
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sma yonalmis c¢evik yanasmalarin formalasdirilmasina sorait
yaradir.

Xarici miubhitin tohlili strateji idaroetmonin asas morholo-
lorindan biridir. Bu tohlil iqtisadi sabitlik, siyasi qorarlar, texno-
loji inkisaf soviyyasi, sosial trendlor, beynolxalq miinasibatlor
vo iimumi bazar soraiti kimi amillori ohato edir. Xarici amille-
rin sistemli sokildo tohlili miisssisoya ¢evik vo vaxtinda cavab
tadbirlori gérmok, strateji doyisikliklors uygunlasmaq ve im-
kanlardan diizgiin istifado etmok imkani yaradir. Bu analiz no-
ticosindo miiossiso bazarda iistiin mévqe qazanmaq, yeni im-
kanlar oldo etmok va risklori minimallasdirmaq iigiin somorali
strategiyalar hazirlayur.

Strateji idaroetmonin mahiyyeti yalniz miiossise daxilin-
daki resurslarin koordinasiyasi ilo mohdudlagsmir. Eyni zaman-
da xarici miihitin tohlili vo bu miihitdoki doyisikliklors adapta-
siya gabiliyyati strateji prosesin markozindo dayanir. Miixtolif
strateji tohlil modellarinin — o climlodon SWOT va BCG mat-
rislorinin — inteqrasiyasi idaraetmo gorarlarinin asaslandirilma-
sina, strateji mogsadlorin doqiqlogdirilmaesine vo miiessisonin
uzunmiiddatli inkisafina xidmot edir.

Strateji planlagdirmanin asas marhalolorindon biri do tog-
kilatin inkisaf istigamatini miisyyan edon baza strategiyasinin
secilmasidir. Bu marholods miiossisonin moagsadlori, resurslari,
foaliyyot sahasi vo xarici miihitin toloblori nozors alinaraq uy-
gun strateji yanagma miioyyon edilir. Elmi odabiyyatda vo ida-
roetmao tocriibasindo genis sokildo istifado olunan dord osas ba-
za strategiyasi forqlondirilir. Hor biri miixtalif iqtisadi vo idare-
etmo voziyyatlorino uygun olaraq totbiq olunur:

1. Moahdud artim strategiyas1

Bu strategiya adoton artiq inkisaf etmis, bazar movqgeyi
sabit olan va olava doyisiklik va genislonma ehtiyact duymayan
miiossisalor torofindon segilir. Bu tip toskilatlar rohborlik so-
viyyasinda aldo etdiklori mdveud rentabellik vo foaliyyot sa-
bitliyi ilo kifayatlonir vo buna uygun olaraq daha ehtiyatli, kon-
servativ inkisaf yanasmasi niimayis etdirirlor. Mohdud artim
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strategiyas1 sado va riskdon uzaq bir yanasma olmagla, foaliy-
yatin méveud vaziyyatds davam etdirilmasi va resurslarin asas
saholorde qorunmasi maqsadine xidmat edir.

2. Artim strategiyasi

Artim strategiyasi texnoloji cohotdon dinamik doyison sa-
halords va siiratlo boyliyon bazarlarda foaliyyot gostoron miios-
sisalor liclin daha uygundur. Bu strategiya ilo toskilatlar daha
genis bazarlara ¢ixmaq, mohsul ¢esidlorini artirmaq vo iimumi
foaliyyot miqyasint boylitmok moqsadi giidiirlor. Artim strate-
giyasi iki osas formada hayata kegirilo bilor:

Daxili artim — mohsul ¢esidinin (nomenklaturasinin) ar-
tirilmasi, movcud bazarda payin genislondirilmaesi, istehsalat
giicliniin artirilmast;

Xarici artim — yeni bazarlara ¢ixis, basqa miiassisalorin
alinmasi vo ya birlogmasi, beynolxalq ekspansiya vasitasilo ye-
ni foaliyyat sahalorine niifuz edilmasi.

Bu strategiya innovasiya, sarmays qoyulusu vo genismig-
yasli togkilati transformasiyalar tolob edir.

3. Ixtisar strategiyast

Ixtisar strategiyas1 avvolki morhalolords aldo olunmus in-
kisaf soviyyosinin asagi salinmasi, daha mohdud mogsadlorin
goyulmasi va strukturun optimallasdirilmasi ilo xarakterizo olu-
nur. Bu strategiyanin totbiqi adoton iqtisadi gerilomo, daxili so-
maroliliyin azalmasi vo ya raqabet istlinliiyliniin itirilmasi ilo
bagli olur. Ixtisar strategiyasinin ii¢ osas ndvii vardir:

Lagv etma — on radikal yanasmadir; miiossisonin miiay-
yan bdlmalarinin vo ya foaliyyat istigamatlorinin tamamilo da-
yandirilmasi va resurslarin satilmasi ilo hoyata kegcirilir;

Artimin kosilmasi — togkilat miioyyan foaliyyot sahaslori-
ni vo ya sObolari foaliyyat dairosindon ¢ixararaq ixtisar edir;

Ixtisar vo istigamotin doyisdirilmasi — miiossiso mdveud
resurslart qorumagla, foaliyyotinin miioyyon hissasini dayandi-
rir vo digor istigamatlors yonaldir. Bu yanasma hom xorclorin
azaldilmasi, hom do yeni golir imkanlarinin axtaris1 moagsodi
dasiyir.
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4. Kombina olunmus strategiya

Kombino olunmus strategiya yuxarida sadalanan biitiin
strategiyalarin elementlorini 6zilindo birlosdiron kompleks ya-
nagmadir. Bu model miisssisonin miixtalif bolmalarinds forqli
strategiyalarin totbiqini miimkiin edir. Moasalon, toskilat bir foa-
liyyot sahosindo artim strategiyasi totbiq edo bilorkon, basqa bir
b6lmado mohdud artim vo ya ixtisar yanagmasi se¢o bilor. Bu
strategiya daha c¢ox diversifikasiya olunmus (coxsaxoli) tos-
kilatlar li¢lin somorolidir vo idaroetmodo fleksibil (¢evik) ya-
nasmant tomin edir.

Natica etibarilo, strateji planlasdirmada baza strategiya-
siin diizgiin se¢ilmasi togkilatin movecud soraitdo rogabato da-
vamliligin1 qorumasi, inkisafini tomin etmasi vo risklori somo-
roli sokildo idaro etmosi baximindan miihiim shomiyyot kosb
edir. Hor bir strategiya konkret situasiyalara uygunlasdiriimali,
togkilatin daxili potensiali vo xarici miihitin toloblori nozors
alimmag]la totbiq edilmaolidir.

4.4. Sosial-iqtisadi strategiyanin hazirlanmasi

Azorbaycan Respublikasi, 1991-ci ildo dovlot miistoqil-
liyini barpa etdikdon sonra, iqtisadi sahado 6z suveren hiiquqla-
rin1 gergoklosdirorok miistoqil siyasot ylriitmoya baslamisdir.
Bu siyasotin osas istigamatlori, miixtolif miilkiyyst formalari
osasinda qurulan iqtisadi sistemin inkisafi, bazar iqtisadiyya-
tina kecid vo diinya iqtisadiyyatina inteqrasiyani ohato etmisdir.

Miistoqillik dovrii orzinds 6lkonin iqtisadi inkisafini iki
osas morholoys bolmak olar. Birinci marhalo 1991-1995-ci illor
arasin1 ohato edon iqtisadi ¢atinliklor vo tenozziil dovridiir.
Ikinci morhalo iso 1996-c1 ildon baslayaraq davam edon mak-
roiqtisadi sabitlik vo dinamik inkisaf dovriidiir.

Doévlot miistoqilliyinin borpasindan sonra, Azorbaycan
xalginm Umummilli Lideri Heydor Dliyevin uzaqgoron siyasoti
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vo azmkarlig1 naticasindo, 6lko agir ilkin sortloro baxmayaraq,
sosial-igtisadi inkisafda vo diinya iqtisadiyyatina inteqrasiyada
mithiim ugurlar alds etmisdir. Bu dovriin on boyiik nailiyyotlo-
rindon biri, miistaqil dévlot quruculugu prosesindo iqtisadi isla-
hatlarin vo inkisafin asasinda yeni bir modelin - Azorbaycan
modelinin yaradilmasidir.

Azorbaycanin neftinin diinya bazarlarina ixraci ti¢lin mii-
hiim addimlar atilmigdir. 1996-c1 ildo Baki-Novorossiysk,
1999-cu ilds iso Baki-Supsa ixrac neft komorlori istifadoyo ve-
rilmigdir. Homg¢inin, Baki-Thilisi-Ceyhan asas ixrac neft komo-
rinin ingas1 ilo bagh sazis imzalanmig vo ixrac marsrutlarinin
diversifikasiyasi tomin edilmisdir. Bu addimlar, Azsrbaycanin
enerji siyasotinds vo diinya bazarlarinda movqgeyinin giiclondi-
rilmasinds shomiyyatli rol oynamisdir.

Neft-qaz sektoru, Azarbaycanin igtisadiyyatinda digor sa-
halarin inkisafinda lokomotiv rolunu oynayaraq, 6lkenin iqti-
sadi inkisafina miihiim tohfalor vermisdir. Diisiinlilmiis vo stra-
teji iqtisadi siyasat noticosindo makroiqtisadi sabitlik oldo edil-
mis vo davamh iqtisadi artimin osast qoyulmusdur. Eyni za-
manda, iqtisadiyyatin biitliin sahslorindoe islahatlara baslanmus,
ohalinin hayat soviyyesinin yaxsilagdirilmasi istigamatindo cid-
di addimlar atilmisdir.

Sahibkarligin inkisaf etdirilmasi, olverigli biznes vo in-
vestisiya miihitinin yaradilmasi, daxili vo xarici investisiyalarin
colb edilmasi vo geyri-neft sektorunun inkisafina nail olunmasi,
homin dévrdo hoyata kecirilon iqtisadi siyasotin osas xiisusiy-
yotlorindon biri olmusdur. Hoyata kegirilon moqsaodyonlii tod-
birlor noticosindo Azorbaycanda sahibkarlar tobaqesi forma-
lagmis, 6zol sektorun sosial-igtisadi inkisafdaki rolu daha da
giiclonmigdir.
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Iqtisadiyyatda miilkiyyatin ¢oxnévliililyiiniin tomin edil-
masi istigamatindo hoyata kegirilon todbirlor, davamli igtisadi
inkigafin miisbat noticolorini vermisdir. Masalon, 6zollogdirmo
prosesing baglamldigi dovrda, 6zal sektorun UDM-doki pay1
toxminon 10%-don az olmasina baxmayaraq, hazirda bu gos-
torici 85%-o ¢atmisdir.

Notica etibarilo, sosial-igtisadi inkisaf strategiyasinin tot-
biqi, miistaqilliyin ilk illorindoki tonazziiliin qarsisini ugurla al-
mig vo 1995-ci ildon sonra 6lkads kecid dovriiniin yeni marho-
lasi — barpa vo dinamik inkisaf dovrii baglamigdir. 1995-2003-
ci illor arzinds iimumi daxili moahsul 90,1%, dovlat biidcasinin
golirlori 3 dofs, 6lkonin valyuta ehtiyatlar1 85 dofs, sonaye
mohsulunun hocmi 25,2%, kond tasarriifat istehsalinin hocmi
53,9%, xarici ticarot dovriyyasi 4 dofo artmisdir. Eyni dovrde
iqtisadiyyatda mosgul olanlarin orta ayliq real omak haqqt 5,6
dofo yiiksolmis, inflyasiya soviyyasi 2-3%-o qodor endirilmis
vo lUmumi iqtisadiyyata yOnalmis investisiyalar 20 milyard
ABS dollarin1 kegmisdir.

Azarbaycan Respublikasinin xarici iqtisadi siyasatinin
miihiim istigamatlorindon biri, beynoalxalq maliyya-kredit vo iq-
tisadi qurumlarla slagalor qurmaq olmusdur. Bu miiddst arzin-
do dlko, 1992-ci ildo Beynolxalq Valyuta Fonduna, Diinya Ban-
kina, Avropa Yenidonqurma va Inkisaf Bankina, Islam Inkisaf
Bankina vo 1999-cu ildo Asiya Inkisaf Bankina iizv gobul olun-
musdur. Bu qurumlarla slaqgalar, Azarbaycanin beynolxalq iqti-
sadi sistemo inteqrasiyasini tomin etmokls yanasi, 6lkonin iqti-
sadi inkisafina miihiim tasir géstormisdir.

Azorbaycan Respublikasinin Prezidenti conab Ilham Oli-
yev torofindon ugurla davam etdirilon sosial-igtisadi siyasot,
sarbast bazar miinasibatlori vo dziiniiinkisaf qabiliyyatino malik
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olan sosialyoniimlii, diversifikasiya olunmus milli iqtisadiyya-
tin formalasdirilmasi vo diinya tosorriifat sistemina inteqrasiya-
siin tomin edilmasi mogsadini giidiir. Bu siyasat, dlkenin iqti-
sadiyyatinin daha dayaniqli vo miiasir toloblors uygun olmasini
tomin etmoak ii¢clin uzunmiiddoatli bir strateji yanagma toqdim
edir.

Davamli vo dinamik inkisaf montiqino osaslanan bu ya-
nagsmanin hoyata kegirilmasi noticosindo oldo edilmis ugurlar,
iqtisadiyyatin daha da giliclonmasini tomin etmis, makroiqtisadi
sabitlik qorunmus, iqtisadiyyatin diversifikasiyasi, qeyri-neft
sektorlarinin vo regionlarin inkisafi siirotlondirilmisdir. Eyni
zamanda, strateji valyuta ehtiyatlarinin somarali istifadosi, milli
valyutanin sabitliyi vo bank sisteminin etibarlilig1 artiritlmisdir.
Konservativ xarici borclanma strategiyasinin hoyata kecirilmo-
si va sahibkarliga dovlot destoyinin giiclondirilmasi naticasinds
Olkonin iqtisadiyyati daha moéhkom osaslarla inkisaf etmoyo
baslamisdir. Bu dovr orzindos, ohalinin sosial rifah1 davamli ola-
raq yaxsilasmisdir.

Igtisadiyyatin diversifikasiyasi mogsadilo hayata kegiri-
lon todbirlorin sistemli vo ardicil icrasi tigiin dovlot basgisinin
miivafiq forman va sarancamlart ils bir sira mithiim proqramlar
tosdiq edilmisdir. Bunlardan on ohomiyyatlilori “Azorbaycan
Respublikasi regionlarinin 2004-2008, 2009-2013, 2014-2018,
2019-2023-cii illords sosial-igtisadi inkisafi Dovlet Proqrami1”,
“2008-2015-ci illordo Azorbaycan Respublikasinda yoxsullu-
gun azaldilmasi vo davamli inkisaf Dovlet Proqrami™, “2008-
2015-ci illordo Azorbaycan Respublikasinda ohalinin orzaq
mohsullart ils etibarli tominatina dair Dovlst Programi1”, “Azor-
baycan Respublikasinin 2022-2026-c1 illards sosial-igtisadi in-
kisaf Strategiyasi”vo digor sahovi inkisaf programlaridir. Bu
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programlar ugurla icra edilorok 6lkonin iqtisadi inkisafina mii-
hiim tohfalor verib.

Olkonin regionlarmda mévecud olan iqtisadi potensialin
tam vo somorali sokildo istifadasi, sosial-iqtisadi voziyyatin
yaxsilasdirilmasi1 vo iqtisadiyyatin balanslhi inkisafi magsedils
hoyata kecirilon dévlot proqramlari, regionlarin kompleks in-
kisafina vo infrastruktur saholorinin borpasina, genislondiril-
mosind boylik tosir gostormisdir. Yeni istehsal vo emal miios-
sisalorinin yaradilmasi, sosial-moadoni obyektlorin insasi, yeni
is yerlorinin agilmasi vo shalinin hayat soviyyasinin yiiksoldil-
masi bu siyasatin ugurlarindan biridir. Bu yanasma, regionlarin
inkisafina gostorilon yiiksok digqgetin bariz niimunasi olmaqla,
Azarbaycanin sosial-iqtisadi inkisafina miihiim tosir etmisdir.

Qlobal maliyys-igtisadi bohraninin yaratdigi koskin res-
sesiyaya baxmayaraq, Azorbaycanda 2009-cu ildo makroiqti-
sadi sabitlik qorunmus, iqtisadi artim davam etmis, yoxsulluq
soviyyosi azalmig vo ohalinin maddi rifahi yiiksolmisdir. Bu
dovr oarzinds, Azorbaycan iqtisadiyyatin real artim tempi baxi-
mindan region Olkolori arasinda lider mdévqgeys yiiksolmis vo
hamginin diinya miqyasinda da yiiksok gostaricilara sahib ol-
musdur. 2009-cu ilin yekunlarina géro, UDM-nin real artimi
9,3%, ohalinin hor nafarine diison UDM-in real hocmi iso 7,9%
toskil etmisdir. UDM-nin 64,1%-i istehsal saholorindon, 28,3%-i
iso xidmat sahalorindon golmis vo bu sahslorde miivafiq olaraq
10% vo 9,1% artim olmusdur.

2009-cu ildo neft-qaz sektorunda 14,3%, geyri-neft sek-
torunda isa 3,2% artim miisahido olunmusdur. Eyni dévrds so-
naye sahosindo 12,8%, nogliyyat sahosindo 9,3%, rabito sekto-
runda iso 13,1% artim oldo edilmisdir. Dévlotin kond tosorriifa-
tina verdiyi xiisusi dostok noticosindo, bu sahodo 2008-ci illo
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miiqayisada 3,5% artim tomin edilmisdir. Umumilikda, 2004-
2009-cu illor arasinda Azarbaycan iqtisadiyyati real olaraq 2,8
dofa bdyiimiis vo UDM cari qiymatlarlo 43,0 milyard ABS dol-
larina ¢atmigdir. Adambagina diison UDM, 2004-cii ilo nisbe-
ton real olaraq 2,2 dofo artaraq 4874,1 ABS dollaria yiiksal-
misdir.

Azorbaycanin oldo etdiyi bu iqtisadi ugurlar beynolxalq
hesabatlarda da 6z oksini tapmisdir. 2009-2010-cu illor {i¢iin
hazirlanan "Qlobal Roqabatlilik Hesabati"na gors, Azorbaycan
18 pillos iraliloyarak, 133 6lko arasinda 51-ci yers yiliksolmis vo
MDB o6lkoalori arasinda 1-ci mdvqgeys ¢ixmigdir. Homginin,
“Standard and Poor’s” Beynolxalq Reyting Agentliyi Azaorbay-
can iqtisadiyyatin1 "Stabil"don "Pozitiv'"s yiiksaltmisdir.

Novboti dovriin osas mogsodi, makroiqtisadi sabitliyin
qorunmasi va iqtisadi inkisafin davamliliginin tomin edilmaosi
olacaqdir. Eyni zamanda, iqtisadi artimin keyfiyyatinin 6n pla-
na ¢ixarilmasi hadoflonir. Bu mogsadls, iqtisadiyyatin diversifi-
kasiyas1 genislondirilorak, neft sektoruna olan asililig minimu-
ma endirilocok, innovativ iqtisadiyyata kecid tosviq edilocak,
aqrar sektorda intensiv inkisaf metodlar totbiq edilocok va ig-
tisadiyyatin klasterlorlo inkisafi tomin edilocokdir.

Bundan olave, 6lkonin enerji, arzaq va ekoloji tohliikosiz-
liyinin giliclondirilmasi ti¢lin ardicil todbirlor goriilocokdir. Biz-
nes miihitinin daha da tokmillogdirilmasi, xiisusi iqtisadi zona-
larin vo sonaye soharciklorinin qurulmasi, biznes-inkubatorlarin
yaradilmasi, sahibkarliga dovlot destoyinin artirilmast vo is-
giizar olagolorin inkisafi vasitosilo sahibkarligin vo regionlarin
inkisafi siiratlondirilocokdir. Galacak illordo do sosial-igtisadi
siyasotin asas istiqgamatini ohalinin hoyat soviyyasinin daha da
yiiksoaldilmasi togkil edocokdir.
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FOSIL 5. SOSIAL NORMATIVLOR VO SOSIAL
SISTEMLORIN MODELLOSDIRILMOSI
PROBLEMLORI

5.1. Sosial normativlorin formalasmasi problemlori

5.2. ictimai islorin idarsedilmasindo normativ tanzimlonma
5.3. Sosial modellarin hazirlanmasi

5.4. Sosial infrastrukturda menecmentin problemlori

5.1. Sosial normativlorin formalagsmasi problemlari

Sosial hoyatin ideoloji vo menavi baximdan tonzimlon-
masi, asasan normativ tanzimloma mexanizmlari ila six alage-
lidir. Normativ tonzimlomonin imkanlar1 vo somoraliliyi ce-
miyyat daxilindo madoni, monavi va intellektual dayarlorin for-
malasma soviyyasi ilo miioyyan edilir. Comiyyotds qabul olun-
mus sosial normalar, vatondaslarin hayatinin keyfiyyat vo ko-
miyyat gostaricilorini, sosial inkisafin istiqgamotini vo onun osas
meyarlarint miisyyanlosdiran alatlordon biri kimi ¢ixis edir.

"Norma" anlayist latin dilinde "niimuns", "qayda" mona-
sin1 verir. Iqtisadi sahado normativ idaroetmo daha ¢ox maddi,
omok vo maliyys resurslarinin miioyyon olunmasi vo idars
olunmasi ilo bagl totbiq olunur. Lakin sosial idaroetmo saho-
sindo "norma" anlayis1 forqli mona dasiyir. Burada norma de-
dikds, comiyyat torofindon qobul edilmis vo tosbit olunmus
davranis qaydalar1 basa diisiiliir. Bu qaydalar insanlarin sosial
foaliyyst formalarini miioyyon edir vo onlarin hoyata kegirdik-
lori foaliyyatin ictimai mogsadlors istigamotlonmosine xidmat
edir.

Normativ yanasma, sosial sistemin inkisafinin tarazlas-
dirilmasi {i¢iin fundamental anlayis kimi ¢ixis edir. Bu baxis
torzi, normativ sistemin proqnozlar, hesablamalar vo sosial
programlarin iglonmasi ilo six bagli olmasi sobabindon xiisusi
ohomiyyat kasb edir. Ogor sosial strategiya comiyyotin konkret
inkisaf istigamotini miioyyan edirso, normativ tonzimloms he-
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min strategiyanin optimal natico vermasi ii¢iin zoruri olan sort-
lori miiayyan edir vo hoyata kecirmoys komak edir.

Sosial norma miioyyan bir sosial miihitin, cografi yerlog-
monin, etnik qurulusun vo digor modoni-falsofi amillorin tosiri
altinda differensial xarakter dasiyir. Bu da onu gostarir ki, nor-
mativ tonzimloma har bir konkret comiyyat iiclin 6ziinomoxsus
sokildo formalasir vo universal deyil, lokal soraito uygunlagan
bir sistemdir. Normativ moadoniyyot iso idaroetma sistemindo
faaliyyotin asas prinsiplarini, dayarlorini vo davranis normala-
rin1 0zlinds birlosdiron kompleks anlayigdir.

Normativ idaroetms yalniz sosial sabitliyin tomin olun-
mast ligiin deyil, hom do comiyyatin uzunmiiddstli inkisafinda
prognozlasdirila bilon davranis modellorinin formalasdirilmasi
tiglin zoruridir. Belo idaroetma formasi idarsedicilar tigiin sabit
davranis ¢orgivasi togdim etmoklo yanasi, fordlorin vo sosial
qruplarin faaliyyat istiqgamotini do miioyyonlosdirir. Bu kon-
tekstdo normativ tonzimlomo — hom formalasdirict (konstitu-
siv), hom do tonzimlayici (regulyativ) funksiyalari ilo idaraet-
mados mithiim rol oynayir.

Sosial idareetmods normativ tonzimlomo comiyyatin
Umumi davranis sisteminin, doyorlor iyerarxiyasinin vo sosial
strukturun sabitliyinin qorunmasina xidmot edir. Onun tatbiqi
sayasindo idarsetmonin madani, hiiquqi vo toskilati asaslari
giiclonir, sosial hoyatin biitiin saholorindo tonzimloyici vo isti-
qamatverici tosir giiclonir.

Normativ sistemlar yalniz hiiquqi va inzibati formal nor-
mativ aktlarla mohdudlagmir; onlar eyni zamanda geyri-formal
normalar, adat-ononslor vo idaroetmo prosesindo gobul edilon
gorarlarla da six qarsiligh tosir i¢inds olur. Comiyyatin sosial-
madoni miihiti daxilinds mdvcud olan bu normativ elementlor
bir-birini tamamlayaraq idareetmonin limumi normativ osas-
larimi togkil edir. Bu baximdan, norma vo doyorlorin macmusu
normativ idaroetmonin mahiyystini formalasdirir vo idaroet-
manin ideoloji, madani va funksional dayaniqligini tomin edir.
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Normativ idaroetmonin totbiq saholori vo tosir dorocosi
miixtalif soviyyolords tozahiir edir. EImi odobiyyatda vo idare-
etmo praktikasinda bu soviyyolor adston {li¢ osas morhalodo
qruplagdirilir:

1. Operativ idaraetma soviyyasi

Bu saviyyado idaroetmo qorarlart daha ¢ox konkret foa-
liyyotlorin hoyata kegirilmasi vo resurslarin giindalik idara
olunmasi ilo baglidir. Burada osas suallar “neco?” vo “nayin
komoyi ilo?” soklinds formalagir. Operativ idaroetmo qisa miid-
dotli, praktik vo totbiq yoniimlii yanagmalar1 ohato edir. Nor-
mativ ¢ar¢ivo bu morhalads konkret foaliyyst standartlar1 vo ic-
ra prinsiplori ilo 6zlinli gostarir.

2. Strateji idaroetma saviyyasi

Bu soviyyado gorarlarin gobulunda “na?” vo “no vaxt?”
suallarina cavab axtarilir. Strateji idareetmo togkilatin golocok
inkigaf istigamotlorinin, uzunmiiddotli mogsadlorinin vo asas
prioritetlorinin miisyyonlosdirilmasi ilo baglidir. Bu moarhalado
normativ sistem rohbarliyin hodof se¢imi vo zamanlama mase-
lolorindo asas istiqamotlondirici rol oynayir.

3. Normativ idaraetma saviyyasi

Normativ idaraetmanin on yliksok soviyyasindo asas sual
“noya gora?” soklindo formalasir. Bu morhalo togkilat vo ya
idaroetmo sistemindo foaliyyatlorin doyorlors, prinsiplora vo
gabul olunmus sosial normativlors uygunlugunu tomin edir.
Burada moqgsad yalniz somaralilik deyil, eyni zamanda doyarlo-
1o 9saslanan idarsetmonin legitimliyinin tomin olunmasidir.

Normativ idaroetmonin tomolini togkil edon sosial norma-
tivlor iki asas tipi 6ziindo birlogdirir:

Idaroetmo foaliyyotini tonzimloyon normativlor, idaro-
edicilorin davranislarini, qorar gobuletms gaydalarini vo togki-
lati miinasibatlori formalasdirir. Bu normativler, idaroetmo or-
qanlarinin va rohbarlarin faaliyyatlorini tonzimloyarok toskila-
tin mogsadlorine uygun idaroetmo sisteminin qurulmasina xid-
mot edir. Onlar idaroetmo qorarlarinin alinmasinda, liderlik
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isullarin totbiginds va toskilat daxilindoki olagolorin nizama
salinmasinda osas rol oynayir. Bu normativlor homginin roh-
borlik vo is¢i heyoti arasinda qarsiligl etimad vo oamokdasliq
miihitinin yaradilmasina da kdmaok edir.

Toskilatlanma proseslorini tonzimloyon normativlor iso
togkilatin struktur qurulusu, funksional bolgiilori vo sosial rol-
larin toskili ilo bagl osas prinsiplori miioyyon edir. Bu norma-
tivlor, togkilatin hor bir hissasinin neco islomali oldugunu, isci-
lor arasinda vazifolorin neco boéliisdiiriilocoyini va is¢ilorin 6z
funksiyalarina neco yanasmali olduglarini miioyyon edir. Tos-
kilatin strukturunun diizgiin qurulmas: vo funksional bolgiiniin
tonzimlonmasi togkilatin somarali foaliyyot gostormosi vo re-
surslarin optimallagdirilmasinda miihiim rol oynayir. Sosial rol-
larin vo garsiligli miinasibatlorin togkilatlanmasi iso is¢ilorin
omokdasliq vo alagolorini formalasdirir, bununla da toskilatin
imumi mogsadlarine ¢atmasini tomin edir.

Bu iki normativ sistem bir-biri ilo qarsiligli vohdotds
foaliyyot gostororok idaroetmonin hom funksional, hom do mo-
navi-hliquqi osaslarini formalagdirir. Comiyyatin vo togkilatla-
rin sabitliyi, sosial nizamin qorunmasi va samarali foaliyyotin
tomin olunmasi bu normativlorin uygunluq ve tarazliq dorace-
sindon asilidir.

Sosial normativlar, sosial teroqqinin optimal vaziyyatini
xarakterizo edon va sosioloji texnologiyanin asasini togkil edon
miihiim alatlordon biridir. Bu normativler comiyystds sosial in-
kisafin obyektiv qanunauygunluqglarina ssaslanaraq hazirlanir
Vo ictimai miinasibatlorin tonzimlonmasinds ovazsiz funksiya-
lara malikdir.

Sosial normativler miixtolif parametrlora goro tosniflos-
dirilo bilor. On osas tosnifat meyar1 insan foaliyystinin hoyata
kecirildiyi sfera il olagalidir. Bu sferalara asagidakilar daxildir:

— amok faaliyyati,

— sosial-siyasi hoyat,

- madoniyyat,
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— moisat,

— fordloraras1 miinasibatlor.

Bu parametrlor adoton bir naforo diison material resurslar-
la tominat soviyyasi, sosial xidmatloro ¢ixis imkanlari, yasayis
mihiti vo hoyat keyfiyyati kimi gostoricilorlo ifads olunur. Bu
yanasma ¢ar¢ivosindo normativ gostaricilor asasinda omok kol-
lektivindo, regionda vo ya iimumilikdo 6lko miqyasinda sosial
proseslorin inkisaf soviyyesini qiymaotlondirmek miimkiindiir.
Belo giymotlondirmo, idaraetmo gorarlarinin daha osasli vo ob-
yektiv sokildo gobul olunmasina sorait yaradir.

Sosial normativlerin digor bir tasnifat1 ise gohor vo kond
ohalisino qars1t qoyulan toloblorlo baglidir. Bu normativler me-
marlig-planlagdirma islori, infrastruktur tominati vo yasayis so-
raitinin rasionalliginin tomin olunmasi ilo alagodardir. Masalon,
sohar vo kond yasayis mantagalori iizro sosial xidmatlorin (toh-
sil, sohiyya, ictimai naqliyyat va s.) keyfiyyot vo ohato dairasi
forqli sokildo normativlosdirils bilor.

Bagqa bir tosnifat “insan-insan” sistemino asaslanir. Bu
zaman konkret peso vo ya foaliyyot sahasi tizro (masslon, miial-
limlor, hokimlar, saticilar va s.) bir min nofors diison kadrlarin
sayl miioyyon edilir. Bu normativler comiyyoatds insan resurs-
lariin balansli bolgiisii vo sosial xidmotlorin somorali togkili
ticlin shomiyyatlidir.

Sosial normativlor comiyyatin miixtalif soviyyalori {igiin
nazords tutulur:

Umummilli saviyyada, biitiin 6lko ohalisi iigiin totbiq olu-
nan sosial normativlor, comiyyatin timumi doyarlorini, qanunla-
rin1 vo davranis qaydalarini miioyyan edir. Bu normativler, 6lko
daxilindos insanlarin bir-biri ilo miinasibatlorini, hiiquq va vozi-
falorini, sosial axlaq qaydalarin1 vo qanunlara riayst etma prin-
siplorini tonzimloyir. Umummilli soviyyadoki normativlar, so-
sial harmoniya vo dovlatin hiiquqi strukturu ilo bagh imumi
¢arcivoni tomin edir.
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Regional soviyyads, konkret boélgonin niimayondslori
ticlin totbiq olunan sosial normativlor, homin bdlgoys xas so-
sial, madoni vo iqtisadi xiisusiyyatlori nozoro alaraq miioyyon
edilir. Bu normativlor, bolgo daxilindoki insan qruplarinin so-
sial hoyatin1 vo garsiligh slagolorini tonzimloyir. Regional so-
viyyadoki normativler, imummilli normativlers uygun olaraq,
yerli soraito vo ehtiyaclara géro daha xiisusi vo konkret qayda-
lar toklif edir.

Lokal soviyyado, kigik kollektiv vo ya sosial qrup ii¢lin
nazords tutulan sosial normativlor, miisyyon bir ig yeri, ailo vo
ya sosial qrup daxilinds totbiq olunur. Bu normativlor, hamin
qrupun daxili miinasibatlorini, islorin toskili vo garsiligqh ola-
goleri tonzimloyir. Lokal soviyyadoki sosial normativler, co-
miyyatin daha genis strukturlarina uygun olaraq, qrupun dina-
mikasini, kollektiv amokdaslig1 vo sosial davranis qaydalarin
formalagdirr.

Bu ii¢ soviyyadoki sosial normativlor, comiyyatin miixto-
lif hissolorindoki miinasibatlori, doyarlori vo qarsiliql alagoalori
toskil edir, hor soviyye 6z spesifik ehtiyaclarina vo magsodlori-
no uygun sosial qaydalar toklif edir.

Onlar comiyyatin sosial strukturundan, iqtisadi voziyye-
tindon, modani inkisaf soviyyasindon va geosiyasi mdvqgeyin-
don asili olaraq differensial xarakter dasiyir vo zamanla doyiso
bilir. Bu, sosial normativlorin elastik vo dinamik xaraktera ma-
lik oldugunu, comiyyastin doyigon tolobatlarina uygunlasdirila
bildiyini gostarir.

Miiasir dovrde global miqyasda miisahide olunan sosial
transformasiyalar1 vo tendensiyalar1 tohlil etdikdo geyd etmok
lazimdir ki, normativ-doyar tonzimlomasinin comiyyatdaki rolu
getdikco artmaqdadir. Bu iso votondas comiyyatinin togokkiil
tapmasinin vo méhkomlonmosinin osas sortlorindon biri kimi
cixis edir. Sosial normativlor insanlarin hiiquq ve vazifalarinin
balansli sokildo tomin olunmasi, sosial adalatin vo ictimai
sabitliyin qorunmasi baximindan strateji ohamiyyats malikdir.
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5.2 ictimai islorin idaraedilmasindo normativ tanzimlonmo

Ictimai islorin idarosedilmoesi dovlet idareetmosinin mii-
hiim sahalorindon biridir vo asason masgullugun tomin edilmo-
si, sosial rifahin giiclondirilmosi vo amok resurslarindan somoe-
rali istifado magsadlarine xidmat edir. Bu saho hom sosial siya-
satin alati, hom do amok bazarinin tonzimlonmasi vasitasi kimi
¢ixis edir. Ictimai islor dedikdo sosial baximdan faydali olan
omok foaliyyoti basa diisiiliir ki, bu foaliyyot formasi, xiisusilo
da issiz ohalinin amak bazarina reinteqrasiyast baximindan mii-
hiim shomiyyat kasb edir.

Ictimai islor miivaqqgati mosgulluq todbiri kimi is axtaran
votondaglara olavo sosial dostok mogsadilo toskil oluna bilar.
Bu foaaliyyot néviinds istirak hiiququ ilk névbado hal-hazirda
igsiz olan vo dovlot mosgullug morkozlorinds qeydiyyatdan
kegmis soxslora verilir. ©On ¢ox ustiinliik iso alti aydan artiq
miiddstds igsiz olan vo bu dovr orzindos issizliys goro heg bir
sosial yardim almayan soxsloro verilir. Bu yanagsma dovlotin
sosial adalat va rifah prinsiplorini osas tutaraq daha hassas ohali
qrularinin amak faaliyyatino calb edilmasini hadoflayir.

Ictimai isloro gondorilon soxslorin sohhati, yasi, peso ha-
zirlig1 v bacariqlart miitloq sokildo nazors alinmalidir. Bu fak-
torlar ig¢inin fiziki vo psixoloji voziyyatine uygun is soraitinin
tomin olunmas1 vo amayin samaraliliyinin artirilmasi baximin-
dan vacibdir.

Ictimai islordo istirak etmok istoyan soxslorlo miivafiq
omok miiqavilesi baglanmalidir. Bu miiqavilo osasen miivaq-
goti xarakter dasiyir vo votondasin daimi islo tomin olunmasi
halinda avtomatik olaraq logv edilir. Bu, ictimai islori daimi
islo tominat vasitasi deyil, sosial adaptasiya vo peso bacariglari-
nin qorunmasi maqsadli qisa miiddatli tadbir kimi taqdim edir.

Qeyd etmok lazimdir ki, ictimai iglordo istirak edon vo-
tondaglar bu dovrdo do issizliys goro nozordo tutulmus sosial
yardimi almaga davam edirlor. Bu yanagma onlarin sosial mii-
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dafiosini tomin etmoklo yanasi, omok faaliyyatindo stimullasdi-
rici rol oynayair.

Ictimai islorin maliyyolosdirilmosi iso adaton bu islorin
icrasin1 hoyata kegiron sirkot vo ya toskilat torafindon qarsila-
nir. Buraya omok haqqi 6donislori, omoyin toskili ilo bagl in-
zibati xarclor vo texniki tominat xorclori daxildir.

Ictimai islorin toskilinda yerli idaroetmoa organlarmnin foal
istirak1 xiisusi qeyd olunmalidir. Yerli icra hakimiyyatlori, ba-
ladiyyolor vo digor miivafiq qurumlar orazi iizro ehtiyaclar
miioyyon edir, ictimai islorin mazmununu vo cografiyasini plan-
lagdirir, hamginin ohalinin bu islera calb olunmasinda koordina-
siyaedici rol oynayirlar.

Belalikla, ictimai islor miiasir sosial idaraetmonin miihiim
komponentlarindon biri kimi, dovlatin va yerli 6zlintiidarsetma
orqanlarinin birgo foaliyystini, votondas comiyyatinin marag-
larinin nozors alinmasini vo sosial adalstin tomin olunmasini
hadafloyan kompleks bir foaliyyatdir.

Ictimai islorin osas toyinati sirkotlorin vo ya orazilorin to-
lobatlarin1 6domoak ii¢lin miivoqqgati vo ya movsiimi islorin tos-
kili vo is tocriibasi olmayan vo ya uzun miiddst issiz olan in-
sanlarin omok motivasiyasinin qorunmasidir. Bu islor, homg¢inin
1gsiz soxslorin omok bazarina inteqrasiyasini tomin etmok vo
onlarin iso olan motivasiyasini artirmaq magsodini giidiir.

Ictimai islorin osas istiqgamotlori arasinda avtomobil yol-
larinin tikilmosi vo tomiri, kommunikasiya xottlorinin qurul-
masi, mesd tosarriifatinda islorin hoyata kecirilmosi, meliorasi-
ya islorinin aparilmasi, kond tosorriifatt mohsullarinin istehsals,
emal1 vo saxlanilmasi yer alir. Bu iglor comiyyatin miixtslif sa-
holorinds inkisafi tomin edir vo sosial rifah1 artirir. Moanzil ti-
kintisi vo monzil fondunun rekonstruksiyasi da bu saholora da-
xildir vo ohalinin yasayis soraitinin yaxsilasdirilmasina xidmaot
edir.

Ictimai nogliyyat xidmatlori, alaga toskilatlari ilo is, mon-
zil-kommunal tosorriifatinin istismari vo ohalinin maisat xid-
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moti do bu istigamotlora daxildir. Bu sahalor, insanlarin glindo-
lik ehtiyaclarint qarsilayir vo hoyat keyfiyyastini artirir. Orazi-
lorin yasillasdirilmasi, turizm vo istirahot zonalarmin inkisafi
is9 ekoloji tarazligin qorunmasina va turizm sektorunun inkisa-
fina dostok verir.

Xosto vo yaslt insanlara qulluq, ictimai-modoni todbirlo-
rin kecirilmosi vo digor sosial layiholor do ictimai islorin vacib
istiqgamatlori arasinda yer alir. Bu islar, sosial xidmotlorin gos-
torilmasi vo ohalinin modoni inkisafina xidmat edir, eyni za-
manda igsiz soxslorin mosgullugunu artirir vo iqtisadiyyata
miisbat tosir edir.

5.3. Sosial modellarin hazirlanmasi

Normativ tonzimlomo sosial prognozlasdirma vo model-
losdirms ilo six slagado olan kompleks bir mexanizmdir. Bu
qarsiliglt olago vasitosilo sosial inkisafin osas istigamatlori
mioyyon edilir, problemlorin aktuallifi qiymetlondirilir vo
miixtalif inkisaf ssenarilori osasinda perspektiv voziyyatlorin
modellari qurulur. Normativ idaraetmanin elmi osaslandirilmasi
vo praktik qgorarlarin gebulunda dogrulugu mohz proqnozlas-
dirma vo modellasdirma texnologiyalarinin totbiqi ilo tosdig-
lonir.

Sosial modellosdirmo — sosial sistemlorin vo onlarin alt
sistemlorinin bir hissasi haqqinda slds edilon bilgilerin iimumi-
lagdirilmasi yolu ila biitovliikde sistemin faaliyyastini oks etdi-
ron tosovviirlorin yaradilmasi prosesidir. Bu yanagma sistemli
tohlilo asaslanir vo miirakkab sosial miinasibatlor kompleksini
elmi osaslarla tasvir etmoys imkan verir.

Umumiyyatlo, model — miioyyon hadiso vo ya obyektin
davranigini, funksiyalarini vo qurulusunu simulyasiya edon,
onun osas parametrlorini oks etdiron niimunovi qurulus vo ya
standart formadir. Model vasitasilo real hoyat hadisslori daha
olgatan vo sistemlosdirilmis sokildo dyronilir.
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Modellosdirmo iso miixtalif proseslorin vo hadisalorin
todqiqi ligiin istifado olunan elmi metoddur. Bu metodun totbiqi
zamani idaroetmo qorarlarinin miixtolif variantlar1 hazirlanir,
naticalarin miiqayisali tohlili aparilir vo obyektin strukturu (sta-
tik modellar), foaliyyoti vo inkisafi (dinamik modellor) dyroni-
lir. Modellosdirma vasitosilo todqiq olunan sistemlorin xii-su-
siyyotlori, daxili alagolori vo inkisaf tendensiyalar1 aydinlas-di-
rilir, bu da real vaziyyatin qiymatlondirilmasina va sosial prog-
nozlarin irali siirtilmasine imkan yaradir.

Modellogdirmanin formalart miixtolifdir vo bu forglilik
osason modellorin mozmununa vo totbiq saholorino osaslanir.
Elmi odabiyyatda modellosdirms iki asas ndve ayrilir:

1. Yasayis (reproduktiv) modellosdirma — orijinal ob-
yektin struktur, funksional vo mokan-zaman xiisusiyyatlorini
oks etdiron modellarin yaradilmasini nazards tutur. Bu model-
lor real obyektin davranisini daha daqiq toqlid etmaya calisir vo
onun tobii funksionalligini shato edir.

2. Isarovi modellosdirmo — burada obyektin parametrlori
riyazi diisturlar, sxemlor, simvollar va isaralor vasitasilo toqdim
edilir. Bu modellagdirma formasi daha ¢ox riyazi modellar, lo-
qik sxemlor va grafik tosvirlor formasinda totbiq olunur vo ana-
litik yanasmalarda istifads edilir.

Sosial sistemlorin modellogdirilmasi idarsetmas foaliyyati-
nin va onun struktur alagalorinin dyronilmasi baximindan mii-
hiim istigamatlordon biri kimi ¢ix1s edir. Sosial idaroetmo saho-
sindo 159 osason imitasiya modellorindon istifado olunur. Bu
modellor vasitasilo sosial hadiselorin vo ya sistemlorin funk-
sionallig1, onlarin inkisaf trayektoriyas: vo qarsiliqli tosir me-
xanizmlari tokrar olunur.

Imitasiya modellorinin bir ne¢o formas: mévcuddur. On-
lar arasinda asagidaki modellor forglondirilir:

— Oyun modellari — bu modellords insanlar miixtalif so-
sial rollarda ¢ixis edir vo davranis reaksiyalar1 simulyasiya edi-
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lir. Qorar gobuletma vo qarsiliglt tasir voziyyatlorinin qiymat-
londirilmasi tigiin istifado olunur.

- Masin modellori — kompiiter osasli analoglardir. Bu
modellor obyektin funksional aspektlorini tokrarlamagqla riyazi
vo simulyasiya proqramlari vasitosilo islonilir.

— Insan-masin modellori — burada hom kompiiter sistem-
larindon, hom do miivafiq sahanin pesokar ekspertlorindon isti-
fado edilir. Bu modellor idarsetmados optimal qorarlarin gobu-
luna yonalmis kompleks simulyasiya sistemlori kimi foaliyyot
gostarir.

Belalikla, sosial modellosdirma vo normativ tonzimlomo
birlikds sosial idarsetmonin somaraliliyini artirmaq, proqnoz-
lagdirilan voziyyetloro uygun qorar mexanizmlori hazirlamaq
va sosial sistemlorin struktur inkisafin1 sistemli gokilds istiga-
motlondirmak ii¢lin miihiim alot funksiyasini dasiyir.

Sosial modellarin qurulmasi sosial todgigatlarin metodo-
loji bazasinin asas komponentlorindon biridir. Bu proses sosial
hadisa vo proseslorin mahiyyatinin daha dorindon dork edilmo-
sing, onlarin struktur vo funksional xiisusiyyatlorinin tohlilina
va golacak inkisafinin prognozlasdirilmasina imkan verir. So-
morali sosial modellorin hazirlanmasi ii¢clin miioyyon prinsip-
lora amal olunmali vo elmi moarhalalor ardicilligla izlonilmalidir.

Sosial modellorin qurulmasinin asas prinsiplori vo mor-
halalori asagidak: kimi ifads olunur:

1. Problemin formalasdirilmasi, todqiqat obyektinin vo
predmetinin miioyyanlosdirilmosi

Bu morholo sosial realligda miisahido olunan har hansi
hadisonin vo ya prosesin todqgiqata calb olunmasi ilo baglayar.
Obyekt — iimumi aragdirma sahosini, predmet isa homin obyekt
daxilinds konkret diqgat morkozina ¢evrilon aspektlori shato
edir.

2. Mogsadin miioyyanlagdirilmosi vo tadqiqatin vozifo-
lorinin irali stirtilmasi
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Todgigatin mogsadi sosial modelin yaradilmasi ilo noya
nail olunacagmma yonalmisdir. Bu morholods timumi moqsade
catmagq liclin yerino yetirilmali olan konkret vozifolor sistem-
logdirilir vo aydin sokilds tosvir olunur.

3. Osas anlayislarin dogiglosdirilmasi vo interpretasiyasi

Modelin mozmununa daxil edilocok anlayis vo terminlo-
rin doqiq izah1 va konseptual ¢or¢givasi formalasdirilir. Bu mor-
halo todgigatin elmi osaslara sdykonmaosini vo naticolorin eti-
barliligini tomin edir.

4. Tadqiqat obyektinin ilkin sistemli tohlili

Bu morholods se¢ilmis obyektin struktur elementi kimi
sosial sistemin daxilindoki qarsiligh slagalor vo funksiyalar sis-
temli yanasma ilo analiz edilir. ilkin sistemli tohlil todqiqat
predmetinin kompleks gokildo Syronilmasine vo sosial modelin
iimumi konturlarinin miioyyanloasdirilmasine imkan verir.

5. Isci hipotezlorin hazirlanmasi

Tadqiqatin bu marhaloesinds nozori osaslara sdykonon eh-
timallar iroli stirtiliir. Hipotezlor modellogsdirma prosesinin yo-
niinii vo mentiqi inkisaf xottini miioyyanlosdiron forziyyoslor-
dir. Onlar sonradan empirik molumatlarla yoxlanilmaq vo osas-
landirilmaq magsadils formalasdirilir.

Bu morhalalarin har biri sosial modellorin elmi asaslt vo
real soraito uygun sokildo qurulmasini tomin edir. Ilkin sistemli
tohlil xtisusilo mithtim marhsladir vo tadqiqat probleminin mo-
dellosdirilmosino zomin yaradir. Belslikls, sosial modellosdir-
ma yalniz nazari konsepsiyalarin texniki formaya salinmasi de-
yil, ham do tadqiq olunan sosial realligin derin vo sistemli in-
terpretasiyasi liclin oavozolunmaz elmi-metodoloji ¢orgivadir.

Sosial dovlet, vatondaslarin rifahini asas vozifo kimi go-
bul edon vo onlarin iqtisadi vo sosial omin-amanliglarinin qo-
runmasinda vo inkisafinda dovletin asas rolunu toklif edon bir
dovlat anlayisidir. Bu model, sosial adalstin tomin edildiyi,
maddi sorvatlorin, nematlorin vo istehsal resurslarinin gqanun
corcivosindo hor koso olgatan oldugu vo har bir vatondasin la-
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yiqli hoyat soraiti aldo etmasi li¢iin tominat veran hiiquqi, de-
mokratik vo miiasir ictimai-siyasi qurulusu ifado edir. Sosial
dovlat anlayisini ilk dofo 1850-ci ildo alman alimi Lorens fon
Steyn irali stirmiisdiir.

Bir sosial dovlotin iki osas siyasi vo sosial yanagmasi
mOvcuddur. Birinci yanasmaya gora, dovlot votondaslarinin fi-
ravan hoyat soraitinin yaradilmasinda osas mosuliyyot dasiyan
qurumdur. Bu modeldo dovlotin vozifosi daha genis ohatoli
olur, ¢ilinki hor bir votondasin rifahinin hor bir yonii tizro masu-
liyyat dovlato aiddir va bu masuliyyat heg bir forq qoyulmadan
Olkonin biitiin vatondaslari tigtin imumi sokildo gobul edilir.

Ikinci yanasmada iso sosial dovlot, votondaslarinin hoyat
soviyyalorinin miisyysn edilmis minimum standartlardan asa-
giya diismomaosini tomin etmok {igiin bir "sosial tohliikesizlik
sobokosi" yaradilmasini nozords tutur. Bu soboko, dovlat tors-
findon deyil, daha c¢ox forqli sosial qruplar vo geyri-kommersi-
ya toskilatlar1 vasitasilo tomin edilon bir mexanizm olaraq for-
malasir.

"Sosial dovlat" va "sosial comiyyat" anlayislari, ingilisco
danisan olkalords (xiisusilo ABS-da) bozi qarisigliglara sabob
olmus vo bu masalo otrafinda miibahisalor davam etmokdadir.
ABS-da vo boazi digor 6lkalords, minimum rifah soviyyasi mor-
kozlosdirilmis dovlot torafindon birbasa tomin olunmur. Bunun
ovoazing, sosial magsadli 6zal geyri-kommersiya togkilatlari, ga-
zanc moqsadli 6zal sirkatlor vo bazi hallarda morkozi hokumat
orqanlar1 torafindon destok verilir. Bu model, dovlstin birbasa
sosial miidaxilosini mohdudlasdirir vo miixtalif gqeyri-dovlot ak-
torlarinin rolu 6no ¢ixir.

Digor bir yanagma isa "sosial dovlat" anlayisinin, dovle-
tin iqtisadi sektora birbasa miidaxilasi ilo slagalondirildiyi bir
modeli toqdim edir. Burada, dovlotin ictimai sektordan dolayl
yollarla subvensiya verilocok soxslora fond yardimi toqdim et-
moasi nazards tutulur. Bu fondlar, 6zal sektor torafindon 6dani-
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lon vergilordon aldo olunan golirlo maliyyslosdirilir vo barabar,
balansh boliisdiirma prinsiplorine uygun olaraq paylanir.

Bu yanagma ilo alagoli olaraq, tohsil 6donissiz toklif edi-
lir, xostolorin miialicaesi dovlotin masuliyyatine daxildir. Dov-
lot, igsizlora va ya asagi galirli soxslora va ailalors golir subven-
siyasi vera bilor. Homginin, dévlot, ev almagq {i¢iin maliyys im-
kan1 olmayan soxsloro, ya subvensiya soklindo ev kirayosi tog-
dim edir, ya da ucuz xorco basa golon evlor insa edorok miioy-
yan qiymatlorlo kirays verir. Bu todbirlorin hoyata kegirilmaosi
ticiin iso yliksok vergi daracalari tolob oluna bilor. Ogor vergi
sistemi proqressivdirso, adoton varli soxslor daha ¢ox vergi
Odayirlar, ¢linki goliri az olanlar ii¢iin vergi 6hdsliyi daha yiin-
giil olur. Moasolon, Boyiik Britaniyada yoxsul insanlar, varlilara
nisbaton, ayliq golirlorinin daha kigik bir hissosini vergi olaraq
Odayirlor.

5.4. Sosial infrastrukturda menecmentin problemlori

Miiasir iqtisadi inkisaf baximindan infrastruktur anlayis
coxsaxoli vo dorin mozmuna malikdir. Bu anlayis, hom biitov-
liikds 6lko iqtisadiyyatinin, hom do onun ayri-ayr1 sahalarinin
normal foaliyyati tiglin zoruri sorait yaradan vo homin mogsado
xidmot edon saholor kompleksini ifads edir. Infrastruktur bir to-
rofdon iqtisadi foaliyyetin togkilinde osas baza rolunu oynayir-
sa, digor torofdon sosial rifahin tomininds va insan kapitalinin
inkisafinda miihiim vasito kimi ¢ixis edir.

Infrastruktur iki osas kateqoriyaya béliiniir: istehsal in-
frastrukturu va sosial infrastruktur.

Istehsal infrastrukturu, 6lkenin maddi istehsali ilo bilava-
sito olagoali olan vo iqtisadi proseslorin fasilosiz hoyata kegiril-
masini tomin edon saholor macmusudur. Bu saholora elektro-
energetika, rabito, nogliyyat, elmi-texniki tominat, informasiya
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texnologiyalar1 vo s. aiddir. Homin saholor istehsal zoncirindo
mithiim rol oynayaraq resurslarin horokoti, mohsullarin isteh-
saldan satisa godor olan yolunun togkili, informasiya axinlari-
nin tomin olunmasi vo innovasiyalarin totbiqi baximindan iqti-
sadi sistemin dayanighgini vo ¢evikliyini dostoklayir. Istehsal
infrastrukturunun inkisaf soviyyesi bilavasito 6lkonin rogabot-
gabiliyyatini, texnoloji soviyyasini vo strateji inkisaf poten-
sialin1 miioyyan edir.

Sosial infrastruktur iso daha ¢ox insan amilino — shalinin
rifahina, hoyat saviyyasine va sosial tominatina yonolmisdir. O,
is qiivvosinin tokrar istehsalini tomin edon vo ohalinin normal
hoyat foaliyyati iiglin zoruri olan saholordon ibarotdir. Bu in-
frastruktur sistemins tohsil (kadrlarin hazirlanmasi vo yenidon
ixtisaslagdirilmast), sshiyys, badon torbiyasi vo idman, istirahot
va asuds vaxtin toskili, madoniyyat miiassisalori, parakonds ti-
carot vo ictimai iago xidmatlori, shalinin maigot xidmatlori ilo
tominati, monzil-kommunal tesarriifati, otraf mihitin qorun-
masi, habelo miixtolif miiossisolordo foaliyyat gdstoron sosial
obyektlor daxildir. Bu saholorin faaliyyeti insan kapitalinin for-
malagmasinda, sosial sabitliyin qorunmasinda vo comiyyatin
imumi hoyat keyfiyyatinin yiiksoldilmosindo miihiim rol oy-
nayir.

Umumilikdo, hom istehsal, hom do sosial infrastruktur ig-
tisadiyyatin ayri-ayri sahalorinin somarali foaliyyastini tomin et-
moklo yanagi, sosial inkisafin da asas tomoal dasidir. Bu iki in-
frastruktur noviiniin uzlasdirilmis sokildo inkisaf etdirilmosi
Olkonin uzunmiiddotli vo davamli inkisafi {i¢iin strateji zorurot
kimi qiymatlondirilir.

Sosial inkisafin idaro edilmosi, sosial siyasotin hazirlan-
mas1 vo hoyata kegirilmasi prosesini ohato edon bir yanagmadir.
Bu yanagma, votondaslarin hoyat soraitini sosial standartlara
uygun olaraq optimallagdirmaga yonalir vo dovlot hakimiyyati
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organlarinin, qeyri-dévlat strukturlarinin vo shalinin birge mog-
sadyonlii foaliyyatini nozordo tutur. Beloliklo, sosial inkisafin
idaro olunmasi comiyyatin biitiin {izvlorino yonslon vo onlarin
layigli hayat soraitini tomin etmoys ¢aligan bir prosesdir. Dov-
lat, sosial infrastrukturun miiassise va idars faaliyyatini hiiquqi,
inzibati va iqtisadi vasitalorlo idaros edir. Sosial infrastruktur sa-
holorinin idars edilmosi iso morkozi, regional vo baladiyys ha-
kimiyyat orqanlari arasinda paylanir.

Azorbaycanda bazar iqtisadiyyati soraitindo sosial in-
frastrukturun dovlat orqanlar1 torafindon idaro olunmasi vozi-
folori asagidak: kimi siralanir:

1. Milli strategiyanin formalasdirilmasi, sosial siyasatin
magsadlaring uygun timumi milli strategiyanin hazirlanmasi vo
hayata kecirilmoasini ohato edir. Bu marhalads dovlst, sosial sa-
holorin inkisafini tomin etmok {i¢iin imumi mogsadlor vo isti-
qamotlor miioyyon edir. Strateji yanasma, sosial rifahin artiril-
mast va iqtisadiyyatda barabarsizliklorin azaldilmasi moagsadini
giidiir.

2. Mogsadli programlarin hazirlanmasi, sosial sahado
miivafiq magsadlori nozors alaraq proqramlarin tortib edilmasi
va totbiq olunmasini tomin edir. Bu proqramlar, miisyyon sosial
ehtiyaclara cavab vermak li¢iin konkret tadbirlor vo faaliyyatlor
toqdim edir, onlarin icrasi dovletin sosial siyasotinin hayata ke-
cirilmasindo asas rol oynayair.

3. Dovlat sosial standartlarinin hazirlanmast vo tatbiqi,
sosial sahalordo normativ hiiquqi aktlarin hazirlanmasini va so-
sial standartlarin totbiqini nozerds tutur. Bu standartlar, sosial
xidmatlorin keyfiyyatini vo olcatanligini tomin etmak, eyni za-
manda sosial xidmatlorin daha soffaf vo borabar paylanmasim
tomin etmok moqsadini giidiir.

4. Kadr hazirlig1 sahasinds dovlst siyasati, sosial sektorda
ixtisaslt is¢i qiivvosinin hazirlanmasi tiglin dévlot siyasotinin
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miloyyonlosdirilmosini tomin edir. Bu siyasot, tohsil, tolim vo
peso hazirligi saholorinds ixtisaslagsmis kadrlarin yetisdirilmosi
vo onlarin sosial infrastruktur sahslorinds foaliyyst gdstormasi
ticlin lazimi soraitin yaradilmasini nozordos tutur.

5. Beynolxalq olagolorin gliclondirilmosi, Azorbaycan
dovlatinin beynolxalq toskilatlarda istirakinin artirilmasi vo ola-
galarin qurulmasi ile slagadardir. Bu, Azarbaycan {igiin sosial
saholordo beynolxalq tocriibo miibadilosini tomin etmok, xarici
yardim vo layiholordon faydalanmaq vo sosial siyasat sahoasindo
beynolxalq omokdaslig inkisaf etdirmok mogsadini giidiir.

Bu vazifalar, sosial infrastrukturun inkisafini dastokloyir,
sosial sahoalorin modernlosdirilmasini vo giiclondirilmosini to-
min edir, homg¢inin 6lkonin sosial rifahinin yiiksolmasine xid-
mat edir.

Sosial infrastruktur, ohalinin giindalik hoyati ehtiyaclarini
qarsilayan vo intelektual inkisafini dostokloyon xidmaot sahasi-
dir. Bu sahalar, tohsil, sohiyys va nogliyyat kimi faaliyystlordon
ibarat olub, insanlarin hayat saviyyasini yiiksoltmayi vo onlarin
rifahin1 tomin etmoyi hadafloyir.

Sosial infrastrukturun inkisafi ilo bagli asas mosololor
yerli idaroetmo orqanlar1 torofinden holl edilir. Morkozi idare-
etmao 159 sosial siyasat istigamotlorini miioyyon edir vo daha bo-
yiik miqyasda yaranan problemlori holl etmoya yonalir. Olke-
nin inkisafinin miiasir morhalasindo sosial infrastrukturun rolu
daha da 6nomlidir.

Sosial infrastrukturun funksiyalar1 asagidakilardir:

1. Ganc naslin tohsil va tarbiyasi, galacak nasillorin tolim
vo inkisafini tomin etmak magsadini giidiir. Bu funksiya, gonc-
lorin keyfiyyatli tohsil almasini1 vo comiyystin inkisafina tohfo
veracok sokildo torbiya edilmosini ohato edir. Gonclorin intel-
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lektual vo sosial bacariglarinin inkisafi, golocokdo daha moh-
suldar vo mosuliyyatli votondaglar yetisdirmoyo komok edir.

2. Omok qabiliyyatinin qorunmasi, is¢ilorin saglamligini
goruyaraq onlarin uzunmiiddatli is qabiliyyotini artirmaq mog-
sadi giidiir. Bu funksiya iscilorin saglamligiin izlonmosi, miia-
lico vo reabilitasiya xidmatlori ilo dostoklonmasi, homginin is
miihitinin tohliikesizliyinin tomin olunmasini nazords tutur. Is-
cilorin saglamliginin qorunmasi, is¢i qlivvesinin davamli vo so-
moarali sokilda islomasini tomin edir.

3. Is vaxt1 fasilolorinin tomin edilmasi, iscilorin fasilolorlo
tomin edilmasi vo onlarin gidalanma ilo tochiz olunmasini oha-
to edir. Bu funksiya, is¢ilorin is saatlar1 orzinds istirahot etmo-
sini vo barpa olunmasini tomin edorok onlarin daha mohsuldar
va enerjili islomalorini tomin edir. Fasilolor, is¢ilorin zehni vo
fiziki yorgunluglarini azaldir, homg¢inin onlarin igo olan mara-
gin1 artirir.

4. Iscilorin istirahotinin toskil edilmosi vo modoni soviy-
yonin artirilmasi, ig¢ilorin istirahot etmasi vo madoni inkisafla-
rin1 dostokloyon tadbirlorin  goriilmasini noazords tutur. Bu
funksiya is¢ilorin asudo vaxtini diizgiin vo faydali sokildo ke-
¢iro bilmolorini tomin edir. Istirahat vo modani foaliyyetlor, is-
cilorin soxsi inkisafin1 dostokloyir vo timumi is miihitinin key-
fiyyatini artirir.

Bu funksiyalar sosial infrastrukturun someroliliyini arti-
r1r, is¢ilorin sosial vo soxsi rifahini giliclondirir, eyni zamanda is
miihitinds mohsuldarligi vo imumi comiyyatin inkisafini dos-
tokloyir.

Olkonin inkisaf soviyyasi, ohalisino gostorilon sosial xid-
matlorin keyfiyystindo vo somarsliliyinde 6ziinii gostarir. So-
sial xidmatlorin istehsali vo togdim edilmasi sosial infrastruk-
turun vacib bir hissosi olub, comiyyatin rifahini artirmaq moq-
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sadini giidiir. Bu foaliyyatlor sosial inkisafin osas torkib hisso-
sini toskil edir.

Sosial infrastruktur istehsal giiclorinin torkib hissasi ol-
magqla, miiossiso vo toskilatlarda calisan is¢ilorin daha somaorali
vo mohsuldar foaliyyot gostormolorine sorait yaradan vacib
amillorden biridir. Bu infrastruktur névii birbasa mohsul isteh-
sal1 prosesinda istirak etmasa do, onun normal va fasilosiz foa-
liyyatini tomin edon zoruri sosial vo xidmot sahoalorini ohato
edir. Sosial infrastrukturun asas moqsadi is¢i qlivvasinin fiziki
vo monavi rifahint qorumagla onlarin smayinin keyfiyyatino vo
davamlili§ina miisbat tosir gostormakdir.

Sosial infrastruktur eyni zamanda iscilorin vo onlarin ailo
tizvlorinin hoyat soraitini yaxsilasdirmaga yonslmis kompleks
tadbirlori 6ziinds birlagdirir. Bu tadbirlora saglamliq xidmatloari,
monzil-kommunal tominat, usaq baggalari, istirahot vo asudo
vaxt obyektlori, madoniyyst miiossisolori, idman komplekslori
va digoar sosial xidmaot saholori daxildir. Belo xidmatlorin mov-
cudlugu va olcatanligr amak mohsuldarligini artirmagqla yanas,
1s¢1 qiivvasinin motivasiyasini yiiksaldir, sosial sabitliyin qo-
runmasina vo miiossisadaxili harmoniyanin formalagmasina so-
rait yaradir.

Bundan olava, sosial infrastruktur uzunmiiddatli iqtisadi
inkisaf {iclin vacib resurs sayilan insan kapitalinin tokrar isteh-
salinda miihiim rol oynayr. Iscilorin vo onlarin ailolorinin so-
sial tominati, peso hazirligr vo timumi hoyat soviyyasinin yiik-
soldilmasi sosial infrastrukturun asas funksiyalarindandir. Bu
baximdan, sosial infrastruktur yalniz kdmok¢i mexanizm kimi
deyil, eyni zamanda miiossisonin strateji idaroetms resursu ki-
mi qiymotlondirilir.
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FOSIL 6. SOSIAL iDAROETMONIN INFORMASIYA
TOMINATI PROBLEMLORI

6.1. Sosial informasiya va onun asas tiplori

6.2. Miiasir comiyyatdo informasiya texnologiyalarinin rolu
6.3. Sosial informasiya taminati problemlori

6.4. Informasiya comiyyatinin asas xiisusiyyatlori va
problemlori

6.1. Sosial informasiya va onun asas tiplori

Informasiya — otraf miihitdon alinan vo fardin, toskilatin
Vo ya comiyyatin qorar qabuletms prosesing tasir gostoran bilik
vo molumatlardir. Istehsalin vo comiyyatin inkisaf tempi siirot-
londikca, informasiya tokcos olave yardimgr vasito kimi deyil,
hom do miistoqil ictimai vo iqtisadi resurs kimi ¢ix1s etmaya
baslamisdir. Naticado, informasiya bazar miinasibatlorinin mii-
hiim obyektina ¢evrilmis vo strateji ohomiyyat kosb edon faktor
kimi gqabul olunmusdur.

Miiasir dovrds informasiya miixtalif parametrlora asason
tosniflosdirilir:

Ictimai hoyatin saholorino gore, informasiya iqtisadi, so-
sial, siyasi vo monovi-madaoni informasiya kimi kateqoriyalara
ayrilir. Bu tosnifat, informasiya ndviiniin hansi sahays aid ol-
dugunu miioyyan edorak, hor bir sahadoki ehtiyaclar1 vo xiisu-
siyyatlori daha yaxs1 anlamaga komok edir. Masalon, iqtisadi
informasiya iqtisadiyyatla bagli molumatlari, sosial informasi-
ya comiyyatin sosial voziyyati vo doyisikliklori barado molu-
matlar1 toqdim edir.

Monboys goro, informasiya daxili vo xarici olaraq iki
osas qrupa boliiniir. Daxili informasiya, togkilatin 6z daxilindo
yaranan va istifado edilon molumatlar1 ohato edir, xarici infor-
masiya is9 toskilatdan konar monbalordon alinan moalumatlardir.
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Maddi dasiyicilara gora, informasiya kagiz iizorindo,
elektron formatda vo ya elektrik signallar1 formasinda toqdim
olunan molumatlardan ibaratdir. Bu tosnifat, molumatin toqdim
edildiyi format1 vo istifado olunan texnologiyani miioyyon edir.
Masalon, kagiz lizorindo ¢ap olunmus molumatlar vo ya roqom-
sal formatda kompiiterlor vasitasilo toqdim olunan molumatlar
forqli texnologiyalara osaslanir.

Togdimolunma formalarina goérs, informasiya kiitlovi in-
formasiya vasitolori ilo togdim olunur — bu vasitalor radio, te-
leviziya vo ¢ap materiallart (kitab, qozet, jurnal vo s.) kimi
miixtolif formalar1 ohato edir. Kiitlovi informasiya vasitalori,
molumatin genis auditoriyaya ¢atdirilmasinda miihiim rol oy-
nayir.

Istifado miiddetina goro, informasiya sorti daimi (arayis
va normativ xarakterli) vo doyiskon (operativ) informasiya ola-
raq iki ndvo boliiniir. Daimi informasiya miioyyon bir miiddot
orzindo doyismoaz olan vo tez-tez istifado olunan molumatlar
ohato edir, doyiskon informasiya iso siirotlo doyison voziyyaot-
lora cavab olaraq tez-tez yenilonon molumatlari toqdim edir.

Idaroetma funksiyalarina goro, informasiya proqnozlas-
diricy, toskilati vo nozarot-tadris xarakterli molumatlara ayrilir.
Prognozlasdirict informasiya golocokdoki voziyyatlari va inki-
saflar1 prognozlagsdirmaga komok edir, toskilati informasiya
idaroetmo strukturlarini vo qorarlart dostokloyir, nozarat-todris
xarakterli informasiya iso foaliyyotin izlonmasi vo tadrisin tos-
kili {i¢iin istifads edilir.

Toqdim formalarina goro, informasiya keyfiyyat (sabab-
lori, mozmunu agiglayan) vo komiyyot (say gostoriciloring osas-
lanan) tipli moalumatlar olaraq iki ndve boliiniir. Keyfiyyast in-
formasiya daha ¢ox molumatin monasini vo sabablorini agiqla-
yir, komiyyot informasiya is9 statistik vo sayisal gostericilorla
togdim olunur.
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Bu tosnifatlar, informasiya novlorinin vo onlarin istifado
saholorinin daha yaxsi basa diislilmosini tomin edir vo miixtalif
sahoalordo gorar gobul etmo proseslorini dostokloyir.

Informasiyanin somarali istifadesi va etibarlilig1 onun bir
sira asas toloblora cavab vermosini tolob edir. Bu talabloro tam-
l1iq daxildir, yoni idars olunan proseslor haqqinda dolgun va bii-
tiin aspektlori ohato edon biliklorin togdim olunmasi vacibdir.
Informasiya tam olmali, mdvcud voziyyoti vo alageli biitiin
faktlar1 ohato etmolidir ki, diizglin qorarlar gobul edilsin. Eti-
barliliq da miihiim toloblordon biridir; informasiya obyektiv
faktlara vo real gostoricilors asaslanmalidir. Etibarli malumatlar
gorarlarin diizglinliiyiinii tomin edir vo yanlis molumatlarin ya-
yilmasinin qarsisini alir.

Operativlik tolobi do ohomiyyatlidir, ¢iinki informasiya
ovvolcadon miisyyan olunmus vaxtda toqdim edilmali vo isti-
fadoyo yararli olmalidir. Vaxtinda verilon molumatlar qorar qo-
buletms prosesinds siirat vo somaraliliyi artirir. Soffafliq iso in-
formasiya oldoetmo vo yayilma prosesindo manipulyasiya vo
tohrif hallarinin garsisinin alinmasi demokdir. Soffafliq, malu-
matin diizglin vo etibarli sokildo alds edilmasini tomin edir vo
qorarlarin agiqligini artirir.

Somaralilik do informasiyanin toplanmasi vo istifadosi
zamani minimal xarclo maksimal faydanin aldo olunmasi ilo
baglidir. informasiya somorali sokildo toplanmali vo istifado
edilmoalidir ki, resurslar israf olunmasin vo molumatin keyfiy-
yoti vo faydalilig artirilsin.

Bu toloblor molumatin diizgiin, faydali vo somarali sokil-
do istifado edilmoasini tomin edir, idarsetmonin somoraliliyini vo
gerar gobul etma prosesinin keyfiyyatini yiiksoldir.

Informasiyani bu keyfiyyatlori onun yalniz texnoloji as-
pektini deyil, ham do sosial funksiyalarini 6n plana ¢ixarir. Bu
kontekstdo sosial informasiya anlayis1 xiisusi ohomiyyat kosb
edir.
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Sosial informasiya — sosial sistemin voziyyati, strukturu
vo funksionalligit haqqinda biliklori 6ziinds birlogdiron va in-
formasiya texnologiyalarimin totbiqi naticosindo comiyyatin in-
formasiya tolobatinin tomin olunmasina yonolmis foaliyyastdir.
Basqa s6zlo, sosial informasiya genis monada ictimai proseslor
va sosial miinasibatlor haqqinda olan biliklor mocmusudur. Bu
informasiya formasi sosial idaraetmonin asas komponenti kimi
cixis edir, ¢linki qorarlarin osaslandirilmasi, resurslarin plan-
lagdirilmasi vo ictimai royin idaro olunmasi kimi funksiyalarin
yering yetirilmosindo ovozolunmazdir.

Informasiya miiasir dovriin osas strateji resurslarindan bi-
ri olmaqla yanasi, sosial idaroetmo sisteminin somoraliliyini
miioyyon edon osas faktorlardan biridir. Xiisusilo sosial infor-
masiya, comiyyatin dinamik inkisafin1 miisayiot edon miirok-
kob proseslorin anlagilmasi vo idars olunmasi ii¢lin fundamen-
tal ohomiyyat kasb edir.

Sosial informasiya muxtslif kategoriyalar Gzrs tosnif edi-
I bilar. Bu tosnifatin asas istiqamatlori asagidakilardir:

Totbiq sahasino gore, sosial informasiya kitlovi infor-
masiya, hiiquqi informasiya, elmi-texniki informasiya, siyasi
informasiya, statistik informasiya, fovgelado hallar haqqinda
informasiya va saxsiyyato dair informasiya olaraq qruplasdirila
bilor. Kutlovi informasiya genis auditoriyaya yonalmis molu-
matlar1 ohato edir, hiiqugi informasiya iso hiiqug sahasindoki
mosalolora dair molumatlari toskil edir. Elmi-texniki informa-
siya, elmi vo texnoloji yeniliklorlo slagoli molumatlari togdim
edir. Siyasi informasiya dovlatin daxili va xarici siyasatine dair
molumatlar1 6ziindos birlosdirir. Statistik informasiya, kamiyyat
va keyfiyyatlo bagl sosial gostaricilari oks etdirir. Fovgalads
hallar haqqinda informasiya iso tobii falakatlor vo digor fovqoe-
lads hallarla bagli molumatlar toqdim edir. Soxsiyyato dair in-
formasiya, fordlorin soxsi molumatlarini ehtiva edir.

Icazo rejimina goro sosial informasiya acgiq, mohdudiy-
yatli, qapali, dovlat sirri, kommersiya sirri vo Xidmati maxfi in-
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formasiya olaraq kateqoriyalara ayrilir. A¢iq informasiya mah-
dudiyyoatsiz vo hamiya olcatan olan molumatlar1 togkil edir.
Mohdudiyyatli informasiya miiayyan soxslor iclin slcatan olan
molumatlari shats edir. Qapali informasiya isa yalniz mahdud
sayda soxslar tarafindan olds edils bilor. Dévlat sirri iso dovle-
tin tohlukasizliyi ilo bagli olan molumatlardir. Kommersiya sir-
ri, biznes va ticarat saholorino aid gizli molumatlardir. Xidmati
moxfi informasiya iso toskilat vo dovlotin daxili foaliyyatlori ilo
alagoli olan malumatlardir.

Dastyicilarina gora, sosial informasiya kagiz tizarindo,
ekranda sokil formasinda, EHM yaddasinda vo rabito kanallar
vasitasilo verilon molumatlar olaraq qruplasdirilir. Kagiz tize-
rindoki informasiya yazili va ¢ap olunmus molumatlardan iba-
rotdir. Ekranda sokil formasinda olan informasiya vizual sokil-
do togdim olunan molumatlar1 oshato edir. EHM yaddasinda
olan informasiya elektron cihazlarda saxlanilan molumatlardir.
Rabito kanallar1 vasitasilo verilon informasiya iso muxtalif ra-
bito vasitalori ilo 6tlrilon molumatlardir.

Funksional aidiyyatina goro iso sosial informasiya siyasi,
igtisadi, sonadlogdirilmis, dovlat sirri, kompiiter, soxsi hayat
haqqinda, xidmot vo kommersiya, statistik vo sosioloji infor-
masiya olaraq tosnif edilo bilor. Siyasi informasiya dovlatin si-
yasi Xxatti va siyasi rohbarlorin faaliyyati ilo bagli malumatlar-
dir. Igtisadi informasiya istehsal, bdlgii vo istehlak haqqinda
olan molumatlar: togkil edir. Sanadlosdirilmis informasiya ros-
mi sonadlordo togqdim olunan molumatlart ifado edir. Dovlot
sirri isa harbi, strateji vo mihim igtisadi molumatlar1 6ziindo
saxlayir. Kompiiter informasiyasi, elektron sonadlor vo molu-
matlardan ibaratdir. Soxsi hayat haqqinda informasiya iso sox-
siyyatin 6z razilig1 olmadan toplanmasi vo yayilmasi qadagan
edilmis molumatlar1 ohato edir. Xidmat vo kommersiya infor-
masiyasi isa dovlat va togkilatlar {igiin mithiim shomiyyat kasb
edon molumatlardir. Statistik informasiya iso sosial va igtisadi
hadisalorin kamiyyat xarakteristikalarina dair sonadlogdirilmis
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molumatlar1 taqdim edir. Sosioloji informasiya iss sosioloji
todgiqgatlardan olds edilon molumatlardan ibaratdir.

Bu miixtalif informasiya novlori, dovlstin faaliyyatinin
diizgln idars edilmasina vo comiyyatin inkisafinin tomin olun-
masina komok edon osas vasitadir. Sosial informasiya, dovlatin
Qorarlarini formalasdirmaq va hoyata kegirmak Ug¢tin vacib olan
molumatlarin toplanmasi va islonmasi prosesini taskil edir.

6.2. Miiasir comiyyatdo informasiya texnologiyalarinin rolu

Informasiya texnologiyast — verilonlorin toplanmast,
Otiirlilmasi vo emali {i¢lin nozords tutulmus metod vo texniki
vasitolordon istifads etmokls, todqiq olunan obyektin, prosesin
vo ya hadisonin vaziyyati haqqinda informasiya mohsulunun
alinmas1 prosesidir. Bu texnologiya insanin qorar gabuletms
bacarigini vo idareetmo funksiyalarini dastoklomoys yonolmis
universal bir alot kimi qiymatlondirilir.

Ogor material istehsali texnologiyast insanin vo ya co-
miyyatin ehtiyaclarina uygun fiziki mohsullarin hazirlanmasina
xidmot edirso, informasiya texnologiyasinin osas moaqsodi —
insan torafinden tohlil edile bilon vo osaslandirilmis qorarlarin
gobuluna yonoalon informasiya istehsalidir. Bu forq informasiya
texnologiyasint yalniz texnoloji deyil, eyni zamanda funk-
sional-moantiqi foaliyyot sahasi kimi toqdim edir.

Miiasir dovrds informasiya texnologiyasi comiyyatin in-
formasiya resurslarindan istifadesinin osas mexanizmi hesab
olunur. O, yalniz malumatlarin toplanmasi va iglonmasi deyil,
hom do bu informasiyanin diizgiin strukturlasdirilmasi, saxlan-
mast, siirotli tiiriilmosi va istifadoyo hazir hala gatirilmasi pro-
seslorini ohato edir. Belslikls, informasiya texnologiyasi elmi-
texniki toraqqinin on miihiim istigamatlorinden biri kimi for-
malasmis vo zamanla bir ne¢o tokamiil morhalosindon ke¢gmis-
dir.
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Informasiya texnologiyasmin inkisafinda osas morholoni
fordi kompiiterlorin meydana ¢ixmasi vo onlarin genis totbiqi
togkil edir. Fordi kompiiterlorin informasiya miihitindo istifa-
dosi texnoloji proseslorin layiholondirilmasi, idars olunmasi vo
tokmillogdirilmasi baximindan inqilabi dayisikliklora sabab ol-
musdur. Kompiiterlor yalniz verilonlorin emali ilo mohdudlas-
mayaraq, analitik funksiyalarin avtomatlagdirilmasi, gérsel mo-
dellorin yaradilmasi, boylikhacmli melumatlarin saxlanmasi vo
paylasilmasi1 kimi saholordo do somorali rol oynamaga basla-
misdir.

Bundan slavo, telekommunikasiya texnologiyalarinin in-
kisafi — xiisusilo internet, soboko platformalart vo bulud sis-
temlorinin meydana ¢ixmasi — informasiya texnologiyasinin
yeni bir marhaloys qodom qoymasina sabab olmusdur. Bu mar-
hals informasiya miihitinin qloballasmasini, real vaxt rejimindo
informasiya miibadilasini vo mosafodon idareetms imkanlarini
genislondirmisdir. Bu dovrdon etibaron "informasiya texnolo-
giyas1" anlayisina "yeni informasiya texnologiyasi" ifadasi ola-
vo olunmusdur.

Yeni informasiya texnologiyast dedikds, yalniz kompii-
terlosmo prosesi deyil, hom do siini intellekt, magin dyronmasi,
avtomatlasdirilmis qorar gobuletms sistemlori vo digar qabaqcil
texnologiyalarin totbiqi ilo informasiya axininin daha samorali
idara olunmasi nazards tutulur. Bu texnologiyalar yalniz infor-
masiya emalmi deyil, hom do onun intellektual monimsanil-
maosi vo interpretasiyasini tomin etmays yonalmisdir.

Informasiya texnologiyasi miiasir comiyyatin dayamiqli
inkisafinda, idaroetmo proseslorinin optimallagdirilmasinda vo
insan kapitalinin intellektual potensialinin artiritlmasinda mii-
hiim funksional rol oynayir. Onun fasiloesiz inkisafi dovlstler,
miiossisalor va fordlor li¢iin roqamsal dovrds ugurun va rogabaet
iistiinliiyiiniin osas tominat¢ilarindan biridir.

Cadval 2-ds yeni informasiya texnologiyasimn asas xii-
susiyyotlori verilmisdir.
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Cadval 2.
Yeni informasiya texnologiyasinin asas xiisusiyyatlori

Metodologiya Osas slamoat Notica
Informasiyanin Idaroetmo Yeni
emal1 vo Otiirlilmasi texnologiyasina kommunikasiya
ticlin yeni vasitalor gosulmaq texnologiyast
Biit texnolofi Mﬁtaxass1slsr1.n Vo informasiya
. ) meneperlsrm emalinm yeni
funksiyalannin texnologiyasi
Inteqrasiyasi
Informasiyanm Idaraetmo igiin
hazirlanmasi, . e
e ) Sosial miihitin qanu- gerarlarin
otiriilmosi, 9
nauygunluglariin gebulunun
saxlanmasi vo oks .
.. . nazora alinmasi yeni
etdirilmasinin texnologivasi
maqsadyonlii togkili gy

Yeni informasiya texnologiyasinin 3 asas prinsipi agagi-
dakilardir:

- kompiiterlo interaktiv (dialoq) rejiminda islomak;

- program mohsullarimn inteqrasiyasi (birlosdirilmasi, qar-
siligli alagalondirilmasi);

- hom verilonlorin, hom do masolonin qoyulusunun do-
yisdirilmasi prosesinin ¢evikliyi.

Informasiya texnologiyasi verilonlor {izorindo miixtolif
omollorin vo amaliyyatlarin icrasini tomin edon, marhalali so-
kildo toskil olunmus vo doqiq reqlamentlosdirilmis qaydalardan
ibarat olan proseslor toplusudur. Bu texnologiyanin osas mog-
sadi ilkin informasiyanin mogsadyonlii emal1 naticosinds istifa-
dagiya gorar gobuletmo vo foaliyyot planlasdirmasi {igiin oho-
miyyatli vo doqiq informasiya toqdim etmokdir. Informasiya
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texnologiyasi tokco texniki vasitolor vo program tominatini de-
yil, eyni zamanda insan amili v togkilati mexanizmlori do oha-
to edon kompleks idaraetma vasitosi kimi ¢ixis edir.

Informasiya texnologiyasinin totbigi miiasir informasiya
comiyyatindo informasiyanin ¢evrilma, idars olunma vo istifa-
dosi hagqinda formalagmig timumi tosovviirlor sistemino osas-
lanir. Bu texnologiya eyni zamanda idaroetmo foaliyyatinin bii-
tiin morhalslorinde — planlagdirma, nozarat, togkilatlandirma
va qorar gabuletma proseslorinds genis totbiq olunur.

Informasiya texnologiyasmin miihiim komponenti olan
informasiya sistemi, kompiiterlordon, kompiiter sobokslorin-
don, program tominatlarindan, verilonlor bazalarindan, rabits
vasitolorindon vo istifadogi istirakindan ibarot kompleks bir
miihitdir. Bu sistem “insan—kompiiter” qarsiliqli tasir modelino
osaslanir. Burada asas moaqsad informasiyanin toplanmasi, ema-
l1, saxlanmasi, sorgulara osason axtarilmasi vo se¢ilmis infor-
masiyanin istifadogi ii¢lin anlasilir vo funksional formada tog-
dim olunmasidir.

Informasiya sistemlori vo texnologiyalar1 birgo totbiq
olunduqda togkilatlarda idaroetmo qorarlarinin daha rasional so-
kildo gobuluna imkan yaradir. Xiisusilo idarsetmonin informa-
siya tominati texnologiyasi toskilatin miixtalif funksional bol-
molorinds ¢alisan soxslorin informasiya tolobatini 6domoys yo-
nalmisdir. Bu texnologiya idareetmonin biitiin saviyyolarindo
— strateji, taktiki vo operativ idaroetmados samarali natico verir.

Informasiya texnologiyasinin strukturunda material is-

bR 19 2% <6

tehsalinda istifade olunan “norma”, “normativ”, “texnoloji pro-
ses”, “omoliyyat” kimi anlayiglardan da istifado olunur. Lakin
burada forqgli olan asas moqam, bu anlayiglarin molumatlarin
strukturlagdirilmasi, emal marhololorinin miioyyan edilmasi va
program tominatinin uygunlasdirilmasi ilo bagli yeni mozmunla
zonginlosdirilmasidir. Hor bir informasiya texnologiyasinin tot-
bigindan avval onun mogsadi aydin sokildo miioyyon edilmali,

daha sonra bu mogsodo ¢atmaq ii¢lin icra olunacaq islorin
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strukturlagdirilmasi vo uygun program alotlorinin segilmosi to-
min edilmolidir.

Informasiya texnologiyas1 xiisusilo zoif strukturlasdiril-
mis mosalalorin hollinds somarali totbiq olunur. Belo masolo-
lordo gorar gobuletma iigiin tolob olunan informasiya tam vo
konkret sokildo strukturlagdirilmadigi tigiin ¢evik informasiya
sistemlorinin yaradilmasi vo onlarin miihitdo uygunlasdirilmasi
vacib olur.

Informasiya sistemlorinin toqdim etdiyi informasiya tos-
kilatin kegmis foaliyyati, movcud voziyysti vo ehtimal olunan
galacayi haqqinda istifadagiys dolgun bilikler toqdim edir. Bu
informasiya dovri (miintozom) vo ya xiisusi moagsadli idaroetmo
hesabatlar1 goklinds togdim oluna bilor. Beloliklo, informasiya
sistemi togkilatin gorar qobuletmo prosesinin somorsliliyini ar-
tirmagqla yanasi, hom ds idarsetmonin prognozlasdirilmasini vo
planlasdirilmasini destokloyir.

Taskilatin foaliyyotine nazarat soviyyasinds qorar qabul-
etmo prosesinin somorali sokildo hoyata kegirilmasi ii¢lin infor-
masiya iimumilosdirilmis vo sistemlosdirilmis formada toqdim
olunmalidir. Bu yanagma, verilonlorin dinamikasinda bag veron
doyismo meyllorinin pozulmadan saxlanilmasi, eyni zamanda
konaragixmalarin sobablorinin tohlil olunmast vo gobul edilon
qorarlarin naticalorinin izlonmasi baximindan miithiim shomiy-
yot dasiyir.

Nozarat soviyyosindo informasiyanin toqdimati, yalniz
cari vaziyyat hagqinda molumat vermokls kifayotlonmomali,
ham do strateji vo taktiki qorarlarin qabulunu destokloyan anali-
tik osash tohlil imkanlarini tomin etmolidir. Bu mogsadls infor-
masiya emal1 prosesinde bir sira spesifik mosoalolorin halli tolob
olunur.

Informasiya texnologiyalar1 vo idaroetma alotlori vasito-
silo bu morhoalads verilonlorin emali zamani asagidaki osas mo-
solalar hall edilir:
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1. Idaro olunan obyektin planlasdirilmis voziyyetinin
giymatlondirilmaosi.

Bu maorhoslods faktiki naticolorlo planlagdirilmig gostori-
cilor miigayiso olunur va planin yerino yetirilma doracasi qiy-
matlondirilir. Bu, toskilatin foaliyyatindo hadoflare na doracads
yaxinlagildigin1 miioyyon etmoyo imkan verir.

2. Planlasdirilmis voziyyotdon konaragixmalarin miioy-
yon olunmasi va tohlili.

Gostaricilordo miisahids olunan sapmalar vo doyisikliklor
geyds almir. Bu sapmalarin 6l¢iilmasi va sistemlosdirilmasi,
gaolacak gorarlarin asaslandirilmasinda baza rolunu oynayar.

3. Konaragixmalarin sobablorinin agkarlanmasi.

Bu morholodo yaranmis forglorin arxasinda duran ob-
yektiv va ya subyektiv sabablor arasdirilir. Buraya texniki, tos-
kilati, insan resurslar1 vo ya bazar sortlori ilo slagoli faktorlar
daxil ola biler.

4. Miimkiin gorarlarin sobablorinin tohlili.

Miixtalif gorar alternativlorinin arxasinda duran osas so-
bablor tohlil olunur. Bu tohlil, gerar qobuletms zamani riskle-
rin, fiirsatlorin vo potensial naticolorin nozors alinmasina imkan
Verir.

5. Miimkiin gorarlarin vo harakatlorin qiymatlondirilmasi

Hor bir alternativ qorarin vo hayata kegcirilo bilocok tod-
birlorin tosir dairasi vo samaraliliyi avvalcodon prognozlasdiri-
lir. Bu giymatlondirms qorarin gabul olunmazdan avval onun
naticalorini toxmin etmays vo optimal varianti segmoyo sorait
yaradir.

Bu morhalalorin hor biri idareetmonin informasiya tomi-
natinin samaoraliliyini artirmagqla yanasi, nazarot vo qarar gobul-
etmo mexanizmlorinin do tokmillosdirilmasine xidmaot edir. Bu
proseslor birgo sokildo, toskilatin operativ idaroetmo struktu-
runda ¢evik vo asaslandirilmis gorarlarin goebuluna zomin yaradir.
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6.3. Sosial informasiya tominati problemlari

Miiasir informasiya texnologiyalarinin totbiqi ilo hoyata
kecirilon informasiyalagdirma prosesi, iqtisadi vo maliyys ba-
ximindan miisbat tosir gostororak, informasiyanin doyarini ar-
tirmigdir. Bu inkisaf, comiyyotin iimumi inkisafin1 avtomatik
olaraq siiratlondirir. Masalon, ekspertlorin fikrinco, s6z azadlig
vo kiitlovi informasiya vasitalori {izorindo xiisusi miilkiyyatin
olmas1 comiyyatin inkisafini 20%, bazar iqtisadiyyatinin totbiqi
159 25% artirir. Bundan olave, torpaq lizorinde xiisusi miilkiy-
yatin movecudlugu hayat saviyyasini 50% yliksaldir. Bu faktlar,
informasiya texnologiyalarinin vo miilkiyyat hiiquglarinin co-
miyyatin inkisafina neco bdyiik tosir gostordiyini gostarir.

Miiasir dovrdo comiyyatin informasiyalasdirilmasi elmi-
texniki toraqqi vo roqomsal transformasiyanin asas istiqamatlo-
rindon biri kimi ¢ixis edir. Bu proses yalniz informasiya texno-
logiyalarinin genis totbiqi ilo deyil, eyni zamanda comiyyatin
Oziiniin azad informasiya axinina ag¢iq olmasi, biliklora vo tex-
noloji yeniliklors siiratli uygunlagsma qabiliyysti ilo miimkiin-
diir. Basqa sozlo desok, informasiyalasdirma yalniz texnoloji
proses deyil, ham do sosial-moadoni va ideoloji transformasiyani
ohata edon kompleks inkisaf morholasidir. Comiyyatin informa-
siyalagdirilmasi yalniz o halda somarali vo tam sokilds reallasa
bilar ki, comiyyat 6zii do azad vo soffaf informasiya miihitindo
foaliyyot gostora bilsin.

Comiyyetin informasiyalasdirilmasinin baglica mogsad-
lori agsagidakilardan ibaratdir:

— Informasiyalasdirma prosesinin hiimanistlogdirilmo-si,
yoni texnoloji inkisafin morkozindo insanin rifahinin, hiiquqla-
rinin v9 intellektual potensialinin dayanmasi;

— Ictimai siiurun inkisaf soviyyesinin moisot vo maddi
imkanlardan irslido olmasi, yoni comiyyatin monavi-intellek-
tual inkisafinin 6n planda tutulmasz;

— Maddi vo amok ehtiyatlarinin somorali istifadosi, yoni
avtomatlagdirilmis vo roqomsallasdirilmis sistemlor vasitosilo
resurslarin optimallagdirilmasi vo israfin azaldilmasi;
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— Atom va ekoloji falakatlorin garsisinin alinmasi, yani
texnologiyalarin tokco mohsuldarliq {i¢iin deyil, hom ds ekoloji
tohliikosizlik vo davamli inkisaf mogsadils istifado olunmasi;

— Comiyyatin demilitarizasiyasi, yoni informasiya vo tex-
nologiyanin horbi yox, siilh vo amokdasliq moagsadlorine xid-
mat etmasi;

— Har bir fordin global informasiya fazasina daxil olmasi,
burada mogsad votondaslarin fordi inkisafi vo comiyyatin imu-
mi toraqqisi tigiin informasiyadan borabor sokildo istifado im-
kanlarinin tomin olunmasidir.

— Azorbaycanda informasiyalagmig comiyyatin formalas-
mast istiqgamotindo mithiim addimlar atilmig vo bir sira xarak-
terik xiisusiyystlor meydana ¢ixmisdir. Bu xiisusiyyatlor asagi-
dakilardan ibarotdir:

— Qlobal informasiya miihitinin yaradilmast vo onunla
in-teqrasiya imkanlarinin genislondirilmasi;

— Sosial va igtisadi fealiyystin yeni formalarinin — mosa-
fodon tohsilalma, elektron ticarat, tele is (distant is), elektron
demokratiya, “e-hokumoat” va s. — genis totbiq olunmasi;

— Informasiya vo bilik bazarlarmin toskili, yoni intellek-
tual mohsullarin iqtisadi aktivliys ¢evrilmosi;

— Informasiya miibadilosi sistemlorinin inkisaf etdirilmo-
si, bu sistemlor vasitasilo forqli soviyyalordo — fordi, toskilati
va dovlat saviyyasinde informasiya axininin siirotli vo tohliiko-
siz sokildo tomin olunmast;

— Votondaglarin vo togkilatlarin informasiya azadli-ginin
tomin edilmasi, burada moqsad istonilon informasiya resursuna
¢ixis hiiququnun qorunmasi, onun yayilmast vo istifadesi im-
kanlariin hiiquqi cohatdon miidafis olunmasidir.

Bu baximdan, informasiyalagmis comiyyat bilik asash ig-
tisadiyyatin vo demokratiyanin inkisafi ii¢lin zoruri zomin yara-
dir. Comiyyatin har bir iizvii informasiya resurslarindan sorbast
vo samarali sakilds istifade etmakls sosial inteqrasiya, tohsilo
cixis, pesokar inkisaf, votondas foallig1 vo ictimai nozarst kimi
miihiim imkanlara malik olur.
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6.4. Informasiya comiyyatinin asas xiisusiyyatlori va
problemlori

Informasiya comiyyoti osason asagidaki xiisusiyyat-lorlo
xarakterizo olunur:

Informasiya comiyyatindo baslica faaliyyat sahosi infor-
masiyanin istehsali vo istifadosi ilo alagodardir. Bu comiyyatdo
on qiymotli resurs iso informasiya resurslaridir. Informasiya co-
miyyatinin 9sas texnoloji altyapisi yeni informasiya vo tele-
kommunikasiya texnologiyalarinin istifadosi ilo qurulur. Eyni
zamanda, comiyyastin inkisaf perspektivlorindon biri vahid in-
formasiya miihitinin formalasdirilmasi v inkisaf etdirilmosidir.

Informasiya comiyyotinin farglondirici xiisusiyyatlori
bunlardir:

Comiyyatdo informasiya iqtisadiyyati genislonir, insanlar
arasinda yiiksok soviyyado informasiya tolobatt mévcuddur vo
kiitlovi sokilds informasiya ehtiyaclarinin 6donmasi tomin edi-
lir. Bu, comiyyatds yiiksok informasiya moadoniyyatinin yaran-
masina, agilq informasiya sabokolorinin genislonmosino va co-
miyyat lizvleri liglin informasiya tohliikesizliyinin tomin edil-
maosing gotirib ¢ixartr.

Informasiya comiyyatino xas olan saciyyovi xiisusiyyatlor
159 asagidakilardir:

Vahid informasiya miihitinin qurulmasi, soboko informa-
siya texnologiyalarinin kiitlovi sokildo istifadesi, informasiya
resurslarinin aparici rolu, miixtalif sahalor lizra infrastruktur so-
bokolorinin inkisafi vo iqtisadiyyatin ehtiyaclarini vaxtinda vo
somarali gokilda ddoyon informasiya xidmatlorinin gostorilme-
si. Homginin, comiyyatds tohsil saviyyasinin yliksaldilmasi, in-
formasiya miibadilosinin siiratlo inkisafi vo molumatlarin toh-
liikosizliyinin tomin edilmasi masoalalori do 6namli yer tutur.
Biitiin bu xiisusiyyatlor intellektual soviyyonin, texnoloji baca-
riqlarin va professionalizmin artirilmasini dastokloyir.

Informasiya comiyyatinin inkisafi vo xiisusiyyatlori inki-
saf etmis Olkolorin igtisadiyyatinda belo timumilosdirilo bilor:
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Comiyyatin inkisafinda biliklor asas rola malikdir, miios-
sisalorde yiiksok templs yeni intellektual texnologiyalar yara-
dilir va totbiq olunur. intellektual texnologiyalarin inkisafi ilo
olagodar olaraq lazimli biliklors malik insanlarin say: artir. Ha-
kimiyyat strukturlarinda meritokratiya prinsipi tatbiq olunur, bu
150 yiiksok tohsilli vo pesokarlarin 6no ¢ixmasina gotirib ¢ixarir.
Movcud iqgtisadiyyat, informasiya iqtisadiyyati kimi xarakterizo
olunur. O©mok bazarinda primitiv nozarat tolobati yoxa ¢ixir vo
notico yoniimlii idarsetmo modeli totbiq olunur. Bozi hallarda
fiziki ofislerin yerini virtual ofislor alir. Naticodo, daha ¢ox
insan yaradici islo masgul olmaq imkani1 olds edir.

Bu yanagmalar, informasiya comiyyastinin yalniz texno-
loji deyil, hom do iqtisadi va sosial sahoalords neco inkisaf etdi-
yini gostarir.

Miiasir dovrde insan comiyyatinin yeni inkisaf morhalosi
kimi gobul edilon informasiya comiyyati, biliklorin istehsali,
paylasilmasi vo istifadesinin comiyyatin sosial-iqtisadi struk-
turuna dorin tosir géstordiyi bir dovr kimi saciyyslonir. Bu mor-
halods informasiya texnologiyalarindan bacariqli vo magsad-
yonlii sokilde istifado comiyyat {izvlorinin hoyat keyfiyyatinin
yiiksaldilmasinde vo amok faaliyystinin samarsliliyinin artiril-
masinda miithiim shomiyyat kasb edir.

Tarixon insan comiyyatinin biitiin inkisaf marhalslorinda
texniki toraqqi aparici rol oynamigdir. Omok alstlorinin tokmil-
lasdirilmasi, istehsal proseslorinin avtomatlasdirilmasi vo infor-
masiya aximinin slirstlonmasi amok mohsuldarliginin artmasina,
omoak bolgiisiiniin dorinlogsmasinag vo amok kollektivlorinin daha
somoarali formalasdirilmasina gorait yaratmigdir. Bu transforma-
siya soraitindo biliklorin paylagilmas: vo miibadilesi zorursti
meydana ¢ixmig vo informasiya resurslarinin 6nomi daha da
artmisdir.

Informasiya comiyyotinin formalagmasi vo inkisafi ilo
bagl iroli siiriilon konsepsiyalar, oksor hallarda abstrakt vo
imumilosdirilmis sokildo togdim olunsa da, bu konsepsiyalar
mahiyyatco lic 9sas morhaloys boliine bilor:

1. Informasiyanin ¢atdirilmasi texnologiyalarmin islonmasi
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Bu morholo informasiya dasiyicilarinin vo rabito kanal-
larinin tokmillosdirilmasi ilo xarakterizo olunur. Molumatlarin
daha siiratli, doqiq vo tohliikesiz formada otiiriilmasi {igiin tex-
noloji innovasiyalar (mosalon, fiber-optik sobokalor, peyk rabi-
tosi, mobil sobokalor vo s.) formalagdirilir. Bu proses informa-
siya comiyyatinin texnoloji bazasini togkil edir.

2. Informasiya vo kommunikasiya texnologiyalariin qat-
siligh inkisafi noticosindo informasiya texnologiyalar1 comiy-
yatinin yaranmasi.

Bu morhslado informasiya texnologiyalar1 tokco molu-
matin Otiiriilmosi deyil, ham do onun emal1, saxlanmasi va isti-
fadosi sahoalorindo genis totbiq olunur. Kompiiterlosma, roqom-
sallagdirma, elektron xidmatlor va soboka texnologiyalari insan
foaliyyetinin biitiin sahslorine inteqrasiya edilir. Noticoado, in-
formasiya texnologiyalar1 comiyyatin osas struktur elementino
cevrilir.

3. Informasiya kontentinin mozmun vo forma baximindan
zonginlogdirilmasi hesabina informasiya madoniyystinin tosokkiil
tapmasi. Informasiya comiyyatinin osasini toskil edon bu
marhalads vurgu artiq texnologiyanin 6ziindon ¢ox, onun tog-
dim etdiyi informasiya mozmununun keyfiyyoti vo istifadoys
yararliligimma yonolir. Bu morhslode informasiya modoniyyati
formalasir, yoni insanlar informasiyani yalniz istehlak etmoklo
kifayatlonmir, hom do onu yaradir, emal edir va paylasirlar. Bu,
fordi vo ictimai siiurun inkisafina, votondas foalliginin artma-
sia vo bilik asasl igtisadiyyatin tosokkiiliino zomin yaradir.

Informasiya texnologiyalari comiyyatin sosial, iqtisadi vo
madoni strukturunun transformasiyasinda osas drayver funksi-
yasini yerina yetirir. Comiyyetin informasiyalagdirilmas: pro-
sesi yalniz texniki toraqqinin naticasi deyil, ham ds insan kapi-
taliin inkisafi, sivil doyerlorin méhkomlonmasi vo madoni
stiurun yliksolmasi ilo six bagli olan kompleks bir transforma-
siya prosesidir.
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FOSIL 7. SOSIAL-IQTiSADI PROSESLORIN IDARO
OLUNMASI PROBLEMLORI, IDAROETMONIN
SOMOROLILIYi VO SOSIAL NOZAROT

7.1. Sosial-iqtisadi proseslorin idars olunmasi problemlari
7.2. Sosial-iqtisadi inkisafin vo onun proqnozlasdirilmasi
problemlari

7.3. Miixtalif proqnozlasdirma modellarinin tahlili

7.4. Miiasir comiyyatin inkisafinda sosial nazaratin rolu,
0ziinanazarat vd onun sosial mazmunu

7.5. lIdarsetmanin somarsliliyinin qiymatlondirilmasinin
dsas gostaricilorinin tohlili

7.1. Sosial-iqtisadi proseslorin idars olunmasi problemlari

Sosial-igtisadi proseslorin idaro olunmasinda asas maq-
sadlordon biri iqtisadi inkisafin somoarali sokildo tonzimlonmasi
vo prognozlasdirilmasidir. iqtisadi artim yalmiz makroiqtisadi
gostaricilorin yiiksoldilmasi ilo mohdudlagsmir, eyni zamanda
yoxsullugun azaldilmasi, otraf miihitin ¢irklonmasinin qarsi-
sinin alinmasi, resurslardan somorali istifado imkanlarinin ge-
nislondirilmasi v sosial rifahin artirilmasi kimi strateji mog-
sadlora do xidmaot edir.

Igtisadi artim comiyyatin qarsisinda duran miihiim prob-
lemlorin hallinds miihiim rol oynayir. Bu artim formasi, hom do
moveud resurslarin daha somorali sokildo istifadesini tomin
edorok timumi sosial rifahin vo dayaniqli inkisafin asasini qo-
yur. Mahz bu baximdan iqtisadi artim tokco statistik gdstarici
deyil, ham do sosial-siyasi sabitliyin vo uzunmiiddatli planlas-
dirmanin asasini togkil edon bir fenomendir.

Miiasir dovrds iqgtisadi artimin fasilesizliyi vo dinamikliyi
dovlatin sosial-iqtisadi siyasatinin asas strateji maqsadlorindon
biri kimi miisyyonlosdirilmisdir. Elmi adobiyyatda vo prakti-
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kada iqtisadi inkisafin iki asas tipi forqlondirilir: ekstensiv vo
intensiv inkisaf.

Ekstensiv iqtisadi artim — istehsal amillorindon istifado
miqyasinin genislondirilmasi yolu ilo iqtisadi artima nail olun-
masidir. Bu halda artim osason istehsal giiclorinin saymin ar-
tirtlmast ilo tomin olunur, texniki vo texnoloji gostoricilor iso
doyismoz qalir. Masalon, istehsalin movcud texniki bazasini
doyismodon mohsul istehsalin1 artirmaq ticlin daha cox isci
qiivvasi, omok vaxti vo maddi-texniki resurslarin calb olunmasi
tolob olunur.

Ekstensiv artimin baslica amillori asagidakilardir:

— Isci qiivvesinin saymin artirilmasi;

— 9mok vaxtinin uzadilmasi;

— Osas vo dovriyyas fondlarinin hacminin genislondirilmasi;

— Texnologiyanin sabit soviyyado saxlanilmasi vo mdov-
cud investisiyalarin artirilmast;

— Omok proseslorinin sads togkil formalariin totbiqi.

Bozi hallarda ekstensiv inkisaf miqyas effekti (economies
of scale) naticosindo istehsalin somaraliliyinin yiiksalmosina
gotirib ¢ixara bilor. Miqyas effekti dedikds, miiossiso daxilindo
mohsul istehsalinda vahid mohsula diison sabit xarclorin azal-
masl, yani xarclarin iqtisadiyyatiin slds edilmasi nozards tutu-
lur. Bu iso 6z ndvbasindo istehsalin dorin ixtisaslagsmasi, amo-
yin rasional bolgiisli vo tokmil istehsal texnologiyalarinin tot-
biqi li¢lin genis imkanlar yaradir. Beloliklos, ekstensiv inkisaf
formasinda da somaralilik miioyyon hallarda artirila bilar, lakin
uzunmiiddatli perspektivde bu tip artim resurslarin mohdudlugu
sobabindan dayanigl deyil.

Igtisadi inkisafin intensiv tipi, iqtisadi artimin istehsal
prosesindo tokmillogdirilmis istehsal amillorinin totbigine vo
moveud resurslardan daha yiiksok mohsuldarliqla istifads olun-
masina asaslanir. Bu tip inkisaf daha ¢ox keyfiyyst gostaricilo-
rinin yiiksaldilmasi vo amayin, kapitalin, texnologiyanin same-
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roliliyinin artirilmasi ilo baghdir. Belo inkisaf formasi uzun-
miiddoatli vo dayaniqli igtisadi artima zomin yaradir.

Intensiv inkisaf tipino tosir gdstoron osas amillor asagi-
dakilardir:

- Yeni texnika vo texnologiyalarin hazirlanmasi vo totbiqi;

— Isci qiivvosinin ixtisas soviyyasinin artirilmast;

— Istehsal tsiklinin qisaldilmas1 vo optimallasdiriimast;

— Movcud asas fondlarin dovriyysliliyinin artirtlmast;

- Iqtisadiyyatda struktur doyisikliklorinin aparilmast;

— Istehsalin toskili sisteminin tokmillosdirilmasi;

— Mohsulun resurs tutumunun azaldilmasi vo enerji so-
maraliliyinin yiiksoldilmasi.

Igtisadi inkisafin intensiv tipinin osas noticasi eyni sayda
va ya sabit miqdarda calb olunan istehsal resurslart ilo daha ¢ox
mohsul aldo edilmosidir. Yoni bu inkisaf formasi1 mohsuldarli-
gin yiiksaldilmasing, resurslarin optimallagdirilmasina va isteh-
sal xarclorinin azaldilmasina xidmat edir.

Igtisadi inkisafin dinamika vo somaraliliyini qiymotlon-
dirmok t¢iin miixtolif gostaricilordon istifads olunur. Bu gos-
toricilor arasinda osas yer iimumi daxili mohsulun (UDM) vo
ya Umumi istehsalin hacmini oks etdiron gdstaricilora verilir.
Belo mohsul tosarriifat subyektlori toraofindon istehsal olunur vo
bu subyektlor iqgtisadi rezidentlor vo geyri-rezidentlor olmagqla
iki qrupa ayrilir.

Igtisadi rezident dedikds, miioyyen bir orazida (6lkodo)
bir ildon az olmayan miiddstdo foaliyyat gdstoron vo bu dévrds
0z iqtisadi maraqlarin1 homin 6lkenin iqtisadi maraqlart ilo uy-
gunlasdiran subyektlor basa diisiiliir. Burada soxsin vo ya tos-
kilatin milli monsubiyyati vo vaotondasligi osas meyar sayilmur.
Osas sart, subyektin homin 6lkonin iqtisadi sistemina dayanigh
vo miitomadi sokildo inteqrasiya olunmus olmasidir. Iqtisadi re-
zidentloro miiassisoloar, toskilatlar, fordi sahibkarlar vo digor ig-
tisadi foaliyyat subyektlori daxildir.
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Belaliklo, intensiv iqtisadi inkisaf resurslardan daha ra-
sional vo mohsuldar istifadoni togviq edir, innovasiyalara osas-
lanir va keyfiyyat doyisikliklori ilo miisayiot olunur. Bu inkisaf
formasi yalniz istehsalin miqyasini deyil, samaralilik vo texno-
loji yeniliklor osasinda formalasan iqtisadi artimi nozards tutur.

Igtisadi sistemlorin tohlilindo vo artimin iimumilosdiril-
mis qiymoatlondirilmosinds rezident vo geyri-rezident anlayis-
lar1 mithiim shomiyyato malikdir. Qeyri-rezidentlor dedikda,
foaliyyotini xarici Olkolorin orazisindo hoyata kegiron, lakin
miloyyon bir 6lks ilo igtisadi maraq slagosi olmayan tosorriifat
subyektlori baga diisiiliir. Onlar da iqtisadi gostaricilorin for-
malagmasinda istirak etsalor do, rezident statusu dasimirlar vo
bu baximdan makroiqtisadi statistikalarda forqli sokildo nozors
almuirlar.

Rezidentlor vo geyri-rezidentlor torafindon istehsal edilon
mohsul vo xidmatlorin hocmini hesablamaq vo timumilosdir-
mok mogsadils iqtisadi artimin sintetik gostoricilorindon istifa-
do olunur. Qlobal tacriibado bu mogsadls daha ¢ox yayilmig vo
totbiq olunan iki asas imumilosdirici gostarici asagidakilardir:

1. Umumi Daxili Mohsul (UDM)

2. Umumi Milli Mohsul (UMM)

Makroiqtisadi soviyyados iqtisadi foaliyyatin osas gostori-
cisi kimi Umumi Daxili Mahsul (UDM) qobul olunur. Digor
miihiim gostorici iso Umumi Milli Mohsul (UMM) hesab edilir.
Hor iki gostarici 6lkonin miioyyon bir dovr orzindo (adoton 1 il)
istehsal etdiyi moahsul vo xidmatlorin son doyarini ifads edir.
Bu gostaricilar cari qiymaotlorls (inflyasiyani nazors alan) vo sa-
bit qiymatlorls (inflyasiyadan tomizlonmis) hesablanaraq za-
man iizro miiqayisa ii¢lin osas analitik baza yaradir.

Bu gostaricilori bir-birindon forglondirmok vacibdir, ¢iin-
ki onlarin ohats dairasi vo metodoloji yanasmasi forqlidir:

Umumi Daxili Mohsul (UDM) — 6lko orazisindo yerlo-
son biitlin tosorriifat subyektlori torofindon (milli mansubiyyae-
tindon asili olmayaraq) Olko daxilindo istehsal olunan biitiin
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maddi nematlorin vo xidmatlorin imumi doyaridir. Yoni burada
osas meyar istehsalin hoyata kegirildiyi cografi orazidir.

Umumi Milli Mehsul (UMM) — &lko votondaslarma (re-
zident togkilat vo fiziki soxsloro) moxsus olan miiossisalorin ha-
rada yerlogsmosindon asili olmayaraq (hom 6lko daxilinds, hom
do xaricdo) istehsal etdiyi iimumi mohsul vo xidmaotlorin doye-
ridir. Bu halda asas meyar iqtisadi monsubiyyat, yoni istehsal
edon subyektin milli iqtisadi sistems aid olmasidir.

Basqa sozlo desok, UDM orazidaxili faaliyyet osasinda
hesablanir, UMM iso milli iqtisadi aktorlarin foaliyyotino osas-
lanir. Masalon, 6lks daxilinds foaliyyst gdstoran xarici sirkotin
istehsal etdiyi mohsullar UDM-5 daxil edilir, lakin UMM-o da-
xil olunmur. ©ksina, 6lko votondasina moxsus bir sirkot xaricdo
foaliyyot gostorirse, onun goliri UMM-o daxil edilir, lakin
UDM-» daxil edilmir.

Belalikla, bu iki gosterici iqtisadi artimin miixtolif as-
pektlorini oks etdirmokls, milli iqtisadiyyatin iimumi perfor-
mansini qiymatlondirmok {i¢lin bir-birini tamamlayan miihiim
analitik vasitolordir.

7.2. Sosial-igqtisadi inkisafin vd onun proqnozlasdirilmasi
problemlori

Prognozlasdirma, golocokdo bas veracok iqtisadi-sosial
hadisolorin inkigaf istigamatinin vo onlarin miimkiin naticalo-
rinin avvolcadon miioyyon olunmasi vo qiymetlondirilmasi pro-
sesidir. Bagqa sozlo desok, bu, hadisonin alternativ inkisaf tra-
yektoriyalarini aragdiran vo miimkiin istigamotlori miioyyon-
losdiron elmi foaliyyat sahosidir. Prognozlagdirma zamani yal-
niz obyektiv meyillar deyil, hom ds xarici miihitin tasir imkan-
lar1 nozors alinmalidir.

Inkisafin alternativ istigamatlorinin mévcudlugu prog-
nozlarin mozmunlu vo faydali olmasina zomin yaradir. 9gor
hadisonin inkisafi yalniz bir xatt izro vo deterministik sokildo
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bas verirso, bu zaman prognoz vermok ehtimali azalir. Lakin
coxsayll inkisaf variantlar1 vo geyri-miioyyaenlik soraiti mov-
cuddursa, prognozlagdirma yeni vo oshomiyyatli informasiyanin
olds olunmasina imkan verir.

Belaliklo, prognozlasdirma elo proseslors aiddir ki, on-
larin planlagdirilmasi ya iimumiyystls miimkiin deyil, ya da bu
proseslor o godar genis vo geyri-miioyyandir ki, mévcud me-
todlar — masalon, balans vo ya normativ modellor — bu hallarda
somorali notico vera bilmir. Bu sabobdon, prognozlasdirma
planlasdirmadan farqlondirilmali vo ayrica metodoloji yanasma
tolob edon saho kimi gobul olunmalidir.

Bir sira gorb manbalorinds "prognoz", "qabaqcadan tox-
min", "0ncodon doyarlondirmo" anlayislar1 arasinda sort forq
qgoyulmur vo bu anlayislar bazon plan vo ya plan-proqnoz kimi
eyni mona yiikii ilo istifado edilir. Lakin Birlogmis Millotlor
Taskilatinin miivafiq konfranslarinda bu masolo daha daqiq so-
kilds layihalondirms anlayisi ilo slagolondirilmisdir. Burada la-
yiholondirmo har hansi bir faaliyyotin golocok inkisaf trayek-
toriyas1 vo naticalorinin avvalcodan tortib vo doyarlondirilmasi
kimi basa diisiiliir.

Ictimai inkisafin prognozlasdirilmasi istiqgamotlori arasin-
da xtisusi yer tutan iqtisadi proqnozlasdirma, sosial hadisslorin
igtisadi baximdan tohlilins asaslanir. Basqa sozlo, iqtisadi prog-
nozlasdirma iqtisadi dorko vo elmi metodologiyaya osaslanan
oncadon giymatlondirma prosesidir. Bu yanagma tokco mdveud
gostaricilorin analizini deyil, hom do onlarin doyismo meyillo-
rinin miiayyonlagdirilmasini nozords tutur.

Iqtisadi prognozlasdirma prosesi tabiat, comiyyat vo dii-
slinco qanunlarina osaslanaraq hoyata kegirilir. Bu sobabdon,
iqtisadi prognozlagdirma ii¢ osas elmi forma {izorinds qurul-
malidir:

1. Hipoteza;

2. Proqnoz;

3. Plan.
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Hipoteza — elmi nazori soviyyado uzunmiiddatli ehtimal-
lar1 ifado edon ilkin yanagmadir. Hipoteza miioyyon bir nozo-
riyyayo asaslanir vo bu nozoriyyo kontekstindo todqiq olunan
obyektin sabab-notico ganunauygunluqlari elmi sokildo izah
olunur. Yoni hipoteza obyekt haqqinda elmi forziyys iroli siiriir
vo onun sinaqdan kegirilmasi {igiin zomin yaradir.

Prognoz, hipotezaya nisboton daha genis mozmun vo tot-
biqi shamiyyate malik olan bir elmi natico formasidir. Hipoteza
daha ¢ox nozori soviyyodo ehtimal xarakteri dasidigi halda,
prognoz konkret informasiya vo faktlara osaslanan, ham key-
fiyyat, hom do komiyyat gostaricilorini shato edon qabaqcadan
toxmin formasidir. Prognozun osas istlinlilyli ondan ibaratdir
ki, o, konkret totbiqi naticolora asaslanan elmi-nozori baza iizo-
rindo qurulur vo planlagsdirmanin ilkin morholosi kimi ¢ixis
edir.

Plan iso prognozdan forqli olaraq, doqiq vo 0l¢iilo bilon
mogsadlorin miiayysnlogdirilmasi vo onlarin icrast {igiin kon-
kret todbirlorin ardicilligin1 ohato edon sonaddir. Plan progno-
zun daha inkisaf etmis vo praktiki morhaloys ke¢mis formasi
kimi gobul edilir.

Totbiq sahasing vo ohato dairasine gors, iqtisadi proqnoz-
lagsdirma asagidaki kateqoriyalara ayrilir:

1. Makroiqtisadi prognozlagdirma — 6lkenin iimumi to-
sorriifat soviyyosindo iqtisadi inkisaf tendensiyalarin1 ohato
edir. Buraya UDM-in artimu, inflyasiya soviyyasi, xarici ticarat
balans1 vo digor makroiqtisadi gostoricilor daxildir.

2. Struktur prognozlasdirma — iqtisadiyyatin sektorlar-
aras1 (sonaye, kond tosorriifatr, xidmat va s.) vo ya regionlar-
aras1 inkisaf meyillorini tahlil edir. Bu prognozlar iqtisadiyyatin
struktur doyisikliyini planlagsdirmagq {i¢iin osasdir.

3. Milli tesarriifat komplekslarinin prognozlasdirilmasi
— istehsal, infrastruktur, energetika vo digor kompleks saholorin
qarsiligl alagasi vo birgas inkisafi kontekstindo hayata kegirilir.
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4. Sahovi va regional prognozlagdirma — ayri-ayri iqti-
sadi saholorin (moasalon, noagliyyat, rabito va s.) vo regionlarin
(mosolon, iqtisadi rayonlar vo inzibati bolgolor iizro) inkisaf
perspektivlarini qiymotlondirir.

Prognozlar, onlarin ohato etdiyi zaman dovriine goro do
miixtolif sokildo tosnif olunur. Cari, qisa vo operativ proqnoz-
lar, 1 aya godor dovrii ohato edir vo asason gorar gobuletmo vo
cevik reaksiya {i¢iin istifade olunur. Bu prognozlar giindslik vo
qisa miiddetli foaliyyotlordo siirotli vo tosirli qorarlar vermok
tiglin vacibdir.

Qisamiiddatli prognozlar iso 1 aydan 1 ilodok dovrii ohato
edir. Osasan illik planlarin va tadbirler planinin hazirlanmasin-
da istifado olunur. Bu ndv prognozlar, toskilatlarin vo dovlat or-
qanlarmin qisa miiddatli hadoflorini miioyyon etmok vo hoyata
kecirmok ii¢iin shomiyyatlidir.

Ortamiiddotli prognozlar, 1 ildon 5 ilodok dovrii ohato
edir va iqtisadi inkisafin asas meyillori vo struktur doyisiklik-
lori bu moarhalads nozors alinir. Bu prognozlar, daha genis iqti-
sadi vo sosial trendlori izloyorak, inkisaf istigamatlorini miioy-
yon edir vo uygun todbirlorin goriilmasini tomin edir.

Uzunmiiddatli prognozlar, 15 ildon yuxar1 dovr {igiin ha-
zirlanir. Bu prognozlar, strateji planlasdirma, dévlot proqram-
lar1 vo davamli inkisaf konsepsiyalarinin osasini togkil edir.
Uzunmiiddatli prognozlar, 6lkonin vo ya toskilatin golocok in-
kisafin1 vo strateji mogsadlorini nozero alaraq daha genis hodof-
lorin miisyyan edilmosinds istifads olunur.

Zaman miiddatindon olave, prognozlar hom do daxili
mozmununa va yerina yetirdiyi funksiyalara gors forqlondirilir.
Informativ prognozlar, voziyyatin neco doyiso bilocoyini gos-
torir vo miioyyon hadisolorin va ya trendlorin miimkiin natico-
lorini toklif edir. Normativ progqnozlar, istonilon voziyyoto neca
nail olunacagini miisyyon edir vo miioyyon mogsadlors ¢atmaq
liciin totbiq edilocok todbirlori toqdim edir. Axtarig xarakterli
prognozlar iso miixtalif inkisaf ssenarilorini miiayyanlasdirir vo
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forqli golocok noticolori tohlil edorok miimkiin risklori vo im-
kanlar1 qiymatlondirir.

Biitiin bu ndv proqgnozlar, iqtisadi vo sosial idaroetmoado
alternativlorin qiymotlondirilmasi, risklorin tohlili, resurslarin
planlasdirilmasi vo strateji qorar qobuletmo proseslori iigiin el-
mi asas yaradan vacib alotlordon biridir. Prognozlagdirma, golo-
cokdoki inkisaflar1 diizglin sokildo qiymatlondirerak, idaraetma
proseslarinin daha somarali va diizgiin olmasina komok edir.

Tadqiq olunan obyektin xarakterindon asili olaraq, proq-
nozlarin tosnifat1 tokrar istehsal prosesinin miixtalif aspektlori-
no osaslanir. Bu tosnifat iqtisadi vo sosial inkisafin forqli saho-
lorino uygunlagdirilmis prognozlagdirma nodvlerini miioyyon
edir. Asagida bu istiqgamatlor {izro asas prognoz kateqoriyalari
togdim olunur:

Istehsal miinasibetlorinin inkisafi, iqtisadi sistemdo omak,
istehsal vasitolori vo istehsal naticolori arasindaki qarsiligh ola-
golorin doyismasi vo golocok dinamikasi ils baglidir. Bu prog-
noz, istehsalin strukturunu vo iqtisadiyyatin miixtolif saholo-
rindo omok boliigdiiriilmasi vo istehsal proseslorindoki doyisik-
liklori nozars alir.

Sosial-iqtisadi vo elmi-texniki toraqqinin naticalori, tex-
noloji yeniliklorin, sosial doyisikliklorin vo elmi nailiyyatlorin
iqtisadiyyata tosirini ohato edir. Bu prognozlar texnologiyanin
inkisafin1 vo sosial doyisikliklorin igtisadiyyatda necs oks ola-
cagimi miiloyyon edir, hamg¢inin elmi nailiyyatlorin totbiqi ilo
bagl potensial tosirlori tohlil edir.

Milli tesorriifatin dinamikasi, makroiqtisadi gostoricilor
vo Olkonin imumi iqtisadi inkisaf tempino dair prognozlari
ohato edir. Bu prognozlar, 6lkenin iqtisadiyyat1 ilo bagli osas
gostoricilori, o ciimlodon UDM, inflyasiya, iqtisadi artim tempi
va digar makroiqtisadi gdstaricilori analiz edir.

Omok resurslarinin tokrar istehsali vo mosgulluq soviy-
yasi, ohalinin amak gabiliyyatinin barpasi vo amok bazarindaki
tendensiyalar1 prognozlasdirir. Bu sahodoki prognozlar isci
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qiivvasinin tolobatini, moasgulluq soviyyesini, igsizliyin dinami-
kasini va omak bazarindaki digor doyisikliklori analiz edir.

Tobii resurslardan somarali istifado, barpa olunan vo bor-
pa olunmayan ehtiyatlarin rasional istifadosino dair prognozlari
ohata edir. Bu prognozlar, tobii ehtiyatlarin somorali istifadosini
tomin etmok vo mithafizo etmok mogsadils resurslarin neco ida-
ro olunacagi ilo bagli planlar toqdim edir.

Osas fondlarin vo osas istehsal vasitolorinin tokrar isteh-
sal1, sonaye, nogliyyat vo infrastruktur obyektlorinin modern-
losdirilmasi vo yenilonmasi ilo baglidir. Bu prognozlar, infra-
struktur vo istehsal saholorinin tokmillosdirilmasi vo tozalon-
masi ilo bagli lazim olan todbirlori miioyyan edir.

Ohalinin hoyat saviyyesi, yasayis standartlari, golir bol-
giisii, rifah soviyyosi vo istehlak strukturu iizro gostoricilordon
ibaratdir. Bu prognozlar, comiyyatin hoyat soviyyasinin doyis-
masi vo sosial rifahin qiymotlondirilmasi ilo bagli molumatlari
ohato edir.

Maliyys miinasibotlori, golirlor vo qiymatlor, fiskal vo
monetar siyasatin gostaricilari, inflyasiya vo blidco parametrlori
ila baghdir. Bu prognozlar, maliyya siyasatinin golocok tasirini
vo iqtisadiyyatin maliyye gostoricilorini nozore alaraq iqtisadi
sabitliyin qorunmasi vo inkisafi ticlin vacib molumatlar togdim
edir.

Xarici-iqtisadi olagolar, idxal-ixrac miinasibatlori, bey-
nalxalq ticarat axinlar1 vo xarici investisiya meyillorini prog-
nozlagdirir. Bu prognozlar, beynalxalq ticarat vo xarici iqtisadi
olagoalarin golocokdoki inkisafini tohlil edir vo 6lkonin xarici ig-
tisadi olagalarini giliclondirmak {i¢iin vacib istigamatlori miioy-
yon edir.

Yuxarida geyd olunan bu istigamatlorin hor biri miistaqil
sokilda prognozlasdirila bilar. Lakin, bu sahalorin arasinda sis-
temli garsiligh olage vo asililiq mévcuddur. Masalon, ohalinin
hayat soviyyasinin prognozlagdirilmasi tokco demoqrafik amil-
lorlo deyil, eyni zamanda tobii miihit, istehsalin somoraliliyi,
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mosgulluq vo istehlak soviyyoesi ilo do six baglidir. Bu sobab-
don, prognozlar bir-birini tamamlayan vo qarsiligh tosir gosto-
ron sahalori ohato edir, vo bunlarin hor biri iqtisadi vo sosial in-
kisafin golocoyini miioyyonlosdirmok {i¢iin vacibdir.

Prognozlar funksional magsadlarine va istifads istigamat-
lorino gors iki asas tipo ayrilir:

1. Axtaris prognozlar (eksplorativ prognozlar)

2. Normativ prognozlar

— Axtarig xarakterli prognozlar, todqiq olunan obyektin
kegmisi, indiki voziyyoti vo golocokdo inkisaf istiqgamatlori
haqqinda molumatlar osasinda hazirlanir. Bu tip prognozun
osas funksiyasi — movcud sortlor doyismodiyi halda obyektin
golocok davranig trayektoriyasini miioyyonlosdirmokdir. Yoni,
obyekt indiki trendlorlo davam etso, hansi naticalorin bas ve-
rocoyi aydinlasdirilir.

— Normativ prognozlar iss avvalcodon miioayysn olunmus
moqsad osasinda hazirlanir. Bu zaman istonilon naticoyo cat-
maq liglin no etmok lazimdir sualina cavab axtarilir. Prognozlar
moqsadyonlii olaraq formalasdirilir vo bu mogsads ¢atmaq
liclin normativ yanagmalar asasinda todbirlor plant hazirlanir.

Axtaris prognozlart real voziyystin davami, normativ
prognozlar iss arzu olunan vaziyyatin reallasdirilmasi istiqa-
matinda tortib edilir. Hor iki tip prognoz iqtisadi va sosial plan-
lagdirmanin miixtolif morhololorinds totbiq olunur vo strateji
qorar gabuletmanin asasini togkil edir.

Prognozlasdirma foaliyyeotindo istifado olunan {isullarin
secilmasi va tatbiqi, prognozlarin tipine uygun olaraq formala-
sir. Bu prosesin somoraliliyi iso miivafiq vo etibarli informasiya
monbolorinin miioyyanlosdirilmosindon asilidir. Informasiya
toplama vo emal iisullari, prognozun magsadi vo shato dairasi-
nd uygun sokilds doyiso bilor. Prognozlasdirmanin elmi osasla-
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ra sOykonmosi iigiin asagidaki ii¢ osas informasiya monbayi vo
yanasma metodlari istifads edilir:

1. Tacriibonin toplanmasi vo imumilogdirilmasi

Bu tisul obyektin vo ya hadisonin avvalki inkisaf trayek-
toriyalarina asaslanaraq onun golocok inkisaf istiqgamatinin miioy-
yonlogdirilmasini nozordo tutur. Burada osas arqument ondan
ibaratdir ki, ogor hadisonin ke¢misdoki davranisinda miioyyon
ganunauygunluqlar miisahido edilirso, bu meyillor golocokda
do tokrarlana bilor. Bu iisul tarixi malumatlarin tohlili vo analoji
yanasma tizorinds qurulur.

2. Movcud tendensiyalarin ekstrapolyasiyast

Bu iisulda avvalki dovrlordo miisahido olunmus inkigaf
meyillori golocok dovrlora prognozlasdirma yolu ilo uzadilir.
Ekstrapolyasiya statistik modellogdirmo texnikalarina asaslana-
raq dinamik siralarin tohlili yolu ils hayata kegirilir vo “sgor in-
diki sortlor doyismoz qalarsa, golocokdo no bas veracok™ sua-
lina cavab verir. Bu yanagma axtaris xarakterli prognozlarin ha-
zirlanmasi {iciin olverislidir.

3. Model quruculugu vo modellagdirma

Burada prognozlagdirilan obyektin vo ya prosesin struk-
tur vo funksional xiisusiyyatlori nozaors alinaraq elmi modellor
hazirlanir. Bu modellor ya ovvalki tocrilbays uygunlagdirilir
(axtarig prognozu ii¢iin), ya da avvelcoadon miioyyon olunmus
magsadlora uygunlasdirilir (normativ prognoz iiciin). Model-
logdirma vasitasilo real sistemin davranisi riyazi vo ya infor-
matik strukturlar formasinda imitasiyali sokilds oks etdirilir.

Prognozlagsdirma obyektinin xiisusiyyotlorindon vo in-
formasiya bazasindan asili olaraq, prognozlasdirma iisullart
asagidaki kimi qruplasdirilir:

1. Ekspert malumatlarinin avvalcodan toplanmasi

Bu tisulda anket sorgulari, miitoxassis qiymotlondirmalori
vo analitik miilahizalor vasitesilo subyektiv biliklor toplanir.
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Belo yanasmalar geyri-formal obyektlorin prognozlasdirilma-
sinda daha somoralidir.

2. Ekstrapolyasiya tisulu

Ovvoalki dovra dair statistik gostoricilor tohlil edilir vo bu
meyillor golocok dovra prognozlanir. Bu metod davamli va sta-
bil tendensiyalara malik sistemlor {i¢iin somorali hesab olunur.

3. Modellasdirma tisulu

Burada axtaris vo normativ modellordon istifado edil-
moklo obyektin simulyasiyasi aparilir. Bu yanagma kompleks,
qarsiliglt slagoli vo dinamik sistemlarin prognozlasdirilmasinda
daha ¢ox totbiq olunur.

Bu metod vo yanasmalar bir-birini tamamlayaraq elmi
osasli, ¢cevik vo praktik gorar gobuletmo iigiin etibarli informa-
siya bazasi yaradir. Proqnozlasdirma yalniz statistik molumat-
larin mexaniki tohlili deyil, ham do sosial, igtisadi vo texnoloji
amillorin sintezindon dogan kompleks elmi prosesdir.

7.3. Miixtalif prognozlasdirma modellarinin tahlili

Igtisadi vo sosial prognozlasdirma prosesindo modellor-
don genis istifads olunur. Bu modellor prognozlasdirmanin hom
nazori asaslandirilmasi, hom do amali tatbiqi baximindan mii-
hiim shomiyyoto malikdir. Xiisusils, iqtisadi-riyazi modellor bu
sahodo asas analitik alotlordon biri kimi ¢ixis edir. Bu modellor
vasitosilo miirokkob sosial-iqtisadi proseslor sistemli sokildo
ifads olunur va onlarin inkisaf tendensiyalar1 miioyyanlogdirilir.

Igtisadi-riyazi modellarin miihiim golu olan ekonometrik
modellar, igtisadi doyigonlor arasinda riyazi asililiglar tosvir et-
moklo miioyyon iqtisadi naticolorin prognozlasdirilmasi {igiin
totbiq olunur. Bu modellor hom statik, hom do dinamik xarakter
dasiya bilor va tohlil edilon hadisenin zaman aspektini nozora
alaraq formalagdirilir.
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Masalon, miioyyan bir mohsulun istehsali iigiin materiala
olan tolobatin planlagdirilmast magsadils istifads edilo bilon sa-
do iqtisadi-riyazi model asagidaki sokildo gdstorilo bilar:

Z=axZ = ax

Bu diisturda:

Z — materiala olan timumi tolobati,

a — hor vahid mohsul {i¢iin tolob olunan material sorfiy-

yatini,

x — istehsal olunacaq mohsulun miqdarini ifado edir.

Ogor bir ne¢co mohsul vo bir nego material ligiin tolobatin
hesablanmasi talab olunursa, bu zaman model daha mirokkob-
logir vo asagidaki formada ifads olunur:

Z=aixtaxxotasxs+... FanXn

Burada:

Z — miixtalif mohsullar i¢iin materiala olan comi tolabat,

ai, a2, ..., ap — miivafiq mohsul vahidino diison material

sorfiyyat normalari,

X1, X2, ..., Xn — istehsal edilocok miivafiq mohsullarin mig-

darlaridir.

Bu tip modelloar iki osas amildon asili olaraq qurulur:

1. Material sorfiyyat normasi,

2. Mohsulun istehsal hacmi.

Igtisadi-riyazi modellor asagidaki meyarlara goro tosnif
edilir:

1. Zaman amilino gora:

Statik modellor — zaman doyigkonliyini nazars almayan
modellordir; qisa miiddastli vo sabit strukturlu sistemlorin tohli-
linds istifads olunur.

Dinamik modellor — zaman daxilinds doyisikliklori oks
etdirir vo inkisaf proseslorini prognozlasdirmaq iiclin tatbiq
olunur.

2. Igtisadi soviyyayo goro:

e Makroiqtisadi modellor — milli iqtisadiyyat soviyyasin-
do foaliyyat gdstoron sistemlori shato edir.
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e Saholoraras1 modellor — sonaye, kond tosorriifati, xidmot
vo s. kimi iqtisadiyyatin forqli sahslorinin qarsiliqlt olagesini
modellosdirir.

 Rayonlararas1 va regionlararas1 modellor — iqtisadi ra-
yonlar arasinda omok bdlgiisli vo resurs axininin tohlili {li¢lin
istifads olunur.

3. Mohsul ¢esidino gora:

Bir mohsullu modellor — yalniz bir mohsul ndviiniin is-
tehsalina vo prognozlasdirilmasina yonalib.

Cox mohsullu modellar — bir nego mohsulun qarsiligh to-
siri va istehsal strukturunun tohliline imkan verir.

Makroiqtisadi saviyyado aparilan prognozlagdirma pro-
seslorindo daha ¢ox timumilasdirici makromodellordan istifada
edilir. Bu modellar:

~Umumi daxili mohsulun doyismosi,

—Sonaye vo kond tosorriifatt sektorlarinin artima,

—Omok resurslarinin bolgiisii,

—Xarici ticarat balanst vo inflyasiya kimi gostericilorin
miixtolif amillorle qarsiliqh slagesini nazers alaraq prognoz verir.

Iqtisadi inkisafin artim parametrlorinin prognozlasdiril-
mast zamani xalq tosorriifati balansinin tokmillosdirilmis for-
malarindan genis sokildo istifado olunur. Bu balanslasdirma
metodlart mahsul istehsali vo onunla bagli xarclor arasinda qar-
siliglt uygunlugun tomin edilmasina asaslanir. Belo yanagma is-
tehsal amillori arasinda optimal nisbotin yaradilmasimi talob
edir ki, naticodo mohsul istehsali maksimal soviyyaya catsin.

Bu baximdan, iqtisadi vo sosial prognozlasdirmanin mo-
dellori sistemli yanagmani zoruri edir. “Sistem” anlayis1 6z ko-
kiinii yunan mongali “systeéma” sézlindon gotiirmiisdiir vo bir-
biri ilo garsiligh olagods olan ayri-ayr1 hadisolorin vahid bir
tam halinda birlogmosini ifads edir. Prognozlasdirma sistemina
belo yanasma hom metodoloji ardicilligi tomin edir, hom do
kompleks tohlil ii¢ilin zoruri osas yaradir.
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Igtisadi vo sosial prognozlasdirma sistemi dedikdo, prog-
nozlarin islonmasi vo hazirlanmasi prosesini tonzimloyon meto-
dologiya va yanasmalarin macmusu nozordo tutulur. Bu sistem
comiyyatin sosial vo iqtisadi inkisaf toloblori osasinda davamli
olaraq inkisaf etdirilir vo tokmillogdirilir.

Igtisadi-sosial prognozlasdirma sistemi asagidaki kompo-
nentlors asaslanir vo onlarin garsiliqh slagesini tomin edir:

1. ©mak resurslari, onlarin mohsuldarligi vo demoqrafik
xlisusiyyatlori;

2. Istehsal fondlar1 va onlarin tokrar istehsal imkanlari;

3. Texniki toraqqi, yani texnoloji yeniliklorin totbiqi vo
somoaraliliyin

artirilmasi;

4. Mohsul istehsali (sahalar iizro vo kompleks inkisaf gos-
taricilori ilo);

5. Tabii resurslar vo onlardan istifado imkanlari;

6. Saholorarasi slagolor vo onlarin sistem daxilinds koor-
dinasiyasi.

Bu elementlor qarsiligh sokilds iqtisadi inkisaf prosesinin
resurs tominati, mohsuldarliq vo innovasiya asasinda reallasdi-
rilmasini tomin edir. Belaliklo, iqtisadi prognozlagdirma sistemi
yalniz texniki bir alot olmayib, hom do iqtisadi miinasibatlori
va diisiinco torzini sistemlogdiran vo golacoys yonalik qorarla-
rin 9sasini togkil edon bir konsepsiyadir.

Sistemli yanasma asagidaki iistiinliiklori tomin edir:

- Resurslarin optimal bolgiisii vo istifadasi;

— Qarsiligh tosir edon sahalarin koordinasiyast;

— Iqtisadi artimin idaroedilo bilon va planlasdirila bilon
forma almas;

— Dayaniqli sosial-igtisadi inkisafin tomin olunmasi.

Igtisadi vo sosial prognozlagdirmanin sistemli yanasma
ilo aparilmasi, dovlet planlasdirmasinin somaraliliyini artirir,
resurs potensialini doqiq qiymatlondirir vo uzunmiiddatli strate-
giyalarin hazirlanmasina zomin yaradir. Bu sistemin asas funk-
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siyasl, iqtisadi miinasibatlori dorinlosdiran, planlasdirma modo-
niyyatini formalagdiran vo elmi osaslara sdykonon kompleks
analitik struktur yaratmaqdir.

Igtisadi prognozlasdirma, hom ayri-ayr1 saholor {izro,
hom do biitovliikds igtisadiyyatin inkisaf proqraminin hazirlan-
masinda ilkin informasiya monbayi va analitik baza rolunu oy-
nayir. Bu baximdan, prognozlasdirma miioyyon elmi-metodo-
loji prinsiplora osaslanmalidir ki, aldo olunan naticalor hom
praktik ohomiyyat dasisin, hom do qgorar gobul edon subyektlor
ticiin etibarli tomal funksiyasini yerina yetirsin.

Iqtisadi prognozlasdirmanin osas prinsiplori bir ne¢o va-
cib amils osaslanir. Siyasi vo iqtisadi realliglarin vohdati prin-
sipina goro, prognozlar hazirlanarkon yalniz iqtisadi deyil, hom
ds ictimai-siyasi sorait nozors alinmalidir. Bu, iqtisadiyyatin in-
kisafin1 tosir edon siyasi faktorlari, dovlstin sosial-iqtisadi si-
yasatini vo beynolxalq miinasibatlori do prognozlara daxil et-
moys imkan verir. Prognozlasdirma sistemliyinin qorunmasi
prinsipino osasan, iqtisadi sistemin kompleks strukturu, qarsi-
ligh alagaleri vo goxsaxali miinasibatlori nozare alinmalidir. Bu
yanasma, iqtisadiyyatin miixtalif saholori vo elementlori ara-
sindak1 olagolor vo asililiglarin tohlilini tomin edir. Prognozla-
rin elmi osaslandirilmast prinsipi, biitiin naticalorin statistik,
nazari va praktik tohlil lizorinde qurulmasint vo forziyyslorin
empirik molumatlarla moéhkomlondirilmasini tolob edir. Bu,
prognozlarin etibarliligini vo doqiqliyini artirir. Prognozun
adekvatlig1 prinsipino gora, prognozlar real iqtisadi proseslorin
simulyasiyas1 kimi ¢ixig etmoli vo onlarla uygunluq toskil et-
molidir. Bu, prognozlarin real iqtisadi vaziyyati diizgiin sokildo
oks etdirmesini tomin edir. Prognozun alternativliyi ise, miim-
kiin inkisaf variantlarinin nozoro alinmasini1 vo miixtalif ssena-
rilor lizro qiymotlondirme aparilmasini tomin edir.

Yuxarida geyd olunan prinsiplora amal olunmasi iqtisadi
prognozlasdirmanin funksiyalarint somarali sokilds yerina ye-
tirmosini tomin edir. Iqtisadi, sosial vo texniki taraqqi meyillo-
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rinin elmi tohlili, iqtisadiyyatin, sosial sahalorin vo texnoloji in-
kisafin meyllorini tohlil etmays vo golocok inkisaf istigamatlori
barado molumat vermoyo kdmok edir. Miioyyon zaman kosiyin-
do vo konkret soraitdo milli tosorriifatda bas veron sosial-iqtisa-
di hadisoalorin todqiqi, miioyyan bir dovr va soraitde 6lkonin ig-
tisadiyyatinda vo sosial saholorindo bas verocok hadisalorin
giymatlondirilmasini tomin edir. Prognozlagdirilan obyektin
giymatlondirilmosi, maliyyo tutumu, resurs tolobi, sosial tosir
vo digor faktorlar1 ohato edir. Miimkiin gorar vo todbirlorin al-
ternativ variantlarinin segilmosi, miixtolif ssenarilor iizra qorar
gobuletms prosesini asanlasdirir vo daha yaxsi naticolor oldo et-
mays imkan verir. Bu funksiyalar, iqtisadi progqnozlasdirmanin
daha diizgiin vo faydali naticalor aldo etmasini tomin edir.

Miiasir elmi arasdirmalar naticosindo 150-don ¢ox prog-
nozlagdirma metodu formalasmisdir. Lakin bunlarin yalniz 15—
20-si asas vo totbige yararli metodlar hesab olunur. Elmi odo-
biyyatda bu metodlarin bir ne¢o tosnifat meyar1 asasinda qrup-
lagdirilmasi toqdim olunur:

1. Formalasdirma soviyyasina goro

Bu meyar prognozun hazirlanma daracesini vo onun no-
zori strukturlagdirilma saviyyasini ohats edir.

2. Umumi faaliyyat prinsipine goro

Metodlarin tatbiq olundugu faaliyyat sahasino — yani stra-
teji, operativ vo ya taktiki qorar qobuletma soviyyesino gors
bolgiisiinii ohato edir.

3. Prognoz malumatlarinin alinma tisuluna gora

Bu bolgli molumatlarin neca toplandigini vo hanst mon-
baloro asaslandigini ohats edir (ekspert sorgulari, statistik ana-
lizlar, modellosdirmo vo s.).

Igtisadi va sosial prognozlagdirma metodlarmim mahiyyati

Iqtisadi vo sosial prognozlasdirma metodlar1 dedikdo, ob-
yektin avvalki dovrlara (retrospektiv gostoricilora) asaslanaragq,
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onun xarici (ekzogen) vo daxili (endogen) amillorini nozora
alan vo golocok dovr {igiin mantiqi ehtimallara asaslanan fikir-
lor yliriitmoyo imkan veran {isullar vo qaydalar toplusu basa dii-
stiliir.

Bu metodlar agsagidaki xiisusiyyatlorlo segilir:

— Tarixi molumatlar va méveud trendlor tizarinds qurulur;

- Obyektin sistem xarakterli doyisikliklorini ohats edir;

- Elmi vo praktiki somoraliliyi tomin etmok mogsadilo
modellor, ekspert giymotlondirmolori vo statistik analizlorlo
dastoklonir.

Cadval 3.
Progqnozlasdirma va gorar gabuletms metodlarinin
tasnifati.

1. Fordi 1. Ekstrapolyasiya
2. Intervyu 2. On kigik kvadratlar {isulu
3. Analitik 3.Eksponensial yaxinlagdirma
4. Senari qurulusu 4. Siiriiskon orta
5. Ideyalarin  psixoloji-intellek- | 5. Adaptiv yaxilasdirma
tual generasiyasi 6. Struktur saboks metodlari
6. Kollektiv giymatlondirmo 7. Adaptasiya
a) “Delphi” metodu
b) “Matris” metodu
c¢) Komissiya metodu

Yuxarida gostorilon tosnifatlandirma yanagmalarindan
genig istifado olunan formalasdirma soviyyasino goro
prognozlasdirma metodlar1 asagidaki struktura osason toqdim
olunur. Bu, yuxarida qeyd edilon ikinci va {i¢ilincii yanasmalari
da ohats edir.

177



7.4. Miiasir comiyyatin inkisafinda sosial nazaratin rolu,
0ziinanazarat vd onun sosial mazmunu

Somaorali idaroetmo foaliyyotinin hoyata kegirilmasi tigiin
yalniz diizgiin gorarlarin qobul olunmasi vo onlarin icraya yo-
noldilmasi kifayot etmir. Homginin gobul edilon gorarlarin ic-
rasia noazarot olunmali, bu prosesdo bas vera bilocok uygun-
suzluqlar miioyyon edilmali vo zoruri diizalislor vaxtinda totbiq
edilmolidir. Bu baximdan nozarat funksiyasi idaroetmonin ay-
rilmaz vo funksional torkib hissasidir.

Nozarotin zoruriliyi asagidaki mogamlarla osaslandirilir:

— Nozarot togkilatin foaliyyot gostordiyi doyiskon vo gey-
ri-miiayyon xarici mithitls bagh risklori azaldir;

— Miixtalif bohranli vo fovgslads situasiyalarin meydana
cixmasi zamani malumatliliq saviyyasini artirir;

- Nozarat toskilatin vo idaroetmo prosesinin zoif vo hos-
sas toroflorini miidafio etmak {igiin miivafiq mexanizmlorin tot-
biqins gorait yaradir.

Bu baximdan sosial nozarat anlayis1 xiisusilo shomiyyot-
lidir. Sosial nazarst — comiyyatin niimayandslorinin, ayri-ayri
idaraetma subyektlorinin vo sosial qruplarin davraniglarinin co-
miyyatdo qobul edilmis norma vo doyarlora uygunlasdiriimasi
maoqsadils istifads olunan vasits va alstlor macmusudur.

Comiyyatdoe nizam-intizamin qorunmast o demokdir ki,
istor fordi subyektlor, istorss do idarsetms strukturlart 6z dav-
raniglarint miioyyan Olgiilorlo tonzimlomokls yanasi, digor soxs-
lordon do bu qaydalara riayot olunmasini gozloyir vo tolob edir.
Bu, sosial nozarotin hom fordi, hom do institusional soviyyado
hayata kegirildiyini gostarir.

Sosial nozarotin hoyata kecirilmosi asagidaki iic osas
iisulla tomin olunur:

1. Somorali torbiys va sosiallagma:

Bu iisul naticasinds insanlar comiyyatin qobul etdiyi nor-
ma va doyarlori sliurlu sokildo monimsayir. Bu, sosial nazarotin
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daxili (autonormativ) formasini togkil edir vo soxs davranigini
daxilden tonzimlayir.

2. Tozyiq vasitalorinin totbiqi:

Bu iisul onlara qars1 totbiq olunur ki, ayri-ayr fordlor vo
ya sosial qruplar ictimai normalara riayot etmirlor. Bu zaman
inzibati, hiiquqi, manavi vo togkilati tasir mexanizmlori i sa-
linir. Mogsad - davranisin comiyyotin doyarlorine uygunlasdi-
rilmasidir.

3. Mosuliyyetin miixtslif formalari:

Sosial nazarotin daha bir miithiim torkib hissasi masuliy-
yot mexanizmlarinin totbiqidir. Bu mosuliyyot siyasi, monavi,
hiiquqi, maliyys vo digor sahalori ohats edo bilor. Son dovrlor-
do kollektiv mosuliyyot, modoni doysrlor vo adst-onsnolors
osaslanan mosuliyyat novlori xiisusi aktualliq kosb edir.

Qeyd etmok lazimdir ki, sosial nozarstin somaraliliyi, ilk
ndvbado, comiyyatdo votondas siiurunun soviyyasi ilo baglidir.
Ogor votondas comiyyoti movcuddursa vo soffaf idaroetmo
prinsiplori tomin olunubsa, sosial nozarst hom normativ siste-
min qorunmasina, hom ds sosial nizamin tominino xidmat edir.

Sosial nozarat - idaroetmo subyekti kimi comiyyatin ida-
roetmo foaliyyatindoa hayata kegirilon tonzimloyici veo istiqa-
moatlondirici tesir funksiyalarindan biridir. Bu funksiyanin asas
maqgsadi comiyyatdo gabul olunmus norma va dayarlorin qo-
runmasi, fordlorin vo qruplarin bu norma vo doyorlors uygun
davraniginin tomin olunmasidir. Nozarot vasitosilo idars olunan
sistemin somaraliliyi artirilir, sosial sabitlik qorunur vo norma-
tiv davranis dostoklonir.

Sosial nozarat funksiyasi asagidaki osas istiqgamatlori oha-
to edir:

1. Diagnostik funksiyast - Bu morholodo idars olunan
sistem haqqinda ilkin molumatlar toplanir vo homin sistemin
cari vaziyyati tohlil olunaraq, doqiq diagnostik giymatlondirma
aparilir. Bu, nozarot funksiyasinin ilkin moerhaloesi kimi ¢ixis
edir.
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2. Olagolandirici funksiyasi - Nozarat vasitosilo rohborlik
miloyyon edilmis tapsiriqlarin icrasi ilo bagli miitomadi molu-
mat oldo edir. Bu da qgorar gobuletmo prosesindo asasli movge
formalagdirir.

3. Istiqgamatlondirici funksiyasi - Nozarot prosesi saye-
sindo daha 6nomli masalalar iizo ¢ixarilir, icragilar bu masale-
lorin holline xiisusi diqget yetirmoayo sovq edilir. Belaliklo, re-
surslar daha moagsadyonlii sokildo yonlondirilir.

4. Somaralosdirici funksiyasi - Bu funksiya mdvcud re-
surslarin optimal istifadesini tomin etmok mogsadi dasiyir. No-
zarot noticosindo resurs israfinin garsisi alinir, proseslordo qo-
nastcil yanagma formalasir.

5. Tashihedici funksiyasi - Nozarat prosesi asasinda ida-
roetmo qgorarlarma diizalislor vo koreksiya todbirlari totbiq edi-
lir. Bu doyisikliklor idarsetmonin uygunlagsma qabiliyyastini ar-
tirir vo yeni soraito adekvat reaksiya verilmosino gorait yaradir.

6. Pedaqoji funksiyasi - Diizgiin toskil olunmus nozarst
sistemi icragilart 6z iglorino daha vicdanla vo mosuliyystlo ya-
nagmaga togviq edir. Bu iso ham amok intizaminin, hom ds ida-
roetma madaniyyatinin yiiksalmasina sabab olur.

Nozarat idareetmonin asas funksiyalarindan biridir ve bu
funksiyanin hoyata keg¢irilmasi miixtalif morhalalords bas verir.
Nozaratin asas novlori asagidakilardir:

— 1lkin nozarot -Tasorriifat amaliyyatlarina baslanmazdan
ovval aparilir. Bu morhoalodo asas diqqoet prosedur vo qaydalarin
ovvalcadon miioyyonlosdirilmasing, is davranislarinin planlas-
dirilmasina yonalir.

— Cari (operativ) nozarat - Foaliyyeotin icrast zamani apa-
rilir vo moveud gedisat tizarindo real vaxtda monitoringi tomin
edir.

- Yekun nazarat - Foaliyystin sonunda hoayata kegirilir vo
goriilon islorin planlara vo qoyulan maqgsadlara uygunlugunu
miioyyan edir. Bu nazarat novii gelacok planlagdirma {igiin in-
formasiya bazasi yaradir.
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Beloliklo, sosial nozarat tokco idaroetmo subyektlorinin
foaliyyetinin qiymatlondirilmasi deyil, hoam do ictimai normativ
davranigin qorunmasi, sosial sabitliyin tomin edilmosi vo idaro-
etma gorarlarinin optimallagdirilmas1 baximindan strateji she-
miyyat dasiyir. Onun somaraliliyi iso comiyyotdo votondas mo-
doniyyati vo hiiquq sliurunun saviyyasi ilo six baglhdir.

Insan resurslar1 sahasindo ilkin nozaret, toskilatlarda mii-
vafiq vozifolorin somarsli sokilds yerino yetirilmosi {i¢iin lazi-
mi bilik vo bacariglara malik, pesokar vo hazirligh soxslorin
diizgiin secilmosi moagsadils hayata kegirilir. Bu morholads dig-
got osason insan resurslarinin potensial imkanlarmin vo peso
kompetensiyalarinin doqiq giymotlondirilmasine ydnoldilir. il-
kin nazarat sayasinda togkilat is¢i se¢imi zamani1 daha optimal
qorarlar gobul eds bilir vo amayin samaraliliyi artir.

Material resurslar1 sahasinds ilkin nozarat, toskilatin ehti-
yaclarin1 6doyacok minimum keyfiyyst standartlarinin hazir-
lanmas1 vo totbiqi ilo hoyata kegirilir. Bu morhalods nozarat fi-
ziki formada daxil olan materiallarin miioyyon edilmis texniki
vo keyfiyyot gostaricilorine uygunlugunun yoxlanilmasini ne-
zardos tutur. Bu ciir nazarot materiallarin istismar {igiin yararlili-
giin, tohliikkesizliyinin vo davamliligmin tomin olunmasinda
miihiim rol oynayir.

Cari nozarot iso islorin icrasit zamani, birbasa foaliyystin
gedisi lizorindo hoyata kecirilir. Bu nozarot novii istehsalatin vo
toskilati proseslorin gedisindo real vaxt rejiminds totbiq olun-
magqla operativ qiymotlondirmo vo miidaxilo imkani1 yaradir.
Cari nozaratin samoarali sokilde yering yetirilmosi ii¢iin idaroet-
mo aparatinda doqiq olago sistemi vo somarali geri bildirim me-
xanizmlori formalasdirilmalidir.

Belo bir alago sistemi rohbor soxso yalniz bas veron pro-
seslor barado molumat vermoklo kifayotlonmir, hom do gozle-
nilmayon problemlorin va risk faktorlarimin vaxtinda miisyyan-
losdirilmasini, davranis strategiyalarinin yenilonmasini vo ida-
roetmo gorarlarinin optimal formada se¢ilmosini tomin edir. Bu
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159 toskilatin qarsisinda duran vozifolorin daha somorsli vo ¢e-
vik sokilds hall edilmoasine imkan yaradir.

Ilkin vo cari nozarat mexanizmlori hom insan resurslari-
nin somorali istifadosini, hom do material resurslarinin qonastlo
idars olunmasini tomin etmokls idaroetmonin timumi samaorali-
liyino mithiim t6hfo verir. Bu nazarat formalari, eloco ds onla-
rin totbiq metodologiyas1 miiasir idaroetmo sisteminin funk-
sional osaslarmni togkil edir.

Son nozarat — foaliyyetin icrasi basa catdiqgdan sonra tot-
biq olunan noazarat noviidiir. Bu morholods oldo edilmis faktiki
naticalor avvalcadon miioyyon olunmus hodof vo gdzlontilorlo
miiqayise edilir. Miigayisonin naticolori osasinda idarsetma
strukturunda diizalislor edilir, planlar tokmillosdirilir vo moti-
vasiya mexanizmloari gliclondirilir.

Son nozarotin asas funksiyalar1 asagidakilardir:

1. Goloacak planlagdirma iigiin informasiya tominatt:

Ogoar golocokds oxsar faaliyyetlorin icrasit nozords tutu-
lursa, aldo olunan naticolorin tohlili vo giymaetlondirilmasi, tos-
kilat rohborliyine daha doqiq ve esaslandirilmis planlar hazir-
lamaq imkan1 yaradir.

2. Motivasiya amili:

Noticalorin obyektiv giymatlondirilmasi vo bu qiymaot-
londirmonin amokdaglarin miikafatlandirilmasi vo ya mosuliy-
yata calb olunmasi ila slagolondirilmasi motivasiya saviyyasi-
nin yliksaldilmasine sorait yaradir.

Nozarat prosesi ii¢ asas moarholodon ibaratdir:

1. Qiymatlondirms standartlarinin vo meyarlarinin isle-
nib hazirlanmasi.

Bu morhals nazarat vo planlagdirma funksiyalarinin bir-
biri ilo no daracads six bagh oldugunu gdstorir. Standartlar tos-
kilatin moqgsad va inkisaf meyillorini nozars alaraq formalasdi-
rilir vo nozaratin asas qiymaotlondirmo ¢orgivasini togkil edir.

2. Faktiki naticalorin standartlarla miiqayiso edilmasi.
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Bu morholads real naticolar avvalcodon miioyyon edilmis
meyarlarla miiqayiso edilir. Uygunsuzluglar miioyyon edildik-
da, bu, toskilatin samaeraliliyine dair doqiq informasiya bazasi
formalagdirir.

3. Zoruri korrektiv tadbirlorin hayata kegirilmasi.

Ogor noticolor gozlonilon standartlardan konara ¢ixirsa,
diizaliglorin aparilmasi ilo bagli qorarlar qabul edilir. Bu gorar-
lar ndvboti faaliyyot morhololorinds mohsuldarligin artirilma-
sina xidmot edir.

Qiymotlondirms standartlar1 vo somoralilik gostericilori
oOl¢iilo bilon vo obyektiv meyarlara osaslanmalidir. Bu meyarlar
togkilatin ¢oxsaylt magsad vo strategiyalart arasindan segilorok
formalasdirilmalidir. Nozarat {icilin istifado olunan standartlarin
keyfiyyati idaroetmo gorarlarinin doaqiqliyins va real soraito uy-
gunluguna birbasa tosir gostarir.

Somaralilik gostaricilari qarstya qoyulan mogsads ¢atmaq
iiclin hanst naticalorin olde edilmali oldugunu miioyyon edir.
Bu gostoricilor monfaat, satis hocmi, xammalin doyari kimi
gostoricilor asasinda miioyyon olunduqda onlarin sayca olgiil-
masi vo tohlili daha asan olur.

Son nozarot idaroetmo prosesinin tokmillogdirilmasinda,
faaliyyetin naticolorinin obyektiv qiymatlondirilmasinds vo go-
lacok strategiyalarin diizgiin istigamatlondirilmasinds miihiim
ohamiyyato malikdir. O, toskilatin adaptivliyini vo davamli in-
kisaf qabiliyyetini giiclondiron funksional alot kimi ¢ixis edir.

Taskilatin faaliyyatinds bir sira mithiim maqsad va vazi-
falorin ragomlarls ifade olunmasi miimkiin deyil. Masalon, is-
tehsalat miihitinin yaxsilagdirilmasi, omok miihitindo miinasi-
batlorin inkisaf etdirilmasi va ya toskilati madaoniyyatin giiclon-
dirilmasi kimi masalalar say 0Olciisii ilo tam ifads oluna bilmaz.
Belo hallar keyfiyyat prinsiploring asaslanir, lakin bu prinsip-
lorin doqiq say gostoaricisi ilo ifadosi ¢otindir.
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Bununla belos, bir sira komiyyat gostaricilori vasitasilo 61-
¢lilmasi miimkiin olmayan keyfiyyot indikatorlari, dolayr yol-
larla digor 6lgiilo bilon gostoricilor vasitasilo ifade edils bilor.
Mosalon, omok miihitinin yaxsilagdirilmast omokdas dovriyye-
sinin azalmasi, is¢ilorin momnunlugunun yiiksalmosi vo

Noazarat prosesinin ikinci morhoalasi — real naticalorin ov-
valdon miioyyaen edilmis standartlarla miiqayise edilmaesidir. Bu
morholodo menecerlor aldo olunmus naticalorin gézlonilon gos-
taricilora no godor uygun goldiyini miioyyonlosdirmalidirlor.

Bu morhoalo hom dos foaliyysto baslamaq vo ya doyisiklik
etmok gorarlarinin gobul edilmasi ii¢lin osas giymatlondirmo
morholasidir. ©ldo edilmis naticolorin tohlili vo movcud stan-
dartlarla uygunluq soviyyssinin miioyyon edilmasi nozarat sis-
teminin biitlinliikls necs islodiyini qiymotlondirmoye imkan verir.

Burada asagidaki istigamaotlor iizro foaliyyot hoyata ke-
cirilir:

— Konarlagmalarin miqyasinin vo xarakterinin miioyyan
edilmasi — real naticolorin standartdan no qodor uzaqlasdigi
tohlil edilir;

— Naticolorin dlciilmasi — obyektiv va subyektiv gostori-
cilor asasinda olds olunmus naticolor miioyyanlosdirilir;

— Informasiyanin toplanmasi vo tohlili — gorar qobuletmo
ticlin vacib malumatlarin toplanmasi tomin edilir;

- Qiymatlondirms — faaliyystin somaraliliyi, resurs istifa-
dasi va icra soviyyasi kompleks sokilds analiz olunur.

Bu morhalo nazarat prosesinin gorarlarin asaslandirilma-
s1, foaliyyetin tokmillosdirilmasi vo garsiya qoyulmus mogsad-
larin somarali yerina yetirilmasi baximindan an vacib hissalo-
rindon biridir. Real naticolorin standartlarla miiqayisosi tokco
foaliyyatin qiymatlondirilmasi deyil, hom da golacaok strategi-
yalarin formalasdirilmasi {i¢iin asas rol oynayir.
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Nozarat prosesinin ii¢lincii vo son morhoalosi — zoruri
korrektiv tadbirlorin miioyyanlosdirilmasi vo bu tadbirlorls bag-
I1 gorarlarin qabul edilmasidir. Bu marhals, adoton, real natico-
lorin planlagdirilmis standartlardan konara ¢ixmasinin miioyyon
edildiyi hallarda hoyata kegcirilir. Burada qorar qobuletmo pro-
sesi li¢ osas alternativdon birinin seg¢ilmosing asaslanir:

1. Hor hansi tadbirin hoyata kecirilmomasi

Bu alternativ o zaman segcilir ki, noticodo bas veran ko-
narlasmalar ohomiyyatsiz hesab olunur vo onlarin toskilatin
imumi foaliyyatine ciddi tesir gdstormadiyi gonastino golinir.
Belo hallarda olavo resurslarin soforboar olunmasi iqtisadi ba-
ximdan somoarasiz ola bilar.

2. Konarlagmalarin aradan galdirilmasi

Ogor faktiki noticalor ciddi sokilde standartlardan forqle-
nirso vo bu forqlor togkilatin mogsadlorino ¢atmasina mane
olursa, uygun korrektiv tadbirlor goériilmslidir. Bu, olava tolim-
lor, proseslorin optimallasdirilmasi, yeni texnologiyalarin tot-
biqi vo ya struktur doyisikliyi kimi miixtalif forma va soviyye-
ds ola biler.

3. Standartlara yenidon baxilmasi

Bozon standartlarin 6zii reallig1 oks etdirmodiyi igiin ko-
narlagma miigahido olunur. Bu halda problem faktiki naticalor-
do deyil, goyulmus meyarlarin geyri-real vo ya doyison soraito
uygunlasdirilmamasindadir. Belo hallarda meyarlarin yenidon
nozordon kegirilmasi vo daha ¢evik normativlorin totbiqi zoruri
ola bilar.

Zoruri korrektiv qorarlarin gqobulu nozarst sisteminin on
mithlim marhalslorindon biridir. Bu proses yalniz foaliyyotin
qiymatlondirilmasi ilo kifayastlonmir, idarsetms strategiyasinin
doyison soraito uygunlasdirilmasi, resurslarin somorali istifa-
dosi vo togkilatin davamli inkisafinin tomin olunmasi baximin-
dan da halledici rol oynayir.
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7.5. Idaraetmanin somarsliliyinin qiymatlondirilmasinin
dsas gostaricilorinin tohlili

Miiasir zamanda sosial-igtisadi sistemlorin idarsedilmo-
sinin  somaraliliyinin giymotlondirilmasi mithiim mena kasb
edir. Sosial-igtisadi sistemlor bir-birilo qarsiligli slagodo olan
sosial vo iqtisadi institutlarin macmusudr. Sosial-iqtisadi sis-
temlorin 3 asas noviinii geyd etmok olar:

- dovlat saviyyasindos foaliyyot gostoran sistemlar,

- region saviyyasindo foaliyyat gostoran sistemlor,

- miiossisa saviyyasindo foaliyyat gdstoron sistemlor.

Hoar soviyyads sistemin idars edilmosi hoyata kegirilir, bu
sobabdon gobul olunan gorarlarin somorsliliyini qiymatlondir-
mok lazimdir. Iqtisadi somoraliliyin giymotlondirilmasi iiciin
bir neco diistiirdan istifado olunur:

S=N-X

S=N/X

S — somaralilik, N — natica (effekt), X — xarclorin maocmusu

Somaraliliyin layiho vo real ndvlerini forqlondirirlor. La-
yiho somaraliliyi obyektin va ya prosesin planlagdiriimasi mar-
halasinds miisyyan edilir. Real somaoralilik nail olunan natico-
lora asaslanir.

Idaroetmo sisteminin giymatlondirilmesindo iqtisadi vo
sosial somaralilik anlayislart bir-birindon forglondirilir vo bu
anlayislarin hor biri konkret foaliyyot sahasine vo mogsadlora
uygun olaraq tatbiq olunur.

Iqtisadi somaralilik — idaroetmoa vo istehsalat foaliyyoti-
nin maliyys vo maddi naticolorine asaslanir. Bu anlayis asagi-
dak1 kamiyyetca 6lgiils bilon gostaricilor vasitasile ifads olunur:

— golir vo moanfootin hocmi,
moacmu mahsul istehsali,
— omok mohsuldarligi,
omok tutumu vo amok xarclari,
vaxta qonast soviyyosi,
xorclorin optimallasdirilmasi vo digor oxsar gostoricilar.

186



Bu gostaricilorin statistik Olctilorlo dogiq hesablanmasi vo
riyazi tohlili onlarin idarsetmado praktik totbiqini asanlagdirir
vo miixtalif qorar gobuletmo proseslorindo osashi tohlil aparma-
ga imkan verir.

Sosial somoralilik — idaraetmonin insan amili, toskilati
modoniyyat vo ictimai miinasibotlori shato edon noticolorino
osaslanir. Bu anlayis, iqtisadi somoralilikdon forqli olaraq, ko-
miyyatlo Olgiilmasi ¢atin olan vo daha ¢ox keyfiyyot xarakterli
gostoricilorlo ifado olunur. Sosial somaralilik asagidaki istiqa-
matlori ohato edir:

— idaraetmonin elmi-texniki saviyyasinin yiiksaldilmasi;

— idarsetma proseslorinin inteqrasiya soviyyasinin artiril-
masi,

— menecerlorin pesokarliq soviyyasinin inkisafi;

— gobul edilon gorarlarin osaslandirilma dearoacosinin yiik-
soldilmasi;

— idaroetmo sisteminds toskilati madoniyystin formalag-
dirilmasi;

— toskilat daxilinds ictimai etimadin vo lojali§in giiclon-
dirilmasi;

— sosial masuliyyatin, o ciimlodon otraf miihito vo comiy-
yato miinasibatin yliksaldilmasi.

Sosial samaraliliyin bu kimi gostaricilorinin qiymatlon-
dirilmasi ekspert qiymatlondirmo metodlariin totbiqi ilo hoya-
ta kecirilir. Belo yanagmalar ¢orcivosindo ekspert royino osas-
lanan keyfiyyat tohlili, Delphi metodu, balla giymatlondirma
sistemi va intervii osasinda molumatlarin toplanmasi kimi tisul-
lardan istifado olunur.

Belaliklo, iqtisadi somaoralilik mohsuldarliq vo maliyyo
gostariciloring, sosial somaralilik iso idarsetmonin insan yo-
niimlii vo togkilati aspektlorine asaslanir. Hor iki ndv somarali-
lik idaroetmo sisteminin ugurla foaliyyat gostormosi vo davamli
inkisafinin tomin olunmasi iigiin bir-birini tamamlayan miihiim
komponentlordir.
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FOSIL 8. YENi IDAROETMO MODONIYYOTININ
FORMALASMASI — MUASIR SOSIAL
IDAROETMONIN TOKMILLOSDIRILMOSININ OSAS
ISTIQAMOTI KiMi

8.1. Idarsetms modaniyystinin formalasmasi problemlori
8.2. Toaskilat modoniyystinin formalagsmasina tasir edan
amillorin kompleks tahlili

8.3. Toskilat madoniyyatinin asas modellarinin tahlili
8.4. Sosial lider va idaracilik maharati

8.1. Idaraetms modaniyyatinin formalasmasi problemlari

Miiasir idaroetmo nozoriyyosinds "idarsetms modoniy-
yoti" anlayisi toskilatlarin strukturunun formalasmasinda, gorar
gobuletmo mexanizmlarinin se¢ilmasindos vo insan resurslarinin
idaro olunmasinda miihiim rol oynayan amillorden biri kimi
qiymatlondirilir. Umumilikde idaroetmo modoniyyoti miixtolif
sosial-madoni kontekstlords formalasir vo qlobal miqyasda iki
osas istiqgamat iizra — Sorq vo Qarb idarsetmo madoniyyati {izro
qruplasdirilir.

Bu madoniyyst formalar1 eyni zamanda togkilatlarin kor-
porativ idarsetma sistemlorine do ohamiyyatli tosir gdstorir.
Xiisusilo Qorb modelinds iki osas sistem — Ingilis-Amerikan va
Alman idarsetma modellari genis yayilmisdir. Bu iki model 6z
strukturuna vo hiiquqi osaslarina goro miioyyon forqliliklora
malik olsa da, imumi olaraq oxsar idaroetms prinsiplorini to-
cosslim etdirir. Bu bonzar cohatlor asagidakilardir:

Fordilik — gorarlarin gobulunda va naticalora gbro mosu-
liyyatds fordi mesuliyyet anlayisinin 6n planda olmas;

Ixtisaslagsma va funksional bdlgii — omok bolgiisiiniin ay-
din sokildo miioyyonlosdirilmasi;

Karyera inkisafi — soffaf vo naticoyonlii yiiksalis sistemi-
nin totbiqi.
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Bu xiisusiyyatlor Qorb modeli idaroetmosinin rasional
planlagdirma, naticalorin qiymatlondirilmasi vo performans
osasli idaroetmo ilo sociyyslonmasino sobab olmusdur.

Lakin idareetma modaniyyatlarindon s6z agildiqda, oksar
hallarda qarsilagdirma Amerikan (Qarb) vo Yapon (Sorq) idare-
etmo modellari arasinda aparilir. Bununla bels, Yapon idaroet-
mo madoniyyatinin biitévliikdo Sorq diinyasini tomsil edib-et-
momosi sual altindadir. Bu masals metodoloji baximdan sor-
gulana bilor. Yapon idaroetmo modeli 6ziinomoxsus xiisusiyyot-
lori il segilsa do, digar Sorq 6lkoalorinin bu modeli monimsoma
soviyyasi va onun universal “Sorq modeli” kimi gqabul edilmasi
elmi miibahisolora sabab olur.

Bununla belo, Yaponiyanin idaroetms sahasindo qlobal
soviyyada gobul edilon bir sira ugurlu idaroetmo konsepsiyalari
va metodoloji yanasmalar1 diinya idarsetmo praktikasina daxil
etmis oldugu danilmazdir. Bu konsepsiyalar tokco Yaponiyada
deyil, digor inkisaf etmis 6lkalords do genis totbiq olunur. Bun-
lar asagidakilardir:

1. TQM (Total Quality Management — Toplam Keyfiy-
yot Idaroetmosi) keyfiyyotin idaro olunmasinda hor kosin mo-
suliyyoat dasidigr folsofo; daxilindo Deming dongiisti (PDCA)(
dovrii tokmillosma modeli ) kimi alotlor mévcuddur.

2. JIT (Just In Time — Tam Zamaninda Istehsal) — ehti-
yatlarin minimum saviyyado saxlanmasi va ehtiyac olduqda is-
tehsalin hoyata kegirilmasi konsepsiyasi.

3. Toyotizm — Fordizm va Taylorizma alternativ olan is-
tehsal modeli, Lean Production (Y1gim istehsali) konsepsiya-
sina asaslanir.

4. Sifir xota prinsipi — mohsul vo xidmaet keyfiyyotindo
fasilosiz inkisaf vo sohvlorin minimuma endirilmasi folsofasi.

5. Kaizen — kigik vo davamli inkisafin tosviq olunmasi;
hom fordi, hom do toskilati soviyyado tokmillosmo modoniy-
yoati.
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Bu metodoloji alotlor vo idaroetma folsofalori artiq global
idaroetmo tocriibosinin ayrilmaz hissosino ¢evrilmisdir. Lakin
bozi idaroetmo prinsiplori iso yalniz Yaponiyada totbiq olun-
maqda davam edir. Bu prinsiplor Yaponiyanin sosial-madoni
kontekstindon gaynaqlanir vo xiisusilo insan resurslarinin idars
olunmasi sahosindo 6zilinli gostorir. Uzunmiiddotli mosgullug,
iscilorin toskilatda uzun miiddot foaliyyot gdstormosi vo bu
zaman orzindo isogdtiirono qarsi yiliksok sadagot niimayis et-
dirmosini ohato edir. Bu, is¢ilorin togkilata olan bagliligini arti-
rir vo hom togkilat, hom do is¢i liglin uzunmiiddatli faydalar to-
min edir. Kollektiv gorar gobuletma, gorarlarin fordi sokilds de-
yil, komanda miizakirasi vo raziligi ilo gqobul edilmasini toklif
edir. Bu yanagma, is¢ilorin daha ¢ox istirakini tomin edir vo qo-
rarlarin daha genis bir baxis bucagi ils gobul edilmasine imkan
verir, naticado gorarlar daha odalatli vo hortorafli olur. Kollek-
tiv mosuliyyat iso naticoloro gora biitiin komandanin birlikdo
mosuliyyat dasimasini nazords tutur. Bu prinsip, is¢ilorin vo
komandanin birgs hadoflora ¢atmaq iigiin qarsiliqhi omokdasliq
etmosini togviq edir vo komanda ruhunun inkisafina kdmok
edir. Ixtisaslasmaya dayanmayan karyera, is¢ilorin miixtolif sa-
halar iizro rotasiyasi vo hortorofli bilik vo bacariglarla tochiz
edilmasini tomin edir. Bu yanagma, iscilorin bir ¢ox sahado toc-
riiba qazanmasini vo daha ¢evik olmalarini tomin edir, eyni za-
manda togkilatin ehtiyaclarina uygun daha genis bacariq bazasi
yaradir. Fordin biitov sokilde qiymatlondirilmasi, ig¢inin yalniz
pesokar bacariqlart deyil, ailo hoyati, sosial davranis1 vo soxsi
inkisafi da idaroetmods nozors alinir. Bu yanasma, is¢inin $oxsi
vo pesokar hoyatini balanslagdirmasina vo hartorafli inkisafina
sorait yaradir. Performansin vo karyera yiiksolisinin seyrok apa-
rilmasi, siiratli yiiksolis avozino, uzunmiiddatli noticoys osasla-
nan tobii vo sabit yiiksolis sistemini totbiq edir. Bu, is¢ilorin da-
vaml1 vo stabil inkisafin1 tomin edir, homginin is yerinds moti-
vasiyanin uzunmiiddatli sokilde qorunmasina kdmaok edir.
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Idaroetmo madoniyyati toskilatlarin daxili miinasibatlor
sistemini vo strateji idaroetma folsofosini formalasdiran asas
amillordon biridir. Qarb modeli naticoyoniimlii vo performans
osaslt idareetmoni 6n planda saxlayirsa, Yapon modeli insan
morkozli, kollektiv ruh vo monovi motivasiyaya osaslanan mo-
doniyyata iistiinliik verir. Miiasir dévrde bu modellarin inteqra-
siyasi global korporativ idaroetmonin optimallagdirilmasina vo
hom iqtisadi, hom do sosial baximdan balanslagdirilmig idaroet-
mo sistemlorinin formalasmasina xidmot edir.

8.2. Taskilat madaniyyatinin formalasmasina tasir edon
amillorin kompleks tahlili

Toskilatin ugurunda togkilat modaniyystinin shomiy-yati
boylikdiir. Miioyyan bir sahods foaliyyat gdstoron miiassisalor
osason maddi resurslar vo xidmatlor istehsal etmok mogsadils
yaradilir. Istehsal prosesi iso xiisusi texnoloji zoncirlorden asi-
lidir. Bu zancirlarin diizgiin islomasini tomin etmak ti¢lin miias-
sisado inzibati struktur foaliyyot gostorir vo burada hor bir
omokdas 6z funksional vazifolorini yering yetirir. Lakin bir
miiossisonin ugurlu faaliyyeti yalniz texnologiya vo idarsetmao
iyerarxiyast ilo mohdudlasmamalidir. Teskilatlarda foaliyyat
gostoron insanlar, 6z islorindo miioyyon edilmis qaydalara vo
prinsiplora osaslanirlar. Bu zaman togkilat, 6z madoni miihitini
formalagdiraraq, omokdaslarin vo strukturun birge foaliyyatini
oks etdirir.

Togkilat modoniyyati miiasir idarsetmonin fundamental
anlayislarindan biri olub, toskilat daxilinds formalasan davranis
normalari, monavi doyarlar, kollektiv etiket qaydalar vo togki-
lati identiklik kimi amillorin macmusunu ifads edir. Bu anlayis,
togkilatin daxili hoyatina, omok miinasibatlorino vo rohborlik-
is¢i olagolorine dorin tosir gostormoklo yanasi, imumi foaliy-
yatin somaraliliyinin artirilmasina da xidmat edir.
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Toskilat modoniyyati asason togkilatin doyarlor sistemino
osaslanir. Bu sistemo davranis normalari, iinsiyyst formalari,
korporativ geyim gaydalari, omokdagslarin motivasiyasina yo-
nalmis rituallar vo simvollar daxildir. Masalon, bir ¢cox miiossi-
solordoa is¢ilorin xiisusi geyim formasindan istifadosi, dos ni-
sanlarinda ad vo vozifonin gdstorilmoasi, aymn on yaxsi omokda-
sinin soklinin 16vhays vurulmasi, yaxud is giinliniin baslangi-
cinda himnin soslondirilmasi kimi totbiglor togkilat madeniyye-
tinin xarakterik elementlorindondir. Bu ciir elementlor hor bir
miiossisado spesifik formada tozahiir edir vo onun korporativ
identikliyini miioyyonlosdirir.

Taskilat madoniyyatinin strukturunda bazis doyarlor xii-
susi yer tutur. Onlar toskilatda gobul olunmus davranig norma-
lar1 ilo s1x bagli olub, togkilatin ideoloji vo psixoloji asaslarini
togkil edir. Bu doyarlor toskilatin kollektiv yaddasinda, onun
simvollarinda, rituallarinda vo giindolik omoliyyatlarinda 6z
oksini tapir.

Taskilat moadoniyysti hom maddi, hom do monavi kompo-
nentlordon ibaratdir. Maddi komponentlors is miihiti, is¢i geyi-
mi, istehsalat vasitolori, miiassisonin vizual dizayni va struktur-
lagdirilmis iy mexanizmlori daxildir. Manovi komponentlor is9
daha ¢ox amokdaslarin bir-birilo vo rohbarliklo miinasibatlorini
tonzimloyon geyri-formal qaydalar, oanonalar, etik kodekslor, is
folsofasi va ideoloji baxis bucaglari ilo miioyyon olunur.

Igtisadi cohatdaon inkisaf etmis 6lkalorin, xiisusilo ABS vo
Yaponiyanin idaroetma tocriibasi, toskilat madoniyyatinin for-
malagmasinda miihiim amillordon birinin kollektivin 6ziline-
moxsus isgiizar kredosunun moévcudlugu oldugunu siibut edir.
Isgiizar kredo — toskilatin idaroetmo falsofosini, dayarlorini vo
strateji baxiglarin1 oks etdiron, siyasi vo folsofi monada timu-
milogdirilmis ifado formasidir. Bu kredo toskilatin baza doyor-
lorini vo insan miinasibotlori kodeksini formalasdiraraq omok-
daslara foaliyyet istiqamoti gostorir vo onlart vahid mogsadlor
otrafinda birlosdirir.
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Toskilatin ugurlu faaliyyeti iigiin “insan faktoru”nun no-
zora alinmasi zoruridir. Miiasir idareetma elmi insan miinasi-
batlorinin toskilati ugurda holledici rolunu vurgulayir. Bu ba-
ximdan insan miinasibatlori kodeksi — togkilat daxilinds vo tos-
kilatla bagl olan digor sosial aktorlar (torofdaglar, miistorilar,
dovlat orqanlar1 va s.) arasinda qarsiliqli miinasibatlorin etik vo
sosial asaslarin1 miioyyan edir. Bu miinasibatlor toskilatin daxili
intizamin1 va kollektiv harmoniyasin1 tomin edon asas alatlor-
don biridir.

Oksor togkilatlar tiglin togkilat doyarlori maddi olmayan
resurslar kimi qobul edilir vo onlar iscilor torafindon togkilatla
qarsiliglt olagenin biitov kompleksini ifado edon moadoni ¢orgi-
va kimi doyerlondirilir. Toskilat modsniyyatinin formalagmasi
va inkisafi, yalniz normativ sonadlor vo prosedur qaydalarla de-
yil, ham das togkilat daxilindoki geyri-formal miinasibatlorin vo
davranigin idaro olunmasi ils olaqodardir.

Taskilat madoniyyatinin tosiri toskilatin faaliyystino ¢ox
boylikdiir. Togkilatin moadoni saviyyasi, kollektivin etika vo pe-
sokarligr daxil olmaqla, onun timumi semorsliliyini miioyyon
edon osas amillorden biridir. Hor bir teskilatin madoniyyati,
onun xarakterini, psixoloji strukturlarini, rohborlik va is¢ilorin
davranis motivlorini, ideya vo inanc sistemlorini, ononolori,
aura vo i3 metodlarini oks etdirir. Togkilatin madoniyyot keyfiy-
yoti, insanlarin sosial monsoyi, doyarlor sistemi, folsofi baxisla-
r1 vo hoyat texnologiyalarindan daha ¢ox asilidir.

Ogor toskilatin moqgsadlori vo strukturu omokdaslarin
davranis qaydalarina vo doyorlorine uygun deyilso, bu, daxili
miinaqisalora yol aga bilar va naticads toskilatin inkisafinda do-
rin bohrana sobab ola bilor. Toskilat madaniyyati, yalniz tosa-
diifi vo qondarma deyil, hom do praktiki idareetmo foaliyyati
naticasinds formalasan alagalar, qarsiliqh faaliyyat vo miinasi-
batlordon irali golir. Fransiz sosiologlarinin fikrincs, miiassiso-
nin modaniyyati onun biitlin lizvleri torafindon gobul edilon to-
sadiiflor, simvollar vo davranig niimunolorinin sistemidir. Bu o
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demokdir ki, miiossisado foaliyyot gdstoron hor bir insan imu-
mi fikirlor vo moagsadlor otrafinda birlosir. Bu fikirlor asagidaki
osas suallara cavab verir:

— Miiossiso nayi tocassliim etdirir?

— Onun ictimai sosial rolu nadir?

— Miiassisa raqgiblari ilo miiqayisodo hanst mévqgedo dayanir?

— Miiossisonin miistaorilor qarsisinda hansi 6hdsliklori var?

Toskilat modoniyyatinin osas funksiyast kollektivdo
“BiZ” obrazinin formalasdiriimasidir. Bu, toskilatin biitiin iizv-
lori arasinda boraborlik hissi yaratmaqdan ibaratdir. Ustalik,
toskilat madoniyyati kollektiv vo fordi maraqlarin harmoniya-
sini1 tomin edir. Toskilat madoniyyati vasitasilo hor bir omokdas
0z rolunu, ondan gdzlonilonlari vo bu gézlomalors neco cavab
veracayini yaxst dork edir. Homginin, hor kos miiossisoys no
gozlodiyini vo 6z missiyasini ugurla hoyata kegirarok toskilatin
moqsadloring neco tohfo veracoyini bilir. Togkilatin yazili vo
yazilmamis qaydalarina riayst etmoyon soxslor, tokco rohborlik
torafindon deyil, hom do kollektiv torofindon cozalandirilir.

Toskilat madoniyysti, 6z lizvlorinin enerjisini comloys-
rok, bu enerjini miiossisonin mogsadlorinin reallasdirilmasina
yonoldir. Togkilat madoniyyati, monavi, etik, iqgtisadi, hiiquqi,
toskilati vo texniki norma va prinsiplarin diizgiin va pesokar so-
kildo yerina yetirilmosini tomin edir. Bu, toskilatin imumi
faaliyyotini mohkomlondirir vo inkisaf etdirir.

Taskilat madoniyyati yalmiz doyarlor vo davranis norma-
larindan ibarat olmay1b, eyni zamanda idaroetmo omayinin tos-
kili, sonadlosdirmo vo sonad ddvriyyasinin somaraliliyi ilo do
xarakterizo olunur. Bu, idaroetmo modoniyyetinin {imumi key-
fiyyatini vo toskilatin funksional faaliyyatine tasir edon amillo-
rin kompleksini ohats edir.

Idaroetmo modaniyyatinin struktur torkibi asagidaki osas
komponentlordon ibarotdir:

1. Personalin madoniyyati
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Personalin moadoniyyati iscilorin fordi vo pesokar keyfiy-
yatlorini, idarsetma sahasinds fundamental bilik vo bacariqla-
rin1 0zlindo birlosdirir. Buraya daxildir, fordi vo isgiizar keyfiy-
yatlor, masalon, intizam, mosuliyyat va tosobbiiskarliq, is¢ilorin
giindalik foaliyyatlorini togkil edir vo onlarin is yerindoki dav-
raniglarint miioyyanlogdirir. Menecmentin osaslariin bilik so-
viyyasi bu sahadoki biliklorin is¢ilorin idaraetma funksiyalarini
vo gorar gobul etmo bacariglarini neco yaxsilasdirdigini gos-
torir. Idarocilik vo is iislubunun someraliliyi, menecerlorin vo
is¢ilorin islori neco toskil etmasi, hodoflora ¢atmaq ti¢lin hansi
isullan istifads etmasi ilo baglidir vo bu is yerindo somorali
omokdagligi tomin edir. Tasir vo motivasiya metodlarindan so-
morali istifads bacarigi is9, iscilori hadofloro yonoltmok, on-
larin potensialint agmaq vo limumi moagsadlora ¢atmaq tigiin
vacib olan togvigedici vo motivasiyaedici metodlarin totbiqini
ohato edir. Bu komponentlar, is¢ilorin is yerindoki mohsuldar-
l1gin1 vo imumi is madoniyyatini artiran asas amillordir.

2. Biznes modoniyyati

Biznes modoniyyati teskilatin xarici miihitlo — xiisusilo
bazar, torofdas vo ictimaiyyetlo qarsiliqlt alagoslorindo 6ziinii
gostoron davranis qaydalar1 vo prinsiplorini shato edir. Bu sa-
hays aiddir, sosial masuliyyat anlayisinin formalagmasi va tot-
biqi, toskilatin comiyyat qarsisinda olan vazifolorini, sosial mo-
sololora va otraf miihito gars1 olan miinasibatini miioyyan edir.
Sosial masuliyyat, toskilatin foaliyyestindo etik vo monavi de-
yarlori nozars alaraq, comiyyatas faydali olmas1 magsadini giidiir.

Bazarin tohlili zamani etik meyarlara riayst edilmosi, tos-
kilatin bazar arasdirmalar1 vo gorar gobul etmo prosesinds etik
prinsiplara sadiq qalmasini tomin edir. Bu, diizgiin raqabot mii-
hitinin yaradilmas1 va istehlak¢r hiiquglarinin qorunmasi {igiin
vacibdir.

Etik normativlorin togkili vo totbiqi, toskilatin is foaliyye-
tindo etik qaydalara uygunlugunu tomin edon bir sistemin qu-
rulmasini ohata edir. Bu, hom daxili is¢ilora, hom do xarici to-

195



rofdaglara qars1 mosuliyyatli vo diizgiin davranislarin gostoril-
masini tomin edir.

Isgiizar miinasibotlorde etik davranis standartlarinin qo-
runmasi, toskilatin 6z omokdaslar1 vo torofdaglar: ilo olan ola-
golorindo yiiksok etik soviyyo saxlamaga calismasini vo bu
standartlarin qarsiliqlt hrmat, diiriistliik vo adalat prinsiplorine
osaslanmasini tomin edir. Bu, togkilatin imicini giiclondirir vo
davamli ugurlu omakdasliqlar: destoklayir.

Bu prinsiplor, biznesin davamli inkisafini tomin etmok,
rogabat miihitinds etibarli vo etika prinsiplorino uygun faaliy-
yot gostormak ii¢lin osas amillordon biridir.

3. ©Omok madoniyyati

Omok madoniyyeti amak foaliyyatinin toskili vo miivafiq
i3 soraitinin tomin olunmasi ilo slagalidir. Buraya is yerlorinin
toskili vo onun ergonomik uygunlugu daxildir. Bu, is¢ilorin ra-
hat vo saglam bir i miihiti tomin etmosi mogsadini giidiir, belo
ki, is yerlori onlarin fiziki ehtiyaclarina uygun olmali, uzun
miiddatli isloma zamani yorgunluq va fiziki zodslorin qarsisini
almalidur.

Planlasdirma va toskilati-texniki tochizat sistemlorinin so-
maroliliyi do bu sahaye aiddir. Burada igin diizgiin planlasdiril-
masl, resurslarin optimal sokildo tochiz edilmasi vo is proses-
lorinin somarali sokilds idars olunmasi vacibdir. Bu, is¢i foaliy-
yatinin yiiksok keyfiyyotlo vo mohsuldar olmasini tomin edir.

Isiglanma vo istilik rejiminin optimal saviyyada toskili is
miihitindo mohsuldarlig1 artiran osas amillordondir. Is18m diiz-
giin miqdar1 va istilik rejiminin diizgiin tonzimlonmasi ig¢ilorin
g6z saglamligini qorumaga vo 150 olan diggotlorini artirmaga
komoak edir.

Istehsalat soraitinin tohliikasizlik vo rahatliq baximindan
uygunlasdirilmas1 da miihiim rol oynayir. Istehsalat miihitindo
iscilorin saglamliginin qorunmasi vo isin tohliikesiz sokilds
aparilmasi, homginin is soraitinin rahatlagdirilmasi, is¢ilorin da-
ha yiiksok performansla islomalorino gorait yaradir.
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Bu toloblor, omok madaniyyastinin osasini togkil edir vo is-
cilorin saglamligin1 vo rifahini tomin etmoklo yanasi, is miihi-
tindo yliksok mohsuldarlig1 vo somaraliliyi destoklayir.

4. Texnoloji madoniyyat

Texnoloji madoniyyst oamayin togkili vo istehsal proses-
lorinin texniki cohatdon tokmillogdirilmasini shato edir. Bu sa-
hoyo amoyin somoarali togkili vo idars olunmasi daxildir, ¢linki
bu, istehsal proseslorinin daha somorali vo diizgiin sokildo apa-
rilmasini tomin edir. ©mok resurslarimin diizgiin bolgisi, is¢i
heyatinin diizgiin idars olunmasi va istehsalin hor morhoslasinin
uygun sakilds togkil olunmasi amayin keyfiyystini vo mohsul-
darligini artirir.

Avtomatlagdirma va texniki vasitolorin totbiqi do texno-
loji madaniyyatin miihiim bir hissesidir. Istehsalat proseslorinin
avtomatlasdirilmasi, texniki vasitalordon istifadonin artirilmasi
istehsalin siiratini vo keyfiyyetini yiiksaldir, eyni zamanda xarc-
lorin azaldilmasina vo oamok mohsuldarliginin artmasina gotirib
cIXarir.

Informasiya texnologiyalarindan somarali istifads texno-
loji madaniyyatin vacib bir elementidir. Bu, istehsal proseslo-
rinin optimallasdirilmasi, molumat axinmin diizgiin idars edil-
mosi vo resurslarin somorali istifadosi tiglin miiasir informasiya
texnologiyalarinin totbigini nozords tutur. Informasiya texno-
logiyalar1 is proseslorinin siiratlondirilmasini vo asanlagdiril-
masint tomin edir, eyni zamanda moalumatlarin doqiq vo vax-
tinda oalds edilmasini miimkiin edir.

Toskiletma vo informasiya madaniyyati do bu sahays da-
xildir. Bu, iscilorin informasiya texnologiyalarindan diizgiin is-
tifads etmo bacarigini, togkilatin informasiya idaroetms sistem-
lorinin somoraliliyini va is¢ilorin texnoloji yeniliklora adapta-
siya olma qabiliyyatini ohato edir. Bu madoniyyatin tosviq edil-
mosi, is¢ilorin yeni texnologiyalarla islomo bacarigini artirir vo
imumilikds istehsalin miiasir talablors uygun olmasini tomin
edir.
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Bu elementlor texnoloji madoniyystin asas komponent-
lori olub, istehsalin keyfiyyastini artirmaga, amoyin somaralili-
yini yiiksaltmaya vo miiassisalorin daha raqabet-qabiliyyatli ol-
masina sorait yaradir.

5. Taskiletmo vo informasiya moadoniyyati

Togkiletmoa vo informasiya modaniyyati isgiizar miinasi-
batlords vo informasiyanin idars olunmasinda somaoraliliyin to-
minind yonalmisdir. Bu sahado asagidaki komponentlor vacib-
dir:

Iclaslarin diizgiin vo somarali toskili, isgiizar olaqolorin
inkisafinda vo qorar gobul etmo proseslorinin siiratlondirilmo-
sindo miihiim rol oynayir. Iclaslarin mogsadli sokildo planlasdi-
rilmasi, vaxtin diizgiin idaro olunmasi vo istirak¢ilarin aktiv so-
kildo miizakiraloro gatilmasi, islorin daha tez vo mohsuldar so-
kilds irolilomasini tomin edir.

Personalin gobulunun togkil olunmasi, iscilorin, miistori-
lorin vo ya digor slagali soxslorin qarsilanmasinda somaraliliyi
artirir. Yaxsi togkil olunmus gobul prosedurlari hom daxili, hom
do xarici olagolordo miisbot tosssiirat yaradir, toskilatin peso-
karligin1 vo somaraliliyini gdstarir.

Telefon danigiglar1 zaman etik davranig normalarinin qo-
runmasl, isglizar tinsiyyotin vacib bir hissasidir. Telefonla da-
nisarkon dogru va aydin iinsiyyat, qars: torafi diizgilin dinlomak
vo etik qaydalara riayot etmok, is miinasibatlorinin saglam vo
somorali olmasini tomin edir. Bu, homg¢inin togkilatin etibarin
artirir vo miisbat imicini qorumaga komok edir.

Bu komponentlar togkilatin imumi is modoniyyatinin in-
kisafina vo faaliyystinin daha somaroli olmasina xidmot edir.
Taskiletma vo informasiya madaniyyatinin diizgiin tatbiqi, hom
daxili islorde, hom do xarici olagolordo miisbat noticolor oldo
etmaya sorait yaradir.

6. Sonad dovriyyasinin togkili

Sonad dovriyyesinin toskili idarsetmo madoniyyatinin
texnoloji vo togkilati aspektlorini 6ziinds birlogdiron asas saho-
lordondir. Bu sahaya sonad xidmatinin ¢evikliyi vo operativliyi
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daxildir. Sonad ddvriyyasinin siiratli vo somoarali idars olunma-
s1, miivafiq senadlorin lazimi vaxtda hazirlanmasi, tasdiq edil-
masi v otiirliilmasi vacibdir. Bu, islorin vaxtinda vo diizgiin so-
kildos icra olunmasina komok edir, idaraetma proseslorinin daha
somorali va ¢evik olmasini tomin edir. Sonadlorin hazirlanmasi
vo Otlirlilmasi zamani tomkinlik va istifads rahatligi da 6nomli-
dir. Sonodlorin hazirlanmasi vo Otiliriilmosi zamani miivafiq
qaydalara riayot olunmal1 vo sonad hom yaradilmasi, hom do
oOtiirlilmoasi prosesindo asan istifads {i¢iin gorait yaradilmalidir.
Bu, sonad dovriyyssinin idars olunmasinda tomkinli yanagma-
nin totbiqini, homginin sonadlorin miivafiq soxslor torafindon
rahatligla gabul edilib islonmasini tomin edir.

Bu toloblor sonad dovriyyasinin samorali togkiline vo ida-
roetms sisteminin diizgiin islomosine imkan verir, is axigini sa-
dalogdirir vo toskilatin timumi somaoraliliyini artirir. Sonad xid-
matinin operativliyi va istifade rahatligi, molumatlarin diizgiin
vo siiratli Gtiirlilmasini tomin edoarak toskilat daxilindoki kom-
munikasiya vo molumat miibadilasini optimallagdirir.

Yuxarida sadalanan elementlor idaroetmo madaoniyyatinin
osas struktur komponentlori kimi ¢ixis etso do, onlarin totbiqi
biitiin miiossisolordo vahid formada reallasmir. Bu, hor bir tog-
kilatin 6ziinomoxsus daxili miihiting, rohbarliyin idarsetmao tor-
zing, iscilorin foalliq doracasing, psixoloji ab-havaya, togkilati
ononalora va istifade olunan metodlara baghdir. Noticoado, ida-
roetmd moadoniyyati universalligdan ¢ox fordilik xarakteri dasi-
yir vo toskilatdan-togkilata doyiso bilir.

Toskilat modoniyyoti — togkilat daxilinds formalasan vo
omok miinasibatlorindon tutmus gorarlarin gobulu prosesina go-
dor bir ¢ox sahalari ohato edon kompleks vo ¢oxsaxali bir anla-
yisdir. Bu madoniyyst miisyyon davranis normalari, doyarlor
sistemi, igglizar miinasibotlor vo toskilati etika vasitasilo ifado
olunur. Toskilatin daxili vo xarici foaliyyot sferalar1 bu modo-
niyyotin formalasmasina vo davamli inkisafina miihiim tosir
gostorir.
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Umumiyyatlo gétiiriildiikda, hor bir miiossisodo toskilat
modoniyyatinin formalagmasina tosir gostoron osas amillori
asagidaki kimi sistemlogdirmok miimkiindiir:

—Tosgkilatin missiyast — Miiassisonin foaliyyat istigamo-
tini, sosial vo iqtisadi moagsadlorini, iimumi doyorlor sistemini
miloyyon edon konseptual yanagsmadir. Missiya toskilatin varliq
sobabini ifado etmoklo yanasi, onun golocok inkisaf prioritetlo-
rini do oks etdirir.

~Tagkilatin 6lgiisii — Kicik va iri hocmli miiassisalorda
totbiq olunan idareetmo iislublar vo struktur yanasmalar forqli
oldugu kimi, togkilat madoniyyati do Olcliyo goro formalasir.
Mosalon, iri miisssisalordo daha ¢ox formal, strukturlasdiril-
mis, kicik miiossisolordo iso qeyri-formal, ¢evik modoniyyot
uistiinliik toskil edir.

—Tatbiq olunan texnologiya — Miiossisads istifads olunan
texnologiyanin miirokkobliyi vo soviyyasi ig proseslarini vo in-
san resurslar1 ilo miinasibatlori birbasa tosirlondirir. Avtomat-
lagdirilmis vo ya sadslogdirilmis texnoloji proseslor forqli dav-
ranis normalari vo toskilati yanagmalar tolob edir.

—Toskilatin ohato dairasi vo xarici miihit — Togkilatin
foaliyyot gostordiyi otraf miihit, yoni iqtisadi, hliquqi, sosial vo
modoni faktorlar togkilat modoniyyatinin formalagmasinda hal-
ledici rol oynayir. Ragabatli va siiratlo doyison miihitlords ce-
vik va yeniliye agiq modaniyyats daha ¢gox ehtiyac duyulur.

— Istehsalin miqyas1 vo spesifik xiisusiyyatlori — Fordi,
seriyal1 vo ya kiitlovi istehsal miiossisonin daxili strukturunu vo
omok miinasibatlorini formalagdirmaqla yanasi, tohliikali vo ya
zararli istehsalat xtisusiyyatlori do is miihitino uygun etik dav-
ranis vo tohliikasizlik modoniyyatini tolob edir.

— Idaroetmo prosesi vo qurulusu — Sads, orta vo miirok-
kob idarsetmo sistemlorindo forqli solahiyyst bolgiilori, qorar
gobuletmo mexanizmlori vo nozarot formalart mévcuddur. Bu
1so toskilat daxilindo modoni miinasibatlori vo rohborlik-is¢i
miinasibatlorini miioyyonlosdirir.
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— Idaroedici personalin soviyyasi — Pesokar vo soristali
idaragilor togkilat daxilindo saglam miinasibatlor vo giiclii tos-
kilati doyerlorin formalagmasinda miihiim rol oynayir. Onlarin
idaroetmo iislubu, liderlik bacarigi vo soxsi keyfiyyotlori tos-
kilat modoniyyatinin asas istigamatlorini miioyyon edir.

— Miiossisonin yaranma tarixi vo ke¢misi — Yeni yaran-
mis toskilatlar daha cevik vo yeniliys agiq modaniyyate meyilli
oldugu halda, uzun illor foaliyyot gostoron miiossisalords ono-
nolor vo koklii doyarlor sistemi daha iistiin mévqgedos olur.

- Miilkiyyat formasi: — Xiisusi, kooperativ vo ya dovlot
miilkiyyotindo olan miiossisolords totbiq olunan idarsetmo
iisullar1 vo bu tisullara asaslanan modani dayarlor forglidir. Mo-
solon, 6zal miiassisalords ragabat, tasobbiis vo fordi moasuliyyot
daha ¢ox 6n planda olur.

— Milli va dini snonalor — Comiyyatin sosial vo madaoni
xuisusiyyatlori, dini doyarlor vo milli adat-onanalor togkilat da-
xilindo formalasan modoni normalart vo omok miinasibatlorini
birbasa tosir altina alir. Masalan, kollektivda hormat, birlik, aila
dayarlari kimi prinsiplor milli kimlikls six slagalidir.

Bundan olava, toskilatin yerlosdiyi 6lkonin iqtisadi-siyasi
sistemi, beynalxalq slagoaleri, bazar miihitinin yetkinlik soviy-
yasi, yerli vo xarici raqiblorlo miinasibotlor, qlobal iqtisadi
meyllor vo texnoloji transformasiyalar kimi faktorlar da toskilat
madoniyyatina birbasa vo dolayr sokildo tosir gostorir. Bu so-
bobdon do togkilat madoniyyati tokco miiessisadaxili amillorlo
izah olunmur, hom do xarici strateji miihitin bir mohsulu kimi
qiymatlondirilmalidir.

Natico etibarilo, toskilat madeniyyati yalniz rohbarlik vo
is¢1 heyotinin davraniglar ilo deyil, eyni zamanda iqtisadi, tex-
noloji, sosial, psixoloji va hiiquqi sistemlarls do six baglidir vo
bu kompleks struktur onun sabit inkisafini sortlondiron osas
amillordon biri kimi ¢ixis edir.
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8.3. Toskilat madaniyyatinin asas modellarinin tahlili

Professor Carlz Hendi, Rocer Harrisonun miioyyan etdiyi
madoaniyyat ideologiyasinin  dord névii asasinda, toskilat made-
niyyatinin dord néviinii 6ziinds birlogdiran asagidaki modeli ha-
zirladi : hakimiyyat modoniyyati (Zevs), rol madoniyyati (Apol-
lon), vozifo madoniyyati (Afina) vo soxsiyyot madoniyyati (Dionis).

"Hakimiyyot Madoniyyati" — asason sart iyerarxik struktura
sahib togkilatlar1 saciyyalondirir. Bu ciir togkilatlarda hakimiyyatin
moanbayi liderin soxsiyyati vo onun malik oldugu resurslarla ola-
golidir. Liderin xiisusi rolu vo soxsi keyfiyyatlori toskilatin idaro-
etmo modelini formalagdirir. Hakimiyyst modoniyyatine malik
toskilatlarda kadr siyasoti amokdaslarin rohbors soxsi sadagotino
osaslanir. Bu nov togkilatlar qisa miiddst orzindo gorar qobul edo-
rok daxili vo xarici doyisikliklars gevik vo operativ cavab vers bi-
lar, belalikla, ¢evikliyini vo adaptasiya qabiliyyatini artirir.

"Rol Madaniyysti" — is sahalorinin va rollarin ciddi funk-
sional bolgiisti ilo xarakterizo olunur. Rol madeniyyatli toskilat-
larda faaliyyatin somaraliliyi miioyyon edilmis foaliyyat standart-
larina, prosedurlara vo qaydalara riayst etmoklo tomin edilir. Bu-
rada hakimiyyatin monbayi liderin soxsi keyfiyyatlori va resursla-
rindan deyil, toskilatin iyerarxik strukturunda smokdaslarin tut-
dugu vazifodon qaynaglanir. Rol modoniyyatli toskilatlar, daxili vo
xarici faktorlarin stabilliyi soraitindo somorali foaliyyat géstormo
qgabiliyyatino malikdirlar.

"Vazito Madoniyyati" — dovlatin, comiyyatin vo bazarin to-
lablarine uygun olaraq miioyyan programlarin vo layihalorin yeri-
na yetirilmasi ilo bagh olan togkilatlart saciyyslondirir. Bu togkilat-
lar 6z somaraliliyini miiayyan edilmis qaydalara, prosedurlara vao
foaliyyot standartlarina riayot edorok tomin edirlor. Onlar homgi-
nin miioyyan problemlorin halli vo vazifolarin yerino yetirilmosi
ticlin qiivvalorin diizgiin sokildo kooperasiyasini vo yliksok peso-
karlig1 tolob edirlor. Burada hakimiyyet, bu vo ya digor sahado
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ekspert olan liderlorin olindo comlonir vo onlarin elmi bilikloro,
praktik bacariglara va tocriibaye asaslanir.

"Soxsiyyot Modoniyyati" — osason yaradici vo innovativ
faaliyyatls baglidir vo miioyyan missiyani yerina yetiron insan bir-
liklorini saciyyalondirir. Belo toskilatlarda hakimiyyot pesokarliga,
resurslarin olde edilmasi gabiliyyating, iifiiqi oalagelera vo foaliy-
yotin koordinasiyasina osaslanir. Bu tip toskilatlar, homginin gar-
siligh faydali danisiglarin vo oslagolorin qurulmasina boyiik oho-
miyyat verir.

Hoyatda, Liitfi Zadonin qeyri-solis montiq noazoriyyasino
osasan, bu togkilat madaniyystlorinin har biri daimi vo ya miivag-
qoti olaraq tstiinliik togkil edo bilor vo miixtolif togkilati modo-
niyyat tiploring rast golmok miimkiindiir.

Umumiyyatlo, hor bir togkilat madaniyyatinin osasmnda do-
yar vo normalar, prinsiplor vo folsafo dayanir. Toskilatin magsad-
lori vo igglizar oqidesi bu modoni doyoarlorin asasini togkil edir.
Togkilatin etik aurasi vo {insiyyast dili do toskilat madoniyystinin
mithiim gostaricilorindon biridir. Bu prinsipler, rohbarliyin ham
rosmi, ham do geyri-rosmi soviyyadaki foaliyyatlorinds vo davra-
niglarinda oks olunmalidir. Togkilatin modoni onsnalorinin inno-
vativ faaliyyotlo tokrarlanmasi, ham togkilatin varisliyini tomin
edir, hom do onun davamli inkisafin1 giiclondirir. Hor bir togkilat
madoaniyyati tipi, ¢ox vaxt homin modoni doyor va idaraetma tex-
nologiyalarin1 6ziinds ifads edon liderin idarsetmo modoniyyatini
oks etdirir.

8.4. Sosial lider va idaracilik maharati

Liderlik - ayri-ayr1 soxslorin vo ya sosial qrupun asas ele-
menti olmagla, daha somorali foaliyyat naticolari ilo saciyyslonir.
Konkret sorait vo xarici miihitin dinamikasi hor bir liderin ugurlu
foaliyyst imkanlarint miioyyon edir. Bu kontekstds milli madaniy-
yatin sosial liderlorin yetisdirilmasindo miihiim rol oynadig1 qeyd
olunmalidur.
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Muiasir liderlik aragsdirmalarindan biri olan N. Tichynin fik-
rinco, uzunmiiddatli vo davamli ugur oldo edon toskilatlarda lider-
liyin osas diqget morkozi idarsetmonin miixtolif soviyyelorindo
yeni liderlorin yetisdirilmasinin tomin olunmasidir. Yoni pesokar
liderlor yalniz cari idaroetmo proseslorini yerino yetirmoklo kifa-
yotlonmomali, hom do miistoqil diisiinon, togobbiiskar yeni liderlo-
rin formalagsmasina sorait yaratmalidirlar. Bu tip togkilatlarda li-
derlorin yetisdirilmasi artiq yalniz idarsetmonin funksiyasi deyil,
hom do togkilatin korporativ madoniyyatinin ayrilmaz torkib his-
sosi kimi gobul edilir.

Liderliyin digor miihiim komponenti iss innovasiyalara vo
risko agiq olmaq bacariidir. Mahz bu xiisusiyyatlor lideri dina-
mik doyison miihitdo somorali gorarlar gobul edon vo otrafindaki-
lar1 arxasinca aparan soxsiyyata cevirir. Insanlar liderlori dord osas
model iizrs qavrayirlar:

1. “Bizim kimidir” — Liderin hayat torzi vo davranisi sosial
grupun timumi hayat modeli ilo eynilik toskil edir.

2. “Bizdon daha yaxsidir” — Lider biitiin kollektiv {igiin nii-
munavi insan va pesokar soxs kimi gobul olunur.

3. “Xeyirxahligin tocossiimii” — Lider iimumbogoari doyarlo-
r1 6zlinds birlagdiran, oxlaqi normalar dastyan soxsdir.

4. “Arzularin reallagsmas1” — Liderin sabit davranis modeli
sorait doyigso belo doyismoz olaraq gavranilir vo ona timid bas-
lonir.

Somarali liderin malik oldugu asas keyfiyyatlor asagidaki-
lardir:

— Diqgatin idars olunmasi — Lider naticoya vo ya 9sas mag-
sodo yonolmis tosovviiro sahib olmahidir. O, digqeti asas istiga-
matlora yonaltmak bacarigina malikdir.

— Monanin idars olunmasi — Lider yaratdigi obrazin mona-
sint ela togdim etmolidir ki, davamgilar onu basa diissiin vo qabul
etsinlor. Bu, liderin vizyonunun kollektiv torafindon monimson-
masi ti¢lin asasdir.
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— Inamn idars olunmasi — Lider 6z faaliyyatindo ardicilliq
va sabitlik niimayis etdirmoklo davamgilarinda giiclii inam yara-
dir. Etibarlihiq liderlik niifuzunun osas siitunudur.

— Oziiniiidaroetms — Lider 6z miisbot vo monfi toroflorini
dork etmoli vo onlar1 adekvat gokildo tonzimlomok bacarigina sa-
hib olmalidir. Oziinii tanimaq vo idaro etmok qabiliyyati liderin
daxili resurslarini somarali sokilda safarbar etmosine imkan verir.

Yekun olaraq qeyd edilmalidir ki, liderlik yalmz vozifs vo
statusla miioyyon edilmir. Bu, hom do sosial vo emosional zoka-
nin, strateji diislinco torzinin vo kommunikasiya bacariglarmin
vohdatindon ibarat olan miirokkob sosial prosesdir. Toskilatlarda
bu keyfiyyatlorin inkisaf etdirilmasi hom idarsetmonin somaroli-
liyini artirir, ham do korporativ madoniyystin méhkomlonmasino
xidmaot edir.
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2006-2016-c1 illorde Qazax Rayon Icra Hakimiyyati
bascisinin miiavini vazifasinda islamisdir.

Hazirda Baki Bizmes Universitetinds Biznesin tagkili va
baladiyya idaraetmasi kafedrasinin miidiridir. Biznesin taskili,
idarasetma, baladiyya idaraciliyinin elmi-nazari va praktiki
mosalolari tizra faaliyyet gostarir.

Aqil Qurbanov 50-den ¢ox elmi asarin, 1 monografiyanin,
1 dars vasaitinin miallifidir.



